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Abstract:  

The following work presents the results of an extensive literature review with the main objective to 

identify indicators of Green logistics networks. The indicato rs have been analyzed and categorized 

in order to work on a measurement tool to determine the state of the logistics processes in Ciudad 

Juarez industry. With the analysis of literature, 29 indicators where obtained focused on four 

dimensions of sustainabi lity: ecological, economic, social and technological, and subsequently 

subdivided into three approaches: 1) culture and environmental sustainability; 2) management of 

green initiatives; and 3) evaluation of inverse logistics.  
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Introducción  

Es bien sabido que, dado el deterioro ambiental, existe una necesidad urgente de implementar prácticas 

sustentables en todas las áreas del desarrollo (Agrawal et al., 2015; Abdulrahman, Gunasekaran, & 

Subramanian, 2014; Aragonés, Sevillano, & Cortés, 2006; Ojeda Suarez, Spoor, & Estrada, 2016; Ortega, 

Torres, Noriega, Martínez, & Castaño, 2016); particularmente en la industria, cuyo impacto en el consumo 

de recursos para la generación de bienes y servicios es mayor (Wang, Feng, & Khim Hoong, 2014; Li & 

Tee, 2012). Esto implica que la industria debe incluir estrategias para alcanzar la sustentabilidad, 

especificamente en el proceso logístico (Ahi & Searcy, 2015) ya que sus actividades son críticas por su 

impacto económico y los efectos negativos en el ambiente (Govindan, Garg, Gupta, & Jha, 2016). Una 

solución a dichos efectos es la colaboración entre organizaciones, específicamente en las actividades de 

almacenamiento, transporte y distribución (Audy, Lehoux, D’Amours, & Rönnqvist, 2012). Dicha 

colaboración o simbiosis industrial se sustenta en la alianza de dos o más industrias que intercambian o 

comparten recursos, con el objetivo de realizar actividades que generen beneficios que no pueden generar 

individualmente (Comisión Europea, 2014). 

Ciudad Juárez basa su desarrollo económico en la industria manufacturera, donde la logística tiene un rol 

principal debido a la importación de materia prima y la exportación de productos terminados (IMIP, 

CONACYT, & Gobierno del Estado de Chihuahua, 2014; Fernández, García, Avelar, Maldonado, & 

Canales, 2013). Estos procesos tienen un impacto en el ambiente y hasta la fecha no se han planteado 

estrategias para aumentar su eficiencia y reducir su impacto.  
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Objetivos  

Identificar los parámetros e indicadores de la logística verde para generar un modelo de medición estándar 

del impacto que tiene las prácticas logísticas de las industrias sobre el medio ambiente en Ciudad Juárez.  

Metodología  

Para analizar los problemas relacionados con el impacto de la logística en el ambiente, realizamos una 

revisión de literatura para identificar, seleccionar y analizar los indicadores del ciclo de vida, relativo a la 

logística, de un producto o servicio, que genere un equilibrio entre el desarrollo económico y el sustentable. 

Por lo que, con base en lo anterior se propone el uso de indicadores sustentables en las diferentes etapas de 

la logístico; los cuales consideran el aprovisionamiento, almacenamiento, producción y servicio al cliente.  

La revisión de literatura partió de la búsqueda en bases de datos como Elsevier, Hindawi, Springer Science 

+ Business Media, TRUST, Wiley Interscience, CrossMark, MDPI, Google Scholar, identificando 193 

artículos, de los cuales se seleccionaron 67 para generar el análisis de los indicadores que posteriormente 

ayudarán a analizar las redes logísticas en las industrias.   

Resultados  

De acuerdo a la revisión de literatura se identificaron las cuatro dimensiones de la sustentabilidad: 

ecológico, económico, social y tecnológico, con base en estas dimensiones se definieron veintinueve 

indicadores base para medir el desarrollo existente en las redes logísticas sustentables, enfocados en cultura 

y sostenibilidad ambiental, gestión de iniciativas verdes y evaluación de la logística inversa, en temas de 

economía, social, medio ambiente y certificaciones, tal y como se muestra en la Tabla 1.  

Tabla 1. Indicadores de ámbito logístico enfocado a los tres objetivos del desarrollo sustentable 

(elaboración propia) 

ORDEN INDICADOR  AUTORES  

CULTURA Y SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 

ECONÓMICO Necesidad / urgencia de trabajo  

Costo económico / beneficio 

económico 

Costo del ciclo de vida  

Funcionalidad y flexibilidad 

(Ahi & Searcy, 2015),  (Singh 

Sangwan, 2017), (Govindan et al., 

2016), (Kucukaltan, Irani, & Aktas, 

2016), (Zaman & Shamsuddin, 

2017), (Singh Sangwan, 2017).  

SOCIAL  Seguridad y salud 

Participación pública 

Contaminación acústica 

Impacto visual  

Uso de materiales regionales  

(Ahi & Searcy, 2015), (Singh 

Sangwan, 2017), (Govindan et al., 

2016), (Kucukaltan et al., 2016).  

GESTIÓN DE INICIATIVAS VERDES 

MEDIO AMBIENTE   

TRANSPORTE Emisiones de carbono (CO2) 

Gases de efecto invernadero (GEI) 

Combustible alternativo  

Capacidad de carga 

(Evangelista, Colicchia, & Creazza, 

2017), (Mariano, Gobbo, Camioto, 

& Rebelatto, 2017), 

(Sureeyatanapas, Poophiukhok, & 

Pathumnakul, 2018), (He, Chen, Liu, 

& Guo, 2017).  
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ENERGÍA Consumo de energía 

Residuos de energía 

Energía renovable 

Ahorro energético 

(Brunke & Blesl, 2014), (Noppers, 

Keizer, Bolderdijk, & Steg, 2014), 

(Singh Sangwan, 2017).  

HUELLA 

ECOLÓGICA 

Huella ecológica 

Huella de carbono  

(Tseng, Chiu, Tan, & Siriban-

Manalang, 2013), (Govindan et al., 

2016),.  

AGUA Consumo de agua 

Estrategias que ayuden a reducir el 

consumo de agua  

(Bedsworth & Hanak, 2013), (Singh 

Sangwan, 2017), (Evans, 2014), 

(Kastner, Lau, & Kraft, 2015).  

DESECHOS Desechos tóxicos 

Separación / gestión de residuos  

(Prieto, 2016), (Taskhiri, Behera, 

Tan, & Park, 2014).  

RECICLAJE Reciclaje de materiales y embalaje 

Recolección de materiales al final 

de su vida útil 

(Masoumik, Abdul-Rashid, Olugu, 

& Raja Ghazilla, 2014), (Ohnishi et 

al., 2016).  

INFRAESTRUCTURA Uso de los recursos renovables 

Infraestructura verde 

(Jedliński, 2014), (Puente, 

Arozamena, & Evans, 2015).  

EVALUACIÓN DE LA LOGÍSTICA INVERSA 

CERTIFICACIONES ISO 14000 

Industria limpia  

(“ISO 14000,” 2015), (Ortega 

Riosvelasco et al., 2015), (Instituto 

de Investigación Humana de 

Monterrey, 2016).  

 

Conclusiones  

A partir de los resultados obtenidos, se generó un cuestionario que se está aplicando en las industrias de 

Ciudad Juárez, para medir la situación actual de la logístico, y así poder transitar hacia la sustentabilidad, 

por medio de procesos que incluyen a la logística verde, producción limpia, energías renovables. 
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