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Factores que Inciden en la Administracion de los Residuos Toxicos Peligrosos en
Cindad Juarez

Dira. Aida Yarira Reves Escalante’, Miro. Disgo Adiel Sandoval Chavez®

Resumen: Se aborda el ectudio de 1a administracion de los residuos toxices (RT) generados en los proceses de produccion
de 135 industrias masufacturerss abicadas en Cindad Juirez. El objetive es comocer &l proceso de administracion (esto e
determinar la plansacion, orgamizacion, ejecucion v comtrol) que se presenta dentro de las estructuras administrativas. La
plataforma teorica adoptada es multidisciplinar, va que atiende postoras que van desde sdministracion basts o medio
ambiente. Se condujo un estudio descriptive, exploratorio e interpretative, wtilizando el métode cuantitative para la
evaluacicn de las variables v sos relaciones exictentes. Para la interpretacion y asociacion de las variables se utiliza el SPS5
version 13, asi como la wiilizacion de Data Mining mediante softwares de Tablen 15.0 v Wela 3.9.2, con el fin de descubrir
patrones no revelados em bos datos. Los resultados reflejan el comportamiento de las industrias en s adminisiraciones
intermas relacionadas con sus procesos. Se encontro que el proceso definidor se encuentrs en la fase de conirol mediante las
Anditorias Intermas v sus hallazeos, del modelo desarrollado se enconira que la variable detomadora en los datos es la
variable relacionada con &l Respomsable de Almacenamients ¥ en segunde con el equipo especializado para e manejo de
los RT. Dentro de los responsables en sus relaciones son los superintendentes como puesto clave en la administracion de las
RT.
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Introduccion
Todas las actividades dal ser bumane invelucran procesos metabolicos de la materia viva; asimismo, los fenomenos
natarales que se producen en la superficie o en el interior de la terra, van acompanadoes de emisiones de gases, vapores,
polvos, asrosoles v componentes quimices; al difimdirse a la ammésfera o en la superficie, se integran en los distintos
ciclos biogeoquimicos que se desarrollan ea la Tiera.

Los procesos que s2 derivan de un aumento de la poblacion, del desarrollo indusirial, de 1z uwrbanizacion v
del mansporte, nos conducen 3 una creciente preccupacion poT las comsecuencias megativas que, a maves de la
contaminacicn stmosferica, puedan teper sobse la salud de la poblacion, los ecosistemas namrales ¥ los bienes
materiales. Todos los procesos indusmizles generan, como parte de sus actividades, residuos o remanentes que dentmo
de la planeacion de las mismas se tienen contempladss las estimaciones para su contzbilidad.

Enlz acmalidad se tienen avances en la rentilizzcidn de residuos industriales, de ahi que sea posible pressntar
diversas salidas: a) se conviertsn en materias primas para segundos procesos, b) destucciém o guema, v <)
disposiciones finales. Estas basuras industriales finales provocan dafios zl medicambiente ¥ a la sociedad i no se
gestionan aderuadamente v este depende del dpo de residuo gue se mabaje. Los residuos se catalogan en mes tpos de
acuerdo a FROFEPA (2013), (ver Tabla 1).
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Tabls 1. Tipos de residuos. (Fuente: PROFEPA, 2013).
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Los residuos son sustancizs que tienen los signientes comportamientos: inflamables, comosivas o toxicas,
también producen reacciones quinucas cuando estin en concenTaciones que pusden ser peligrosas para la salud o para
el ambiente (Echarri L, 1998). El impacto negative de estas sustancias se ve agravado cuando son dificiles de degradar
en 1z naturalezs. Los ecosistamas namrales estan preparados, a lo larzo de millones de afios de evolucidn, para asimilar
v degradar las sustancias namrales. En la acmalidad se sintetizan miles da productos que nuncs habisn existido antes
v algumos de ellos, como es 2] caso de los CFC, DDT, v muchos plasticos, permanacen muchos afios antes de ser
eliminados, (FROFEPA, 2013).

Dentro de las regulaciones para 2] traslado de los residues toxicos e vinoala con el respective quimico,
desperdicio ¥ el zrade de toxicidad, esto pueds variar desde contenedores, recipientes o disposicion al aire libre. Las
diversas formas de identificar residuos toxicos estan estandarizadas v se wtilizan diferentes nomenclaturas. Ver (Figura
1).
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Desarrolle industrial en Cindad Joirez
Las dindmicas da cracimiento econdmice en la fontera especificamente Ciudad Tudrez - E] Paso han sido dadas por
las diversas corrientes de migracion de la poblacion entre ambas cindades, historicamente el nacimiento de ambas
cindades sa basa en los movimientos migratorios. En el aspecto de generacion de emplecs se tienen datos de diversos,
por ejemple, para 1979 el 5% de los trabajadores mexicanos en Estado Unidos provenian del estado De Ba_]a
California, mientras &l 12.6% dal astade de Chilmabua (Mungarsy, 1987).

E] crecimiento indusmial en 1a frontera surge de las propuestas de crecimiento nacional y que de forma directa
aplican a las ciudades fromterizas de Meéxico-TSA. Mexico inicia su spertura industrial 150 afos de retraso, ante los
paises que ¥a tenian en sus territorios grandes industrizs. En 1960 se geners El Programa de Industislizacion
Fronteriza PIF (Mungaray, ¢p. Cit), que de forma directa se empieza su planeacion en Ciudad Juarez. El mimero
maximo existente hasta el 2016 fueron de 321 maquiladoras, esta cantidad empezd a disminnir a raiz de los problemas
economicos de Estados Unidos ¥ los problemas de seguridad nacionsl y local, (Plan Estratégico, 2018). (Ver Figura
7

. oy Rk I AR G AL B Ve, S0 g YT
Establecimizntos de la induatria manufacturera en ludnes
=1 1 w a k) =y |
= e - - - -
- - - - -
- - ‘-
z014 P0G PO

Figura 2. Cantidad de industrias manafactureras (Fuente: Plan Estratégice de fuarez, 2018)

Ciudad Tudrez es la frontera mexicana con mayer oumero de empleos en la indnstia maquiladora. Entre oros
srandes gTupos corporativos se encnentran subsidiarias de Ford, General Motors, General Electric, Honeywell ¥ omoas
(Hualde, 2003). Los diversos tipos de maquiladoras sa clasifican segim INEGI en: industria sutomovilistica, industria
asroespacial industria alimentaria industria de la bebidas v el tzbaco, fabricacion de prendas de westir, curtide ¥
acabado de cuero, Indusmia de la madera, Mmmadﬂlmpd,lmpmslmemhsmascm Industria quimica,
Industria de plastice del bule, Fabricacidn de productos a base de minerales no metalicos, Industrias metalicas basicas,
Fabricacion de productos metalicos, Fabricacion de maquinaria v equipo, Fabricacion de equipo de computacion,
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commnicacién, medicion ¥ ofros equipos componentes ¥ accesorios elactronicos, Fabricacion de accesorios, aparatos
elecirénicos ¥ equipo de generacion de energia eléctrica, Fabricacion de equipo de mansporte, Fabricacion de musbles
colchones y persianas (INEGL 201X).

Los problemas de salud de los empleados que se relacionsn con desechos téxicos v productos quimices se
deben a la desinformacion que las empresas proporcionan 2 los empleados, ejemplo es FLOUREX, 54 de C. V. Y
de la empresa TELECOM, los cuales tenen en su historial problemas de cancer, iumores v hasta muertes por contacio
directo con sus residues téxicos (CERCA, 2009). La exportacion de residuos peligrosos mu:upcr&nde B0 51 MAYOT Parte
el envie directo (Lagal o ilegal) de residnos, 51I:I:I;I]EI:I:I.EEIE para ser confinados en tierrs sin las mas minimas medidas
de seguridad, o para ser tratades por compafizs rasnacionales en condiciones de seguridad dudables. Mo obstants,
debe considerarse también un envio indiracto de este tipo de residuos a ravés da la relocalizacion de industrias sucias
hacia los patses en desarrollo procurande evadir restricciones ambientales en su pals de origen (Sanchez, 1990).

Metodologia

Esta investigacién es exploratoria debido a que pretends conocer las diversas actividades relacionsdas con la
administracion de los residues tdxicos. (Castafieda, De la Torre, Moran v Lara, 2007). Asimizme, s considerada
descriptiva ¥ explicativa, debido a que tiens la mision de mostrar la forma en que gcurre el problema que se esmudia,
cusnta con elaboraciones concepmsles suficientes para plantear hipotesis de investizacion (Castafieda, etal 2007) v
al pretender dar respuesta del fipo de manejo interno de los residucs tomicos generado de las orgamizaciones
industriales; porque no se conformard con medir las variables, busca comprenderlas.

De acuerdo a la complejidad en los datos de 1z investigacion, que se levantarin durante 21 2018 a la poblacién
de mandos gerencizles de las orgsnizaciones mdusmizles en Cindad Tuirez, ol método de imvestizacion que sa
conziders de mayor pertinencia para generar resultados es el cusnttatvo. El corte temporsl de la investizacion es
trasversal ya que solo se levantaran datos durante el 2018.

Poblacign y muestra

La poblacidn se conformé de 325 plantas industriales disoibuidas en 30 parques industrizles, ubicados en Ciudad
Juarez, Chilmahua. Se eligié una muestra para poblaciones finitas con un nivel de confanza de 95% v un porcentaje
de error del 10%4 dando como resultado 76 industrias.

Recoleccion de datos

Para la recopilacion de los datos se recume al instumento de la encuesta, elaborande mna lista de verificacién que
imchaye datos generales de las industrias manufactureras, ademas de los cuatmo slementos que conforman el proceso
administrative: planescion, erganizacion, ejecucion y control. La validacién del instrumento se realizé mediante una
prueba piloto del cusstionarie, como resultadoe del pilotaje e logra ajustar La lista de verificacion, una opcion para el
puesto de ingenieris, UNa COMECCION A UNA pregunts no clara ¥ 2 AZTegaron rangos para el resguardo de la informacion
a5l COmMO UnA pregunta imicial, con el fin de filtrar aquellas empresas que no cuentan con el mansjo de BT, Para
garantizar el manejo adecuado de los datos se sistemstizéd la informacion, capnrandose en cada mna da los ftems
contenidos en la encuesta en la base de datos del programa computacional Srariznical Package for the Social Sciences
(SPS5, version 23) a maves del cual se obtuvo la estadistica descriptiva v analisis de correlacion, se utilizd sofrware
Social Data Mining para el analisis de la relacion de las varizbles mediante la aplicacion de Tableu versidn 15.0 v
WEE4 392 con el fin de determinar la existencia de relaciones significativas entre las variables analizadas.

Eesnltados
De aruerdo a los resultados obtenidos se encuentra un total de 80 indusoias mannfacreras de las cuales se representa
un totzl de 22 zonas distintas de ubicacion, lo que refleja una representacion de la ubicacion de toda la mancha uwrbana
en donde existe una industria, en un total de 16 parques ndusmizles. En el mapa georreferenciadoe, elaborado mediznte
la aplicacién Tableu, s2 observa la ubicacion de cada una de las industrias que forman parte de la muestra (ver Sgura
3). De las 80 industrias, la mayor representacion se encuentra en el parque Industrial fudrez, Pargue Industrial
Intermex y Parque Industrial Bemmmdez, (ver Figura 4 v 5).
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Figura 3. Ubicacion geoespacial de 1as industrias manufacrurenas en Ciudad Juarsz.
Fuentz. Elaboracion propia mediante Tahleu
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Figura 4. Tipos de industria. Figura 5. Cantidad de industrias manufactureras por zona.
Fuente. Elsboracion propia Fuente. Elaboracion propia mediante Tablen

En el analisis comparative entre variables se ancontd que una de las actividades importantes realizadss enla
administracidn es #] retomno de los BT 2 su lugar de origen. El principal BT se rafiere a los distintos scidos generados
por los procesos productives v sus remanantes, tambisn se detectd el regreso de desechos galvanizades, oros son
desaches radicactives v selventes. Como parte de la administracion se ha determinado que wa gran nomero de
industrias realizan los confratos con empresas externas que offecen los servicios como suISENFCINE, COD 8510 S8 evitan
que 1as mismas empresas tengan que manejar sus BT (ver Figura ).

Dentro del analisis de los accidentss dursnts el manejo de los BT, se puede definir que el 58.25% de los
accidentes suceden durante el proceso dentro de las estacionss de produccion, 2] 28.75% 2 han cometido en las arsas
finzles come son los almacenes, en donds los tipes de accidentes registrados son: derrames, caldas, mezclas, atc, (ver
Figuna 7)

Figura 6. Maneje y class de residuos generados. Figora 7. Momento de los accidentes de BT
Fuente. Elaboracion propia mediante Tabieu Fuentz. Elaboracion propia medinte Tabieu
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Dentro del total de items que componen el analizis de esmdios, se detarmins medisnte el algoritmo de la
aplicacion de WEE 4, aguellas varisbles detomantes, en donda las principales encontradas foeron: Parque Industrial,

Anditorias Internas (AT) v Hallazgos da AL (ver Figura 8).

Search Method:
Best first.
Start set no atmibutes
Search direction: forward
Stale search afier 5 node expansions

Armbute Subset Evaluator (supervised, Class
{nominal): 38 CierreHallazgos):

CF5 Subset Evaluator

Including locally predictve atributes
Selected attributes: 1,36,37 : 3

Total oumber of subsets evaluated: 210 Parque_industrial
Merit of best subset found: 1 Auditorias_internas
Hallazgos AT
Figura §. Principales variables de estadio.

Fusnte. Elaboracion propia mediante WEEA

El zmalisiz del comportamiento de las variables se proceso mediante el algoritmo J438 del software WEES,
con 2l fin de encontrar aquellas relaciones da las 38 varisbles. Los resultados muestran que la variable mas significativa
en las relaciones mternas es el Responsable de Almacenamiento, que 25 la de mayor relacion Esta asignacion se
encuentra determinzda por los puestos jerarquicos de los Superintendentes, en donds sa determing la existencia da la
adquizicion del Equipo Especial que e requiere para el manejo de los BT, (ver Figura 9).
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Figura 9. Modelo de comporamiento de las varables del proceso adminismative de BT
Fuente. Flaboracion propia mediante FEEA

Conclusiones

El trabajo de investizacion permitic dascubrir v conocer los principales elamentos del proceso administrativo qua ss
ven relacionados con la administracion de los rasiduss toxices emanades de los procesos productvos de las industriss
mannfacturerss de Cindad Juarez. Mediante el uso del software Dang Minimg fue posible estsblecer que las variables
que forman parte del Proceso de Control son las mas importantes dentro del estudio, v estn representadss por la
Anditoriz Interna ¥ sus Hallazros: en la fase del proceso administrative de Organizacion la varisble determinants e
la asigmacion da] Responsable de Almascensmiente v el Equipe Especislizado pars el manejo de RT. Este
comportamients hace evidente que los problemas mas graves encontrados es lo referente a la planeacion del manejo
de los BT v que los accidentes dentro de los procesos de produccion es un reflejo da ello, dejando por Lo tanto el peso
mas definitorio al Control, como fase final del proceso admindstrativo.
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Los resuliados encontrados sugielen serias carencizs en la gestion de la basura industdal, lo que s2 desiva de uma
enfoque eminentements razctivo en el que elemento del proceso administrative Plameacion no tene una mflusncia
definitoria en la gestion de estos recursos. Los hallazgos, =i bien preliminares, abren la pueria a nuevas imvestigaciones
en materis de manejo de basura e invitsn a revisar las practicas actmales en busca de una mejor planificacion de
acciones para la debida adminisracion de estos residuos.
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