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RESUMEN

El presente estudio analiza la situacién de
las microempresas del sector mueblero en
Ciudad Juérez, centrandose en los retos y
oportunidades relacionados con la
propiedad industrial. Se realiz6 un anélisis
exhaustivo de diversas empresas en el
sector, examinando el conocimiento sobre
propiedad industrial. Los resultados
revelan la importancia de comprender la
propiedad industrial para fortalecer la
posicion competitiva de estas empresas y
aprovechar las oportunidades que ofrece
el mercado. Se destacan los desafios que
enfrentan las microempresas en la
proteccion de sus creaciones y se sugieren
posibles estrategias para mejorar su
conocimiento y aplicacién de la propiedad
industrial en el sector mueblero.
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ABSTRACT

This study examines the situation of
microenterprises in the furniture sector in
Ciudad Juarez, focusing on the challenges
and opportunities related to industrial
property. An exhaustive analysis of various
companies in the sector was conducted,
examining the knowledge of industrial
property. The results reveal the
importance of understanding industrial
property to strengthen the competitive
position of these companies and take
advantage of market opportunities. The
challenges faced by microenterprises in
protecting their creations are highlighted,
and possible strategies to improve their
knowledge and application of industrial
property in the furniture sector are
suggested.

Keywords: microenterprises, furniture
sector, Ciudad Juérez, industrial property,
challenges, opportunities.
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INTRODUCCION

El sector de las microempresas en el ambito mueblero es un componente fundamental de
la economia en Ciudad Judrez. Estas empresas enfrentan diversos desafios vy
oportunidades en un entorno altamente competitivo. En este contexto, el conocimiento y
la aplicacién de la propiedad industrial juegan un papel crucial en la proteccién y el
aprovechamiento de las creaciones y disefios desarrollados por estas microempresas.

El presente estudio se centra en analizar la situacién de las microempresas del sector
mueblero en Ciudad Judrez, con especial énfasis en los aspectos relacionados con la
propiedad industrial. El como objetivo principal hay que destacar la importancia del
conocimiento y la aplicacién de la propiedad industrial en las microempresas del sector
mueblero, asi como identificar los desafios que enfrentan estas empresas en este aspecto
y proponer posibles estrategias para mejorar su situacion.

La comprension de la situacion actual y las necesidades especificas de las microempresas
muebleras en cuanto a propiedad industrial es fundamental para desarrollar politicas y
programas que promuevan su crecimiento y competitividad en el mercado. En este
sentido, este estudio busca contribuir al conocimiento y la reflexion sobre este tema,
ofreciendo insights relevantes para el desarrollo del sector mueblero en Ciudad Juérez y
en México en general.

ANTECEDENTES

Los derechos de propiedad intelectual disminuyen el riesgo de que el desarrollo de
productos, procesos o servicios novedosos sean explotados por un tercero y contribuyen
a hacer de la innovacién una actividad rentable (Campos, Gutiérrez & Saracho, 2009). La
Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual es |la encargada del procesamiento de
los datos de oficinas regionales de Propiedad Intelectual para generar indicadores que
referencien a todo el mundo. De acuerdo con su Ultima publicacién donde se presentan
los indicadores de 2019, declaran que los solicitantes de todo el mundo presentaron 3,3
millones de solicitudes de patentes en 2018, lo cual representa un aumento del 5,2%
respecto al afo anterior. De hecho, la tendencia a largo plazo muestra que las solicitudes
de patentes crecen en todo el mundo desde 2004, con la Unica excepcion de 2009,
cuando disminuyeron un 3,8% debido a la crisis financiera (OMPI, 2021). Sin embargo,
este caso descarta a México, pues para el afo 2018 se puede notar una disminucién en
comparacién con los tres afios anteriores, pasando de un total de solicitudes de 18,071
en 2015, a 16,424 para 2018 (IMPI, 2019). Esta situacién en conjunto a la baja cultura del
patentamiento que tienen los mexicanos, son un factor de los bajos niveles de innovacién

con que cuenta el pais.
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Uno de los sectores industriales a los que compete esta situacion, son las micro,
pequefias y medianas empresas (MiPymes), ya que México cuenta con 4,169,677
unidades industriales de este tipo y constituyen una parte significativa de su desarrollo
econdémico. No obstante, este tipo de industrias pasan por diversos retos que hacen que
solo alrededor del 17.5% sobreviven mas de dos afios. Para focalizar el estudio, se habla
mas a fondo de la industria del mueble que cuenta con 30,598 MiPymes distribuidas en
México, de acuerdo con datos del INEGI. Esta industria, presenta diversas oportunidades
en cuanto a la relacion que presenta con la propiedad industrial, gracias a la creacién de
productos y procesos que ahi se dan, por lo que potenciarlas traeria un beneficio a la
rentabilidad de estas.

JUSTIFICACION

El estudio se realiza con el fin de propiciar la cultura de la propiedad industrial como
factor de rentabilidad para las micro, pequefias y medianas empresas dedicadas a la
industria del mueble. Resulta pertinente debido a que es posible medir la innovacién de
un pais a través de su propiedad intelectual por lo que incentivarla puede contribuir a
hacer de México un pais mas activo econdmicamente.

Es un estudio que resulta altamente apropiado, pues dentro de la literatura no se
reconocen estudios donde se relacionen las MiPymes muebleras a |la propiedad industrial,
e incluso resulta un sector poco estudiado, pues en promedio, solamente se publican dos
documentos por afio, entre articulos, capitulos de libros, tesis académicas, siendo una
tasa de investigacion muy baja. Ademas, no se encuentran documentos relacionados al
sector mueblero en el estado de Chihuahua (Bertahud, Lopez & Azpeitia, 2020).

OBJETIVOS
General

Estimar el estado de proteccién de la propiedad industrial que tienen las MiPymes
dedicadas a la industria del mueble en la regién.

Los objetivos especificos son los siguientes:

* |dentificar las causas por las que las MiPymes dedicadas a la industria del mueble no
protegen su propiedad industrial.

* Comprobar el estado de proteccién de la propiedad industrial en los productos de las
MiPymes dedicadas a la industria del mueble.
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REVISION TEORICA

En México, los estados con mayor participacién en la industria del mueble en el pais son
Jalisco, Distrito Federal, Estado de México, Michoacan Veracruz y Chihuahua, los cuales
en conjunto representan un 55% del total de las empresas muebleras (Valenzo & Ortiz,
2007). Se trata de empresas del rango de MiPyMEs las que representan la mayor parte de
este sector (Lozano & Trinidad, 2016) y debido a que en México este tipo de empresas
sufren una gran mortandad en los primeros afios (Martinez, Gonzélez & Galvéan, 2019), es
que se convierten en un campo importante de estudio, intentando encontrar el por qué.

Segun el DENUE del INEGI (2019), la industria del mueble en Ciudad Juarez se arroja que
en la ciudad existen 179 MiPymes pertenecientes al sector Fabricacion de muebles,

excepto de oficina y estanteria y Fabricacion de muebles de oficina y estanteria las cuales
se desglosan en Micro 159 (88.8%) Pequefia 12 (6.4%) y Mediana 8 (4.5%).

Gracias a los avances y cambios tecnoldégicos, para que un pais demuestre su
competitividad debe apegarse al concepto de innovacién, teniendo la capacidad de
proveer productos y servicios de alto valor agregado. La innovacién, a pesar de las varias
adaptaciones que ha tenido desde diferentes perspectivas, coincide en ser un elemento
de suma importancia para el proceso de desarrollo econémico y la generacién de valory
riqueza (Lépez, Montes, & Vazquez, 2007).

La proteccion de la propiedad intelectual es un tema en extremo importante para la
industria del mueble. Los incidentes de apropiacion de la propiedad de terceros
confirman la importancia de este tema en el proceso de desarrollo de la fabricacién de
muebles. Se considera la propiedad intelectual como una fuente de ventaja competitiva,
o sea, adquirir o desarrollar un atributo o una combinacién de atributos que le permita a
la empresa superar a sus competidores. Una forma en que las compafiias pueden lograr
ventajas competitivas es apropiandose efectivamente del valor de proteger sus
actividades de innovacién del uso de los competidores (Stasiak & Grzegorzewska, 2019).

La Propiedad Industrial contempla la capacidad del intelecto humano para idear bienes y
servicios con diferentes grados de novedad, que se encargan de resolver diversas
problematicas. Por lo tanto, una forma de demostrar que un pais estd innovando, puede
ser a través de su propiedad intelectual (Campos, Gutiérrez & Saracho, 2009). Los
indicadores que hacen referencia la Pl son obtenidos de oficinas nacionales y regionales
de Propiedad Intelectual, asi como de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI) (Gayosso, Mufioz, Carrizal & Benitez, 2019).

En México, el instituto encargado de gestionar los aspectos de propiedad industrial es el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI). Pese a la importancia ya mencionada
de contar con propiedad industrial, en México no existe la cultura del patentamiento.
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Para el afio 2018 el 92% del total de solicitudes de invenciones reportadas fueron por
parte de extranjeros, lo que implica solo un 8% de solicitudes por inventores mexicanos.

METODOLOGIA

La metodologia propuesta por Yin (2018) constituye un método sistematico y riguroso
para indagar en fenémenos complejos dentro de su entorno contextual, posibilitando asi
una aprehensién profunda y sustantiva de los mismos. Se aborda una investigacién de
tipo cualitativa que tiene como finalidad descubrir la forma en que un fenémeno es
percibido por ciertos individuos, obteniendo informacién como interpretaciones y puntos
de vista de la situacién. Se trata también de una investigacién no experimental, pues
ninguna variable de estudio fue manipulada, de corte trasversal que refiere al

levantamiento de datos en una Unica ocasion.

Figura 1. Metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Yin (2018).
RESULTADOS Y DISCUSION

Las encuestas fueron respondidas en su mayoria por los duefios de los negocios, quienes,
a su vez, resultan también llevar el titulo de disefiador dentro de la empresa. Todas estas

radican dentro de Ciudad Juérez.

Conocimiento sobre Propiedad Industrial



Entrando en tema de Propiedad Industrial, el 90% de las empresas contestaron que
conocen el término, pero para deducir més a fondo su conocimiento, se agregaron dos
preguntas de definiciones tipo examen, donde se solicité elegir la definicion de patente y
modelo de utilidad. De las nueve empresas, seis supieron dar la definiciéon correcta y
diferenciar ambos términos, dos conocian la definiciéon de patente, pero erraron en la
definicion de modelo de utilidad y por ultimo, una, no distinguié ninguno de los
términos.

Figura 2 Conocimiento sobre Propiedad Industrial.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a
MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juérez.

Solicitud de servicios en el IMPI. Solo el 30% de las empresas encuestadas han solicitado
algun servicio en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. De estos, uno
corresponde a patente, otro a modelo de utilidad y dos registros de marca. Sin embargo,
son tramites en proceso y solo el modelo de utilizad se encuentra aprobado. Para estas
mismas empresas se solicitd evaluar la experiencia de la realizaciéon de trdmites ante el
IMPI, en una escala del 1 al 5, donde 1 representaba una experiencia “complicada” y por
otro lado, el 5, una experiencia sencilla. Dos se localizaron en el punto medio (3 puntos) y
la tercera en el punto 2, mas cercano a una experiencia complicada.

Figura 3. Solicitud de servicios en el IMPI.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a
MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juérez.
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Marca y logotipo. Todas las empresas, como se detectd con anterioridad, cuentan con su
marca y logotipo, pero estos no se encuentran registrados. Con la informaciéon de la
seccién anterior, se sabe que dos empresas se encuentran en proceso de registro, mas no

ha sido aprobado.

Figura 4. Registro de marca.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a

MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juérez.

Asesoria sobre Propiedad Industrial. Ninguna de las empresas consultadas ha recibido
asesoria por parte de un especialista en propiedad industrial, por lo tanto, tampoco se ha

realizado algun gasto/inversién en este tema.

Figura 5. Asesoria sobre Propiedad Industrial.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a
MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juérez.

Indagacién sobre procesos de registro ante el IMPI. El 80% de las empresas ha
investigado sobre los procesos de registro que ofrece el IMPI, el 20% no, lo que denota

el desinterés de estas Ultimas.
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Figura 6. Indagacién sobre procesos de registro ante el IMPI.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a
MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juarez.

Conocimiento de los beneficios de la Pl

Con la intencion de hacerles saber a los encuestados que la Propiedad Industrial puede
brindarle un beneficio a su empresa, se incluyd esta pregunta con la siguiente narrativa:
“El hecho de ser titular de derechos de Propiedad Industrial puede fortalecer la posicién
de negociaciéon con otras empresas, ise tenia conocimiento de esta informacion?”.
Gracias a esto se sabe que el 50% de los encuestados tienen una idea de los beneficios
que podria brindarles la PI.

Figura 7. Conocimiento de los beneficios de la PI.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas a
MiPyMEs del sector mueblero de Ciudad Juérez.

CONCLUSIONES

El estudio enfatiza la necesidad de una comprensién més profunda y una aplicacion mas
efectiva de la propiedad industrial entre las microempresas del sector mueblero en
Ciudad Judrez. Aunque la mayoria de estas empresas afirman tener conocimiento sobre
el concepto de propiedad industrial, se demuestra una falta de comprensiéon en
profundidad sobre sus diferentes aspectos, como se refleja en las respuestas incorrectas
respecto a la definiciéon de patente y modelo de utilidad. Esta falta de comprension
puede estar relacionada con el objetivo de identificar las causas por las que estas
empresas no protegen adecuadamente su propiedad industrial. Ademas, la baja
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utilizacion de los recursos disponibles para la proteccion de la propiedad industrial, como
el registro de marcas y logotipos en el IMPI, sugiere una falta de conciencia sobre la
importancia de salvaguardar estos activos intangibles.

Por otro lado, la necesidad de aprovechar las oportunidades para mejorar la posicion
competitiva de estas microempresas a través de una proteccién efectiva de su propiedad
industrial. A pesar de los desafios identificados, existe un potencial significativo para
fortalecer la posicion competitiva de estas empresas y proteger sus creaciones y disefios.
Sin embargo, esto requiere un apoyo y asesoramiento adecuados por parte de
especialistas en propiedad industrial, asi como una mayor concienciacién sobre los
beneficios que puede aportar la propiedad industrial en términos de fortalecimiento de la
posicion negociadora y protecciéon de la innovacion.
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