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AHUMADA 
Municipio 01
Figura 4. 
Mapa de ubicación de las bibliotecas en Ahumada.
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Panorama general de las 
bibliotecas en Ahumada

Aida Yarira Reyes Escalante

Universidad Autónoma de Ciudad Juárez. aida.reyes@uacj.mx.

Ahumada tiene dos bibliotecas públicas municipales, son las únicas con que 
cuenta la población. La más antigua es la Luis Donaldo Colosio Murrieta, 
fundada en 1987, aunque primero llevó el nombre de Superación. Luego, 
en 2004, se creó la de La Amistad. Al ser un municipio que carece de 

instituciones de educación superior de carácter público, no cuenta con bibliotecas 
académicas, por lo que parte de sus habitantes deben trasladarse a Ciudad Juárez 
para recibir educación superior.

Aunque es el municipio con mayor territorio del estado (ver Figuras 1 y 4), la 
mancha urbana de la cabecera municipal es pequeña (ver Figura 5) y alberga a 10,510 
habitantes;8 por ello, al marcar un perímetro de distancia de un kilómetro alrededor 
de cada biblioteca, estas se encuentran a una distancia equilibrada dentro de la ciudad 
y son accesibles para la mayor parte de la población.

Usuarios

Las dos bibliotecas brindan sus servicios a la población en general y a la estudiantil, 
estos son los tipos de usuarios que regularmente las visitan. Los grupos etarios9 que en 
promedio son atendidos en sus instalaciones son: 4% de senectud (65+), 16% de adul-
tos (25-64), 25% de jóvenes (18-24), 30% de adolescentes (12-17) y 25% de niñez (0-11).

8 INEGI, Panorama sociodemográfico de Chihuahua: Censo de Población y Vivienda 2020. INEGI, Ciudad 
de México, 2021, p. 16.

9 Las categorías de los grupos etarios se basan en las etapas bio-psico-sociales del desarrollo humano 
propuestas por María Eugenia Mansilla A., “Etapas del desarrollo humano”. Revista de Investigación en 
Psicología, 2, 3 (marzo, 2014), p. 105 [En línea]: http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/
psico/article/view/4999 [Consulta: 21 de julio, 2020].

mailto:aida.reyes@uacj.mx
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Figura  5. 
Mapa del área de influencia de las bibliotecas de Ahumada en un radio de 1 km.
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Personal

Las bibliotecas son atendidas por 13 personas contratadas para brindar los servicios, 
repartidas seis en cada edificio y una como responsable de ambos. El máximo grado 
de estudios de su personal es nivel técnico, el 53.8% (7) tiene primaria, el 38.5% (5) 
secundaria y el restante 7.7% (1) nivel técnico (ver Tabla 1).

Tabla 1. 
Nivel educativo del personal en las bibliotecas de Ahumada.

Nivel educativo del personal Pública Total personal

Biblioteca 1 7 7

No profesional de la Información 7 7

Primaria 2 2

Secundaria 4 4

Técnica 1 1

Biblioteca 2 6 6

No profesional de la Información 6 6

Primaria 5 5

Secundaria 1 1

Personal por tipo de biblioteca 13 13

Instalaciones

Ambas tienen conexión a internet y a la red inalámbrica. Ponen a disposición de los 
usuarios cuatro computadoras, 33 sillas para adultos y 30 para niños (ver Figura 6), en 
una superficie  de 500m². No tienen mobiliario especializado ni con accesibilidad para 
sillas de ruedas; una sola biblioteca señala que cuenta con mobiliario especial para el 
personal, y otra, para niños. En las dos poseen estantería especializada, aunque una de 
ellas señala tener libreros para el acomodo de material (ver Tabla 2). Los dos edificios 
son de un solo nivel y cuentan con rampas para el acceso de personas con limitaciones 
motrices, pero ninguna está adecuada en su interior para movilidad en silla de ruedas.
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Tabla 2. 
Tipo de mobiliario disponible en las bibliotecas de Ahumada.

Mobiliario disponible Pública Tipo de mobiliario

Biblioteca 1 3 3

Especial para computadora 1 1

Especial para niños 1 1

Libreros/anaqueles 1 1

Biblioteca 2 2 2

Estantería especializada para libros 1 1

Personal de la biblioteca 1 1

Acervos

En total cuentan con 1,892 volúmenes. Para organizar las colecciones usan el sistema 
de clasificación decimal Dewey, y para consultarlas, como catálogo, una biblioteca usa 
un fichero impreso y una lista de títulos; y la otra, una lista de títulos. No se reporta-
ron nuevas adquisiciones durante 2019.

Actividades y programas

La única actividad cultural que promueven está relacionada con la literatura. Respecto 
a los programas para impulsar la lectura sólo tienen el programa "Fomento a la lec-
tura", para el cuidado del medio ambiente una de ellas cuenta con un programa de 
reciclaje, sobre el desarrollo de habilidades, una lleva a cabo el programa de formación 
de usuarios, pero no tiene un plan de alfabetización digital ni refuerzo o apoyo escolar. 
Ninguna biblioteca indicó la realización de actividades para promover la diversidad 
cultural ni la inclusión (ver Tabla 3).
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Tabla 3. 
Programas que desarrollan las bibliotecas de Ahumada.

Programas Pública Total programas

Biblioteca 1 2 2

Fomento a la lectura 1 1

Formación de usuarios 1 1

Biblioteca 2 2 2

Fomento a la lectura 1 1

Reciclado 1 1

Servicios entregados

En 2019 estas bibliotecas atendieron 1,280 usuarios, pero no se tuvo información sobre 
los préstamos efectuados. Se realizaron diez actividades culturales y se impartieron 
24 cursos (ver Figura 6). No proporcionaron información sobre el número de horas 
invertidas en ellos, ni de los asistentes a las diversas actividades que desarrollaron.

Resultados de la entrega de los servicios

En la escala de satisfacción de usuarios10 las bibliotecas de Ahumada consideran que 
tienen un nivel satisfactorio con los cursos y actividades culturales que se desarrolla-
ron. En una de ellas compartieron que algunas veces logran los aforos previstos y la 
otra indicó que esto sucede pocas veces. La influencia que tienen en la localidad es 
considerada inmediata (sólo atiende usuarios que viven en la colonia o barrio en la que 
se ubica la biblioteca).

10 La escala de Liker es de cuatro niveles: muy satisfactoria, satisfactoria, poco satisfactoria, y no 
satisfactoria.
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Figura 6. 
Infografía de las bibliotecas del municipio de Ahumada durante 2019.
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