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uando se piensa en como debe hacerse una revision de la literatu-

ra, esta debe referirse principalmente a los aspectos relacionados

con un problema de investigacion. Por lo que es necesario tener
en cuenta que solo deben considerarse y citar aquellos trabajos mas re-
levantes y directamente relacionados con dicho problema. En cuanto a
las formas de como debera ser elaborado. la redaccion debe ser clara
v redactada en palabras propias. La estructura de la revision de la lite-
ratura debe permuitir al lector una idea bien conectada de manera logi-
ca. en donde se anticipen las posibilidades de los resultados. siempre a
la luz de la evidencia empirica. es decir. de acuerdo con resultados de
previas investigaciones. Finalmente. con ¢l sello de un modelo tedrico
claramente descrito (American Psychological Association [APA]. 2010)
de tal forma que permita comunicar de manera concisa las discusiones.
marco tedrico, debates, lagunas y. en general. la sintesis del tema a in-
vestigar (APA. 2021). Lo anterior se suele conocer como ¢l estado de la
cuestion, en donde se realiza una revision de la informacion cientifica en
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bases de datos especificas, posteriormente se valora la informacion obteni-
da para determinar la suficiencia de la informacién y actualizacion.

El éxito en la calidad del trabajo de investigacion depende en gran
medida de la calidad en el proceso de la revision de la literatura. Dentro
de este proceso se encuentran entrelazados varios aspectos a tomar en
cuenta, el acceso a informacién relevante del area. manejo y conoci-
miento comprensivo en las habilidades sistematicas para la recupera-
c16n de informacion, habilidad en cuanto a la lectura critica de la infor-
macién cientifica. Por ultimo. la redaccidn de la sintesis interpretativa
de las ideas comprendidas en esos textos recuperados.

A continuacidn. se presentan las sugerencias antes deseritas divi-
didas en cuatro fases, las cuales tienen la finalidad de guiar al lector en
la preparacion. elaboracion y redaccion de la revision de la literatura.
Cada una de ellas se enfoca en una competencia que servira como esca-
fio para la redaccidn final del documento. v se concluye en un apartado
final en donde se describen algunos de los errores mas comunes que
imposibilitan contar con una revision bien planificada. En la figura 7.1
se presenta un esquema general de este proceso.

'/ FASE-2 ¢ Qué buscar, cdmo buscar
FASE-1 {Qué a5 y para qué sirve? y donde buscar?
Es un proceso de bdsgueda de informacion
que sirve para conducir y plantear de manera
optima y razonada un planteamiento y curso
de una investigacicn.

Se realiza wn proceso de bisqueda a partir de
las palabras clave seleccionadas en bases de
datos o fuentes de informacidn
sistematizadas, a partir de opinién de
expertos y caracteristicas de la investigacion.

fases

de la revision de la
literatura

FASE-3 fQueé seleccionar y como evaluar
la infermacion?

La informacidn a seleccionar debe ser
evaluada y organizada de forma sistematica
con la ayuda de algun gestor bibliograficoy la
cual debe distinguirse por ser pertinente,
\ relevante, confiable y vigente.

FASE-4 {Como organizary agrupar la
informacidn seleccionada?

El objetiva de la revisidn debe gular en todo

momente |a estructura lGgica de las fuentes

recabadas. 5e insta al uso correcto de orden

de ideas de tal forma que el mensaje resulte
clara y conciso.

Figura 7.1. Esquema general de

as fases de la revision de la literatura

Fuente: elaboracién propia.
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Fase 1: consideraciones previas
Jque es y para que sirve?

La revision de la literatura se puede entender de acuerdo con su finali-
dad y por el nivel de conocimiento. asi como la experiencia del inves-
tigador que la realiza. Por ejemplo, una variante puede ser el nivel de
complejidad de acuerdo con ¢l contexto en donde se realiza. ya que pue-
de tratarse desde en un trabajo final para una asignatura universitaria,
una tesis de pregrado. una tesis doctoral. como hasta para realizar pro-
yectos v publicaciones en revistas cientificas por investigadores expe-
rimentados. Por tanto. la revision puede dar fundamento a la redaccion
de algun articulo empirico, o s1 la propia revision de la literatura es el
objetivo principal de algiun estudio de revision sistematica. Aunque en
este documento no tiene la finalidad de exponer a detalle los proced:-
mientos para realizar revisiones sistemdticas de la evidencia cientifica
(RSEC: Perestelo-Pérez, 2013) o lineamientos para redactar articulos de
revision (Fernandez-Rios & Buela-Casal. 2009; Palmatier er al., 2018:
Randolph. 2009) es imperante sefialar que en este tipo de documentos
la revision de la literatura juega un doble papel. como proceso y fin a la
vez. Aunque también se ha discutido sobre la superioridad de los tipos
de revisiones, ya que, por un lado. las sistematicas tienen la bondad de
tener un método susceptible de ser replicable. sin embargo, también se
ha sefialado que son poco refiexivas (Sayder. 2019). Por otro lado. las
revisiones narrativas son mas profundas y criticas de la informacion,
ambos tipos son benéficos. ya que sintetizan la basta informacién sobre
un campo de estudio. por lo que no son comparables ya que cumplen
distintos objetivos.

La revision de la literatura es un proceso que inicia desde antes de
empezar una investigacion, es decir, se realiza para elaborar y desarro-
llar la 1dea a investigar. incluso antes de tener redactado un protocolo
de investigacidn, ademas, representa un continuo a lo largo de casi toda
la investigacion. Una buena revision tendra las siguientes ventajas: for-
talece las concepceiones tedricas del propio investigador, va que facilitara
el analisis v comprension de los resultados elaborados por investiga-
dores que han trabajado el mismo problema de investigacion. robuste-
ce el fundamento para un mejor planteamiento del problema a investi-
gar, ademas de servir para familiarizar en los disefios de investigacion
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similares al estudio que se propone realizar, evita la duplicidad de traba-
jos de investigacion realizados previamente (De la Fuente. 2014). En este
sentido, también ayuda en la prevencidn de errores cometidos en otros
estudios, evita desviaciones del planteamiento original. brinda un marco
de referencia y puede inspirar novedosas lineas de mvestigacion.

Cuando se decide qué problema investigar, es muy comun que se
realice una lectura muy selectiva de algunos documentos, articulos o
cualquier otro material que funciona como un referente micial para co-
menzar a documentar la investigacion. Ademas, la familiaridad que se
tiene sobre un tema en especifico sirve como un punto de partida para
conocer las generalidades que se desean investigar. Por tanto, una vez que
se ha verthcado que existe suficiente material bibliografico adecuado es
cuando se debe tomar la decision de miciar la busqueda de informacion.

La bisqueda de informacién es una tarea esencial antes de realizar
una investigacion yva que de manera anticipada permite tomar decisio-
nes importantes y bien documentadas acerca del rumbo que debe tomar
el proyecto de investigacion. Es dificil pensar que exista un manual de
investigacion en donde no se incluya una seccién que haga énfasis en la
busqueda v recuperacion de informacion documental. En la siguiente
fase se explicara con mayor detalle algunas estrategias para optimizar
la busqueda. Esta practica puede servir como un factor protector en
contra de los errores en la planificacion del proyecto de investigacion,
también puede ayudar para anticipar las dificultades que han encontra-
do v reportado otros investigadores en estudios similares. ademas, per-
mite ubicar cuales son los disefios de investigacidén mas adecuados para
estudiar el tema en cuestidn s1 es que se han llevado a cabo revisiones
sistematicas, y asi sucesivamente (Fernandez et al.. 2014).

Tras la recuperacion de los registros es necesario tener en cuenta
que una investigacion requiere, por un lado. un respaldo tedrico que
dé cuenta de la situacion actual del problema de investigacion, ademas de
las aportaciones que investigadores han hecho al respecto. el contexto
en donde se presenta el fendmeno. y por otro. son necesarios algunos
datos como cifras relativas al fenémeno que se esta estudiando. ya sean
estos epidemiolégicos o relativos a las caracteristicas de la magnitud del
problema (Martinez y Almeida. 2005).

Una buena revision de la literatura permute plantear un buen ob-
jetivo y también una hipdtesis. Pese a que un proyecto de investigacion
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puede surgir de una corazonada, o algun pensamiento intuitivo de un
investigador, la revision de la literatura sigue la trayectoria para confir-
mar esa sospecha. Una vez que se ha revisado de manera exhaustiva
la informacién existente. el autor debera proveer una hipétesis con una
explicacidon mas convineente que su corazonada o conjeturas iniciales.
Dependiendo del tipo de estudio que se desee realizar, la revision y
escritura logica de 1deas debera de apegarse a su naturaleza. Por ejem-
plo. en el caso de tratarse de un estudio experimental la linea a seguir
en la busqueda de informacion sera en funcién de poner a prueba las hi-
potesis que se desprenden de la teoria. Por otro lado. s1 se desea realizar
un estudio descriptivo la ruta es contestar a esa pregunta de investigacion
que ha resultado de esa revision de la literatura exponiendo en términos
de que s1 una teoria u otra se ajusta mejor a un fendémeno estudiado
(Szuchman, 1998).

Fase 2: ;queé buscar, como buscar
v donde buscar?

No cabe duda de que el acceso a la informacion cientifica ha cambiado
considerablemente gracias al Internet. La accesibilidad a la informacion en
la actualidad es inmediata v muy diversa, esta informacion es compar-
tida con distintos fines y para distintos tipos de audiencia, por tanto. es
necesario tener una comprension de los tipos de informaciéon que van a
ser consultados y utilizados como base en la investigacion. Por otro lado.,
también es importante sefialar que. si bien los documentos cientificos 1m-
presos que por tradicién se consultan en las bibliotecas. una gran parte se
encuentra disponible en bases de datos especializadas. Las bases de datos
tienen la funcién de ordenar con base en diversos eriterios la informacién
cientifica. estas se encuentran ya accesibles via Internet. Por tanto, en
ellas se pueden encontrar libros, articulos. tesis, informes, etc. Entonces.
ante la ausencia de un filtro para el consumo de esa informacion. es fun-
damental saber en donde buscar la informacion, identificar los tipos de
documentos publicados, asi como desarrollar un juicio critico que permi-
ta su evaluacion para ser considerado en la revision de la literatura.
Antes de comprometerse con un tema se debe cerciorar que
exista suficiente bibliografia sobre ese tema que se pretende investi-
gar. Referente a la tematica de la Psicologia de la Salud. es obligatorio
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conocer cudles son las principales fuentes en las que se puede obtener
informacién que realmente sea importante para cualquier tipo de tra-
bajo de investigacion en esta area (Simon. 1999). Es recomendable 1ni-
ciar la bisqueda de la literatura con la determinacion de las “palabras
clave”, “descriptores” o “términos de busqueda™ los cuales deben ser
distintivos del problema planteado. Estos deben ser precisos. con enfo-
que v sentido. de esta manera llevara a referencias apropiadas al tema.
La manera de llegar a estos términos puede ser variada. por ejemplo.
pueden ser las variables que se ha considerado o las palabras clave
de otros estudios. o mediante los tesauros que permiten identificar y
orientar el uso de los términos comunes de la disciplina evitando el
empleo de sindnimos.

Por tanto. se recomienda visitar la pagina web de la APA (www.
apa.org) ya que alli se encuentran los temas mas recurrentes de inves-
tigacion. los topicos de actuales. También es recomendable navegar
en las paginas de las distintas divisiones de la APA v revisar los te-
mas especificos. las metodologias utilizadas v las areas de aplicacidn.
Todo ello, permitira tener un panorama mas amplio del que se tenia
inicialmente, y asi seguir las lineas de investigacion mas relevantes
dentro de esta asociacidn.

Cabe destacar que los materiales bibliograficos. asi como los no
bibliograficos de algiin tema de interés, se les conoce como documentos
o fuentes. Existen diversas formas de clasificar las fuentes documen-
tales v, en general. suelen hacerse en funcién de su contenido; fuentes
documentales primarias. secundarias y terciarias (Simon, 1999),

Fuentes documentales primarias: tratados,
textos, compilaciones y revistas

Es recomendable que la revision de la literatura se base en fuentes o
referencias primarias, ya que por su contenido pueden ser considera-
dos como generales: proporcionan informacion mas o menos amplia de
diferentes aspectos de la psicologia de la salud. ademas. proporcionan
informacién de primera mano. Las revistas cientificas son fuentes espe-
cializadas que se caracterizan por ser ¢l medio de informacion cientifica
de caracter formal mas importante, asi como representativo.
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Fuentes documentales secundarias: revisiones

Las revisiones constituyen un doble beneficio para los trabajos de inves-
tigacion. Por una parte. integran y evalian los principales trabajos de
una tematica en particular durante un periodo de tiempo prolongado, vy
por otra, garantizan que las fuentes de informacion en donde se obtu-
vieron los trabajos son pertinentes v las fuentes. relevantes. Algunos
gjemplos de este tipo de fuentes son Anual Review of Public Health.
International Review of Health Psychology. entre otras.

Fuentes secundarias especializadas:
revistas de resimenes, indices y bases de datos

Las revistas de resumenes permiten identificar v localizar articulos,
asi como otras publicaciones con resimenes para facilitar el acceso a
mayor numero de publicaciones al que generalmente puede acceder. y
otras fuentes documentales meramente descriptivas. Algunas revistas
que presentan resimenes en cuestiones relacionadas con psicologia
de la salud son: Behavioral Medicine Abstracts, Bulletin Signalétique.
Dissertation Abstracts International. entre otras.

Los indices permiten conocer los datos necesarios de la existencia
de un documento. se clasifican en: bibliograficos. sumarios v de citas.
Algunos de los indices mas importantes en psicologia de la salud son:
Comprehensive Dissertation Index (CDI). Index Medicus. Social Scien-
ce Citation Index. entre otros.

Finalmente, las bases de datos se conforman en un conjunto de
referencias bibliograficas las cuales estan estructuradas de forma que
puedan ser recuperadas automaticamente. Proporcionan informacion
de utilidad como el resumen. palabras clave y la cita del documento.
Las mas sobresalientes para la disciplina de la salud. son: ClinPSYC
de la APA. Medline. PsycINFO, por mencionar algunas.

Fuentes documentales ferciarias

Las fuentes documentales terciarias contienen el analisis de las fuentes
secundarias como lo son bibliografia de bibliogratias, guias. o repertorios
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de fuentes documentales. asi como también. enciclopedias, diccionarios
v thesaurus.

. Como y donde buscar?

Existen varias guias para realizar las busquedas de informacion. la ca-
racteristica que las distingue va de acuerdo con el nivel de expertiz del
mvestigador. Las recomendaciones pueden variar dependiendo de las pe-
culiaridades o funciones de las bases de datos que se consulten. Algunas
recomendaciones esenciales para el uso de cualquier buscador en Internet
es la utilizaci6n de palabras clave. algunas otras con sistemas de busque-
da avanzada requieren del uso de operadores booleanos y truncadores. Lo
antes mencionado tiene como finalidad optimizar la bisqueda que lleve
a la recuperacion de documentos relevantes para la revision (Figura 7.2).

Palabras de bisqueda Operadores boleanos
Palabra 1 (A) and {y)
Palabra 2 (B) %:I ar (o)
Palabra 3 (C) not (no)

A AND B A OR B A NOT B

C0)

A .

ACAND B AND C

Figura 7.2. Ejemplo de uso y recuperacion de informacion con operadores
booleanos de uso frecuente.

MNota. Las partes sombreadas de los circulos representan la informacion recuperada de acuerdo con
los términos blisqueda o palabras clave y al uso de operadores booleanos.



Metodologia aplicada a la Psicologia 7. Revisidn
¥ las Clencias de la Salud de la literatura

El primer paso es utilizar descriptores o las palabras que mejor
describen ¢l tema de investigacion, estas seran conjugadas en los cam-
pos de busqueda de la base de datos que se utilizara. Existen varios
criterios para seleccionar estas palabras. Por ejemplo. el area de la psi-
cologia. las variables, el problema. el tipo de poblacion. las técnicas. el
disefio de investigacién, son un buen punto de partida para seleccionar
los mejores términos. Segundo, es recomendable realizar la busqueda
en mas de dos o tres bases de datos para las consultas, sin embargo. se
puede empezar por una base de datos general (p.e.. Google Académico.
EBSCO Host) en donde se podra iniciar la busqueda. Este proceso per-
mite identificar la cantidad de publicaciones en el area. permite ubicar
revistas, autores, libros. o documentos altamente citados. Para llevar a
cabo busquedas avanzadas se puede recurrir a bases de datos mas es-
pecificas como Elsevier, Springer. Wiley, Proquest, Annual Reviews y
algunas de acceso abierto como Redalye y Scielo.

Una de las recomendaciones importantes es no limitar la busque-
da a un solo idioma. yva que esto puede reducir la informacidn publicada
sobre el tema en cuestidn, en donde pueden excluirse estudios poten-
cialmente relevantes en otras lenguas. Por ultimo. s1 desea llevar a cabo
una busqueda mas especializada. existen estandares sobre cémo desa-
rrollar v reportar RSEC que consiste en la sintesis de la mejor evi-
dencia existente dirigida a responder cuestiones especificas mediante la
utilizacion, explicita y rigurosa, de los métodos utilizados para identi-
ficar, valorar criticamente v sintetizar los estudios mas relevantes. Sera
necesario considerar los procedimientos particulares descritos en la de-
claracion PRISMA. la colaboracién Cochrane v la colaboraciéon Camp-
bell. en donde se han desarrollado manuales y directrices ampliamente
aceptados v adoptados por la comunidad cientifica, que guian la prepa-
racion. elaboracion y publicacion de una RSEC (Perestelo-Pérez. 2013).

Como ejemplo se presenta una bisqueda general en Google Aca-
démico (figuras 7.3 v 7.4) que, aunque se trata de un buscador de acceso
libre. la recuperacion y acceso a documentos dependera si se realiza
desde una institucién educativa, biblioteca publica o desde una cone-
x10n a Internet en casa. Es necesario considerar que una buisqueda rea-
lizada dentro de algiin campus universitario. por lo regular permitira
acceso a mas documentos, ya que se tiene acceso a contenidos a los
que la mnstitucidn esta suscrita. en virtud de que estan indexados en la
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misma. Por tanto. se recomienda guardarlos al momento para su consul-
ta posterior (figuras 7.5 y 7.6).
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Figura 7.3. Ejemplo de una busqueda general en Google Académico y
descripcion de elementos importantes en la pagina inicial.
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Figura 7.4. Ejemplo de una lista de resultados en Google Académico.

Nota. Se ha utilizado “salud mental”y“discriminacion” como términos de busqueda. La explicacion de
la informacion que describe a los registros de la pagina de resultados se describe en los recuadros.



Metodologia aplicada a la Psicologia 7. Revision
y las Clencias de la Salud de la literatura

L e -8 =

“« S0 a e g vy ) e v . e ML

|

pars delimat

3 bsqueda

Nota. Se han utilizado los campos de universidad y tema en la base de datos como criterios para
delimitar la busqueda.

(atos

Nota. Se han utilizado los términos de busqueda “mental health” and “law”. Se muestran también los
filtros que permiten acotar el numero de registro de tesis para ser revisados.
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Fase 3: ;como evaluar, seleccionar
v organizar la informacion?

Existen cuatro criterios fundamentales para hacer una seleccion y eva-
luacidon de la informacion que puede contribuir a la revision de la literatu-
ra. Estas son: pertinencia. relevancia. confiabilidad y vigencia. Ahora
bien. es importante tener en cuenta la medida en que se consideren estos
criterios para la seleccion de las fuentes de informacion que se incluiran
en la revision de la literatura mayor.

Primero. la pertinencia. es decir. que ¢l estudio revisado corres-
ponda al problema de estudio, por tanto. la contribucion debe apoyar los
objetivos v dentro de los limites del proyecto. Segundo. la relevancia ayu-
dara a dar mayor solidez y una mejor argumentacion, resaltando asi la im-
portancia del problema del estudio. Tercero. que el estudio sea conhable,
es decir, que sea consultado en una fuente reconocida por la comunidad
cientifica, ya sea por la calidad y reconocimiento que tengan los autores,
o por que esté publicado en fuentes informacion reconocidas a nivel 1n-
ternacional. Finalmente, para considerar la vigencia de las fuentes de
informacion. es necesario considerar el nivel de relacién que guardan
con ¢l estudio que se desea realizar y el tipo de fuente. Es decir. por un
lado. las cuestiones tedricas no necesariamente deben ser las de reciente
publicacion. Sin embargo. los estudios empiricos de una linea de inves-
tigacion productiva y, por consiguiente, con un mayor nimero de contri-
buciones. La selectividad de los estudios tendra que ser cuidadosa tras la
lectura critica del investigador (Martinez y Almeida, 2005).

En conclusidn, los criterios a tomar en cuenta para valorar la in-
formacion obtenida para eliminar o mantener la seleccion son conside-
rar la actualidad. la calidad y su objetividad.

Otra de las formas para evaluar la seleccidn de documentos es
comprender el tipo de los documentos cientificos. los cuales sirven de
base para la construccidon y comunicacion del conocimiento. Por ejem-
plo. la literatura de una disciplina la componen los libros de texto. ma-
nuales, articulos de investigacidon. memorias de congreso, tesis, entre
otros. Por tanto, es necesario conocer la naturaleza de cada uno de los
documentos y siempre es importante realizar un analisis critico de la
informacion. A continuacion. se describen algunos de ellos:
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1. Tratados o manuales, sirven como obras de consulta. ya que por lo
general son pensados para la ensefianza. Una de sus caracteristicas
s que presentan los contenidos de un tema. y generalmente apa-
recen de manera sistematica y organizada, ademas, se basan en los
avances disponibles v que han sido ya consolidados dentro de la
comunidad cientifica (p.e.. Manual de Psicologia de la Salud).

2. Obras colectivas o compilaciones, se caracterizan por ser redac-
tados por muchos autores (obras editadas) y se coordinan por uno
0 mas para revisar la participaciéon de los demas. Por lo regular
tratan de un tema en comun y los contenidos se distribuyen entre
todos los autores para exponer los diversos aspectos que compo-
nen el tema.

3. Memorias de congresos (en resumen. o en extenso). son el resultado
de reuniones cientificas como congresos. conferencias, foros. colo-
quios, encuentros, entre otros, también conocidos como proceeding
papers, se trata de documentos novedosos pero breves que refle-
jan el trabajo actual de los investigadores participantes en dicho
evento. Este tipo de documentos puede aparecer impreso. en CD-
ROOM. en la web y dependiendo de la calidad y formalidad, estos
pueden aparecer mcluso en bases de datos especializadas.

4. Articulos de revista o journal papers, son el medio primordial
por el que se trasmiten los resultados de investigacidn. Existen por
lo menos seis tipos de articulos cientificos (estudios empiricos, re-
sefias de la literatura. articulos tedricos. articulos metodologicos.
estudios de caso v otros). son los estudios empiricos. los que resul-
tan de la investigacién original (APA. 2010). Ademas, los articulos
publicados en revistas cientificas suponen los resultados de inves-
tigacion publicada periddicamente dependiendo de la frecuencia
de cada revista. Para valorar sus contenidos debe considerarse el
proceso de revision por pares.

Esquemas

Una vez con la seleccidon de los documentos. es importante tener un
mecanismo que permita organizar la informacién que se va seleccio-
nando. va sea utilizando fichas bibliograficas con identificadores. con
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la finalidad de preparar un esquema del cuerpo de la revision. Se reco-
mienda que al momento de buscar la bibliografia se utilicen fichas por
autor o por tema. Las fichas de autor sirven para compilar las referen-
cias v debe anotarse toda la informacién. La forma de documentacion
varia segun la naturaleza de la fuente. Por otro lado, en las fichas de tema.
se organizan varias fichas por tema. La ventaja de elaborar las fichas son
muchas pues al terminar de elaborarlas se tiene toda la bibliografia
completa. asi como documentacidon completa de todas las referencias.
De la misma manera. se recomienda sistematizar las referencias por ti-
tulo, por autor., por tema y subtema. asi como por palabras clave u otros
criterios logicos. ya que con esta informacién se realiza un esquema
(Hernandez et al.. 2010).

El esquema de palabras clave ayuda a organizar las ideas con
mayor libertad en la redaccidon ya que permite el cambio de orden de
las ideas. En el esquema tematico se utilizan frases y clausulas en
cada nivel de descripeidn. El esquema de frases utiliza frases enteras
en cada nivel de descripeidn y facilita la redaccion. Los esquemas se
pueden ordenar de diferentes formas v de acuerdo a cada situacion o
contexto. Las partes principales de un esquema son: introduceion, con-
tenido, administracion. puntuacién y conclusion (Sternberg. 1996). Tam-
bién es conmin buscar v agrupar estas revisiones a partir de las variables,
perspectiva tedrica. disefio metodoldgico, las caracteristicas de los parti-
cipantes v el contexto del fenémeno. entre otras. Es importante hacer én-
fasis en la naturaleza y proposito de la revision de la literatura, ya que de
ello depende en gran medida el esquema del cual partir y el potencial
destinatario. A continuacion. se presentan algunos esquemas a partir de la
estructura de documentos previamente publicados (Tabla 7.1).
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Tabla 7.1. Ejemplo de esquemas tematicos

Titulo (tipo de documento) Division tematica

-Introduccién
-Perspectiva historica
El modelo de creencia en salud: -Componentes y dimensiones del modelo
revision tedrica, consideraciones -Analisis critico del modelo en creencias
criticas y propuesta alternativa. en salud
2 (Revisian tedrica) -Creencias en salud como relaciones
conducta-conducta
-Conclusién

-Introaduccion
-Conceptualizacion del dolor
Evaluacion y tratamiento -Aplicacion de las técnicas de evaluacion a
del dolor crénico. las técnicas del dolor crénico
b (Capitulo de libro de intervencidn) -Aplicacion de las técnicas de tratamiento
de los trastornos del dolor crénico
-Conclusiones

-Antecedentes
-Atencion (modelos)
-Memoria (De trabajo, corto y largo plazo)
-Funcion ejecutiva
Efecto del ayuno y desayuno sobre -Mutricion y cognicion (proteinas, grasas...)
atencion, memoria y funcion ejecutiva. -Efectos del ayuno sobre funciones
= (Tesis de maestria) cognitivas
-Planteamiento del problema...
-Métodos
-Resultados
-Discusion

Nota. * Moreno y Roales-Nieto (2003), ® Buela-Casal et al. (2001) y “Tapia (2020).

Esta misma informacion se puede organizar mediante los gestores
bibliograficos o de referencias. los cuales permitiran importar las refe-
rencias de los catalogos de otras bases de datos para citar y referenciar
dentro del trabajo de investigacion, ademas, permiten la inclusion de no-
tas personales como citas, ideas o cualquier informacion que sea necesa-
ria registrar en la revisidn. Algunos gestores de referencia son: Proquest
RefWorks, EndNote. Mendeley y Zotero. Sea cual sea la estrategia de
organizacion de la informacion. es imprescindible utilizar alguna. ya
que permitira evitar problemas de atribucion de autoria a traveés de las
citas dentro del texto. control y registro de las referencias. asi como
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ubicacion y disposicion de los documentos. sean estos impresos o en
formato digital.

Fase 4: ;como agrupar
la informacion seleccionada?

Una vez que se han recabado las notas y extractos importantes de cada
fuente consultada. llega ¢l tiempo de organizarlas para construir la re-
vision. Es necesario tener en cuenta que cada fuente cumple un propéd-
sito especifico para ser mencionado y su organizacion debe ser logica
v congruente dependiendo del objetivo que se persiga. Por ejemplo. el
esquema que se ha elaborado puede ser la guia a seguir en la agrupa-
c16n de la informacién. Es necesario tener claro cual es el proposito de
la revision. el cual conllevara a definir la estructura de la informacion
seleccionada. Los trabajos de revision pueden ser integradores, agrega-
tivos e interpretativos. Los integradores son un agregado de estudios.
prioritariamente cuantitativos. que utilizan técnicas tales como el meta-
analisis. Los agregativos unifican textos sobre un tema. Los interpretati-
vos se centran principalmente en trabajos cualitativos para conseguir
una interpretacion cientifico-humanista de la perspectiva teorica v de
los resultados (Fernandez-Rios & Buela-Casal. 2009). Posteriormente.
y dependiendo el destino final del documento que se esta redactan-
do. es importante seguir las normas de estilo para citar y referenciar.
Existen diversas normas de estilo. entre las mas utilizadas estan: APA
Style. Vancouver Style, Harvard, AMA Manual of Style. MLA y Chi-
cago Manual of Style.

Por otra parte, la APA enfatiza que la revision de la literatura
debe proporcionar una sintesis de los trabajos empiricos mas relevan-
tes v directamente relacionados con el tema que se esté desarrollando.
dando crédito en todo momento a los documentos consultados (APA.
2010). Cada trabajo que se cita debe hacerse con un proposito concreto.
por tanto. es necesario ser selectivo en el tipo de informaciéon que se
extraera de cada fuente de informacion poniendo especial atencion a
la naturaleza de cada uno (tedrico. empirico. de revision, etc.), sin em-
bargo. la cantidad y extracto no debe ser exhaustiva y solo proveer lo
relevante del estudio.
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Es necesario considerar cinco criterios para evaluar las fuentes de
informacion que se han consultado y seleccionado. estos pueden llevar
a una mejor estrategia de donde ubicarlas y asi mejorar la calidad del
texto. Para considerar estos criterios es necesario verificar lo siguiente:
1) validez, los argumentos deben ser coherentes con la bibliografia re-
sefiada y justificarlos adecuadamente: 2) coherencia interna. los argu-
mentos deben ser coherentes con el punto de vista general del trabajo:
3) supuestos, discutir la influencia de los supuestos sobre las conclusio-
nes: 4) implicaciones. los argumentos deben reforzar mas que debilitar
el texto: 5) relevancia. explicar por qué se consideran importantes los
argumentos o conclusiones (Sternberg. 1996). Todo lo anterior implica
un desarrollo en la pericia para la evaluacion critica de la informacion
cientifica, lo que requerira una serie de elementos que iran afinandose
en la medida que el investigador esté familiarizado con los documentos
cientificos que consulta y sus implicaciones en las tematicas que son de
su interés para investigar (Zechmeister et al.. 2001).

S1 se trata de un trabajo realizado por un novel investigador es
muy comun que no sé guie por una estrategia légica para estructurar
la revision de la literatura. por tanto. es muy frecuente encontrar parra-
fos que 1mician con ¢l sigmiente tipo de frases “Martinez (2010) encontrd
que...” o “En un estudio de Martinez (2010) se encontré...”. Una posible
consecuencia en redactar ¢ iniciar parrafos con este tipo de oraciones
¢s que omiten frases conectoras que den una secuencia logica de la idea
que se intenta exponer (Szuchman. 1998). El uso variado y correcto de
los conectores permitiran al lector la conexion de ideas. va que le dara
un sentido a cada parrafo uniéndolos de manera logica y semantica.
Con lo anterior se pretende incitar al uso de conjunciones. preposiciones
v conectores, sean estos de contraste. comparacién. ampliacion, ete. A
continuacion, se proporcionan algunos ejemplos de conectores (llama-

das también transiciones) de la seccidn 4.2 de manual de publicaciones
de la APA (2021: Tabla 7.2).
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Tipo de transicion Ejemplos

Entonces
Siguiente
Enlaces temporales Después

Mientras

Desde

Por tanto
Vinculos de causa y efecto En consecuencia
Como resultado

Ademas
Enlaces de adicidn Mas
De manera similar

Pero

A la inversa
Enlaces de contraste 5in embargo
Aun asi
Aungue

Fuente: APA (2021).

Es recomendable redactar esta seccion en pasado. ya que se trata
de informacidn que ya se hizo. Ademas. puede requerirse en algunos
casos el uso de subtitulos cuando no se puede pensar en una muy buena
oracion que ayude a conectar dos ideas, entonces, es tiempo para con-
siderar en cortar el parrafo y dividirlo en distintas secciones sin abusar
de estas. Eluso de subindices ayudara a lector a no perderse en un texto
que no esté dividido y que no contenga una secuencia logica concreta
(Bell. 1999). Por tanto. dos oraciones pueden tener una estructura con
transiciones apropiadas para aclarar los temas de una forma mas fluida
y natural. De manera paralela. también es recomendable realizar pre-
viamente un indice tematico a desarrollar, ya que permitira estructurar
el texto en orden jerarquico de ideas.

Finalmente. aunque es necesario un procesamiento critico de la
informacion, esta seccidn no es el espacio para expresar opiniones, por
tanto, es necesario abstenerse y tener cautela al momento de exponer
ideas que critiquen el trabajo desde un punto de vista personal. aun
st en la seccion de discusion el propio autor sefiala posibles errores o
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inconsistencias, €s preciso citar esas ideas. pero sin dar una interpreta-
c1dn personal de tales criticas.

Errores mas comunes

La siguiente lista estd compuesta por los errores mas frecuentes al
momento de la redaccion de la literatura v cada una obedece a diver-
sas razones.

1.

Llevar a cabo una revision apresurada de la literatura para co-
menzar con el proyecto de investigacion. Esto generalmente re-
sulta en pasar por alto estudios que contienen ideas que habrian
mejorado el proyecto de investigacion que se desea desarrollar.

. Depender demasiado de fuentes secundarias puede tener como con-

secuencia una vision sesgada. debido a que en estas pueden omuitir
informacion crucial para la investigacion que se esta desarrollando.
Concentrarse en los resultados de la investigacion al leer articulos
de mvestigacidn. por lo que se pasa por alto informacion valiosa
sobre métodos, medidas. ete.. v asi evaluar de manera critica los
hallazgos de otros autores en vez de interpretarlos como validos en
primera instancia.

No definir satisfactoriamente los limites tematicos de su revision
de la literatura. La busqueda en un area demasiado amplia a me-
nudo lleva a que el estudiante se desanime o haga un trabajo des-
cuidado. La busqueda en un area demasiado estrecha hace que
pase por alto muchos articulos que son periféricos a su tema de in-
vestigacion, pero que contienen informaciéon que le ayudaria a
disefiar un mejor estudio.

Captura los datos bibliograficos de forma imncorrecta y no pue-
de localizar la referencia necesaria. En este sentido, se debe ser
minucioso y organizado al momento de captura y registro de las
fuentes que van a ser utilizadas en la revision.

Registra demasiada informacion. esto a menudo indica que el es-
tudiante no tiene una comprensién clara de su proyecto y. por
tanto. no puede separar informacién importante de la que no lo es.
Este error podria enmendarse si se disefia un esquema tematico
desde el inicio, hasta cubrir cada uno de los rubros contemplados.
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7. No considera hallazgos que contradigan su propuesta de informa-
ci6n, de tal forma que se omiten las interpretaciones alternativas
sesgando el estudio.

8. Confia en su capacidad de retencién y mantiene las ideas en su
mente sin utilizar gestores bibliograficos. Lo anterior lleva a un
trabajo desorganizado. lento v con 1deas que no se materializan.
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