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Resumen

Los estudios sobre la migracion han sido relevantes no solo
de caracter demografico y estadistico, sino al visibilizar las vicisitudes
particulares y personales de quienes se encuentran en movimiento
en un cierto periodo de tiempo que trasladan su residencia habitual
dentro del mismo pais o de un pais a otro. El objetivo del estudio fue
proponer una intervencién psicosocial con perspectiva humanista para
fortalecer el empoderamiento comunitario de migrantes en transito en
la frontera norte de México. Con perspectiva analitica y metodologia
documental, se dimensiona la perspectiva humanista considerando
los factores cognitivos, afectivos y psicosociales como elementos
relevantes para proponer una intervencion con enfoque humanista. La
concientizaciény las interrelaciones sociales dependen de la seguridad
personal de proyeccién de éxito futuro, del poder de decisién en la red
de apoyo familiar, asi como de la visibilizacién social, siendo factores
que componen al empoderamiento comunitario. Los migrantes
requieren de apoyos disefiados desde la intervencién psicosocial
humanista para favorecer el autoconocimiento, la confianza social, el
manejo emocional y las habilidades de comunicacién en resolucion
pacifica y no violenta de conflictos. La propuesta es importante
para posibilitar el empoderamiento comunitario de los migrantes
como un proceso integrado con activacion de recursos cognitivos,
afectivos y psicosociales con posibilidades de dirigir sus vidas desde
una perspectiva de los derechos humanos y de género que permitan
el fortalecimiento de la resiliencia con autoestima y la participacion
social no violenta.

Palabras clave: Movilidad humana, Intervencién psicosocial, Enfoque
humanista, Autoconocimiento, Manejo de emociones
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Propuesta de intervencién con enfoque humanista para el
empoderamiento comunitario de migrantes

Migracion con perspectiva humanista

Aunque la migracion es un fenédmeno de relevancia actual a
nivel mundial no es algo nuevo, ha estado ligado a la evolucidn del ser
humano desde que este empezo su coexistencia. El ser humano no es
autosuficiente, requiere de un entorno socio fisico seguro y nutritivo
para satisfacer sus necesidades de supervivencia y desarrollo (Perls,
1976). Cuando lo considera conveniente, la persona cambia de un
entorno a otro que le pueda brindar a él y sus relaciones afectivas
mejores condiciones para satisfacerlas y mejorar su calidad de vida
(Guillén et al., 2019; Gutiérrez et al., 2020; Organizacioén Internacional
para las Migraciones [0IM], 2018).

Las necesidades humanas pueden agruparse en individuales y
sociales. Las primeras, necesidades individuales bdsicas fisiologicas
como respirar, hidratarse, alimentarse, descansar y dormir; de protec-
cién-seguridad como la vestimenta, calzado, vivienda, transporte y
empleo remunerado; asi como necesidades psicolégicas de afecto
y pertenencia que se concretan a través de relaciones afectivas de
pareja, familiares y entre amigos. Las segundas, necesidades sociales
laborales y comunitarias como las de aprecio-reconocimiento entre las
que se encuentran el reconocimiento, aprecio propio y de los demas,
el respeto, la confianza mutua, ademas del éxito, logro de objetivos
propios o comunes con otros; y las necesidades de autorrealizacion
motivadas por la busqueda de la verdad, la belleza, la excelencia, la
creatividad, la vitalidad, la autonomia, la bondad, el orden, el reto y la
justicia, entre otras (Maslow, 1991).

Las acciones que realiza el ser humano estan motivadas por
una buena intencién orientadas simultaneamente por su autorregula-
cioén organismica y su autorregulacion relacional con su entorno en un
esfuerzo para satisfacer las necesidades del individuo en un equilibrio
con su ambiente (Maslow, 2007; Perls, 1975, 1976; Perls et al., 2003;
Rogers, 1992; Spagnuolo, 2011).

Satisfacer de la mejor manera cualquiera de estas necesidades
es el factor comun para tomar una decision individual para migrar, sin
embargo, una migracién masiva es una de las consecuencias logicas
cuando se enfrenta a crisis que dificultan o impiden la satisfaccion de
necesidades como el hambre y la pobreza; de supervivencia en caso
de desastres naturales como sequias, incendios forestales, pérdida de
cosechas, terremotos o huracanes, por mencionar algunos de estos;
asi como por situaciones sociopoliticas que degeneran en cualquier
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tipo de violencia: intrafamiliar, social, persecuciones por diferencias
ideoldgicas o raciales, masacres o guerras (Guillén et al., 2019;
Gutiérrez et al., 2020; Ledn, 2015; OIM, 2020).

La Comisién Econdmica para América Latina [CEPAL] define
a la migraciéon como un cambio de lugar de residencia que implica la
transferencia de limitaciones geograficas y administrativas previamente
definidas y reconoce puede definirse de diferentes formas (CEPAL,
2020). Para el Consejo Nacional de Poblacion de México [CONAPO] la
migracién es el movimiento en un cierto periodo de tiempo de personas
que trasladan su residencia habitual dentro del mismo pais o de un pais
a otro (CONAPQ, 2021).

Por su parte, el Centro Latinoamericano y Caribefio de
Demografia [CELADE] la define como un fendmeno social indisoluble-
mente ligado al cambio demografico, el cual esta determinado por las
estructuras sociales y econémicas de una regién o pais que repercute
en estas estructuras; es un hecho subyacente, que trasciende la vida
de las personas que tienen la necesidad de trasladar su residencia a
través de algunos limites administrativos o geograficos, apartandolos
de sus entornos habituales (CELADE, 1997; Gutiérrez et al., 2020).

Existen dos tipos de migracion, la interna y la externa o
internacional. La migracién interna se caracteriza por el cruce de
fronteras de lineas divisorias oficialmente reconocida dentro de un pais,
como regiones, divisiones administrativas, distritos, areas urbanas
o rurales, municipios, condados o estados. La migracién externa o
internacional corresponde al cruce de fronteras entre paises. En el afan
de encontrar mejores condiciones de vida, la migracién interna puede
transformarse en externa o internacional (CEPAL, 2020; Ramirez, 1992)

La poblacién de los sitios de destino a donde se migra, asi
como de los sitios por donde se transita o se retorna pueden verse
afectada porque los migrantes porten microorganismos que resisten a
las medicinas o los insecticidas y/o por exponerlos a enfermedades a
los que no son inmunes en las diferentes localidades (Frenk et al, 1987,
Ramirez-Garcia y Lozano, 2020).

Entre otros muchos factores, la decisién de migrar es
multifactorial, aunque se han identificado caracteristicas como el
género, la edad, la educacioén y el estado civil (Gutiérrez et al., 2020). En
este sentido, Rodriguez y Busso (2009), afirmaron que la mayoria de los
inmigrantes suelen ser varones jovenes; esto puede explicarse al tener
en cuenta que la etapa juvenil se caracteriza por la toma de decisiones y
acciones claves, como el ingreso a la universidad o al mercado laboral,
el hacer vida de pareja o contraer matrimonio, asi como el deseo de

258



Recursos psicolégicos y socioculturales en comunidades rurales y migrantes en México: vinculacion para el bienestar psicosocial

tener aventuras o experiencias diferentes y otras peculiaridades que
los estimulan a cambiar de entornos.

De acuerdo con la Organizacion Internacional de Trabajo [OIT],
el predominio de la migraciéon masculina puede deberse al miedo de las
mujeres ante el cambio; posiblemente esta es la razén por la cual los
hombres contindan constituyendo la mayor proporcién de inmigrantes
(OIT, 2020). Sin embargo, recientemente la poblacién femenina de los
paises de América Latina y el Caribe ha ido en aumento (Martinez y
Orrego, 2016).

Evolucion histdrica de la migracion en América

Durante el siglo XIX la expansion norteamericana provocé que
la migracién de mexicanos a Estados Unidos se intensificara. La oferta
laboral que ofrecia este pais les dio la posibilidad a muchos mexicanos
dispuestos a cruzar su frontera para conseguir mejores oportunidades
de obtener un empleo. La situacion politica en México era tan inestable
en el transcurso de su revolucién, que mas de 1 millén de sus pobladores
se trasladaron a Estados Unidos ya fuera para evitar la violencia que
estaba ocurriendo en su pais o para encontrar trabajo remunerado
que les permitiera continuar con su vida. En esta época el numero de
migrantes indocumentados fue incrementandose (COLEF, 2015).

La migracion ha estado evolucionando a través del tiempo y
cada vez en mayor en proporciéon de migrantes anuales (OIM, 2018).
El CONAPO de México reportd que, en el afio 2010, la cantidad de
migrantes internacionales fue de 214 millones, los cuales correspondian
al 3.1% de la poblacién en el mundo (CONAPQ, 2012). En el afio 2019
mas de 50 millones de migrantes internacionales radicaban en Estados
Unidos (Fernandez y Del Carpio, 2017; OIM, 2020). Otro dato importante
sefiala que a escala mundial en el afio 2016 el nimero de migrantes
internos sumaba 40.3 millones y el de refugiados 22.5 millones. Estas
cifras muestran que la cantidad de personas desplazadas en el mundo
ha llegado a un nivel en el que no se tenian precedentes (OIM, 2018).

La OIM (2020) considera que la mayoria de migrantes interna-
cionales dejan su pais por motivos de trabajo y/o familiares, en busca de
mejores estudios o concluir algun proceso migratorio. En un comparativo
de las cifras estimadas sobre la migracién internacional en el periodo de
los afios 2000 y 2020 encontr6 que: la cantidad de migrantes paso de
150 millones a 272 millones; la proporcion de migrantes de la poblacion
mundial aumento de 2.8% a 3.5%; la proporcién de mujeres se incremento
ligeramente de 47.5% a 47.9%; la proporcioén de nifios se redujo de 16%
a 13.9%; la regiéon mas alta de migrantes fue Oceania tanto en el 2000
como en el 2020; el pais con la proporciéon mas alta de migrantes fue
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los Emiratos Arabes Unidos en ambos afios; el nimero de trabajadores
migrantes fue de 164 millones en el 2020 (no se tienen cifras en este rubro
sobre el 2020); el valor de las remesas aumenté de 126 000 millones a
689 000 millones de dolares; la cantidad de refugiados se incrementé de
14 000 millones a 25.9 millones; los desplazados internos pasaron de 21
millones a 41.3 millones; y en el 2020, las personas apatridas fueron 3.9
millones (no se cuenta con informacion sobre el 2020).

En México, a través del Censo de Poblacién y Vivienda (2020) la
cantidad de inmigrantes internacionales fue de un poco mas de medio
millén de personas, el 68% provenian de los Estados Unidos y el 54.1%
de ellos inmigraron para reunirse con la familia; el 5.6% eran venezolanas
y el 26% de estas vinieron para reunirse con la familia; de Colombia y
Honduras el 2.8 % respectivamente, el 27.1% de los colombianos
ingresaron al pais parareunirse consufamiliay el 37.1% deloshondurefios
estaban huyendo de la inseguridad delictiva y la violencia; el 2.4% de
los inmigrantes procedian de Guatemala y el 46.2% de estos buscando
oportunidades para trabajar; el 2.2% llegaron de Cuba, y el 30.2% de ellos
también llegaron en busca de trabajo; el 1.4% de inmigrantes vinieron de
Canad3, el 34.4% de ellos para reunirse con su familia. Las causas de
la migracion intraestatal, interestatal e internacional fueron: 36.5% para
reunirse con su familia; 16.45% en busca de trabajo; 12.4% por cambio u
oferta de trabajo; 9.2% se casé o unio; el 6.7% para estudiar; el 4.0% por
la inseguridad delictiva o la violencia; el 0.6% por deportacion; y el 0.4%
por desastres naturales.

Por su parte, de acuerdo con lainformacién del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia [INEGI] en el afio 2000 la poblaciéon migrante
fue de unos 17.2 millones; en el 2010 de 19.7 millones; y en el 2020 de
21.6. En términos porcentuales aumenté 14.5% del 2000 al 2010, 9.6%
del 2010 al 2020,y 25.6% entre el 2000 y el 2020 (INEGI, 2020b); también
identifico que el 45.8% de la poblacion estatal que tenia al menos 5 afios
migrando lo hacia para mejorar su calidad de vida, el 28.8% por razones
de trabajo, el 6.7% por motivos de educacion, el 4% por causa de la
inseguridad delictiva y la violencia, y el 14.7% por otras razones (INEG],
2020a).

Migracion en la frontera norte

En las Ultimas décadas, los indices de crecimiento poblacional
y econémico en las regiones fronterizas han estado por encima del
promedio nacional debido principalmente a la migracion laboral
estimulada por la oferta de empleo de industria maquiladora. La fuerza
laboral en esta frontera estd compuesta por muchos migrantes que
lleganalaregiony pretendeningresaralos Estados Unidos, sinembargo,
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una cantidad considerable decide establecerse de forma temporal o
permanente en la frontera nacional debido a la gran dificultad y el alto
costo de cruzar la frontera sin documentos, creando una poblacién
flotante, la cual se ve incrementada por quienes son deportados y les
es dificil regresar a ese pais o a sus lugares de origen (INEGI, 2015).

La dinamica migratoria haestado modificandose recientemente
con una tendencia a la baja. La mayor reduccién en el movimiento
norte-sur ha sucedido entre quienes llegaron a la frontera en su camino
hacia los Estados Unidos. En comparacién con el 2013 y el primer
trimestre de 2016, se registré una reducciéon de 54,000 movimientos;
con respecto a los traslados cuyo destino final era una poblacién de
la frontera norte, se identificé una diferencia de 69,000 personas.
Por ejemplo, Ciudad Juarez pasé de un crecimiento del cuatro al uno
por ciento. De cierta manera, esto representa un problema, pues la
economia de la frontera norte depende en gran medida de la migracién
laboral a corto y mediano plazo. Los inmigrantes contribuyen a la
economia local simultdneamente como consumidores y proveedores
de servicios al utilizar y consumir servicios publicos y privados como
transporte, alojamiento y servicios financieros (INEGI, 2015).

De la poblacién entrevistada en la Encuesta de Migracién en
la Frontera Norte (EMIF) por el Colegio de la Frontera Norte [COLEF],
el 41% gasté6 mas de 5 mil pesos en servicios durante su estadia en
la zona fronteriza (COLEF, 2015). La importancia de los migrantes
supera los aspectos econémicos y su presencia es fundamental para la
existencia de muchas de las poblaciones fronterizas, en Nuevo Laredo
el porcentaje de migrantes es del 33%, en Tijuana del 23% y en Nogales
del 27% (COLEF, 2015; INEGI, 2015).

La zona fronteriza norte recibe un flujo diverso de migrantes.
Ademas de la inmigracion por motivos de trabajo, también ha
aumentado las visitas con motivos familiares, asi como el turismo y
el traslado hacia Estados Unidos. Aunque esto puede parecer obvio,
debe tomarse en consideracién, pues es real el riesgo de cometer
el error de explorar la narrativa de los migrantes mexicanos como si
fueran monotematicas. Del total de la migracién interna a la regién
fronteriza registrados en la EMIF Norte (COLEF, 2015), el 40.4% fueron
por razones de trabajo o de busqueda de empleo. Si a este porcentaje
se le agrega el 9.5% que viajo a la regién por motivos laborales mas
el uno por ciento por viajes de negocios, encontramos que la mitad
de los viajes estan relacionados por actividades laborales. Otro motivo
significativo fue la visita de familiares o amistades, que representan
el 41.1% de los viajes. Es decir, la migraciéon que se realiza a la zona
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fronteriza del norte del pais es principalmente por motivos laborales y
familiares (Pefia, 2018).

La migracion esta ligada a factores sociales, econémicos y
politicos como proceso social que altera la estructura y la distribucién
de las poblaciones. Este fenédmeno revela oportunidades de crecimiento
ante los problemas que amenazan la estabilidad poblacional. Se
requiere de acciones que ayuden a beneficiar a las poblaciones y a los
individuos involucrados (Gutiérrez et al., 2020).

Empoderamiento comunitario

Si bien el empoderamiento surgio y se desarrollé teéricamente
duranteladécadadelosochentaconrelacionalas mujeres, actualmente
es aplicable a cualquier grupo vulnerable y/o marginado (Murguialday
et al,, 2005). El concepto de empoderamiento se deriva de la teoria
de Freire (Schuler, 1997), que proponia un cambio de conciencia, que
coincide con las perspectivas de Maslow (2007), Perls (1975), Perls
et al. (2003) y Rogers (1990) sobre el desarrollo de la consciencia
(awareness). Por su parte, Lukes (1974) aporté las dimensiones del
poder “con’, “para”, “desde” y “sobre”. Minello (1999) a partir de la
perspectiva de Foucault, consideraba que el poder opera en todos los
niveles de la sociedad desde el nivel interpersonal hasta el estatal y que
la caracteristica del poder es desarrollar las relaciones interpersonales.

Rowlands (1997, p. 224) define el empoderamiento como
“un conjunto de procesos psicolégicos que, cuando se desarrollan,
capacitan al individuo o al grupo para actuar e interactuar con su
entorno de tal forma que incrementa su acceso al poder y su uso en
varias formas”, posteriormente amplio su definicién:

El empoderamiento es un conjunto de procesos que
pueden ser vistos en las dimensiones individual, colectiva
y de las relaciones cercanas, centrado alrededor del nicleo
de desarrollo de confianza, la autoestima, el sentido de la
capacidad individual o grupal para realizar acciones de
cambio y la dignidad. (Rowlands, 1998, p. 230)

Para Schuler (1997) el empoderamiento es un proceso en que
se aumenta la capacidad para dar forma a la propia vida y el propio
entorno, ademads de generar una evolucioén en la consciencia sobre si
mismo, el estatus personal y la eficacia en las interrelaciones sociales.
Se conforma de seis aspectos: 1) Sentimiento de seguridad con
perspectiva para el futuro; 2) Capacidad para tener éxito en la vida; 3)
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Capacidad de accion eficaz en el ambito publico; 4) Mayor poder de
decision en la familia; 5) Participar en grupos diferentes a los familiares
y utilizar la solidaridad grupal como recurso para dar y recibir apoyo e
informacion; y 6) Movilizacion y visibilizacién dentro de la comunidad.
La definicion de empoderamiento que dan Soler et al. (2017) es:

El proceso que incrementa las posibilidades de que una
persona pueda decidir y actuar de forma consecuente
sobre todo aquello que afecta a su propia vida, participar
en la toma de decisiones e intervenir de forma compartida
y responsable en lo que afecta a la colectividad de la
que forma parte. Esto requiere dos condiciones: que
la persona vaya adquiriendo y desarrollando una serie
de capacidades personales (conocimientos, actitudes,
aptitudes, destrezas..) y que el medio le facilite ejercer
efectivamente tales capacidades. (p. 22)

Por otra parte, el empoderamiento es el “proceso por el cual las
personas fortalecen sus capacidades, confianza, visién y protagonismo
como grupo social para impulsar cambios positivos de las situaciones
que viven” (Murguialday et al., 2005, parr. 1).

Ledn (2015) afirma que el empoderamiento esta relacionado
con la adquisicién y control de: el poder social, como capital o medio
productivo; el poder politico, para participar en los procesos de toma
de decisiones, especialmente los que pueden influir en el propio
porvenir; y el poder psicolégico, definido por la capacidad y el potencial
personal. Tomando en cuenta el aspecto relacional del poder, se
puede entender la importancia del empoderamiento como un proceso
basico de transformacién social, el término empoderamiento es una
traduccion literal, incluso una traduccién inapropiada, del concepto
de empoderamiento, utilizado por las ciencias sociales y la teoria
feminista; seria mas conveniente utilizar términos como apoderamiento
o incluso potencializacioén, que incluyen en el concepto el proceso de
realizacién del poder. El poder es la capacidad de un individuo para
adquirir, utilizar y controlar los recursos disponibles tanto a nivel fisico
como ideoldgico, que se produce y se regula por las relaciones sociales
(Denman et al., 1999).

Enesencia,elempoderamiento puedetransformarlasrelaciones
de poder para beneficiar a las personas que -por sus condiciones de
vida- estan en desventaja; representa el ejercicio real de sus derechos,
incluyendo la libertad y el poder individual para pensar, elegir y actuar
sobre si mismo, asi como el acceso a los recursos y participar en los
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procesos comunitarios y/o politicos. Al existir un equilibrio en el poder,
tanto a nivel individual como colectivo, la violencia no tendria sentido
(Sagot, 2008).

Rowlands (1997) distingue tres dimensiones: la personal,
como el desarrollo de la autoconciencia, la confianza en si mismo y
la capacidad individual; la de las relaciones cercanas, que incluye la
capacidad de influir y negociar en la naturaleza de las decisiones e inte-
rrelaciones; y la colectiva, en la que basandose en la cooperacién se
participa en las estructuras politicas y en las acciones colectivas.

Bdsicamente, el empoderamiento estda formado por
dimensiones individuales y colectivas. En la dimensién individual
las personas participan en un proceso cuyo propdsito es mejorar su
autoestima, confianza y su habilidad para responder (responsabi-
lidad) a sus necesidades para satisfacerlas. Con frecuencia los grupos
marginados han internalizado creencias y/o pautas culturales que
los someten para ser subordinados u oprimidos, sin voz o derechos
legales, que reduce su autoestima y estatus. Al empoderarse pueden ir
aumentando su autoestima y recuperando su confianza; es un proceso
dificil de sensibilizacién que por lo general es largo (Murguialday et al.,
2005).

La dimension colectiva se basa en generar un objetivo comun
que impulsa a agruparse para participar activamente y defender
los derechos (Murguialday et al, 2005). A menudo, agruparse
para realizar un proyecto especifico y limitado puede generar un
proceso de empoderamiento que incluye la toma de conciencia de la
situacion de injusticia u opresion que se vive. Con esta perspectiva,
el empoderamiento incluye tomar consciencia del poder propio para
reducir o eliminar las condiciones de subordinacién y aumentar la
confianza; una organizacion auténoma apoyada en su poder con para
tomar decisiones sobre sus vidasy el potencial que se desea desarrollar;
y la movilizacién a partir del poder para, en la que se reconozcan los
intereses y transformen tanto las relaciones como las estructuras y las
instituciones de poder que les limitan y les mantienen subordinados
(Murguialday et al., 2005).

Esta perspectiva sobre el empoderamiento no define el poder
como una dominacion sobre los demas, sino como un aumento de la
autoestima, la capacidad o competencia, la educacién, asi como la
informacion y el poder para tomar el control sobre una variedad de
recursos basicos, para influir en el proceso de desarrollo de recursos
materiales fisicos, humanos o econdmicos; intelectuales, como las
ideas, el conocimiento y la informacidn; e ideoldgicos que se traducen
en la facilidad para crear, difundir, sostener e institucionalizar tanto
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creencias como valores, ademas de conductasy actitudes (Murguialday
etal.,, 2005).

El empoderamiento esta intimamente relacionado con el
desarrollo del potencial humano, cuyo enfoque es aumentar las
capacidades de los individuos y que involucra la participacion
comunitaria, latoma de decisiones colectivas o por consenso, asi como
el buen gobierno, entre otros aspectos (Titi y Singh, 1995). El desarrollo
del potencial humano es un proceso de empoderamiento, en el que
las personas adquieran la capacidad de organizarse para incrementar
su autonomia, emplear su derecho decidir con libertad y tomar el
control de los recursos que requieran para cuestionar y erradicar
su subordinacién; incluye el proceso de reducir su vulnerabilidad y
empoderar a las poblaciones pobres y marginadas, de manera como
grupo promuevan su desarrollo de manera sostenible (Mosser, 1991).

El principal objetivo de la Psicologiay la Psicoterapia Humanista
y Gestalt es desarrollar el potencial humano a través del aumento en la
capacidad del individuo de ser consciente de si mismo y de su entorno,
asi como de la forma en que se interrelacionan e influyen mutuamente
momento a momento (Buber, 1969; Maslow, 1991; Perls, 1976; Perls et
al., 2003; Rogers, 1992; Spagnuolo, 2011).

De acuerdo con el Centro Nacional de Equidad de Género y
Salud Reproductiva [CNEGSR] el empoderamiento incluye retomar la
valoracién organismica de los seres humanos como base para crear
el sentimiento de seguridad personal en sus procesos de toma de
decisiones, ademas del autocuidado necesario para afrontar los retos
cotidianos con confianza en sus experiencias corporales y afectivas,
que implica reconocer el empoderamiento propio, libre de distorsiones
(CNEGSR en Bauman, 2010). Una persona empoderada es “capaz
de elegir y de actuar conforme a lo elegido y eso, a su vez, implica la
capacidad de influir en el conjunto de acciones alternativas disponibles
y en los escenarios sociales en los que se eligen y materializan esas
opciones” (Bauman, 2010, p. 210).

El empoderamiento es esencial en la psicologia comunitaria;
es a la vez una orientacién valorativa y un proceso integrado por
procesos cognitivos, asi como afectivos y de comportamiento; los
procesos y los mecanismos que lo conforman ofrecen a las personas,
las organizaciones y las comunidades la posibilidad de dirigir sus vidas;
tanto el o los procesos como sus resultados son intimamente interde-
pendientes, una persona puede realizar acciones en las que percibe
resultados que la empoderan a nivel afectivo sin que sea necesaria la
evidencia de hechos (Rappaport, 1984; Zimmerman, 2000; Zimmerman
y Rappaport, 1988).
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En el empoderamiento psicoldgico existe un vinculo entre la
capacidad, el deseo y la disposicién de un individuo para actuar en la
esfera publica; esta compuesto por tres niveles: Individual, organizacional
y comunitario; y se correlaciona de manera positiva con el liderazgo y
negativa con la alienacion (Zimmerman, 2000).

El nivel individual consiste en: aprender habilidades para tomar
decisiones y resolver problemas; gestionar recursos o el proceso de
trabajar, participar comprometidamente con otros para lograr objetivos
comunes, asi como el control y la resolucion de problemas; desarrollar
habilidades o competencias; tomar la iniciativa para representar roles
y responsabilidades; percibir resultados congruentes con los objetivos
comunes definidos por el grupo y la perspectiva subjetiva de quienes
lo integran (Zimmerman, 2000). El poder personal esta definido por
la propia persona y en su capacidad para crear su vida, que incluye la
capacidad de elegir lo que desea ser o hacer en vez de lo que le han
ensefado a ser y hacer, ademas de la posibilidad de ser responsable de
ella misma y su desarrollo, siendo asertiva y trascendiendo la opresién
que ha internalizado (Rogers, 1990).

El nivel organizacional incluye: el proceso activo de elaboracién
de propuestas y toma de decisiones a través de una gestién colectiva
comunitaria como una totalidad; generar alianzas intergrupales; respetar
la diversidad y el pluralismo; obtener como comunidad recursos de
contextos mas amplios; alcanzar objetivos y satisfacer necesidades de
la comunidad; erradicar amenazas que pongan en riesgo la calidad de
vida (Zimmerman, 2000).

El nivel comunitario se refiere a: potenciar tanto al individuo como
al grupo, en situaciones de importancia personal y colectiva; fortalecer la
organizacion para que logre sus objetivos como una totalidad; capacitar
y gestionar liderazgos compartidos; definir roles y cémo evaluar su
desempefio; competir para obtener recursos de contextos mas amplios;
realizar actividades apoyandose en redes de trabajo; influir en la toma
de decisiones politicas; ofrecer alternativas efectivas de servicios; y
esforzarse para alcanzar las metas propuestas (Zimmerman, 2000).

Existen estudios recientes que relacionan el empoderamiento
con el desarrollo y fortalecimiento de la resiliencia (Banda y Morales,
2015; Padilla, 2019; Quitumbo, 2019; Worell, 2001); asi como su relacion
en el aumento de la autoestima y reduccion de la violencia intrafamiliar
ejercida a mujeres, ademas de ser un recurso paraidentificar capacidades
personales, el incremento de la autoconfianza, mejora de la calidad en
las relaciones interpersonales, sentido de vida y habilidades de liderazgo
(Quintero y Herrera, 2005). Ademas, se han identificado diversos
programas de empoderamiento comunitario como el de la Fundacién
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SURT en Espafia (SURT, 2021), el de México Unido Contra la Delincuencia
(MUCD, 2021). Por otra parte, Soler et al. (2014) disefiaron un sistema
de empoderamiento de la comunidad a partir de procesos de evaluacién
participativa y comprobaron su utilidad con tres estudios de caso.

Propuesta de intervencion

La satisfaccion de necesidades basicas individuales de
alimentacion, vestido, descanso y de proteccidn-seguridad es asociada
con la satisfaccion de necesidades psicoldgicas y sociales para permitir
un equilibrio entre la persona migrante y su ambiente en condiciones
de adaptabilidad durante el viaje migratorio hacia los Estados Unidos.
Las necesidades de afecto, pertenencia, de interaccién social se
asocian a su vez, a las necesidades laborales y comunitarias de aprecio,
reconocimiento, confianza mutua que permite el logro de objetivos
y la practica de valores sociales respetando derechos humanos
fundamentales (Maslow, 1991).

Sin embargo, la vision asistencial de los programas gubernamen-
tales migratorios se ha centrado en satisfacer las necesidades béasicas
con atencién insuficiente en aspectos de desarrollo psicoldgico y social.
Los procesos de adaptacién y desarrollo de habilidades resilientes en
los nuevos entornos que los migrantes en transito en la frontera de
Ciudad Juarez, requieren de estrategias de intervencion psicosocial que
posibiliten un equilibrio de la satisfaccién de necesidades individuales
y sociales con su ambiente. Sin embargo, por la situacién de albergue
temporal los esfuerzos gubernamentales, de la sociedad civil y de las
acciones de colectivos religiosos han sido asistenciales en la medida
de lo posible abonando a una perspectiva de revictimizacion incluso, en
condiciones en que el propio migrante no es consciente de su condicion
de victima. Es pertinente entonces, propiciar una estrategia alternativa
de intervencion psicosocial para propiciar un cambio de conciencia
individual (Maslow, 2007; Perls, 1975; Perls et al., 2003; Rogers,
1990); hacia una conciencia social que posibilite el ejercicio del poder
comunitario para la satisfaccion de necesidades sociales (Lukes, 1974;
Minello, 1999).

Esta propuesta esta basada en la perspectiva de la Educacion
para la Paz y la Resolucién no violenta de conflictos (Cascén, 2004;
Galtung, 2003; International Falcon Movement-Socialist Educational
International, 2015; Jares, 2004; Lederach y Chupp, 1995; Papadimitriu
y Romo, 2005), asi como en la Psicologia y Psicoterapia Humanista
(Buber, 1969; Maslow, 2007; Rogers, 1992) y la Psicoterapia Gestalt
(Perls, 1975, Perls et al., 2003; Spagnuolo, 2011). Se propone generar
una serie de acciones de intervencion psicoeducativa y psicosocial para
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que los migrantes en transito adquieran herramientas para el desarrollo
de recursos psicoldgicos, afectivos y sociales que, a su vez, posibiliten
acciones de organizacién social para el afrontamiento de situaciones
laborales en su estancia temporal de paso migratorio con respeto de los
derechos humanos y estrategias de resolucion pacifica de conflictos con
enfoque humanista.

Fase 1: Diagnéstico

El disefio de cualquier proyecto de empoderamiento debe
iniciarse con un analisis de las dinamicas y de las relaciones socioeconé-
micas que producen vulnerabilidad y carencia de poder para comprender
en un contexto amplio las aspiraciones de quienes participan en el grupo
(Galtung, 2016); las intervenciones se enfocan en promover en las y los
participantes la autovalidacion de sus perspectivas e intereses, asi como
su propia iniciativa para el uso pleno de sus derechos en la busqueda de
objetivos materiales, es decir, facilitarles el aprendizaje del proceso y no
hacer las cosas por ellos. El empoderamiento es un proceso dinamico
en el que las propias personas son las protagonistas que se esfuerzan
individual y colectivamente (Murguialday et al., 2005).

Fase 2: Presentacion y conocimiento de las y los miembros del
grupo.

Objetivos: Favorecer el conocimiento propio y de los miembros
del grupo. Profundizar el conocimiento entre los miembros del grupo.
Crear un ambiente positivo entre los miembros del grupo.

Fase 3. Desarrollo y fortalecimiento de la confianza entre las y los
miembros del grupo.
Objetivos: Estimular la autoafirmacién y la valoracién positiva

de los miembros del grupo. Potenciar los aspectos positivos de los
miembros del grupo. Desarrollar la confianza entre los miembros del

grupo.
Fase 4. Fortalecimiento de habilidades de comunicacion entre las y

los miembros del grupo.

Objetivos: Desarrollar nuevas posibilidades de comunicacion
entre los miembros del grupo. Favorecer la escucha activa y la
comunicacion asertiva en forma bidireccional. Facilitar la expresion de
sentimientos, deseos e intereses entre los miembros del grupo.

Fase 5. Fortalecimiento de las habilidades de colaboracion,
solidaridad y resolucién de conflictos.
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Objetivos: Crear un ambiente de cooperacién creativa entre los
miembros del grupo. Fomentar la empatia, el respeto y la solidaridad
entre los miembros del grupo. Valorar las actitudes de cooperacién
entre los miembros del grupo. Aprender a enfrentar conflictos en forma
creativa: identificar y describir conflictos, reconocer sus causas, sus
diferentes niveles e interacciones y buscar posibles soluciones.

Discusion y conclusiones

De acuerdo con Schuler (1997) el proceso que permite la
concientizacion y la eficacia en las interrelaciones sociales depende
de la seguridad de proyeccion de éxito futuro, poder de decision en la
red de apoyo familiar, asi como de la visibilizacion social, lo cual se
ha identificado como empoderamiento comunitario. Las personas
en condiciones de movilidad humana requieren de apoyos disefiados
desde la intervencion psicosocial para favorecer el autoconocimiento,
confianza social, comunicacion, inteligencia emocional y habilidades de
resolucién de conflictos de forma pacifica y no violenta; que los sistemas
de apoyo asistencial actuales tanto gubernamentales como civiles no
han propiciado de manera suficiente, quedando en la mayoria de los
casos a la satisfaccion de necesidades basicas individuales.

La propuesta de intervencion psicosocial con enfoque humanista
es relevante para posibilitar el empoderamiento de los migrantes que
transitan por la frontera norte de México, como un proceso integrado con
activacion de recursos cognitivos, afectivos y psicosociales de acuerdo
con Zimmerman (2000). Las posibilidades de dirigir sus vidas con
apoyos psicosociales son relevantes para minimizar las afectaciones
que propicia el viaje migratorio desde una perspectiva de los derechos
humanos y de género, que permitan el fortalecimiento de la resiliencia
(Banda y Morales, 2015; Padilla, 2019; Quitumbo, 2019; Worell, 2001); asi
como la autodeterminacion motivacional volitiva con autoestima para
ejercer funciones sociocognitivas y socioemocionales en la reflexién
para solucionar pacificamente conflictos y reducir las manifestaciones
de las diversas violencias.

La atencion a los grandes contingentes de personas en
movilidad requiere de visiones interdisciplinarias que permitan no solo la
orientacion politico-migratoria, sino de atencion psicosocial de acuerdo
con las necesidades de supervivencia y de desarrollo para una mejor
calidad de vida (Perls, 1976; Guillén et al., 2019; Gutiérrez et al., 2020;
OIM, 2018). La perspectiva humanista es entonces, una alternativa no
solo de explicacién de los fenémenos individuales y sociales, sino de
intervencion contécnicas psicoemocionales cada vez mas consolidadas.
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Morelia, Michoacdn, a 10 de abril de 2023

Estimados/as autores/del capitulo:

CAPITULO 11. PROPUESTA DE INTERVENCION CON ENFOQUE HUMANISTA
PARA EL EMPODERAMIENTO COMUNITARIO DE MIGRANTES
Jorge R. Lozano-Martinez', Maria N. Gonzalez-Valles?, Alberto Castro-Valles?,
Jorge A. Breceda-Pérez*, Maria E. Vidafa-Gaytan®, Salma L. Esquivel-Arratia® y

Rigoberto Rosales-Herrera’

Nos es grato saludarles y al mismo tiempo hacerles llegar las observaciones que han
realizado tanto los pares académicos como el equipo editorial del Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacién en Psicologia A.C. (CNEIP) sobre los capitulos que integran el libro
“Recursos psicolégicos y socioculturales en comunidades rurales y migrantes en México:
vinculacién para el bienestar psicosocial”, coordinado por Maria Elena Rivera Heredia, Nydia
Obregén Velasco, Fabiola Gonzdlez Betanzos y Miriam Anahi Salazar Garcia.

Hasta el momento el libro pasé por tres revisiones:

A. De similitud con otros textos, encontrdndose que el libro se ubica dentro de los
pardmetros aceptables

B. De formato, en donde el equipo editorial del CNEIP dejé notas en el texto que las
coordinadoras del libro retomaron y aplicaron en su mayoria, por lo que los capitulos
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que se les entregan en el momento actual ya contienen incluidos dichos cambios. Solo
se dejaron algunas notas para que las y los autores se hagan cargo de retomarlas
De arbitraje externo, el cual en ambos casos fue aprobatorio en lo general, siempre
y cuando se atiendan las sugerencias sefialadas, las cuales se conjuntaron y se
presentan a contfinuacién.

Aspectos a verificar y corregir en cada capitulo

1)

2)

3)
4)

3)

6)

7)

8)

9)

Revisar la redaccién, asegurando la coherencia y claridad en la exposicién de las
ideas, asi como el uso adecuado de signos de puntuacién.

Revisar la adecuada aplicaciéon del formato APA (séptima edicién). En especial,
verificar que las citas aparezcan en la lista de referencias o viceversa. Se encontraron
errores de las fechas de publicacién, o datos incompletos en las referencias, que
necesario corregirlos.

Incluir el resumen al inicio de cada capitulo y asegurarse que tenga como mdximo
250 palabras

Después del resumen agregar 5 palabras clave (que sean distintas a las incluidas en
el titulo).

De no estar presente, incluir el posicionamiento tedérico de los autores en cada capitulo
(dejar claro cudl es aparato conceptual que retomardn para analizar sus resultados),
ademds de asegurarse de que se realizé una revisién bibliogrédfica importante en
cuanto a temdticas migratorias o rurales.

Profundizar en el andlisis critico de los resultados presentados, asegurando que no
queden sdlo en un nivel descriptivo.

Verificar, en el apartado final de cada capitulo, dentro de “Discusién y conclusiones,
que se haya destacado la contribucién e impacto cientifico de la informacién y/o
resultados presentados, asi como la relacién que estos tienen con el titulo de la obra
en general “Recursos psicolégicos y socioculturales en comunidades y migrantes en
México: vinculacién para el bienestar psicosocial”.

Evitar caer en una psicopatologizacién de los procesos que se describen en algunos
de los capitulos sin que exista ningun diagnéstico de los mismos de por medio (Ej: duelo
patolégico, preocupacion patolégical).

Verificar que no existan errores tipogrdaficos o conceptuales en cuanto a la
metodologia utilizada pues en algunos capitulos pareciera presentarse confusién entre
lo cuantitativo y lo cualitativo.

10)Dar seguimiento a las notas y recomendaciones de quienes realizaron el arbitraje. En

caso de no estar de acuerdo con los comentarios, escriban una justificacion en la carta
de respuesta del porqué no se realizaron los cambios.

Para su conocimiento, los cambios realizados por las coordinadoras de la obra en cuanto a
aspectos de formato de acuerdo a las sugerencias del equipo editorial del CNEIP, fueron:

El nombre de los autores se escribe dejando el primer nombre completo y poniendo
la inicial del segundo (APA, 7ma edicién)

Todos los parrafos, sin excepcioén, se inician con sangria

El contenido de las tablas se alinea a la izquierda



e Se homologé la estructura de presentacion de los diferentes capitulos con la intencién
de que fuera lo mds semejante posible.

e Las narraciones de los participantes también se homologaron en formato

e Se dejé una hoja aparte para el titulo y autores y al final también en otra hoja aparte
la lista de referencias.

Les pedimos atiendan las observaciones a la brevedad y nos envien la versién corregida junto
con una carta de respuesta a mds tardar el sdbado 29 de abril de 2023 para continuar con

el proceso de publicacién.

Dicha carta debe proporcionar una respuesta detallada describiendo qué modificaciones se
han realizado y dénde se pueden ver en el texto mejorado (por ejemplo, en atencién a las
observaciones , se corrige el concepto de ”). También pueden presentarse
los cambios a manera de tabla. En caso de no estar de acuerdo con algin comentario escriba
una justificacién de por qué no se realizé el cambio sugerido.

Se solicita envien dos versiones del capitulo (version final en limpio y version final con
cambios subrayados a color) acompanadas de la carta respuesta y de un archivo con
informacién sobre los autores. En caso de presentar grdficos, favor de también incluir el
archivo editable de los mismos.

Lista de verificaciéon de archivos por enviar:

1) Versién final a color- en la que se subrayan los cambios ya sea de amarillo, azul o
verde (favor de no utilizar control de cambios).

2) Versién final en limpio

3) Carta respuesta

4) Archivo con informaciéon general de las y los autores, que también incluya sus
resumenes curriculares y fotografias (ver formato adjunto a este envio)

5) Archivo de las Figuras de grdficas en versiéon editable (en caso de incluirlos en el
texto).

Agradecemos nuevamente su esfuerzo y entusiasmo para seguir colaborando en los proyectos
de la Red CORYMI.

Atentamente,

Dra. Maria Elena Rivera Herediq,
en representacion de las coordinadoras de esta obra
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