TIGACION

estigacion
e Técnico:

Elementos de la transferencia tecnoldgica de los proyectos de
vinculacién U-I en Ciudad Juarez.

ciamiento

Sin financiamiento

Fecha de Inicio: 06/08/2019
Fecha de Término: 01/02/2022

de Reporte
E- ------- i Parcial
r-——-=-==-=-- 1
F X : Final

Autor (es) del reporte técnico:




ELEMENTOS DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y
CONOCIMIENTO EN PROYECTOS DE VINCULACION U-I EN CIUDAD
JUAREZ, MEXICO

Resumen del reporte técnico en espafiol (maximo 250 palabras)

La innovacion tecnologica juega un papel importante en el crecimiento economico. La literatura
especializada senala que las organizaciones creadoras de conocimiento como Instituciones de
Educacion Superior (IES) y centros publicos de investigacion (CPI) son clave y mucho se ha
analizado al respecto. Sin embargo, en paises en vias de desarrollo aun no se consolida la gestion
tecnoldgica que permita la transferencia de tecnologia y conocimiento desde las IES y CPI hacia
el sector productivo. Por tanto, este proyecto de investigacion se enfoca en el desarrollo de un
modelo teorico de factores que afectan la vinculacion universidad-industria (U-I) y la transferencia
de tecnologia y conocimiento (TT) para la generacion de proyectos de desarrollo tecnologico,
considerando las condiciones de industrializacion de Ciudad Juarez, México. Se revisaron
diferentes cuerpos de literatura: sistemas de innovacién, vinculacion U-I, transferencia de
tecnologia y conocimiento, gestion de la tecnologia, y acumulacion de capacidades tecnoldgicas.
Con base en esta revision se estructuraron instrumentos de medicion (cuestionarios), los cuales
permitieron recabar informacion de agentes relevantes, en el ain en construccion, sistema de
innovacion de Ciudad Juérez: IES, empresas y gobierno para analizar la percepcion de éstos en la
vinculacion U-Iy la TT de proyectos de desarrollo tecnoldgico. Como resultado se obtuvieron dos
modelos teoricos que se validaron con herramientas estadisticas destacando dimensiones y factores
que representan una alternativa a considerar para la toma de decisiones de los agentes para

estimular el desarrollo tecnologico en Ciudad Juarez.

Resumen del reporte técnico en inglés (maximo 250 palabras):

Technological innovation plays an important role in economic growth. The specialized literature
points out that knowledge-creating organizations such as Higher Education Institutions (HEI) and
public research centers (PRC) are key and much has been analyzed in this regard. However, in
developing countries, the technological management activities are weak, that affects the technology
and knowledge transfer from HEIs and CPIs to the industry. Therefore, this research project focuses

on the development of a theoretical model of factors that affect the university-industry linkage (U-



I) and the technology and knowledge transfer (TT) to achieve the technological development
projects, considering the conditions of industrialization of Ciudad Juarez, Mexico. Different bodies
of literature were reviewed: innovation systems, U-I linkage, technology and knowledge transfer,
technology management, and accumulation of technological capabilities. Based on this review,
measurement instruments (questionnaires) were structured, which allowed the collection of
information from key agents in the underdeveloped innovation system of Ciudad Judrez: HEIs,
enterprises and government to analyze their perception about the U-I linkage and TT of
technological development projects. Two theoretical models were obtained that were validated
with statistical tools, highlighting dimensions and factors that could be an alternative for key

agents” decision-making to stimulate technological development in Ciudad Judrez.
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1. Introduccion

El presente reporte presenta los resultados del proyecto de investigacion “Elementos de la
trasferencia tecnoldgica de los proyectos de vinculacion universidad-industria en Ciudad Juéarez”
(RIPI2019ICSA13). El origen de este proyecto se basa en que en la actualidad es reconocido el
papel que juega la innovacion tecnoldgica en el desarrollo de los paises. Asi mismo, esta
innovacion requiere de conocimientos especializados, los cuales son en muchas de las ocasiones,
generados en las instituciones de educacion superior (IES) y centros de investigacion. La literatura
especializada en el tema muestra como en los paises desarrollados se han implentados estrategias
de transferencia de tecnologia y conocimiento (TT) desde las organizaciones generadoras de
conocimiento hacia la industria. En las tltimas dos décadas, esfuerzos se han hecho en los paises
en vias de desarrollo para implementar este tipo de estrategias, sin embargo, las particularidades
de los contextos y las politicas publicas han limitado dicha implementacion. Por tanto, es necesario
identificar cudles factores estan presentes y como incluyen éstos en esta relacion universidad-
industria (U-I). En este sentido, el presente reporte muestra los resultados de investigacion en este

tema enfocados en las particularidades de Ciudad Juarez, México.

Esta ciudad se caracteriza por una historia industrial de mas de cincuenta afios centrada en la
magquila y exportacion de bienes estandarizados cuyas empresas son, en la mayoria de los casos,
de origen extranjero. Se han realizado analisis acerca de las capacidades tecnoldgicas que se han
generado en la localidad (De Fuentes y Ampudia, 2009; Melgoza y Alvarez, 2012), asi como la
presencia de diferentes actores involucrados en la generacion de innovaciones tecnologicas
(Carrillo y Lara, 2004). En estos analisis se ha mencionado la importancia de las IES locales, pero
no se ha analizado como es que las IES podrian contribuir a la generacion de innovaciones que

aporten al crecimiento econdmico de la localidad, asi como al bienestar social.

Con base en lo anterior, en las siguientes secciones del presente reporte se presentan el
planteamiento del problema, los objetivos del proyecto, la metodologia aplicada, los resultados

obtenidos, y por ultimo, se mencionana las conclusiones.



2. Planteamiento

La innovacién — entendida como una nueva creacion con significancia econdémica — surge a traveés
del tiempo y por la influencia de diversos agentes; asi, las empresas interactian con otras
organizaciones para obtener, desarrollar e intercambiar distintos tipos de conocimiento,
informacion y otros recursos (Edquist, 2005). Es por lo anterior, que surge el concepto de Sistemas
de Innovacion, definido como la red de agentes que interactian en un sector industrial o econémico
especifico, bajo una infraestructura institucional especifica, que estan involucrados en la
generacion, difusion y uso de la tecnologia (Freeman, 1987, Niosi, 2002) y que ubican al

aprendizaje interactivo y a la innovacion en el centro del analisis (Lundvall, 1992).

2.1 Antecedentes

Una de las relaciones clave dentro de los Sistemas de Innovacién es la que existe entre el sector
académico, representado por las universidades y centros de investigacion (publicas y privadas), y
el sector productivo, formado principalmente por empresas (Cohen, et al., 2002; Bozeman, 2015);
esta relacion es esencial, pues la academia es considerada como la generadora y transmisora de
conocimiento que puede contribuir al desempeno de las empresas (Dutrénit, et al., 2010; Saavedra,
2009). A partir de la vinculacion de estos agentes puede generarse la difusion tecnoldgica; uno de
los casos mas comunes de este fenomeno es la transferencia tecnoldgica, misma que
Dechezleprétre, et al. (2009) definen como la importacion de una tecnologia externa que puede
generar: a) transferencia de conocimiento, que surge cuando la empresa que adopta la tecnologia
se beneficia con el conocimiento, know-how, informacion o la asistencia técnica del otro
participante en la vinculacion, o; b) transferencia de equipo, que consiste en la adopcion o uso de

maquinas o dispositivos nuevos que permiten generar proyectos de investigacion innovadores.

La evidencia empirica sugiere que el proceso de transferencia tecnoldgica que existe entre
la academia y las empresas del sector productivo surge a través de diversos canales que brindan a
los agentes diversos beneficios, motivo por el cual estos agentes deciden interactuar, ademas de
tener canales de preferencia, dados los beneficios que pueden obtener a través de la vinculacion
(Dutrénit, et al., 2010; Torres, et al., 2011). En los paises latinoamericanos se han desarrollado
distintos mecanismos y politicas que buscan vincular a las universidades con las empresas

(Benavente, 2004; Saavedra y Maria, 2009; Torres, et al., 2011; Vega-Jurado, 2007). Sin embargo,



unir a estos agentes no ha resultado sencillo debido a que estas instituciones son opuestas en su
orientacion y objetivos, asi como también se rigen por distintos aspectos éticos y dindmicas
organizacionales (Saavedra y Maria, 2009). Por lo tanto, en los paises en desarrollo las
vinculaciones academia-industria son limitadas, lo que debilita los Sistemas de Innovacion de

dichos paises (Dutrénit, et al., 2010).

En el caso de México, la evidencia muestra que a pesar de los esfuerzos que se han realizado
en la formulaciéon de politicas publicas la relacion academia-industria es débil (Cimoli, 2000;
Dutrénit et al., 2010). Algunos casos de éxito han sido documentados, particularmente aquellos
relacionados con centros publicos de investigacion (CPI) (Casas, 2001). Asi mismo, diferentes
autores han identificado incentivos (Torres et al., 2011), canales (Dutrénit y Arza, 2010), beneficios
(De Fuentes y Dutrénit, 2012), asi como la importancia de la proximidad geografica (De Fuentes
y Dutrénit, 2017) que impactan tanto a investigadores como a empresas. En 2010 en un esfuerzo
por identificar los factores que afectan la vinculacion se llevo a cabo la Encuesta Nacional de
Vinculacion (ENAVI). Los resultados de esta encuestan sefialan que es necesario reorientar las
actividades bésicas entre las IES y el sector productivo, de la siguiente manera (Cabrero et al.,
2011:197-199):
e Escalar la complejidad de las actividades de vinculacion encaminada al desarrollo y
transferencia de tecnologia.
e Eliminar inhibidores como la falta de conocimiento normativo de ambas partes.
e Redisefiar la estructura organizacional de la IES tanto para considerar los incentivos y la
propiedad intelectual asi como para mejorar la percepcion de los beneficios de la

vinculacion.

Otro elemento sustancial en la TT son las oficinas de transferencia tecnologica (OTT) las cuales
han sido la propuesta para lograr una comercializacion exitosa de la tecnologia y el conocimiento
generadas en las IES, es decir, las OTT llevan a cabo todos las actividades del proceso de TT
(Muscio, 2010). Sin embargo, en los contextos de las IES en México no ha sido posible concretar
su establecimiento (Cabrero, 2014), ademas, existen desventajas que resultan un impedimento para
que las OTT se integren a la estructura organizacional de una IES: se requiere una vision y

normatividad especifica que regule la TT.



Aunado a lo anterior, las IES en México tienen tres funciones sustantivas: docencia,
investigacion y extension (relacionado con la vinculacion con el entorno); y recientemente, se ha
sugerido la inclusion de una cuarta funcion relacionada con la comercializacion de los resultados
de investigacion (tecnologia y conocimiento), conocida como la “tercera mision” (Etzkowitz y
Leydesdorft, 2000). Entonces, se hace necesario investigar cuales son los factores que intervienen
en la TT en un contexto como el de Ciudad Juarez, particularmente saber qué percepcion tienen
los investigadores de las IES y qué factores son clave para generar proyectos de desarrollo

tecnoldgico considerando la vinculacion U-I.

2.2 Marco tedrico

A continuacidn se presentan los diferentes cuerpos de literatura que ayudan a analizar el proceso

de transferencia de tecnologia, particularmente en la condiciones de vinculacion U-I.

Sistemas de innovacion

De acuerdo a Llisterri y Pietrobelli (2011), el concepto de los sistemas de innovacion tienen dos
alcances, uno tedrico, el cual plantea las relaciones e interacciones entre los agentes en un ambiente
macroeconémico; y el otro de caricter aplicado, pues busca disefiar e implementar politicas
concretas que permitan la generacion, difusion y aplicacion de nuevo conocimiento que generen
soluciones innovadoras a largo plazo. Entonces, un sistema de innovacion se refiere a la estructura
institucional necesaria para dar soporte a la innovacion; de esta manera, a través de las interacciones
fisicas y sociales de las instituciones académicas, los programas gubernamentales y los laboratorios
de investigacion de las empresas puede generarse y aprovecharse el conocimiento y generar el
cambio tecnoldgico (Nelson, 1993). Con el nuevo siglo, se acentuo el andlisis en el nivel meso de
los sistemas de innovacion, es decir, el nivel regional (Cooke 2002). Llisterri y Pietrobelli (2016)
resaltan la importancia del conocimiento tacito acumulado en los agentes y las caracteristicas
especificas de los territorios — como su cultura, el tipo de empresas y sus capacidades, el nivel de
educacion y las redes existentes entre los agentes — son los elementos que influyen en el desempefio
innovador y que a su vez hacen factible el estudio de los sistemas de innovacion por regiones. Dado
lo anterior, es posible considerar a una ciudad como el entorno para estudiar los procesos de

vinculacion y transferencia tecnoldgica como parte del sistema de innovacion de la misma.



Vinculacion universidad-industria (U-I)

Con la globalizacion se ha generado un entorno muy competitivo, en el cual las empresas han
buscado innovar continuamente para incrementar su productividad y calidad, asi como reducir sus
costos de produccion (Audretsch, et al., 2014). Aunado a esta sutuacion, el cambio tecnologico y
la generacion de nuevo conocimiento van a un tirmo acelerado, lo cual ha impedido a las empresas,
inluso a las grandes, adquirir el capital intelectual y las capacidades para desarrollar dichas
innovaciones, por lo que se han visto en la necesidad de generar vinculos flexibles con otras
empresas y principalmente, con organizaciones generadoras de conocimiento (OGC) como las
universidades y centros de investigacion (Audretsch, et al., 2014). Entonces, el desarrollo de nuevas
tecnologias involucra directamente a las Instituciones de Educacion Superior (IES), sobretodo a
aquellas que con el paso del tiempo han generado vinculos importantes con la industria. En este
sentido, ha surgido en las IES la necesidad de aprender a gestionar la tecnologia para facilitar y
fortalecer la cooperacion con su entorno (Pérez y Nuiez, 2013), surgiendo asi el concepto de
universidades emprendedoras, cuyo eje es la comercializacion del conocimiento generado en ellas

(Etzkowitz y Leydesdorff, 2000, Calderon et al, 2019).

Esta gestion tecnoldgica y del conocimiento representa una serie de acciones, herramientas
y técnicas que reunen elementos de la ciencia, la ingenieria, los negocios, los procesos
organizacionales y el recurso humano para incrementar la competitividad de las organizaciones, a
través del planteamiento y ejecucion de metas estratégicas y operacionales que permiten crear,
recopilar, organizar, difundir, usar y explotar el conocimiento para mejorar el desempefio de las
personas en una organizacion (Garcia et al, 2015; Jaimes-Fuentes et al., 2011) A través de estas
acciones, las organizaciones: a) buscan maximizar sus ventajas competitivas basadas en su
capacidad de desarrollo e innovacién; y, b) obtienen congruencia organizacional y métodos de

desarrollo tecnoldgico adoptando tecnologias distintivas que permiten innovar (Medellin, 2010).

Transferencia de tecnologia
Rogers, et al. (2001) definen la tecnologia como la informacion o herramienta que se utiliza para
lograr una tarea u objetivo, mientras que la transferencia se define como el movimiento de la

tecnologia a través de un canal de comunicacion entre una persona o empresa a otra; dentro del



proceso de la transferencia tecnoldgica, existe el concepto — de manera implicita — de innovacion
tecnologica, entendida como una idea, practica u objeto percibido como novedoso para un
individuo o empresa o pais. De esta manera, la definicion mas sencilla de la transferencia
tecnoldgica es el traslado del know-how, del conocimiento técnico o de una tecnologia de una
organizacion a otra (Batistella, et al., 2015, Bozeman, 2015), que genera un beneficio para ambas
partes, permitiendo mejorar un producto o servicio e incrementar la competitividad de los
involucrados (Rodriguez et al., 2009). Otros resultados esperados de la TT es la creacion de nuevas
empresas (Spiroska & Bimbilovski, 2019) y soluciones a problemas concretos de la sociedad
(Mendoza, 2015). Sin embargo, a pesar de la sencillez con que se presentan estos conceptos, de
acuerdo a Bozeman (2015), es bastante complicado estudiar el proceso de la tranferencia de
tecnologia debido a estas causas: 1) establecer una frontera a la tecnologia no es sencillo; 2)
delinear el proceso de la transferencia es casi imposible, pues existen demasiados procesos
concurrentes, y; 3) medir el impacto de la tecnologia transferida es complicado para académicos y
evaluadores, pues los beneficios pueden estar entrelazados. En la literatura especializada se han
propuesto distinto modelos para explicar el proceso de TT, los cuales abarcan desde manuales y
reportes, remarcan la necesidad de tener una buena comunicacion entre los agentes, asi como las
capacidades requeridas para recibir la nueva tecnologia y obtener valor de ésta, hasta llegar a la
propuesta de un proceso para la gestion exitosa de la transferencia de tecnologia (Vieira et al.,

2014)

En resumen, estos tres cuerpos de literatura ayudan a analizar el problema de la siguiente
manera: los sistemas de innovacion nos sirve de marco de referencia para la identificacion de
agentes y la dindmica entre ellos en la ciudad. La literatura de vinculacion U-I permite analizar los
motivos, canales y beneficios obtenidos por los agentes. Por tltimo, la literatura de transferencia

de tecnologia permite identificar los factores presentes en la TT entre agentes de Ciudad Juérez.

3. Objetivos (general y especificos)

El objetivo general de este proyecto es disefiar un modelo tedrico de transferencia tecnologica entre
universidades locales y el sector productivo de la ciudad basado en proyectos de desarrollo

tecnoldgico con vinculacion U-I.



Para alcanzar este objetivo general se establecen dos objetivos especificos: el primero, es
contribuir a la literatura con la construcciébn de una marco tedrico que permita analizar la
vinculacién U-I en las instituciones de educacion superior (IES) publicas considerando el contexto
mexicano; mientras que el segundo, es analizar los proyectos de vinculacion U-I que han llevado
a cabo transferencia tecnoldgica en las principales IES publicas de Ciudad Juarez a fin de
identificar elementos que permitan generar una propuesta de modelo de gestion de proyectos

tecnologicos U-I.

4. Metodologia

Como se mencion6 anteriormente, los procesos de TT son complejos, ademas, en paises como
México, los procesos de vinculacion U-I asi como de TT no son procesos recurrentes ni
estandarizados, por tanto, es necesario comenzar con identificar los casos de TT de manera
individual. Ante este situacion es necesario considerar metodologias mixtas que pemita analizar la
evidencia empirica desde los métodos cualitativos y cuantitavos (Patton, 2005) para identificar y
modelar los factores (Hair, et al., 1999) que impactan la vinculacion U-I para la gestion de

proyectos de innovacion y desarrollo tecnoldgico y la TT.

Para el analisis estadistico y disefio de los modelos, se utilizo la paqueteria IBM-SPSS
version 25.0 y AMOS Graphics version 23.0 respectivamente. Asi mismo, se utilizaron las
plataformas de la UACJ y Google Forms para implementar los instrumentos de medicion

(cuestionarios).

5. Instituciones, organismos o empresas de los sectores social, publico o
productivo participantes (Si aplica)

No aplica.

6. Resultados

La vinculacion U-I es considerada como el principal proceso para generar innovaciones

tecnoldgicas, pues el conocimiento se desarrolla en las IES y en CPI, pero no necesariamente son



éstos los que llevan los resultados al mercado, sino son las empresas quienes tienen las capacidades

para llevar a cabo dicha tarea.

Diversos autores han analizado el caso de la vinculacion U-I en México, en términos
generales han identificado factores que afectan positiva y negativamente dicha relacion: las politica
publicas, los canales y los mecanismos, los incentivos, la proximidad fisica y de conocimiento. Asi
mismo, se han analizado los procesos de transferencia de tecnologia por medio de las oficinas de
transferencia tecnoldgica (OTT) o unidades de vinculacion para la transferencia de conocimiento
(UVTC). Por tanto, los resultados aqui presentados, buscan contribuir al entendimiento de los
factores que pueden ayudar a la TT en una region industrializada por maquila, en frontera y en

ausencia de una OTT consolidada.

El interés particular de analizar el contexto de la TT en Cd. Judrez se debe a la importancia
que tiene la ciudad en la actividad econdmica e industrial del pais!. Adema esta ciudad tiene una
historia de mas de 50 afios de industrializacion (principalmente por maquila); que si bien comenzé
con el esamble estandarizado y de poca complejidad, la maquila ha evolucionado y los procesos
productivos han avanzado en complejidad y tecnolégicamente, lo que ha implicado cambios en las
necesidades de las empresas localizadas en esta ciudad, tanto de origen extranjero como nacional.
En 2020, el nimero de empresas denominadas maquila era de 500 empresas en el estado de
Chihuahua, de las cuales el 66% estaba ubicadas en Cd. Juarez, mientras el 22% en la Ciudad de

Chihuahua, y el 12% en otros municipios.

El crecimiento en el nimero de empresas maquiladoras establecidas en la ciudad ha
impulsado el desarrollo de la proveeduria local y nacional, principalmente en servicios y el area de
metal-mecanica conocidos como maquinados (De Fuentes y Ampudia, 2009; De los Santos et al.,
2017). Una caracteristica importante de este tipo de proveedores es el tamafio, son pequeias y
medianas empresas, las cuales cuentan con recursos limitados, tanto financieramente, como en la
generacion de conocimiento y tecnologia, por tanto, es posible que estas empresas colaboren con
otras empresas u organizaciones (Rioesvelasco et al., 2019), como son las [ES y CPI, para obtener

conocimiento especializado.

! Ver https://asiestamosjuarez.org/wp-content/uploads/2022/01/InformeEconomia 2021.pdf



Este proyecto se enfoca en la vinculacion de las IES y el sector productivo de Ciudad Juarez.
Cabe mencionar que no se habian hecho andlisis de este tipo de colaboraciones, por tanto, era
necesario identificar los elementos presentes en la TT en Ciudad Judrez, por tanto, se generaron
dos investigaciones que se complementan. Por un lado, se gener6 un instrumento con el cual se
analiza la percepcion de los profesores de tiempo completo en cuanto a la TT de la UACJ hacia el
sector externo. Por otra parte, se gener6 un instrumento para analizar los elementos que afectan la

vinculacion U-I para generar proyectos de desarrollo tecnoldgico.

En cuanto al analisis de la TT desde la UACJ, se hizo necesario identificar los casos de
transferencia preguntando directamente a los profesores de tiempo completo a través del correo
electronico institucional. Se envid de un cuestionario validado por expertos el cual incluia
preguntas relacionadas con la TT considerando cuatro dimensiones tedricas: la gestion tecnologica,
las capacidades tecnologicas, la capacidad productiva de investigacion y el proceso de transferencia
tecnologica. El cuestionario incluyd preguntas tipo Likert con cuatro niveles donde 1 representa
“totalmente de acuerdo” y 4 representa “totalmente en desacuerdo”. Se recibieron 221
cuestionarios contestados (25.3% de la poblacién 873 profesores de tiempo completo), de los
cuales en 94 cuestionarios (57%) se asegurd que se habian realizado actividades de transferencia

de tecnologia o conocimiento a empresas u organizaciones del entorno.

Al hacer el andlisis descriptivo de los datos demograficos de las 94 respuestas que afirman
realizar actividades de TT se identifica la mayoria en cada rubro: los profesores son hombres
(64%), la edad de los profesores varia entre 41-50 afios (46%), el grado de estudio es doctorado
(79%), la mayor participacion la tiene el IIT (59%), los profesores no pertenece al SNI (59%),
pertenecen a Cuerpos Académicos consolidados (42%) o no pertenecen a CA (37%) y tiene una

antigiiedad en la UACJ entre 1-5 afios (32%).

Para la modelizacion de las cuatro dimensiones (la gestion tecnologica, las capacidades
tecnoldgicas, la capacidad productiva de investigacion y el proceso de transferencia tecnologica)
de la TT. Primero, se realiz6 un analisis factorial confirmatorio. Se obtuvo un indice Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) para estimar que el tamafio de la muestra es adecuado; el cual tuvo un valor de 0.850,



por tanto, se asume que la muestra es aceptable. Ya con este resultado, se procedio a identificar el
modelo de ecuaciones estructurales: 42 variables (16 variables observables y 26 no observables),
asi mismo 21 variables son endogenas (una variable latente, cuatro dimensiones, y 16
subdimensiones) y 21 variables son exogenas (21 errores de medicioén). Con base en este modelo

se procedio a estimar los parametros

El modelo de factores de TT desde la UACJ pemite conjuntar varios cuerpos de literatura
en un solo modelo; considera tanto las actividades de gestion administrativa que debe realizar la
universidad para fomentar la TT entre sus investigadores, asi mismo se consideran las capacidades
tecnologicas que deben tener los grupos de investigacion para transmitir soluciones a los problemas
que enfrentan las empresas del entorno, y el proceso mismo de TT que se debe seguir.
Considerando la relacion entre la literatura y los resultados del modelo, se distinguen las areas de

oportunidad para que las autoridades universitarias puedan mejorar la vinculacion con el entorno.

De acuerdo a las respuestas de los profesores, los factores que se resaltan en la gestion
tecnoldgica son los siguientes: la UACJ cuenta con una estructura institucional adecuada que
incluye la vinculacion, la TT asi como una incubadora de empresas. Sin embargo se reconoce que
hay poca actividad de proteccion de propiedad intelectual y no se conoce el impacto comercial que
pueden tener los resultados de investigacion. En cuanto a las capacidades tecnologicas de inversion
y vinculacién de los grupos de investigacion, se reconocer que hay poca atraccion y retencion de
talentos para generar investigacion de calidad, asi mismo, las fuentes de financiamiento son
limitadas, como en todo el sistema de IES publicas del pais. En lo que se refieren a la vinculacion,
los resultados muestran que los investigadores realizan y acuden a eventos de intercambio de
conocimiento entre las UACJ y la empresas, pero muy pocas veces se consigue generar un proyecto
de desarrollo tecnoldgico. En lo que respecta al proceso de TT, la mitad de los encuestados
mencionaron que si realizan un plan estratégico para llevar a cabo la transferencia que incluye
objetivos, acciones a desarrollar, proveedores potenciales, alternativas de financiamiento y un
andlisis de capcidades necesarias para llevar a cabo la transferencia. Sin embargo, un menor
porcentaje considera los riesgos potenciales y los impactos de la transferencia en el desempefio de
la empresa. Otro factor relevante en la proceso de TT es la generacion de convenio y contratos, los

cuales no siempre se formalizan debido a que el proceso dentro de la universidad es lento.



Finalmente, se identific6 que muy pocos encuestados realizan una evaluacion de la TT, salvo el
entregable del reporte final, no hay otro canal o mecanismo para obtener una retroalimentacion del

proceso de TT.

Si bien es importante considera la percepcion del proceso de TT de los profesores de las
IES, también se hace necesario conocer la percepcion de otros agentes que estan en la localidad
construyendo el sistema de innovacion: las empresas y el gobierno. Entonces, se realizé un analisis
para identificar los elementos que son valorados por estos agentes: la academia, las empresas y el
gobierno, para la generacion de una vinculacion U-I para el desarrollo de proyectos tecnoldgicos.
Para este andlisis se consideran cinco dimensiones teoricas: la humana, la tecnoldgica, la

administrativa y organizacional, la politica, y la econémica.

El cuestionario incluyd preguntas tipo Likert con seis niveles, donde el 1 representa
“completamente en desacuerdo” y el 6 respresenta “completamente de acuerdo”. Los particpantes
fueron personas relacionadas con la vinculacion U-I, lideres de asociaciones empresariales,
representantes gubernamentales, gerentes del sector productivo de micro, pequefia, mediana y
grandes empresas, directivos de IES e investigadores en la region y en el estado de Chihuahua. El
cuestionario se entregd a través de un correo electronico personalizado. Se obtuvieron 140
cuestionario respondidos, los cuales se distribuyen de la siguiente forma: 57% del sector productivo
39% del sector educativo, y 4% del sector gubernamental. En cuanto al grado académico de los
participantes, la distribucion es la siguiente: 14% doctorado, 39% maestria, 41% licenciatura, y
6% bachillerato. En tanto que la experiencia laboral de los participantes se distrubuye de la
siguiente manera: 17% de 1-5 afios, 11% de 6-10 afios, 11% de 11-15 afios, 16% de 16 a 20 afos,

y 45% mas de 20 afios.

Se obtuvo en indice KMO con un valor de 0.940, por tanto la muestra se toma como buena,
al hacer un analisis de los datos atipicos en la muestra, se eliminan 12 observaciones quedando 128
respuestas. Para determinar el modelo de factores se consideraron cinco dimensiones y 42
variables, después de ajustar el modelo, éste se considero con cinco dimensiones y 30 variables.
La caracterizacion del modelo incluye cinco variables correspondientes a la dimension humana,

seis variables correspondientes a la dimension tecnologica, once variables correspondientes a la



dimension administrativa organizacional, dos variables correspondientes a la dimension politica y
seis variables correspondientes a la dimension econdmica. Se realizd6 un andlisis factorial

exploratorio, y con base en ese modelo se procedi6 a la estimacion de los parametros.

Finalmente se obtuvo un modelo de factores para impulsar la vinculacion U-I para generar
proyectos de desarrollo tecnologico, considerando lo siguiente para cada dimension:
El constructo Dimension Politica enfatiza el liderazgo que el Gobierno en sus tres niveles debe
realizar a partir de cambios en la legislacion y regulacion de la politica publica. En la Dimension
Administrativa Organizacional destacan las acciones relacionadas con generar acuerdos legales y
de confiabilidad, establecer estructuras administrativas para el desarrollo del proyecto, definir
objetivos y entregables, identificar los riesgos potenciales, establecer tiempos de respuesta, difindir
los resultados del proyecto (propiedad intelectual, congresos, revistas, expos), la definicion de los
obstaculos potenciales, definir y validar el proceso de desarrollo, establecer mecanismos de
monitoreo del proceso durante el desarrollo, tener una cultura organizacional de las partes con
enfoque a principios, normas y valores y una configuracion organizacional colaborativa y flexible
al cambio. Con respecto a la Dimension Humana, se identificaron que es necesario asegurar la
relaciéon armonica del recurso humano, a través de la disposicion y confianza entre los actores
involucrados en el proyecto, tener el conocimiento especializado de los involucrados, mantener
comunicacion entre las partes, tener compromiso entre las partes (10) y tener actitud proactiva de
los actores durante el desarrollo del proyecto. En relacion con la Dimension Econdmica, se debe
asegurar que se cuente con fuentes de financiamiento (gobierno, angeles inversionistas, capital de
riesgo, asociaciones, clusteres, SP, IES), deben existir incentivos, reconocimientos y retribuciones
para los actores, que se comercialice el resultado generado por el proyecto, que se estimule a los
actores al emprendimiento, incluir la participacion de terceros en el desarrollo del proyecto,
formalizar asociaciones civiles u oficina de transferencia de tecnologia. Finalmente, en la
Dimension Tecnoldgica se busca asegurar la disponibilidad de recursos en materiales, maquinaria,
y mano de obra calificada, su comercializacion, la capacidad de adaptar e integrar nuevos
conocimientos, la disponibilidad de infraestructura, el recurso humano con habilidades y
conocimientos asi como la capacidad de las partes para el desarrollo y fabricacion de prototipos
son fundamentales para alcanzar el éxito planteado entre U-I para la gestion de proyectos de

desarrollo tecnoldgico, que eventualmente se podrian conducir a la innovacion tecnologica.



7. Productos generados

Incluir aqui los productos generados con el proyecto, tales como: articulos de investigacion, capitulos
de libros, libros, memorias de congreso, patentes, formacion de recursos humanos, etcétera.

Se integrara en los anexos las evidencias.

Articulos:
Limones, T., J. Flores y Reaiche, C. (2020) Linking HEIs with the production sector: A
communications approach between key actors in Ciudad Juarez, Mexico. Industry and Higher

Education, 34(3), 1-15. (ver ANEXO A)

Limones, T y J. Flores (2019) La integraciéon y formalizacion de un cluster regional. Una
perspectiva estratégica para el desarrollo tecnoldgico y econdémico regional, Theorema revista

cientifica, 10, 200-209. (ver ANEXO B)

Formacion de recursos humanos:
Roberto A. Frias Castillo (matricula 153271) (13 diciembre 2019). Modelo de transferencia de
tecnologia y de conocimiento desde la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez. Tesis de

doctorado concluida. (ver ANEXO C)

Tomas F. Limones Meraz (matricula 183244) (08 abril 2022). Modelo de factores de vinculacion
para la gestion de proyectos de innovacion y desarrollo tecnolégico. Tesis de doctorado concluida.

Examen de candidatura: 21 octubre 2021. (ver ANEXO D)

8. Conclusiones

Con base en los resultados se concluye que en Ciudad Juarez, las actividades de vinculacion y de
TT entre las IES y el sector productivo para el desarrollo tecnologico con fines de crecimiento
econdémico son poco frecuentes, informales y poco estructuradas. Los anterior abre una ventana de
oportunidad para mejorar la gestion de estas actividades considerando los factores de las
dimensiones analizadas en este proyecto: humana (capacidades), administrativa organizacional

(capacidades y gestion), politica (gestion), econdmica (gestion) y tecnoldgica (capacidades).
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Se permite la construccion de un modelo teérico que incluye a los agentes involucrados
(academia, empresas y gobierno) con estas dimensiones, las cuales abarcan los factores incluidos
en cinco diferentes cuerpos de literatura: Sistemas de innovacién, Vinculacion U-I, Transferencia

de tecnologia, Gestion tecnoldgica, y Acumulacion de capacidades tecnologicas.

9. Mecanismos de transferencia. (Si aplica)

NA

10. Contribucion e impacto del proyecto

La contibucion de este proyecto es para las IES de Cd Juérez. Este proyecto permiti6 identificar
los elementos que estan presentes en la vinculacion U-1 y la TT, pero considerando la opinion de

diferentes agentes involucrados en la construccion de un sistema de innovacion.

Con base en esta informacion las autoridades correspondientes pueden tomar decisiones
acerca de como disefiar programas de vinculaciéon con la industria local, pero encaminadas a
generar proyectos de desarrollo tecnoldgico, que eventualmente puediran ser consideradas

innovaciones tecnoldgicas.

11. Impacto econémico, social y/o ambiental en la region

Es ampliamente reconocido que la innovacion tecnologica contribuye al crecimiento de los paises,
asi mismo de las regiones. Por tanto, se espera que las si las IES se vinculan con el sector industrial
para la generacion de proyectos de desarrollo tecnologico, eventualmente habra un impacto en los

produccion, lo que implicaria un crecimiento econémico asi como el bienestar social de Cd. Juarez.
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13. Anexos

A continuacion de muestra las evidencias de los productos obtenidos de este proyecto.
ANEXO A

Articulo arbitrado:

Limones, T., J. Flores y Reaiche, C. (2020) Linking HEIs with the production sector: A

communications approach between key actors in Ciudad Juarez, Mexico. Industry and Higher

Education, 34(3), 1-15.
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Abstract

To keep up with rapid evolutions in technical and scientific developments, countries must create competitive dynamics
that enable key actors to generate high-tech projects, boosting both a country’s productivity and economic development.
Higher education institutions (HEls), with their intellectual capital and as core generators of knowledge, are one of the
main actors in these dynamics, particularly given their societal responsibilities and contributions to intellectual
development and technical knowledge in the community. This article aims to identify the relationship patterns



ANEXO B
Articulo arbitrado:
Limones, T y J. Flores (2019) La integraciéon y formalizacion de un cluster regional. Una

perspectiva estratégica para el desarrollo tecnoldgico y econdémico regional, Theorema revista

cientifica, 10, 200-209.
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ANEXO C
Formacion de recursos humanos de posgrado:

Roberto A. Frias Castillo (matricula 153271) (13 diciembre 2019). Modelo de transferencia de
tecnologia y de conocimiento desde la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez. Tesis de

doctorado concluida.

Instituto de Ingenieria y Tecnologia

UAC UNIVERSIDAD AUTONOMA
by J DE CIUDAD JUAREZ '

8 de octubre de 2019.

Dra. Julieta Flores Amador
Secretaria del Sinodo Evaluador
Presente

Estimada Dra. Flores,

Ademis de saludarlo, lo convoco a la presentacion de examen de candidatura de grado del
proyecto de tesis titulado: Proceso de transferencia tecnolégica y de conocimientos desde la
Universidad Auténoma de Ciudad Judrez; presentado por el M.I Roberto Adriin
Frias Castillo con matricula 153271, alumno del programa de Doctorado en Tecnologia;
cuyo proyecto de investigacion doctoral ha sido dirigido por usted y codirigido por el
Dr. Roberto Romero Lopez. Este examen se llevard a cabo el préximo viernes 11 de
octubre del presente afo a las 9:00 horas en la sala audiovisual del edificio H1 del Instituto
de Ingenieria y Tecnologia.

Sin otro particular de momento, quedo de usted y reitero mis saludos.

ATENTAMENTE

\—
L ) _§ o
Dra. Vianey Torres Argielles
Coordinadora del Doctorado en Tecnologia
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ANEXO D

Formacion de recursos humanos de posgrado:
Tomas F. Limones Meraz (matricula 183244) (08 abril 2022). Modelo de factores de vinculacion
para la gestion de proyectos de innovacion y desarrollo tecnolégico. Tesis de doctorado concluida.

Examen de candidatura: 21 octubre 2021.

UAC]|poscranos

Ciudad Juarez, Chih., 5 de octubre de 2021

Dra. Julieta Flores Amador
Vocal del Sinodo Evaluador
Presente

Estimada Dra. Flores

Ademas de saludaria, adjunto a la presente el borrador de la tesis titulada *Modelo
Estructural de los Factores para la Gestion de Proyectos de Innovacion y de
Desarrollo Tecnologico”; que presenta, como requisito parcial para obtener el grado de
Doctor en Tecnologia, el M.l. Tomas Francisco Limones Méraz, matricula 183244; y cuyo
proyecto de investigacion doctoral ha sido dirigido por Usted y por el Dr. Roberto Romero
Lopez.

Reciba adjunto a esta carta el documento de tesis para su revision previa al examen
de candidatura de la doctorante. Esto con el fin de hacer observaciones especificas del
contenido del documento, ademas de las observaciones que se generen durante la
presentacion del examen de candidatura.

Sin ofro particular de momento, quedo de usted y reitero mis saludos.

ATENTAMEN T E
POR UNA VIDA CIENTIFICA
POR UNA CIE{‘ICIA VITAL

)
DRA. SOLEDAD VIANEY TORRES ARGUELLES
Coordinadora
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13.1 Taxonomia de los Roles de Colaborador (con las actividades logradas)

Nombre de Actividades Tiempo promedio
Roles Definicion de los él(1a) Fioura Grado de logradas semanal (en horas)
roles investigador(a) g contribucion durante el dedicado al
proyecto proyecto
1.Responsabilida | Coordinar la
ddela dm?(,:cwn p.lanlﬁ.c,a clon y Julieta Flores Directora del . DlreCCI(.m de
y supervision del | ejecucion de la Principal dos tesis de
. Amador proyecto
proyecto de actividad de doctorado
investigacion. investigacion.
Preparar, crear Provecto
2.Realizacionde |y redactar la Julieta Flores Supervisora . roy
Principal registrado en
la propuesta. propuesta de Amador del proyecto CATHI
investigacion.
Contribuir con el
disefio de la
3.Colaboracion metodologl,a Y cl Colaboracion
. . sustento teorico, C
en la definicion . . Disefiadora . enla
empirico y Julieta Flores Principal y .
dela S la metodologia
. cientifico para la Amador , apoyo .
metodologia. L metodologia de dos tesis de
aplicabilidad de
. doctorado
los instrumentos
en la ejecucion
del proyecto.
Contribuir a la
1mplermentacmn Colaboracion
., de métodos 10
4.Colaboracion . . en el analisis
T teoricos y . Analista de .
en el analisis de L Julieta Flores Principal y de los
. ., estadisticos para datos e
la investigacion. . Amador . -, apoyo resultados de
para analizar o informacion .

o dos tesis de
sintetizar los doctorado
datos del
estudio.

5. Redacqlf)n y Prepar.tslrr la . Editora de
presentacion de redaccion del Julieta Flores - Reporte
o T reporte Principal .
reporte tecnico. reporte tecnico Amador L. técnico final.
final técnico

13.1.1 Estudiantes participantes en el proyecto

Tiempo promedio semanal - . .
Nombre de estudiante(s) Matricula (en horas) dedicado al Actividades logradas en la ejecucion del
proyecto
proyecto
. Analisis de los factores que afectan la transferencia
Roberto A. Frias Castillo 153271 Estuilizrrﬁe gi(()jr(r)laloe rta(t)do de de tecnologia desde la UACJ, como parte de su
P P tesis de Doctorado en Tecnologia (IIT-UAC]J).
Analisis de los factores que afectan la vinculacion
Tomés F. Limones Meraz 183244 Estudllante de doctorado de U-1 para .el generar proyectos de Qesarrollo
tiempo completo tecnologico, como parte de su tesis de Doctorado en
Tecnologia (IIT-UAC)).




