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REPORTE TÉCNICO DEL PROYECTO  

Estudio de las bibliotecas comunitarias como centros 
para la ciencia y el desarrollo de la ciudadanía en el 

estado de Chihuahua 
 

Resumen del reporte técnico  

Las bibliotecas son instituciones que influyen en el desarrollo social, cultural, educativo y 

político de las comunidades que atienden; por ello resulta necesario estudiarlas como un 

sistema bibliotecario de ciudad, estado o nación para visibilizar la realidad de su situación, 

influencia y valor, así como su fuerza, condiciones y carencias. La problemática establecida 

es la falta de estudios sobre las bibliotecas del estado de Chihuahua vistas como un sistema 

en los que se visualicen sus condiciones, valor e influencia en la comunidad. El propósito 

es el análisis de la situación en la que operan las bibliotecas, su georreferenciación, 

descripción e identificación. Es una investigación exploratoria, descriptiva y correlacional. 

El estudio fue transversal con datos obtenidos durante el periodo octubre 2020-junio 2021. 

La muestra fue no probabilística pues la intención fue incorporar a todas las bibliotecas del 

sistema bibliotecario estatal, aunque la pandemia sorprendió el inicio de la investigación, 

por ello, como resultado solo se tuvo acceso a 102 bibliotecas que corresponde al 39% del 

total y distribuidas en el 40% de los municipios. Como resultados de la investigación se 

generó un modelo de evaluación de bibliotecas con enfoque sistémico para guiar no solo 

esta investigación, sino las investigaciones futuras; el modelo se compone de 26 factores, 

110 variables, y más de 500 criterios. También se logró el primer diagnóstico para todo el 

sistema estatal de bibliotecas, basado en el modelo, en el que se analizan cerca de 80 

variables; y se conformó una memoria georeferenciada de las bibliotecas del Estado. 
 

Abstract:  

Libraries are institutions that influence the social, cultural, educational, and political 

development of the communities they serve; therefore, it is necessary to study them as a 

city, state, or national library system to visualize the reality of their situation, influence, 

and value, as well as their strength, conditions, and deficiencies. The established problem 

is the lack of studies on the libraries of the state of Chihuahua seen as a system in which 

their conditions, value and influence in the community are visualized. The purpose is the 

analysis of the situation in which libraries operate, their georeferencing, description and 

identification. It is a descriptive, exploratory, and correlational research. The study was 

cross-sectional with data obtained during the period October 2020-June 2021. The sample 

was non-probabilistic because the intention was to incorporate all the libraries of the state 

library system, although the pandemic surprised the beginning of the research, therefore, 

as a result, only 102 libraries were accessed, which corresponds to 39% of the total of the 

State and distributed in 40% of the municipalities. As a result of the research, a library 

evaluation model with a systemic approach was generated to guide not only this research, 
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but also future research; the model is composed of 26 factors, 110 variables, and more than 

500 criteria. The first diagnosis for the entire state library system was also achieved, based 

on the model, in which nearly 80 variables are analyzed; and a geo-referenced memory of 

the state's libraries was created. 

 

Usuarios potenciales (del proyecto de investigación) 

Personal bibliotecario, investigadores, estudiantes de bibliotecología, gestores 

culturales, sociedad en general, instancias gubernamentales municipales y estatales. 
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1. Introducción 

Al principio de esta investigación el objeto de estudio fueron las bibliotecas comunitarias; 

sin embargo, la investigación fue sorprendida por la pandemia COVID-19 que implicó el 

cierre de toda actividad considerada no esencial, incluyendo a las bibliotecas comunitarias 

que estuvieron cerradas desde 2020, afectando con ello, uno de los propósitos planteados 

que buscaba evaluar el impacto de las actividades de las bibliotecas comunitarias hacia 

el desarrollo de ciencia y ciudadanía, no hubo forma de identificar a los usuarios de esas 

bibliotecas mientras estas permanecieron cerradas. De este inconveniente se vio la 

posibilidad de ampliar el estudio hacia otros tipos de biblioteca, por lo que tuvimos que 

revisar nuevamente la literatura para ampliar el enfoque. Este hecho nos hizo ver la falta 

de estudios sobre las bibliotecas del estado de Chihuahua, y voltear la mirada para 

incluir a todo el sistema bibliotecario estatal.  

En este contexto, se vislumbra un camino amplio y largo por recorrer para la 

investigación, pues no hay nada dicho y todo está en espera de ser dicho. Así se inició 

la revisión de literatura para enfocarnos en cómo se podría abordar la investigación 

incluyendo a todo tipo de bibliotecas, no solo a las comunitarias. Se encontraron varios 

modelos con enfoque de sistemas, por lo que se concibe la oportunidad para desarrollar y 

explorar un modelo de evaluación robusto con enfoque de sistemas en el que se integren 

elementos compatibles entre los diferentes tipos de bibliotecas, y que permita dar 

respuestas a los objetivos del proyecto, y en un futuro conducir una investigación amplia 

con diferentes acercamientos y momentos de evaluación. 

Los propósitos planteados en el proyecto original fue evaluar las condiciones de las 

bibliotecas, desarrollar mapa georeferenciado y medir el impacto de las bibliotecas en 

la ciudadanía  ̶ aunque todo esto se había considerado para las bibliotecas comunitarias  ̶

, y la idea de crear el modelo se hizo cada vez más fuerte, pues sería el mapa que guiara 

ese largo camino de investigación, y que a la vez permitiría dar respuesta a los objetivos 

planteados, pero ahora maximizados a todo el sistema bibliotecario estatal de 

Chihuahua.  

Al  pensar en estudiar a todas las bibliotecas del Estado, hablamos de las de carácter 

público y privado; es decir, del sistema bibliotecario estatal, surgiendo con ello el 
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primer obstáculo para lograr la investigación dada la dificultad de tal propósito y el 

pequeño equipo de investigación; por ello, se pensó en solo incluir las bibliotecas que 

son potencialmente accesibles al público en general y/o que reciben recursos públicos 

del Estado, por lo que se consideraron para el estudio las públicas municipales y 

estatales, comunitarias,  académicas y especializadas, dejando fuera a las bibliotecas 

escolares y privadas.   

Esta hazaña solo podría ser lograda con el apoyo de la Red Estatal de Bibliotecas de 

Chihuahua, y de los directivos de los sistemas bibliotecarios de las bibliotecas 

académicas, pues estas están ceñidas a estructuras institucionales y gubernamentales 

que siguieron funcionando de manera remota a pesar del cierre de actividades 

presenciales; situación que no se presentó con las bibliotecas comunitarias, quienes 

tienen una estructura distinta que afectó la comunicación, porque finalmente, aunque 

contempladas en el proyecto, nunca se logró una comunicación con los responables de 

estas.  

La concepción de esta nueva investigación rebasó las fronteras del proyecto original 

que solo se enfocaba en las bibliotecas comunitarias, y también sobre paso al pequeño 

equipo de investigación.   

 

2. Planteamiento 

Debido a la falta de estudios sobre las biblioteas de Chihuahua, no se logra 

contextualizar las condiciones de su operación, por lo que no se cuenta con un referente 

(diagnóstico) que permita a los creadores de políticas, financiadores, sociedad y 

usuarios, conocer su situación y mucho menos su valor. No se conoce cual es la fuerza 

que tiene el sistema bibliotecario estatal, su valor e impacto; tampoco hay ninguna 

evaluación ni individual ni de conjunto.  

 
2.1 Antecedentes 

 
Uno de los primeros estudios sobre las bibliotecas en el estado de Chihuahua surgió del 

proyecto promovido por la Dirección General de Bibliotecas de la Secretaría de 
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Educación Pública, en 1983; la obra generada de esta iniciativa fue Historia de las 

bibliotecas en Chihuahua de Elsa M. Ramírez Leyva en 1992, que documenta la historia 

de varias bibliotecas del Estado. A casi treinta años de este valiosísimo esfuerzo es 

necesario contar la historia de las bibliotecas que no fueron incluidas en este trabajo y 

tomar una nueva fotografía de las bibliotecas y sus bibliotecarios. Interesa mucho ver 

a cada municipio con la infraestructura bibliotecaria disponible, por lo que se tornó 

importante incluir en el proyecto no solo a las biblitoecas comunitarias, sino a todas 

aquellas que son susceptibles de brindar acceso a la población en general. 

En la literatura no se encontró ningún estudio que analice las condiciones, servicios, 

resultados o el valor que las bibliotecas de Chihuahua tienen en la comunidad. Apenas 

se encontraron algunos artículos escritos en los que se señalan críticas a las biblitoecas 

(1986; Borunda & Velázquez Pérez, 2013; Nájera Trujillo, 2013) o estudios donde se 

mencionan de forma secundaria a las bibliotecas (Córdova Bojórquez & Romo Aguilar, 

2015; Padilla, 2004). Esta falta de estudios no permite conocer como son las bibliotecas 

de Chihuahua ni cual es la fuerza que tienen como sistema estatal bibliotecario.  

Pocos son los estudios sobre bibliotecas vistas como un conjunto o sistema, algunos 

esfuerzos que se han hecho en México son el de Pérez Flores (2018), Fernández de 

Zamora  (1998), Hernández Pacheco y Quezada Escamilla (2016). Otros esfuerzos que 

se ha hecho a nivel internacional, son el realizado en el sistema bibliotecario de España 

por la FESABID  (2014) y el del sistema bibliotecario de Navarra (Hernández Sánchez, 

2016), ambos estudios consideraron a diferentes tipos de bibliotecas, aunque no se 

incluyen bibliotecas comunitarias.  

De acuerdo con Fernández de Zamora, los tipos de estudios que concretamente se han 

realizado en la Red de Bibliotecas Públicas, generalmente repiten los mismos aspectos 

y no conducen a visualizar la situación de las bibliotecas desde diferentes frentes. 

2.2 Marco teórico 
 

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO) definió a la biblioteca como  un centro de información que facilita a los 

usuarios todo tipo de datos y conocimientos (UNESCO, 1994). La Federación 

Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) y la UNESCO  
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establecen que las bibliotecas son espacios que apoyan a las comunidades a tener 

lugares en los que se promueva la lectura, en donde, independientemente de la zona, 

ésta sea una oportunidad que tengan todos los ciudadanos (UNESCO/IFLA, 2001).  

Las bibliotecas son consideradas por sus objetivos como espacios públicos, ya que se 

plantean como lugar de encuentro social, lo cual es especialmente importante en 

comunidades donde la población cuenta con escasos lugares de reunión. Representa lo 

que se ha dado en llamar “el salón de la comunidad”.  El espacio público es el lugar de 

manifestación por excelencia, de concurrencia y de expresión, un lugar donde 

convergen los desiguales, los heterogéneos y se funden en un crisol de igualdad. Como 

lo establece Borja (2011, p. 39):  

Es el ámbito en el que los ciudadanos pueden (o debieran) sentirse como tales, libres e 

iguales. El [lugar] donde la sociedad se escenifica, se representa a sí misma, se muestra 

como una colectividad que convive, que muestra su diversidad y sus contradicciones y 

expresa sus demandas y sus conflictos.  

Las bibliotecas son un espacio público en el que se pueden identificar la existencia de 

diversas dimensiones, como: la cultural, la ciencia, la educación, el arte y la política. 

No es raro que las bibliotecas sean palestras de manifestaciones artísticas y culturales, 

individuales o colectivas, formales o informales, todas ellas como actividades 

adicionales a su esencia del resguardo del acervo bibliográfico. De la misma manera 

que en cualquier espacio público, las bibliotecas son un lugar de encuentro y de 

igualdad, pero no está exento del conflicto, carencia de servicios, deficiencia en la 

infraestructura, y conflictos de interés. 

De acuerdo con UNESCO/IFLA (2001), las bibliotecas son un fenómeno mundial ya 

que muchos países cuentan con bibliotecas que se han convertido en atractivos y 

patrimonios culturales. Además, indican que:  

 …a pesar de que la variedad de contextos en los que funcionan tiene como 

consecuencia inevitable que los servicios que prestan sean diferentes, lo mismo que el 

modo en el que se llevan a cabo, suelen tener características comunes, que se pueden 

definir de la manera siguiente: Una biblioteca pública es una organización establecida, 

respaldada y financiada por la comunidad, ya sea por conducto de una autoridad u 

órgano local, regional o nacional, o mediante cualquier otra forma de organización 
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colectiva. Brinda acceso al conocimiento, la información y las obras de la imaginación 

gracias a toda una serie de recursos y servicios y está a disposición de todos los 

miembros de la comunidad por igual, sean cuales fueren su raza, nacionalidad, edad, 

sexo, religión, idioma, discapacidad, condición económica y laboral y nivel de 

instrucción. 

Durante el gobierno federal del periodo de Miguel de la Madrid 1980-1989 se realizó 

un esfuerzo en México por llevar los servicios bibliotecarios a todas las zonas del país, 

entre ellas las marginadas, comunidades rurales, y sectores en crisis, con el fin de 

mejorar los niveles educativos y rezagos de la población. Para lograr este propósito se 

establece la Ley General de Bibliotecas en 1988 con el fin de lograr tener espacios 

abiertos en donde toda la población pudiera acudir en forma gratuita a leer, relajarse, 

trabajar y socializar. 

Pero desde que se conformó la mencionada Ley, no se ha generado un estudio a través 

del cual se puedan conocer las bibliotecas del estado de Chihuahua, solo la obra de Elsa 

M. Ramírez Leyva (1992) que ya fuen mencionada.  

 

3. Objetivos (general y específicos) 

Evaluar las condiciones de las bibliotecas que conforman el sistema estatal de 

bibliotecas de Chihuahua. 

a. Generar un diagnóstico de las condiciones de las bibliotecas que conforman el 

sistema estatal de bibliotecas de Chihuahua. 

b. Desarrollar Mapa georeferencial de las bibliotecas del estado de Chihuahua. 

c. Evaluar el impacto de las actividades adicionales de las bibliotecas comunitarias 

hacia el desarrollo de ciencia y ciudadanía.  

4. Metodología 

El enfoque de la investigación es cuantitativo en tanto que es un proceso secuencial y 

busca probar la validez de los resultados; desde este enfoque el diseño de la 

investigación es aplicada no experimental, descriptiva y correlacional, de corte 

transversal (recolección de datos única). El alcance de la investigación es exploratorio 
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en tanto se busca obtener la información inicial para la elaboración de un nuevo modelo 

sistémico para la evaluación de las bibliotecas que dé cabida a una investigación 

posterior; descriptivo, porque se determinan los elementos que conforman el modelo, 

y se describen y caracterizan las bibliotecas; correlacional porque se asocian variables 

y se cuantifican sus relaciones para analizar la situación de las bibliotecas (Hernández 

Sampieri et al., 2014).  

La investigación se desarrolla en diversas etapas: 

Etapa 1. Diseño del modelo de evaluación de bibliotecas con enfoque sistémico (MEB). 

Una vez concluido el modelo de evaluación de bibliotecas con enfoque sistémico, se 

planifican las etapas para el desarrollo de la investigación en campo.   

• Primera fase: elaboración de la estructura global del modelo mediante el enfoque 

de sistemas comparando las estructuras de algunos modelos señalados en la 

literatura.   

• Segunda fase: identificación de los factores que comprenderán el modelo sistémico, 

para ello, se desarrolla una matriz basada en los componentes del modelo, en la que 

se identifican criterios, variables y los factores.  

• Tercera fase: término del modelo sistémico gráfico con los factores definidos en la 

matriz para visualizar la interacción de los componentes.  

Etapa 2: elaboración del primer instrumento de medición de corte transversal al MEB.  

Para el diseño del cuestionario se tomó como base el cuestionario de la Red Distrital 

de Bibliotecas Públicas (2015), el cual se cruzó con los criterios del modelo.  

Etapa 3: diseño de la base de datos ad hoc para el almacenamiento, control y gestión 

de los datos. Se diseña una base de datos en Access con los mismos apartados del 

instrumento de medición transversal. Se diseñan los reportes de salida ajustados a las 

variables y criterios de la matriz del MEB para su análisis. 

Etapa 4: prueba piloto.  Para la prueba piloto del cuestionario se utiliza la técnica de la 

encuesta. El cuestionario se aplica a bibliotecas comunitarias, académicas, 

especializadas y públicas en el estado de Chihuahua. La muestra es no probabilística, 
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las bibliotecas fueron seleccionadas en función de lograr una representación de sus 

tipos.  

Etapa 5: investigación de campo. Se desarrollo la investigación en todo el estado de 

Chihuahua.  La encuesta, es la técnica para la producción de los datos y el instrumento 

es un cuestionario estructurado.  El objetivo del estudio fue incluir a todas las 

bibliotecas por lo que no se hizo ningún cálculo de la muestra. El cuestionario se 

distribuyó vía correo electrónico durante el periodo de octubre 2020 a junio de 2021. 

La población de estudio se comprende de 261 bibliotecas activas de las cuales 179 son 

bibliotecas públicas municipales y estatales, 8 bibliotecas especializadas, 72 bibliotecas 

académicas y 2 comunitarias.  

5. Instituciones, organismos o empresas de los sectores 

social, público o productivo participantes (Si aplica) 

a) Secretaría de Cultura del gobierno del estado de Chihuahua 

b) Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 

 

6. Resultados 

6.1 Modelo sistémico para la evaluación de bibliotecas (MEB) 

Se conformó un modelo de evaluación robusto con enforque de sistemas para planificar 

y guiar la investigación. El modelo se comprende de las fases contexto, entradas, 

procesos, salidas, resultados, impacto y valor; separando con ello los momentos del 

sistema para mejorar su relación, visualización, análisis e interpretación de resultados. 

Sobre esta estructura se desarrolló un modelo sistémico robusto conformado de 26 

factores, 110 variables y más de 500 criterios que permiten conocer la 

contextualización, caracterización, operación, el uso de los bienes y servicios, los 

efectos que tiene en los diferentes actores, su valor e influencia en la comunidad.  

6.2 Resultados del pilotaje 

En el pilotaje participaron catorce bibliotecas: ocho académicas, dos especializadas y 

cuatro públicas. El cuestionario contiene preguntas para la mayoría de los factores y 
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permitió extraer una gran cantidad de información para los componentes recursos, 

operación y productos que son los que están en mejor control por las bibliotecas 

(Abbott, 1994); parcialmente se obtuvo información para los componentes 

condiciones, beneficios, efectos y méritos. Era esperado que un solo  cuestionario no 

abordara todo el modelo, pues hay diferentes actores y momentos que deben 

considerarse para desarrollar el MEB, por lo que requiere de diversos instrumentos de 

medición. 

De la aplicación del cuestionario se detectaron fallas mínimas de su diseño, en dos 

preguntas la calidad de las respuestas no permite un resultado concluyente (en la 46 para 

identificar los temas más consultados por los usuarios y la 56 para identificar alguna obra 

relevante en las colecciones); dos preguntas por mejorar agregándoles una opción más en 

las respuestas (en la 50 agregar una opción de “compra”, en la pregunta 69 agregar una 

opción para especificar que la biblioteca “no cuenta con servicios sanitarios”). Por último, 

se identifican dos preguntas que requieren se amplíe la descripción (en la pregunta 36 hubo 

confusión en determinar cuál es el universo de partida para determinar los porcentajes de 

participación en cursos y talleres, y en la 64, hubo confusión en entender que son los 

“puestos de lectura”). Además se identificaron criterios que no se contemplaron y pueden 

ser agregados en la versión final del instrumento. Se hicieron mínimos ajustes a la base de 

datos.  

Al final de la investigación el cuestionario resultó ser viable y puede se reutilizado por 

otros. 

6.3 Resultados generales de la investigación 

Lamentablemente la pandemia entorpeció la meta que nos propusimos lograr, que era 

contar con la información de todas las bibliotecas; pero solo se logró contar con 

información del 39% (102) de ellas, y del 40% (27) de los municipios del Estado. 

Para el análisis de la situación de las bibliotecas como un sistema estatal se conformó 

la obra titulada Diagnóstico de las bibliotecas de Chihuahua, en la que se hace un 

análisis exhaustivo a la luz de un modelo de evaluación con enfoque de sistemas. Para 

recuperar su historia y memoria a través de las experiencias de sus propios 
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bibliotecarios, se conformó la obra titulada Conociendo las bibliotecas de Chihuahua, 

que a continuación presentamos. 

 

6.3.1 Análisis de la situación de las bibliotecas del estado de Chihuahua. 

Para desarrollar el análisis de las bibliotecas de Chihuahua, como un primer 

acercamiento para conocer sus condiciones y resultados de operación, se hizo un cruce 

de valores para responder a las variables y criterios propuestos en el modelo de 

evaluación de bibliotecas con enfoque de sistemas (MEB).  

El análisis ha sido exhaustivo, pues se incluyen cerca de 80 variables que se distribuyen 

en casi todas las etapas del modelo, como resultado de este análisis se creó la obra  

titulada Diagnóstico de las bibliotecas de Chihuahua. Esta obra es el primer referente 

de análisis sobre bibliotecas que hay en todo el Estado.  

6.3.2 Recuperación de la historia y la memoria de las bibliotecas del estado de 
Chihuahua. 

 

Para lograr georreferenciar a las bibliotecas de Chihuahua se extrajeron del cuestionario 

algunas de las preguntas abiertas en las que se solicitaba el relato de la historia de la 

biblioteca y las fuentes de información que la documenta. También se tomaron algunos 

datos que describen de manera general el equipamiento, infraestructura, y el logro 

obtenido en la entrega de los servicios para describir en cada municipio como son sus 

bibliotecas. Con la información obtenida se prepararon los primeros bocetos que 

después fueron sometidos a revisión y edición entre los bibliotecarios participantes y 

el equipo de investigación.  También se elaboraron los mapas que georeferencian a las 

bibliotecas en cada uno de los municipios encuestados.  Con todo este trabajo se busca 

conformar una memoria de las bibliotecas del Estado a partir tres perspectivas: a) 

narrativa,  que ofreciera un breve relato de la fundación de cada biblioteca, descrito en 

su mayoría por el personal bibliotecario que en ellas labora, sus principales testigos; b) 

visual, al incluir una galería fotográfica que permite conocer sus espacios, la mayoría 

de las fotografías fueron tomadas por los propios bibliotecarios; y c) descriptiva, porque 

presenta una ficha descriptiva estandarizada donde se detallan diversos aspectos sobre 

servicios e instalaciones, además de incorporar un panorama general de los recursos y 
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servicios de las bibliotecas de algunos municipios como marco de entrada para 

visualizarlas como un conjunto. Del esfuerzo desarrollado, se logró conformar la obra 

denominada Conociendo las bibliotecas de Chihuahua a través de sus bibliotecarios.  

A parte de la obra de la obra Historia de las bibliotecas en Chihuahua, de Elsa M. 

Ramírez Leyva (1992) que describió y contextualizó históricamente a las biblioteca de 

Chihuahua, en  treinta años no se había vuelto a realizar un esfuerzo para visibilizar en 

una obra a las bibliotecas del Estado, por ello, la obra Conociendo las bibliotecas de 

Chihuahua es una importante aportación.  

 

7. Productos generados 

PRODUCTO UNO:  

Ponencia internacional: “Modelo sistémico para la evaluación de bibliotecas”, en el 

CUICIID  2021 (ver anexo 13.2). El estatus es: presentada. 

PRODUCTO DOS:  

Ponencia en actas de congreso: Publicación de la ponencia “Modelo sistémico para la 

evaluación de bibliotecas” en el libro de Actas Congreso CUICIID 2021. El estatus es 

Publicada (ver anexo 13.3). 

PRODUCTO TRES:  

Capítulo de libro: “Modelo sistémico para la evaluación de bibliotecas”.   

El estatus de la obra es: en proceso de publicación con la Editorial internacional Aranzadi 

de Thomson Reuters (ver anexo 13.4) 

PRODUCTO CUATRO:  

Libro: Conociendo las bibliotecas de Chihuahua: a través de sus bibliotecarios es una 

obra colectiva, editada por Aida Yarira Reyes Escalante, Guadalupe Esquivel Carreón y 

Berenice Mears Delgado, y se conforma de 531 páginas (ver portada e índice en el anexo 

13.5).  El estatus de la obra es: en proceso de dictaminación para su publicación (ver 

primer dictámen en el anexo 13.6) 
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PRODUCTO CINCO: 

Libro: Diagnóstico de las bibliotecas del Estado de Chihuahua es una obra de la autoría 

de Berenice Mears Delgado, Guadalupe Esquivel Carreón y Aida Yarira Reyes Escalante, 

y se conforma de 249 páginas (ver portada e índice en el anexo 13.7).   

El libro se presentó en la convocatoria de publicaciones de febrero de 2022 de la 

Universidad Autónoma de Ciudad Juárez. El estatus de la obra es: en proceso de 

dictaminación para su publicación (ver anexo 13.8). 

PRODUCTO SEIS: 

Convenio de colaboración. Convenio específico de colaboración entre la UACJ y la 

Secreataría de Cultura del estado de Chihuahua. El estatus de la obra es: firmado (ver 

anexo 13.9). 

 

8. Conclusiones 

El estudio desarrollado a través de esta investigación deja los primeros referentes 

científicos del estudio de las bibliotecas en Chihuahua. Sin duda es relevante, pues este 

es un esfuerzo por integrar la mayor cantidad de unidades de información, además de 

que recoge una buena parte de la historia de las bibliotecas y datos que reflejan las 

condiciones de operación, los recursos y la entrega de sus servicios.  

Creemos que al visibilizar a las bibliotecas del Estado, a través de este primer estudio, 

se podrá provocar  el interés  social y gubernamental, para lograr el desarrollo de las 

bibliotecas como un sistema estatal. Estos primeros resultados de la investigación 

pueden cambiar la importancia que cada municipio le concede a las bibliotecas 

públicas, por ejemplo, o para la implementación de nuevos servicios o programas. 

Los datos obtenidos durante la investigación y la publicación de las obras facilitarán la 

evaluación de las bibliotecas, lo que podría favorecer el diseño de un programa de 

desarrollo bibliotecario para todo el Estado.  

Gracias al modelo de evaluación de bibliotecas con enfoque sistémico y al cuestionario 

diseñado, la investigación deja trazado el camino de trabajo para continuar 
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desarrollando la investigación y para replicarse por otras regiones. Este primer 

esfuerzo, podrá servir como base para otro tipo de estudios sobre el desarrollo de la 

disciplina bibliotecológica y de las bibliotecas.  

Para lograr desarrollar todo el modelo propuesto, es necesario estar con las condiciones 

y recursos ideales, porque cada etapa del modelo implica una investigación en sí 

misma.  

 

9. Mecanismos de transferencia. (Si aplica) 

No aplica. 

10.  Contribución e impacto del proyecto 

Las obras generadas del proyecto son relevantes porque constituyen una aportación 

importante a la documentación del campo de la investigación bibliotecología.   Gracias 

al diseño del modelo de evaluación de bibliotecas con enfoque sistémico (MEB), se 

generó el mapa de una gran investigación que podrá continuarse y generar nuevas 

investigaciones para cada una de las etapas en él señaladas; esto es una gran aportación 

metodológica que deja el proyecto. Otras contribuciones importantes que se derivan 

del  proyecto de investigación es que se conformó una base de datos que puede seguirse 

trabajando para su montaje en red y sistematizar los resultados de operación; y 

finalmente, que el estudio puede ser replicado en otras áreas geográficas. 

 

11. Impacto económico, social y/o ambiental en la región 

 
No hay una obra publicada que cubra de manera tan detallada este campo de la 

bibliotecología, por lo que las obras generadas de los resultados de la investigación son 

una aportación inédita al tema de las bibliotecas, no solo para el estado de Chihuahua, 

sino para cualquier región que desee hacer un análisis profundo.  

Esta investigación puede tener un impacto social importante al visibilizarse a las 

bibliotecas con todas sus capacidades y carencias, puede ser un punto de inflexión para 

concientizar a la sociedad en la importancia que tienen las bibliotecas y a partir de ahí 
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lograr que la sociedad se involucre con el sistema bibliotecario estatal y apropiarse de 

el para apuntalar su desarrollo.  

En el aspecto económico, la información obtenida será, sin duda alguna, un soporte 

sólido para la gestión de recursos económicos en beneficio de las bibliotecas, lo que 

tendría un gran impacto en el desarrollo de estas en el estado de Chihuahua. 
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13.  Anexos 

 
13.1 Taxonomía de los Roles de Colaborador (con las actividades logradas) 

Roles Definición de los roles 

Nombre de él(la) 
investigador(a) 

Figura 
Grado de 
contribuci

ón 

Actividades 
logradas durante 

el proyecto 

Tiempo promedio 
semanal (en horas) 

dedicado al 
proyecto 

 
1. 
Responsabilid
ad de la 
dirección del 
proyecto  
 

Coordinar la planificación y 
ejecución de la actividad de 
investigación. Organiza los 
roles de cada colaborador, 
tiene la habilidad de 
identificar potenciales de 
cada individuo para generar 
una sinergia de equipo 
colaborativo.  

Aida Yarira Reyes 
 

Director(a) del 
proyecto 

 

- Principal  

Coordinó al equipo 
de trabajo. 

Apoyó y supervisó el 
desarrollo del 

proyecto.  
 

8 horas 

 
2. 
Responsabilid
ad de 
supervisión  
 

Elaborar la planificación de 
las actividades de la 
investigación (cronogramas y 
controles de seguimiento), 
describe los roles 
identificados por el director 
del proyecto y facilita el 
apoyo constante a todos los 
roles para conseguir un 
trabajo integral, coherente y 
que llegue a buen término.  

Aida Yarira Reyes 
 
 

Supervisor(a) del 
proyecto  

 

- Principal  

Se lograron los 
objetivos planteados 

en la investigación 

5 horas 

 
3. Realización 
y redacción de 
la propuesta  
 

Preparación, creación y 
redacción de la propuesta de 
investigación, 
específicamente la redacción, 
revisión de coherencia del 
texto, presentación de los 
datos y la normatividad 
aplicable para garantizar el 
cumplimiento de los 
requisitos.  

Aida Yarira Reyes 
 
 
 

Berenice Mears 
Guadalupe Esquivel 

Redactor de la 
propuesta  

Final 
 

Redactor de 
algún apartado 

- Principal  
 
 
 
- De apoyo  
 

Propuesta entregada 
y aprobada. 

5 horas 
 
 
 

1 hora 

 
4. Desarrollo 
o diseño de la 
metodología  
 

Contribuir con el diseño de la 
metodología, modelos a 
implementar y el sustento 
teórico, empírico y científico 
para la aplicabilidad de los 
instrumentos en la ejecución 
del proyecto.  

Guadalupe Esquivel 
Carreón 

Aida Yarira Reyes 
Berenice Mears Delgado 

 

Diseñador de la 
metodología  

 

- Principal 
  
 
 

 
Diseño terminado 

10 horas 

 
5. 
Recopilación/ 
recolección de 
datos e 
información  
 

Ejecuta las estrategias 
propuestas en acciones 
encaminadas a obtener la 
información, haciendo la 
recopilación de datos y la 
inclusión de la evidencia en el 
proceso.  

Guadalupe Esquivel 
Carreón 

Berenice Mears Delgado 
 
 

Ninguno 
 

Recopilador de 
datos  

 

- Principal   
 
 
 
 

- De apoyo 

Gestión completa de 
los datos para el 

análisis.  
Limpieza y 

depuración de datos 
y presentación. 

 

20 horas 

 
6. Elaboración 
del análisis 
formal de la 
investigación  
 

Aplicar métodos estadísticos, 
matemáticos, 
computacionales, teóricos u 
otras técnicas formales para 
analizar o sintetizar los datos 
del estudio. Verifica los 
resultados preliminares de 
cada etapa del análisis, los 
experimentos 

Guadalupe Esquivel 
Carreón 

Berenice Mears Delgado 
Aida Yarira Reyes 

 
 
 

Ninguno 
 

Analista de datos - Principal   
 
 
 
 
 
 

- De apoyo  

El desarrollo de un 
modelo de 

evaluación, el diseño 
de un cuestionario 

robusto para la 
investigación de 

campo, diseño de 
una base de datos ad 
hoc para administrar 

20 horas 
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Roles Definición de los roles 

Nombre de él(la) 
investigador(a) 

Figura 
Grado de 
contribuci

ón 

Actividades 
logradas durante 

el proyecto 

Tiempo promedio 
semanal (en horas) 

dedicado al 
proyecto 

implementados y otros 
productos comprometidos 
en el proyecto.  

 los datos de 
investigación. 

 
7. 
Preparación, 
creación y/o 
presentación 
de los 
productos o 
entregables  
 

Preparar la redacción del 
reporté técnico de avance 
parcial y el reporte técnico 
final.  
Se hace la revisión crítica, la 
recopilación de las 
observaciones y comentarios 
del grupo de investigación. Y 
finalmente se procede a la 
edición del documento a 
entregar.  

Guadalupe Esquivel 
Carreón 

Berenice Mears Delgado 
Aida Yarira Reyes 

 

Editor y redactor 
de documentos 
entregables  

- Principal 
 
 
 
 

 
Se redactaron dos 

libros, un capítulo de 
libro, y una ponencia 

10 horas 
 
 
 
 

 

 
 

13.1.1  Estudiantes participantes en el proyecto 
 

Nombre de 
estudiante(s) 

Matrícula 
Tiempo promedio 

semanal (en horas) 
dedicado al proyecto 

Actividades logradas en la ejecución 
del proyecto 

n/a    

 
 

13.2  Ponencia internacional.  
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13.3  Ponencia en actas de congreso  
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13.4 Capítulo de libro: “Modelo sistémico para la evaluación de 

bibliotecas” 
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13.5  Portada e índice del  libro Conociendo las Bibliotecas de Chihuahua: 

a través de sus bibliotecarios 
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13.6  Primer dictamen para el libro Conociendo las Bibliotecas de 

Chihuahua: a través de sus bibliotecarios 
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13.7  Portada e índice del  libro  Diagnóstico de las bibliotecas del Estado 

de Chihuahua en la convocatoria de publicaciones 2022 de la UACJ. 
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13.8  Participación del libro  Diagnóstico de las bibliotecas del Estado de 

Chihuahua en la convocatoria de publicaciones 2022 de la UACJ. 

 
 

 

13.9  Convenio específico de colaboración entre la UACJ y la Secretaría de 

Cultura del estado de Chihuahua 

 
 


