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EMPLEO INFORMAL EN AMERICA LATINA: CASO DE
ESTUDIO DESDE LA SOCIALIZACION DE LA
JUBILACION EN CIUDAD JUAREZ, MEXICO

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo, la economia
informal afecta a mas del 60% de la poblacion del mundo (Gémez, 2019, p.13) y
ésta se refiere a las actividades econOmicas que trabajadores y unidades
economicas desarrollan y que estan fuera de los sistemas formales de trabajo o
que no estan sujetos a la legislacion laboral (Bertranou, 2007, p. 3-4) y abarcan
todas las actividades econdmicas y ocupaciones. El empleo informal es por lo
tanto una actividad laboral de quienes trabajan y perciben ingresos al margen de
un control tributario del Estado y de las disposiciones legales vigentes en materia
laboral. Se refiere también a la actividad laboral de los trabajadores
independientes, los vendedores ambulantes, las trabajadoras de servicio
domeéstico, los limpiavidrios, entre otros muchos empleos que se pueden
mencionar y que tradicionalmente estan considerados como informales y que por
lo general, son mal remunerados y ofrecen condiciones laborales deficientes, no
cuentan con la debida proteccidn legal para las relaciones laborales, son empleos
sin proteccion social, que no brindan estabilidad econdmica para los trabajadores.

En ocasiones estos problemas son visibles, ya que hay una amplia gama
de actividades econdémicas informales. Algunas caracteristicas del trabajador
informar tienen similitudes en Latinoamérica: bajo salario, las horas de trabajo
no son constantes, jornadas de 10 a 12 horas mal pagadas, baja escolaridad y
carecen de seguridad social. Para Freije (2001, p. 2) aunque las actividades
informales son mas visibles en los paises en desarrollo como Latinoamérica,
también se realizan en paises desarrollados. Esto hace suponer entonces, que el
empleo informal no sea una problematica exclusiva de Latinoamérica, sin
embargo, ya que la tasa de desempleo es un indicador de la viabilidad de las
politicas publicas en materia laboral (Rodriguez-Oreggia, 2010, p. 96), las altas
tasas de desempleo en los paises latinoamericanos son un reflejo de esas fallas
laborales que se extienden en cada uno de ellos, en mayor o menor medida.



En cuanto a la proteccion social de acuerdo a Arenas de Masa (2019, p.
33) incluye tres dimensiones principales: politicas sociales para enfrentar la
pobreza, politicas sociales sectoriales y la seguridad social; ésta ultima dividida
a su vez en tres: asistencia social, salud y prevision social. Para el tema de este
estudio, en la prevision social se encuentra el sistema de pensiones que se dividen
en contributivas y no contributivas, ambas enfocadas a la vejez y discapacidad y
la contributiva, ademas, a la sobrevivencia. Las pensiones contributivas se
vinculan a los aportes monetarios del futuro pensionado durante su vida laboral
y las no contributivas, son cubiertas en su totalidad por recursos publicos.
Murillo-Lopez y Venegas-Martinez (2011, p. 212-213) mencionan que en
América Latina los sistemas de pensiones iniciaron a principios del siglo XX bajo
el supuesto de empleo formal mediante contribuciones por parte del Estado,
empleador y trabajador, asegurando a toda la familia del trabajador mediante sus
ingresos y para finales de 1970 todos los paises latinoamericanos tenian estos
programas contributivos en vigor, con grandes diferencias entre los paises.

Este supuesto desde el que se originan los sistemas de pensiones en
América Latina, desde la concepcion del empleo formal, deja en automatico fuera
de las pensiones contributivas a los empleados informales. En ese mismo tenor,
Lora y Pagés (2000, p. 5) mencionan que tradicionalmente, “los sistemas de
pensiones en Ameérica Latina y el Caribe han sido regimenes de beneficios
definidos, administrados por el sector publico, que operan, o bien con una
formula de reparto simple, donde las pensiones de los trabajadores jubilados se
pagan con las contribuciones de los trabajadores aun activos, o con algun arreglo
de prima escalonada, donde las contribuciones permiten ademas constituir una
reserva parcial para el pago de las futuras obligaciones pensionales”.

Desde esta Optica los sistemas de pensiones en América Latina son
regimenes delimitados para empleados formales, que cotizan en la seguridad
social y que pagan impuestos a través de la estructura formal de las empresas o
de sus sistemas tributarios para el caso de los autoempleados y empresarios. Este
esquema se visualiza con claridad en el indicador cobertura de la fuerza laboral,
que mide el grado de proteccion de seguridad social de la fuerza laboral y en
América Latina entre el 2000 y 2005, este indicador es muy heterogéneo y bajo
en general, solo tres paises por arriba del 50%: Uruguay 65 por ciento, Chile 63.4
por ciento y Costa Rica 52.1 por ciento, mientras que varios de los paises
presentan tasas muy bajas inferiores al 30 por ciento: Bolivia, Guatemala,
Ecuador, El Salvador, Nicaragua, Paraguay y Pert (Murillo-Lépez y Venegas-
Martinez, 2011, p. 215-216).
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Ante la baja cobertura de proteccion social en los paises latinoamericanos,
los gobiernos han implementado distintas estrategias a través de programas de
pensidn social no contributivas, como Bolivia con cobertura universal, Ecuador
y México con pensiones asistenciales, Chile, Costa Rica, Panama y Paraguay con
cobertura intermedia pero inferior al sistema contributivo y Honduras y El
Salvador con baja cobertura en sus programas de pension no contributivos
(Oliveri, 2014, p. 31).

Considerando esta relacion entre el empleo informal y la falta de
seguridad social y su baja cobertura de pensiones por jubilacién, el propésito de
este estudio es conocer esta relacion del empleo informal y la jubilacion, no desde
el esquema numeérico de indicadores y estadisticas en América Latina, o desde la
evolucidn histérica, normativa y de cobertura que se ha tenido, sino desde la
experiencia de quienes viven en el empleo informal y como socializan la
jubilacion, entendiéndola como “ese proceso de adaptacion y aprendizaje de los
individuos al nuevo rol de jubilacidn en su entorno laboral, desde los patrones de
retiro aceptados normativamente por un grupo, organizacion o sociedad”
(Romero y Jiménez, 2019, p. 52). Por lo que el objetivo de esta investigacion es
conocer en empleados informales latinoamericanos el fendémeno de la
socializacion de la jubilacion, enfocado en los factores personales, econémicos y
sociales que favorecen o desfavorecen su preparacion economica para el retiro,
la proteccion social con la que cuentan, cual es su vision sobre la educacién para
el retiro, asi como las mejores formas para garantizarlo mediante un caso de
estudio en Ciudad Juarez, México. En este documento se expone a continuacion
la economia informal y jubilacion en América Latina, en México y en Ciudad
Juarez por ser el caso de estudio en el que se centra la investigacion. Se detalla
también la metodologia utilizada, resultados y discusion, asi como conclusiones.

En América Latina los trabajadores informales representan cerca del 60%
de la fuerza de trabajo y dos tercios de ellos, no cuentan con proteccion social,
que representa el 40% de la poblacion laboral (Gurria, 2020). Pero la incidencia
de la informalidad es sumamente heterogénea en los paises latinoamericanos, que
va desde menos de 30% en Chile o Uruguay hasta mas del 70% en paises como
Bolivia, Honduras, Nicaragua y Peri0 (OECD ALC, 2020), y ha ido en
crecimiento en paises como: Venezuela, Colombia, Panaméa, Argentina y
México, entre otros mas. Para Aguila, Diaz, Manging Fu, Kapteyn y Pierson
(2011, p. 21) la gran parte de la fuerza laboral que participa en el sector informal
“es un obstaculo importante a la ampliacion de la cobertura del sistema de

Péagina 395



seguridad social en la vejez (pension y atencion médica) para la creciente
poblacion que envejece en el pais”. Esto se ve reflejado con claridad en el analisis
de los sistemas de pension que hace el indice mundial de pensiones,
categorizando a los paises en funcion al valor de este indice por grados: el A con
valor del indice arriba de 80, B+ entre 75-80, B entre 65-75, C+ entre 60-65, C
entre 50-60, D entre 35-50 y E menores de 35 (FIAP, 2021).

La Federacion Internacional de Administradoras de Fondos de Pensiones
(FIAP, 2021) analiza los paises de América Latina sobre el indice mundial de
pensiones en su edicion 2020 encontrando que solo Chile esta ubicado en el grado
B con 67 puntos. En el grado C los paises de Colombia con 58.5 puntos, Pert con
57.2 puntos y Brasil con 54.5 puntos. En el grado D esta México con 44.7 puntos
y Argentina con 42.5 puntos. Al comparar los resultados de la edicién 2020 con
el afio anterior, se observa un retroceso en general en los paises latinoamericanos.

Esta categorizacién de los paises de América Latina revela sistemas de
pensidn con puntaje cercano y sobre todo inferior a 50 puntos por lo que su
adecuacion, integridad y sostenibilidad, requiere adecuaciones en el corto plazo.
Y es que las altas tasas de empleo informal (60% en promedio) trae como
resultado, sistemas de pensiones con grandes problemas. Visto de esa manera, la
informalidad laboral para Montenegro (2018, p. 3) es un gran problema que
afecta la seguridad social y hace inviables los sistemas y pilares de reparto en
pensiones, porque los trabajadores informales no cotizan a la seguridad social, lo
que los excluye del sistema de pensiones para el retiro. Y es que la informalidad
tiene una relacion directa con la seguridad social, principalmente porque los
trabajadores informales no tienen oportunidad de realizar aportaciones a un
sistema de pensiones. Es necesario atender a la poblacion que se encuentra en la
informalidad laboral para que tenga una seguridad médica, pero también para que
contribuya al sistema de pensiones para un bienestar futuro. La gran cantidad de
personas que trabajan en la informalidad terminard afectando seriamente al
sistema de pensiones. Estado y empresas tienen serias dificultades para recaudar
las aportaciones suficientes para garantizar una contribucion que permitan
garantizar al trabajador los requisitos minimos para alcanzar una pension digna.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE),
para el cuarto trimestre del 2020, la tasa de informalidad laboral es de 55.6% a
nivel nacional, fluctuando heterogéneamente entre los estados entre el 35 al 78
por ciento. Los estados con una tasa mayor al 70% son Oaxaca (78.5), Guerrero

Péagina 39



(77.3), Chiapas (76.4), Puebla (73.7), Hidalgo (72.2) y Tlaxcala (72). Los estados
con una tasa de informalidad laboral menor al 40% son Aguascalientes (38.4),
Baja California Sur (38.2), Baja California (37.8), Chihuahua (37.3), Coahuila
(36.7) y Nuevo Leon (35.6) (STPS, 2020). Estas tasas de informalidad, revelan
un patrén geografico: por un lado, los estados del sur de México con los tres
primeros lugares de tasa de informalidad més altas a nivel nacional y por otro,
los estados del norte con los cinco primeros lugares con las menores tasas de
formalidad. Esto nos habla del tipo de trabajo que se realiza en México
geograficamente, siendo mayor el trabajo industrial en el norte y mas en
actividades primarias en el sur. Estos patrones de formalidad geografica que
revelan mayor o menos informalidad en las entidades federativas, no son un
parteaguas de que ésta, tenga bases o concepcion diferente en la percepcion que
se tiene de los sistemas de retiro.

El sector informal se compone de trabajadores por cuenta propia o
asalariados que no hacen aportaciones al sistema de seguridad social. “En el afio
2005, el sector informal en México representd aproximadamente el 58% de la
fuerza laboral” (Aguila et al., 2011, p. 21). Y es que formar parte de este gran
porcentaje de trabajadores informales, parece favorecer inicialmente a los
trabajadores y eso incentiva la informalidad en el mercado de trabajo, aunado a
esos aparentes beneficios, los apoyos gubernamentales a traves de subsidios
sociales hacen que se incremente la dependencia de los adultos mayores y que
esta asistencia social termine colapsando los presupuestos gubernamentales, ya
que la gran mayoria de la poblacion econémicamente activa se encuentra en la
informalidad y no realiza ningun tipo de aportacion al sistema de pensiones.

En cuanto a las jubilaciones en México, de acuerdo al CONSAR (2016)
el sistema nacional de pensiones en México consta de cuatro pilares: (0) no
contributivo, (1) mandatorio de pensiones publicas, (2) mandatorio de cuentas
individuales y (3) voluntario. El pilar cero no contributivo con pension basica y
financiamiento publico que otorga un nivel minimo de proteccion, incluye la
pensién para adultos mayores y pensiones asistenciales en las entidades
federativas. El primer pilar es mandatorio de pensiones publicas con
contribuciones y reservas financieras en algunos casos, entre los que se incluyen
las universidades publicas y organismos auténomos, gobiernos locales y
municipales, Instituto Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM) y
sector paraestatal, Petroleos Mexicanos (PEMEX) y Banca de desarrollo. El
segundo pilar también es mandatorio de cuentas individuales con contribucion de
empleo con activos totalmente financiados, se incluye a los afiliados del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) e independientes y también a empleados
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del IMSS y la Comision Federal de Electricidad (CFE). El tercer pilar es
voluntario con cuentas individuales para el retiro, incapacidad o vejez, planes
privados ocupacionales o planes personales de instituciones financieras, también
se incluyen las contribuciones voluntarias al sistema de ahorros para el retiro
(SAR).

En la cobertura del sistema de pensién mexicano, una minoria de los
trabajadores cotizan a alguno de los sistemas contributivos de pensiones, con un
nivel de contribuciones muy bajas en el afio 2002 el porcentaje era de 16.3%
subiendo hasta 2016 al 29.9%. Esto hace que la poblacion mexicana en edad de
retiro, tenga una de las menores coberturas de pensiones contributivas en
Latinoamérica. Ante esta baja cobertura, el gobierno ha generado una gran
expansién en los programas no contributivos, creciendo exponencialmente. En
2002 con un 4.1% subiendo en 2016 al 45.1%. Este incremento en cobertura no
contributiva, logré una expansién en ambas de 20.4% en 2002 a 75% en 2016
(Azuara, Bosch, Garcia-Huitrén, Kaplan y Silva, 2019, pp. 17-22).

Para Garcia (2018, p. 91) “el empleo informal que genera Ciudad Juarez
ha representado la mitad del empleo formal asentado en todo el estado de
Chihuahua. Las cifras del sector moderno han aumentado desde el afio 2000, en
el momento que represento el 44.6 por ciento en empleos el resto del estado de
Chihuahua hasta el 2015 que se posiciono6 en un 49.2 por ciento”. De acuerdo al
ENOE del INEGI (2020) para el primer trimestre del 2020 la tasa de ocupacion
en Ciudad Juarez fue del 97.2%, siendo la décima ciudad con mayor tasa de
ocupacion de las 39 ciudades estudiadas. Y su tasa de informalidad laboral del
28.9% siendo la tercera ciudad con menor informalidad.

En el afio 2000, el empleo informal se encontrd en 17.7 por ciento; para
el 2010 subid a un 39.5 por ciento; y en el 2015, bajando hasta un 29 por ciento
el empleo informal, muy similar al 28.9 por ciento del 2020. Aunque la mayor
parte de la poblacién econdmicamente activa (PEA) de Ciudad Juarez labora en
el mercado formal, en la Gltima década, el empleo informal ha fluctuado entre el
29 y 40%, provocado el aumento en 2010 principalmente por la desaceleracion
economica estadounidense y la violencia extrema, que afectd directamente a la
pérdida de empleo formal. Que un tercio de la poblacion de la ciudad labore en
empleos informales no es poca cosa, porque significa ser un grupo laboralmente
vulnerable pues su fuente de trabajo no le da acceso a seguridad social y escaso
acceso a programas de fondos para el retiro.
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El objetivo de este estudio es conocer en empleados informales
latinoamericanos el fenémeno de la socializacion de la jubilacion, enfocado en
los factores personales, econdmicos y sociales que favorecen o desfavorecen su
preparacion econémica para el retiro, la proteccion social con la que cuentan,
cudl es su vision sobre la educacién para el retiro, asi como las mejores formas
para garantizarlo. La investigacion es un estudio de caso, ya que éstos centran su
atencion en una institucion, organizacion, sector o persona para obtener
informacion que permita conocer a detalle los aspectos, manifestaciones y
situaciones del caso que se estudia (Rojas, 2002, p. 143). El caso de estudio se
centra en empleados informales de Ciudad Juéarez, México.

La investigacion es cualitativa ya que busca conocer las experiencias
relacionadas con el fendbmeno a estudiar, pues como menciona Galeano (2004, p.
16) “es un modo de encarar el mundo de la interioridad de los sujetos sociales y
de las relaciones que establecen con los contextos y otros actores sociales”, esto
es, permite ver el fendmeno desde la mirada de quienes lo viven y como ellos lo
viven. Y es por esto, que el disefio es fenomenoldgico ya que de acuerdo a
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 493) se busca explorar, describir y
comprender las experiencias de los individuos sobre un determinado fenémeno,
desde la esencia misma de esa experiencia, por lo que el enfoque es
fenomenologia empirica (p. 494). En ese sentido, no se busca saber si esta bien o
mal lo que consideran o lo que viven, sino describirlo en si para comprender esas
posturas en el contexto especifico en que se generan.

El muestreo en la investigacion cualitativa no es probabilistico ni
representativo estadisticamente, sino intencionado, razonado, acumulativo,
secuencial y flexible (Vazquez, 2006, p. 43), considerando estas caracteristicas
la muestra es dirigida o guiada por las razones relacionadas a la investigacion
(Hernandez et al., 2014, p. 386) usando las estrategias de muestreo de casos
tipicos, destacando los que son normales y muestreo por criterio, en el que se
definen criterios que son Utiles para la asegurar la calidad del estudio (Creswell,
2013, p. 158) que, para este estudio se delimitaron dos: ser empleados informales
y preferentemente pertenecer al rango de edad de 30 a 50 afios, ya que a esta edad
es menos frecuente que las personas vean como un futuro cercano la jubilacion.
En cuanto al tamafio de la muestra, aunque no hay pardmetros definidos o
establecidos, algunos autores sugieren ciertos participantes minimos, como
Creswell (2013, p. 149) entre 5 a 25 participantes.
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La técnica para el levantamiento de informacion es la entrevista, ya que
en los estudios fenomenoldgicos las entrevistas son las usualmente usadas, ya sea
individuales o multiples entrevistas al mismo individuo (Creswell, 2013, p. 149).
Por el interés a ciertos temas relacionados a la jubilacion en empleados
informales, se utilizaron entrevistas semiestructuradas, basadas en una guia de
entrevista con preguntas generales que sirvieron de guia para obtener la
informacion necesaria (Monje, 2011, p. 134), pero dejando abierta la posibilidad
a otras preguntas. Para la construccion de esa guia, se revisaron los estudios de
Barrientos y Barrientos (2002, p. iii), Richman, Ghlarducci, Knight, Jelm y Saad-
Lesser (2012, p. 55-56), Flavia (2014, 465-469), Onyango, Owuor y Odhiambo
(2016, p. 18) y Kumah, Botsie, Kwasi, Adu-Brobbey (2017, p. 17) para
posteriormente seleccionar o inferir a partir de los resultados, las preguntas que
permitieran lograr el objetivo planteado.

La guia de entrevista se dividié en dos partes: seis preguntas de
identificacién sociodemograficas y 11 preguntas sobre la temaética de
investigacion y para su aplicacion, se siguid el protocolo de solicitar a los
entrevistados su consentimiento para participar mediante carta de consentimiento
informado asi como su autorizacién para grabar la entrevista; posteriormente se
les explico el objetivo del estudio y se procedié a iniciar la grabacion, realizando
cada una de las preguntas de la guia y también, alguna que otra pregunta derivada
de sus respuestas.

Antes de iniciar el levantamiento de datos, se llevd a cabo una primera
entrevista (que no se incluye en los resultados) siguiendo la guia de entrevista
elaborada, para verificar la comprension de las preguntas. Esta se llevé a cabo en
noviembre 2018 y después de analizar la conduccion de la misma (en cuanto a
las preguntas que era necesario aclarar o explicar) y las respuestas que
proporciond, se considero necesario mejorar la redaccion de seis preguntas de la
tematica de investigacion, pues una de las dificultades que se detectd, fue el uso
de lenguaje formal en las preguntas por lo que fue necesario plantearlas de
manera mas sencillas. Una vez modificadas se inicio el levantamiento de datos
para el estudio en febrero 2019 en Ciudad Juarez, México. Fueron seis en total.

Para favorecer el muestreo de casos tipicos y por criterio, se buscé el
acercamiento a los participantes en dos sectores de actividad comercial de la
ciudad. Todas las entrevistas fueron personales. Algunos problemas que se
presentaron para lograr las entrevistas, fue que se realizaron en las calles, siendo
este un factor de inseguridad, otro problema fue encontrar empleados informales
ya que algunos lo parecian, pero al empezar a platicar con ellos, si contaban con
las prestaciones de ley y el ultimo problema, fue que las entrevistas se realizaron
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mientras estaban trabajando, por lo que fue tardado esperar a que tuvieran
disponibilidad.

Para el analisis de las entrevistas se procedio a transcribir las mismas en
archivo electronico del programa Word. Posteriormente, en el software NVivo se
subieron los archivos transcritos para iniciar la codificacion. En NVivo se
subray0 de manera resumida la idea central del entrevistado en cada pregunta, lo
que permitid generar reportes por pregunta analizada, siendo ésta una
codificacion abierta de primer nivel. Posteriormente, se inicié una codificacion
axial de las categorias de segundo nivel, agrupandolas por temas y patrones en
una tabla matriz, que permitié relacionar las categorias y patrones con las
unidades de observacion. Esto permitié iniciar la descripcion de las experiencias
de las participantes en el estudio.

Se logro la entrevista de seis vendedores ambulantes, todos del género
masculino, quienes trabajan 12 o mas horas, los seis o siete dias a la semana, con
un promedio de tres personas dependiendo de ellos y cuya edad promedio es de
40 anos, dedicados casi todos a la venta de comida en la calle, ubicados en la
zona sur poniente de la ciudad en un area con actividad comercial tanto formal
en locales comerciales, como informal con ambulantaje.

Que este estudio se haya realizado con vendedores ambulantes en la via
publica en Ciudad Juarez, no es privativa de esta ciudad, sino una situacién que
se presenta en la totalidad de los paises de América, aunque con diversos nombres
que se utilizan para referirse al comercio informal, como pulgas, tianguis y
segundas, por mencionar algunos nombres dados al comercio informal en
México. De acuerdo con Matus y Montes (2020, p. 2) “el comercio informal en
la via publica constituye un fenémeno urbano complejo y multidimensional de
fuerte arraigo en el espacio publico, particularmente en los centros histéricos de
las ciudades latinoamericanas” que no solo invade, sino que genera otro tipo de
problemas urbanos que no son tema central en esta investigacion.

Cuando se pregunté a empleados informales latinoamericanos en Ciudad
Juarez si contaban con seguro o ahorro para el retiro, el 66% menciond que si.
Uno de ellos dijo “yo lo hice con un banco, jve’a?, para una forma de si un dia
falto, que a mi familia no le falte, un tipo de seguro”. Otro mencion6 que “si,
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solo tengo el AFORE??, pero ahorita no estoy cotizando porque estoy trabajando
sin seguro”. En ese sentido, Barrientos y Barrientos (2002) mencionan que los
sistemas de proteccion social estan disefiados para el empleo formal y que
pareciera que son inaccesibles para los trabajadores informales.

A la pregunta de como se protegen socialmente los trabajadores
informales si no hay una afiliacion directa como informal (en la figura 24 se
resumen los comentarios a esta pregunta), los participantes respondieron que, con
seguro popular, cajas de ahorro, seguros o recursos particulares. Uno de ellos
menciono “Pues con cajas de ahorro particulares, o ahorro en banco es lo que
por regular se utiliza”, otro mencion6 “pues, yo en mi cuenta tengo un seguro de
gastos meédicos mayores”. Dos de los entrevistados mencionaron al seguro
popular de salud, mas conocido entre la poblacion como seguro popular, que de
acuerdo a Nigenda (2005) es un programa iniciado en el periodo presidencial
2000-2006 para brindar servicios de salud a poblacion que no contara con
ninguna institucion de seguridad social. Sobre este programa, uno de los
entrevistados dijo “socialmente, es un trabajo libre, es un trabajo libre de
impuestos y todo eso, pues aqui tenemos seguro popular, no hay seguro del IMSS,
porque los patrones no pagan... No sé qué rollo, pero nosotros pagamos el
popular, para miy para la familia” y el otro menciono “Se protegen, pa’ cuando
tienen 60 afos y nos ayuda el gobierno con el seguro popular...65 afios algo asi,
que nos dan una limosna, pero por decir asi vulgarmente”. En el caso del primer
entrevistado deja claro que al no pagar impuestos no hay seguro contributivo
como el IMSS por lo que utilizan el seguro no contributivo denominado seguro
popular. Pero el segundo entrevistado, habla de dos programas de seguridad
social en México: por un lado, el seguro popular de salud para la atencion médica
y por el otro, un programa de pensiones sociales que antes de 2010 se llamaba
“programa 70 y madas”, posteriormente Pension para Adultos Mayores y
actualmente Pension para el Bienestar de los Adultos Mayores (ONU-CEPAL,
2021), pero que entre la poblacién es comdn que le siguen llamando 70 y mas, o
65 y méas como dijo el entrevistado. Estos dos programas de seguridad social, uno
hacia la salud y otro hacia las pensiones, son el reflejo de lo que para el
entrevistado son las opciones de proteccion social para trabajadores informales
otorgadas por el gobierno.

42 La Administradora de Fondos para el Retiro (AFORE por sus siglas) es una institucion financiera privada que
administra los fondos para el retiro de los trabajadores afiliados al IMSS e ISSSTE.
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Figura 24: ;Cémo cree que se protegen socialmente los trabajadores informales?

¢Como cree que se
protegen socialmente los
trabajadores informales?
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"Con cajas de ahorro
particulares como
ahorro en banco"

"Se protegen pa‘cuando

"Yo en mi cuenta tienen 60 afios, no?
tengo seguro de y nos ayuda el
gastos medicos mayores" seguro popular"

"no, pos tenemos puro
seguro popular, sin cotizar
ni nada de eso"

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

A la pregunta de si creen que todos los informales estan protegidos en
relacion a su futuro, primero se les menciono a los entrevistados que a nivel
nacional hay 30.5 millones de personas que trabajan de manera informal. En la
figura 25 se resumen las respuestas que al 100% son que no, que no estan
protegidos para el futuro. Uno de los entrevistados mencionaba “Pues yo digo
que no porque, yo trabajé ahi en empresas maquiladoras y ahi hay sistema para
el retiro y ahorros, y todo ese rollo. Y aqui, aqui no hay eso, pero por lo pronto
pues, aqui estamos trabajando ya mas “delante’ a ver qué, pero no, no estoy de
acuerdo de eso, no estd bien “dese” del retiro porque tiene uno que tener seguro
para todo ese rollo” haciendo referencia en su comentario, a que, desde el empleo
informal fuera del sistema contributivo, no hay opciones de pension para la
jubilacion. Otro de los entrevistados hacia mencion a la importancia del ahorro
para el futuro “mm, no. No aqui si tienes dinero lo clavas y el dia de mafiana
haces tu negocito, hasta un puestecito. Sino el dia de mafiana que no puedas
trabajar, no pues no, ni quien te regale nada” y es significativo como menciona
que, si en el futuro no puedes trabajar, nadie te regala nada. Las respuestas de los
entrevistados son similares a lo que Barrientos y Barrientos (2002) sefialan de
que los trabajadores informales son generalmente excluidos de la provision de
los programas de proteccion social como: salud, vejez y discapacidad.
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Figura 25: ¢ Cree que todos los informales estan protegidos en cuanto a su futuro?

éCree que todos los
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y aqui no hay eso"

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Sobre el ahorro para el retiro, se pregunto a los entrevistados si anteponen
primero sus gastos no tan necesarios o necesidades familiares al ahorro para el
retiro y las respuestas fueron 50% que si y el otro 50% que no (ver el resumen en
la figura 25). Y es que quienes mencionaron que si, hicieron clara sus prioridades
en primero cubrir sus necesidades béasicas y ya después, ese tipo de ahorro. Entre
sus comentarios “ahorita como estan las cosas la prioridad es sacar adelante a
la familia, ahi después a ver como nos va jve’a? a ver si llegamos a los 68 y
mas”. Otro también decia “depende de la prioridad, hay que comer, eso de los
alimentos es lo ideal a lo basico, en segundo término, es la salud, ;ve’a? de algo
que haya pasado”. Otro sin embargo hablaba de un balance entre los gastos
necesarios y el ahorro para el retiro cuando dijo “no, tiene que haber un balance,
tienes que pensar en tener un ahorro para ti y otro para lo demas”. Otro con una
perspectiva diferente mencionaba “No pues, yo digo que para ahorrar para el
retiro ¢no? Para un gasto familiar, si pues, yo primordialmente para el retiro,
para el dia de mafiana”.
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Figura 26: ¢Se deben poner primero gastos antes que ahorrar para el retiro?

éSe deben poner primero
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

A la pregunta de por qué es mas importante lo material y el gasto en
experiencias que ponerlo en una cuenta de ahorros para el retiro solo uno de los
entrevistados menciond que si son estos gastos mas importantes, los demas
mencionaron que no, explicando sobre todo que sus ingresos son
fundamentalmente para cubrir sus necesidades bésicas y que el gastar es una
cuestion cultural (el esquema del resumen esta en la figura 26). Uno de ellos
comentd “no pues, porque no me alcanza el dinero, tengo una hija en la
universidad y la otra en la prepa, ¢usted cree? si me queda pa’ unas birrias,
chido” y otro en ese mismo sentido dijo “mas bien seria prioridad de otra forma,
a lo mejor de tener algo disponible en tu hogar que en un gasto que es
innecesario, jve‘a? Pero igual si te sale pal lujo, pues salir y disfrutar ese
momento si te dio el dinero”. Otro mas, lo explicd en nuestra forma de ser “yo
creo que es una cuestion de cultura, ¢no? el mexicano culturalmente estamos
educados asi”. Estas respuestas son similares a las encontradas por Richman et
al., (2012) en mexicanos inmigrantes en Estados Unidos con bajos ingresos,
quienes gastan montos significativos de tiempo y dinero en grandes y lujosas
fiestas, por lo que de alguna manera si podria considerarse una cuestion cultural
el gasto en lo material y en experiencias primero que en ahorrar para el futuro.
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Figura 27: ¢ Es mas importante lo material que ahorrar para el retiro?
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Se preguntd a los entrevistados si creian que afectaran los periodos
irregulares o temporadas de trabajo a sus ingresos y ahorros y el 100% menciono
que si (ver figura 27 con resumen). Uno de ellos menciond “si, pues no tienen un
ingreso fijo, y aparte periddico”, otro redundé diciendo “Pues si, en veces si
afecta, ¢no? porque, trabajo temporal, ;ve’a? Si, pues si debe de afectar”, otro
también dijo “pues si, trabajan por una temporada también la temporada que no
trabajan se gastan su dinero”. Otro, sin embargo, habl6 de coémo los trabajadores
informales modifican su giro de trabajo dependiendo de la temporada del mismo
y lo explico diciendo “si yo trabajara cuatro meses, digamos que tengo un
permiso de cuatro meses. Ahi nosotros el tiempo que falta lo pondria en otro
negocio, en otro oficio y a lo que me dedico yo. Y sacarle provecho porque pa’
tirar barra como que no”.
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Figura 28: ¢ Cree que los periodos irregulares de trabajo afecten sus ingresos y ahorro?

éCree que periodos irregulares de trabajo
afecten en los ingresos?

"Si, pues no tienen
un ingreso fijo"
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"Si, pues todo eso de las vacaciones e incluso
cuando hay en las maquilas poco trabajo”

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

También en relacion al ahorro se preguntd a los entrevistados si pensaban
que las deudas desde temprana edad son una de las causas para que el ahorro para
el retiro se ponga fuera de las prioridades de un trabajador, que depende de si
mismo para su jubilacion y solo uno de ellos dijo que no, explicando “¢pero
cuéles deudas? Pues si no tienes con quien te avalen, ni quien te preste dinero,
andaras muy menso”. Pero la mayoria contesto que si (ver figura 28 con resumen
de respuestas). Uno de ellos dijo “pues si, porque ya te acostumbras a estar
gastando el dinero en deudas, en vez de estar preparado para ahorrar”, otro
también menciond “no nomas las deudas en general, yo soy muy enemigo de
embarcarme o pedir prestado, porque sinceramente no progresa uno, porque ya
lo debes, pides 3000 que esta fuera de tu presupuesto y pides de mas, pues nunca
vas a juntar dinero o va progresar tu negocio. Entonces yo lo veo mal”. Estos
comentarios son similares a los que encontré Richman et al., (2012) en jovenes
profesionistas mexicanos inmigrantes en Estados Unidos sobre como veian su
futuro financiero a corto plazo y respondieron gque tenian que pagar sus deudas
estudiantiles. Esto habla de esa cultura de la deuda mas alla de sus ingresos
actuales para conseguir algo determinado.
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Figura 29: ¢ Las deudas a temprana edad son causa para no ahorrar para el retiro?
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quita dinero, es mejor dar todo
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

A la pregunta de si creen que las limitaciones para ahorrar como: deudas,
bajos ingresos, negacion de cuentas o gastos excesivos, afectan en la actitud y el
comportamiento para destinar fondos para el retiro, la mayoria contest6 que si
afecta (ver figura 29 con resumen de respuestas). Uno de ellos comentd “Si, Si
afecta. Si te dan un crédito de un banco pues para mi no resulta, porque al fin de
cuentas siempre estas endeudado, con este crédito estas a gusto en ese momento,
pero despues a pagar y a pagar. Entonces es una cosa con otro entonces para mi
no es algo asi favorable”. Otro comenté “pues si, porque si ya tienes
predestinado tu gasto para unas deudas que no contemplase, no vas a tener
mentalidad para ahorrar, al contrario, te vas a acostumbrar a siempre estar
debiendo y nunca vas a pensar a futuro”. Otro de los entrevistados habl6 de la
precariedad constante en la que viven los trabajadores informales “pues es que,
si tienes dinero ahorras, sino pues no ahorras. Todo va dependiendo a eso, ¢no?
si te queda una feria, pues la clavas, pero ¢cuando te queda? siempre te anda
faltando. Ahorita que es domingo, ya me gustaria estar en la casa relajado, pero
pues no, tengo que estarme chingando todavia”.
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Figura 30: ¢Cree que las limitaciones para ahorrar afectan la actitud para hacerlo?

t.Cree que las limitaciones para ahorrar
afectan en la actitud para hacerlo?
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

También se preguntd si el sentimiento de sentirse muy joven es un factor
para no iniciar a ahorrar, solo uno contesté que si. Pero la mayoria dijo que no
(ver figura 30). Uno de ellos, aunque dijo que no, hablé mas bien de como con el
paso de los afios lo empiezas a considerar “no, pues no fue un factor, simplemente
que pues las cosas se dan y conforme pasa el tiempo una va madurando mas en
la situacion”. Otro hablé de que eso mas bien tiene que ver con lo que te
ensefaron sobre el ahorro cuando dijo “No, pues todo eso va a lo que te inculcan
los padres, ¢no? Desde de chiquito que “he mijo, guarde en su cochinito, para
cuando tenga su feria” a como uno quiera vivir para el dia de mariana... Pero
va a lo que te ensefien, si te ensefiaron a ahorrar, pues ahorras, sino pos no”.
Otro también hablé de la importancia de inculcar el ahorro, pero después, hizo
referencia a que si ganas poco no puedes ahorrar “No, claro que no, al contrario.
Hay que inculcar a los jévenes a que ahorren o a cualquier persona que tenga el
ingreso que para que juntes dinero, mucha gente gana poco y sinceramente
quisieran ahorrar y pues no pueden. Entonces hay que irse un poquito més arriba
y ahi tienes chance de ahorrar”.
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Figura 31: ¢ El sentimiento de sentirse joven es un factor para no ahorrar?
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Sobre qué tipo 0 a qué riesgos se enfrentan los que trabajan en la
informalidad, los entrevistados mencionaron a enfermedades, accidentes, que en
la calle te atropellen, asaltos, que la policia te quite el dinero y no tener servicio
de salud (ver figura 31 con el resumen de las respuestas). En relacion a
enfermedades y servicio de salud los entrevistados mencionaron ‘“pues
principalmente alguna enfermedad, no contar con ningun servicio médico” y otro
dijo “a no tener un servicio de salud oportuno”. En los peligros por estar
trabajando en la calle uno de los entrevistados comento “pues un asalto, a muchas
cosas. Es que uno esta trabajando en la calle, ahorita como estan las cosas” y
otro “aqui en las calles pues, te pueden atropellar o que una policia que te miran,
y como me gusta “pistear”, pues viene y te quitan tu dinerito”.
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Figura 32: ¢ A qué tipo de riesgos se enfrenta alguien que trabaja en la informalidad?
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Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Las personas dedicadas al comercio informal conocen los horarios de
mayor afluencia, conocen los lugares mas idoneos para la practica de la
informalidad y los riesgos que con lleva la actividad. Por eso no sorprende que
veamos a la policia o a las autoridades de comercio realizar operativos de
vigilancia, en donde se persigue al ambulantaje y ellos “desaparecen” de
inmediato y despues de que las calles estan vacias vuelven en unos minutos a
estar copadas por diversas mercancias. En otras ocasiones la complicidad de
autoridades es manifiesta o tramites ambiguos, permiten comercializar productos
que en otras condiciones no se permitirian al comerciante formal. Es una préactica
recurrente de las autoridades otorgar ciertos “permisos” que luego se convierten
en una competencia entre el mismo comercio informal, ya que venden la misma
mercancia, comparten el mismo espacio publico carecen de los servicios minimos
para operar sus negocios, pero que también por la naturaleza de sus actividades
se ven en la necesidad de utilizar agua, energia eléctrica y sanitarios, los cuales
son ofrecidos por “aliados” del comercio informal.
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Figura 33: ¢La falta de educacion para el retiro es un factor para los trabajadores informales?

éLa falta de educacion para el retiro
es un factor para los trabajadores
informales?

’ \\
7 ¥

"Si, casi nadie ahorra \

por su cuenta, nomas se "No, pues esque no hay
basan en lo que ahorran nada como estar bien informado.
en su AFORE" El que quiere ahorrar, ahorra."
"Si, muchas de las veces ("No claro que no. No es un factor en ese aspecto")
uno no sabe ni que rollo con eso"

"Ah si, si claro que si, desde que yo hubiera nacido
desde que tiene uno uso de razon, si me hubieran
dicho a los 10 aios claro que si"

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Se preguntd también, si la falta de educacion para el retiro es un factor
fuerte para los trabajadores informales y dos de ellos contestaron que no, pero la
mayoria contesté que si (ver figura 33). Uno de los que dijo que no, hizo
referencia a que el trabajo informal es un complemento del formal mencionando
“No, claro que no. Hay gente que tiene negocios, preparada y a lo mejor mi
sefiora es ingeniero industrial en manufactura y esta trabajando en un negocio
informal ¢por qué? por qué es una forma de sobrevivir. Y tengo conocidos que
tienen negocios y les ha ido bien y regularmente pues es un negocio, a veces
poquito bien y a veces poquito mal, pero no es factor para ese aspecto”. La
mayoria de las respuestas hacian énfasis que si como “si, muchas de las veces
uno no sabe ni que rollo con eso”. Otro menciond que “aqui no existe la cultura
de hacer ahorro y ya después anda por ejemplo las personas que andan de
parqueros y cosas, porque no hicieron nada para su retiro”. También un
entrevistado hablo de la importancia de la educacion “No pues, es que no hay
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nada como estar bien informado, pero pues el que quiere ahorrar, ahorrar y
tienes quien te inculque pues es o mismo”.

Sobre el mismo tenor de la educacidn, se pregunto si para hacer fuerte una
relacion gobierno-poblacién en el tema de las pensiones, se debe incluir
educacién de ahorro desde edad temprana y solo uno respondio6 que no (ver figura
34). Uno menciono “pues claro, es lo elemental. Ya el que no estudia se pone a
vender rosas como yo, de chalan de mecénica, limpiar vidrios, o andan ahi de
payasos. No, la educacion sobre todas las cosas, es algo basico e indispensable”.

Figura 34: ¢Se debe incluir desde temprana edad la educacion para el retiro?
[ &Se debe incluir desde temprano J

la educacion en primarias sobre el retiro?

/ "Si. Si funcionaria.
Hace falta a nuestros hijos
/ y a la misma gente"

"Si estaria bien,porque

precisamente se crearia "Claro que si"

una cultura del ahorro y
conciencia de edad temprana" [

(“Si, por supuesto”

"Si, para todo hay ajustes y recortes,
ahi hubieran metido desde primaria"

"Pues claro, es elemental.
La educacion sobre todas las cosas,
es algo basico e indispensable”

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

Otro de los entrevistados mencioné incluso desde que nivel educativo
deberia considerarse cuando dijo “Si, para todo hay ajustes y recortes ahi
hubieran metido desde primaria, secundaria minima”. Otro mas hizo referencia
a la cultura del ahorro mencionando “si estaria bien, porque precisamente se
crearia una cultura del ahorro y una conciencia desde temprana edad, para
cuando este uno adulto ya pueda estar consciente de que va a haber un momento
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en el que vas a ocupar o dependes de tu ahorro”. Otro también dijo “Si, Si
funcionaria. Hace falta a nuestros hijos y a la misma gente inculcarlos a que
ahorren, por qué desafortunadamente no estamos en un pais de cierta forma muy
seguro, en la inseguridad de la delincuencia, pues uno no puede estar a manosy
hay que inculcar a los chavos, gastar moderadamente y no nomas porque Si”.
(Aparte del seguro voluntario) para afiliarse a la proteccion social del IMSS y
solo uno contestd que no y la mayoria que si (ver figura 35).

Figura 35: ¢ Deberia haber una forma més facil de afiliarse al IMSS?

¢Deberia haber una forma mas facil
de afiliarse al IMSS?

7N

N

"Si la verdad, es de una forma }

cierto ahorro, tu te vas a proteger"

seguro, ahi lo recupera uno en la vejez"

["No pues, todo automaticamente por el J

"si, pos deberia de existir,
porque uno que no tiene ni el trabajo"

("Claro que si, para vivir mejor, ve'a?"J

Fuente: Elaboracién propia con base en resultados de entrevistas

Entre los que dijeron que si, uno de ellos mencioné “claro que si, para
vivir mejor jve’a? por ejemplo el de comprar el seguro ;ya lo quitaron eso, ;no?
pues si, otra manera que estuviera un poquito més favorable, si”. Otro dijo “Si
la verdad también si es de una forma cierto ahorro, tu te vas a proteger, a juntar,
si se puede uno ir juntando dinero, pagando tu propio retiro y que te lo den. Igual
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cierta forma mas seguro que en tu casa o que no te vaya a pasar algo o cualquier
accidente que pueda pasar, entonces esa una forma de tener un poco mas seguro
fuera de”. Otro mas menciond el rechazo o marginacion social por su condicion
“Si, pos deberia de existir, porque uno que no tiene ni el trabajo, porque esté
tatuado, por si tienes antecedentes, o a los adultos mayores de 60 afios, o0 sea
todo eso te va quitando el seguro, ¢no? por fuerza y vas ahorrando. De otro
modo, pues no, te rechaza la sociedad y ¢,pos que haces? te pones a trabajar asi,
mediocremente”. Otro entrevistado mencioné otra opcion distinta al IMSS
explicando “De hecho, si la existe, para mi en mi cuenta son los bancos, lo malo
de los bancos es la seguridad de que los dineros no te vayan a cobrar muchos
intereses, también seria bueno que para un ahorro que tu cuenta se pudiera
bloquear, que pudieras ingresar el dinero, pero no pudieras retirar el dinero
hasta cierto tiempo después de llevarlo ahorrado”, haciendo referencia al ahorro
para el retiro en bancos.

Finalmente se preguntd si se debe hacer obligatorio el aporte voluntario
para el retiro y dos mencionaron que no y la mayoria que si (ver figura 36). Tabla
de los que mencionaron que no, hicieron énfasis en la importancia de la
responsabilidad individual sobre la obligatoriedad mencionando que “pues ley
no. Porque cada persona piensa diferente y no podemos obligar a la gente a
pensar de una manera que se vea obligada a hacerlo, cada quien va a ser
responsable de su futuro y si no lo piensan pues ya dependera de ellos”. De los
entrevistados que dijeron que si, uno de ellos mencioné “Ah no pues si, yo pienso
que obligatoria, pues obligatoria si yo quisiera o si pudiera yo le metia mas
billetes al retiro, o sea mas dinero. Y la empresa maquila me quita 50 pesos, yo
ahorro 20 o 70, el chiste es meterle poquito mas, es como un ahorro a lavezy al
rato va pa’tras, nos lo regresan y primero Dios no se batalla tanto”. Otro
también dijo “si ¢no? porque a todos nos beneficia nos, conviene. Y pues mas a
uno que es el ciudadano, ¢no?”. Otro explico atn mas el porqué de la
conveniencia de hacerlo obligatorio “No estaria mal, porque mucha gente ya
mayor de edad se queda sola a veces y no tiene para solventar sus propios gastos,
hasta un cuidado de una enfermera. Entonces si estaria bien, igual para uno, uno
no esta exento si llegamos a viejo se tienen que tener todos los cuidados,
personal, jve’a?”. Siguiendo la linea de algunas de estas respuestas, Barrientos
y Barrientos (2002) sefialan que en Chile tienen un plan de pension obligatorio e
individual donde los trabajadores dan 10% de sus ganancias para un plan de retiro
individual por 20 afios, lo que nos indica que es posible instaurarlo.
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Figura 36: ¢ Cree que se deba hacer una ley para aporte voluntario obligatorio?

¢Cree que se deba hacer una ley
para aporte voluntario a obligatorio?

"Pues ley no, porque cada persona

piensa diferente y no podemos obligar
a la gente"

"Si, no? A todos nos beneficia,
nos conviene"

!

"No pues, no estoy de acuerdo,
se pierden los derechos de las
personas”

"No pues si, yo pienso que obligatorio,
si pudiera le metia mas billetes al retiro"

"No estaria mal, porque mucha gente mayor
se queda sola a veces y no tiene para solventar
sus propios gastos"

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de entrevistas

7. CONCLUSIONES

Los hallazgos del estudio permitieron conocer el fenémeno de la
socializacion de la jubilacién en empleados informales latinoamericanos a través
del caso de estudio en Ciudad Juarez, México. Al momento de empezar a laborar
en el sector informal, pocos se dan cuenta de las implicaciones que esto conlleva,
como Vvalerse por si mismo en casi todas las areas de la vida como trabajador, de
manera independiente. EI tomar acciones por cuenta propia es parte de esa
“independencia” del trabajo informal, y que implicita decidir no contar con el
apoyo que regularmente proporciona el sector laboral formal, aunque esto no
signifiqgue que se deba o se tenga que estar desprotegido ya sea social o
financieramente. Y es que la proteccion social y econdémica es de vital
importancia para las personas, pero ademas de ver el presente en el trabajo
informal, se deberia tener la perspectiva hacia el futuro, en este caso hacia la
vejez y cOmo se va a llevar cuando por su informalidad, estan exentos del sistema
de pensiones contributivo.
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De los objetivos especificos de este estudio, se busco conocer si los
empleados informales cuentan con ahorros o seguro para el futuro y mencionaron
como opciones, cuentas en el banco, seguros que les ofrecen en el banco o cajas
de ahorros privadas. Frases como “si tienes dinero lo clavas” o “si te queda una
feria, pues la clavas” hacen referencia a guardar o ahorrar dinero, siempre y
cuando te alcance para hacerlo. También hablaron de esta circularidad de entrar
y salir de empleos formales donde si cotizaron en algin momento para el retiro,
aunque mientras estén en la informalidad no este activo.

En cuanto a la proteccién social con la que cuentan, si conocen los
programas sociales gubernamentales de salud y de pensiones no contributivas y
de alguna manera, los ven como esa opcion de ingresos en la vejez, aunque sea
muy minima. También se detecta la vision del hoy en el trabajo informal, pues al
hablar de pensiones no contributivas mencionaron “a ver si llegamos a los 68 y
mas”. De manera aislada, se habl6 del trabajo informal como complemento al
trabajo formal, como una forma de sobrevivir.

En cuanto a los riesgos de trabajar en la informalidad mencionaron
enfermedades, accidentes, que en la calle te atropellen, asaltos, que la policia te
quite el dinero y no tener servicio de salud. De los factores que desfavorecen sus
ahorros para el retiro se pregunto sobre necesidades familiares, gastos materiales
y de experiencias, gastos no necesarios, informalidad por temporadas, deudas,
bajos ingresos, negacion de cuentas 0 gastos excesivos.

Los factores economicos son los méas recurridos y mencionados como
detonantes para desfavorecer el ahorro para el retiro. Frases como “no me alcanza
el dinero”, “si tienes dinero ahorras, sino pues no ahorras”y “¢ cuando te queda?
siempre te anda faltando” hacen referencia a la precariedad econdémica en la
economia informal. Hablan también de que necesitas ganar mas para poder
ahorrar.

En cuanto a los factores personales que desfavorecen el ahorro para el
retiro, llama la atencion esa vision del ahora en el trabajo informal, dejando de
lado la realidad del envejecer con el paso del tiempo, por lo que pareciera que no
se piensa y menos se planea para ese tiempo. Otros factores personales son las
prioridades que se tenga, como cubrir las necesidades basicas de alimento y salud
o cuando “la prioridad es sacar adelante a la familia”.

En los factores sociales frases “tener algo disponible en tu hogar”, “si te

sale pal lujo, pues salir y disfrutar ese momento si te dio el dinero” y “yo creo
que es una cuestion de cultura, ¢no? el mexicano culturalmente estamos
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educados asi” hacen referencia a tres cosas: los gastos para el hogar, tus lujos y
la cultura del gasto.

Sobre la educacion para el retiro, hacen énfasis en crear una cultura del
ahorro desde dos vertientes: en la familia con los padres y desde temprana edad
en las escuelas. Al hablar de esta educacion desde la familia dicen frases como
“lo que te inculcan los padres, ¢no? Desde de chiquito que “he mijo, guarde en
su cochinito, para cuando tenga su feria” y “si te ensefiaron a ahorrar, pues
ahorras, sino pos no”.

Finalmente, sobre las formas para garantizar el ahorro para el retiro en los
empleos informales mencionan mediante cuentas en el banco y con aportaciones
voluntarias obligatorias. En este Gltimo punto, es responsabilidad del Estado
disefiar politicas publicas para regularizar el sistema de pensiones para garantizar
su equilibrio econdémico.
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Las empresas, las organizaciones y los territorios condicionan
la integracion econdmica y social en el momento actual,
ante la complejidad de los procesos de desarrollo en las
economias emergentes y de industrializacion reciente.
Frente a lo anterior, el presente libro aborda los procesos
productivos, Ias iniciativas que facilitan el funcionamiento
de la economia en los paises de desarrollo tardio de
América Latina y los significativos retos que debe superar
para mejorar su situacion actual.

La importancia de este libro va mas alld de la conceptuali-
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mundo real, analizando su dindmica y transformaciones.
Para ello se adopta una vision interdisciplinaria (de la eco-
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y en la argumentacion se sostiene que el desarrollo ferrito-
rial se apoya en la cultura de las personas, de las organiza-
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