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Resumen
Se presenta un análisis sobre  la necesidad de promover la adquisición 
de competencias digitales y en información en México considerando 
algunos de los efectos producidos por la pandemia del sars cov-2 en 
el contexto educativo, dicho análisis se realiza considerando la rela-
ción de la brecha digital con los esfuerzos realizadas a nivel político 
en la configuración de un panorama en el que se requiere consolidar 
los esfuerzos para garantizar el acceso equitativo a las Tecnologías 
de la información y la comunicación (tic) y a internet, a la vez que se 
promueve la adquisición de habilidades y competencias  en el uso y 
apropiación de la información que garanticen una aplicación inteligente 
de los dispositivos y se obtenga un beneficio en las condiciones de 
vida de las personas.

Palabras clave: alfabetización informacional, alfabetización digital, 
brecha digital, políticas de información, política educativa. 

Introducción
La contingencia sanitaria generada por la covid-19 obligó a la socie-
dad a realizar un reacomodo de las actividades laborales, educativas, 
sociales, etc. El traslado de las actividades presenciales a los ambientes 
digitales y en línea mostró una serie de retos y temas pendientes que, 
aunque identificados en las agendas políticas, parecían llevar un ritmo 
lento de avance, pero que de frente a la covid-19 quedaron expuestos 
como necesidades prioritarias. De esta manera, los cambios provoca-


