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Introduccion

Desde finales del sigio XX se ha estado produciendo un debate y
revisidn critica del papel tradicional asignado a la Universidad en su
funcién come agente relevante enel Sistema de [+D+l y protagonista
del proceso de transferencia del conocimiento tecnocientifico en el
mismo. Estas ideas, inicadas en el Reino Unido, rapidaments han
sido seguidas por expertos y cientificos de determinados paises
europeos, basicamente del centro y norte del continanta.

En ese contexto histdrico tal posicidn acerca del papel de la
Universidad aparecia justificada por la nueva concepcidn que se
venia construyendo de la socledad y su economia basada en e
conocimiento, denominacidn que venian proponiendo aulores como
Badl (1973)y Drucker (1965 y 1993), enire otrog, &n consonancia con
lo que al final de la pasada centuria los historiadores de la clencia
decidieron bautizar a agquélla como el »siglo de la clencias {Sdnchez
Ron, 20040).

Esta nuewva visidon del papel de la Universidad, iniciada en la
década de los noventa del pasado siglo va a centrar la atencidn del
proyecto propuests a desarrollar en la Universidad Autdnoma de
Ciudad Judrez, sobre todo desde la visién promotora que esta
institucidn debe establecer hacia el desarrollo comunitario con una
perspectiva integral y multidiseiplinaria.

Disimiles aportaciones conceptuales han  abogado  per
fundamentar las bases de una propuestade |a «tercera misidne de
la universidad (Bueno, 2007), en su wvisidn actual de agente de
transferencia del conocimiento que acumula, de su capacidad
potencial de innovacidn, de su  papel polendador de
emprendimientos y de su compromisse social con los entornos en gque
acida e influye. Por su parte, las autoridades cientificas en muchos
centros universitarios evalian las perspectivas, métodos y barreras
que inciden en el salto cuantitative vy cualitativo del papel de las
[

universidades en los procesos de desarrollo. En escenarios como la
Unién Europea, v el caso de Espaiia, se han implementado reformas
en el sistema universitario intentando lograr clerto éxito en o
desempefio de esta «nueva misidns.

En este sentido las aportaciones pioneras de Sheen (1992),
Gibbons at al. (1994), Slaughter y Leslie (1997) y Clark (1998).
constituyeron las primeras ideas de lo que comenzd a denominarse
la «tercera misidne de la Universidad; postulados que fueron
asumidos por la Comisidn Europea (1995 y 2000), para formular v
desarrollar la nueva estrategla de la UE, orientada a la construccidn
de La Eurapa del Conocimiento 2020. Es a partir de este novedeso
enfoque sobre las funciones de la universidad que se han ido
sumando criterios y aportaciones para construyendo el papel a
desempedar por la universidad europea en el Sisterma de Ciencia,
Tecnologla y Sociedad en el siglo XXl o en la actual «era de los
intangibles» (Bueno, 2007).

Ez sobre esta tendencia tedrica vy practica que =& ha estado
debatiendo a nivel internacional la funcidn tradicional y principal de
la universidad como Institucidn de ensefanza superior, heredera de
la otorgada desde su aparicidn en el medievo y que perdurd hasta el
sigla XX (Martin v Elzkowitz, 2000). Esta revision se ha ido
centrands en la emergencia del «nueve paradigma: de la
universidad emprendedora, comprometida con la transformacion
social de las comunidades ublcadas en sus entomos cambiantes. Se
destacan autores britanicos y norteamericanas, como es el caso de:
Clark (159598), Gibbonsetal. (1994), Slaughter y Lesle (18997 ) y Ziman
(1994}, como resultado consecuents con la necesaria transferenca
del conocimiento que esta atesora para transformar la sockedad.

Las reformas que marcan el camino hacla la nueva
Universidad se estadn orientando a la necesidad de saber aplicar la
clencla, es decir, transferir el conocimiento a la socledad y poder
responder a la «demanda social de 2u tiempos. «El compromiso de
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la Universidad con la sockedad y con su tiempo es depurar un tipo de
talenta para saber aplicar |a ciencla v estar a la altura de los tiemposs
(Ortega y Gasset, 1937). La institucidn educativa que se viense
concretando constituye un agente de creacidn y transferencia de
conocimiento en la sociedad actual, socledad que ha venido
calificandose coma la del conocimiento (Bueno 2007 ). Pero al mismo
tiempo la universidad debe convertirse en un actor clave para el
acompafiamients de proyectos e iniciativas que se gestan en las
comunidades con énfasis en la participacikin ciudadana.

A parti del nueve modelo universitario que se ha estado
gestando en Europa pueden identficarse al menos tres enfoques
sobre el papel de éstas.

Un primer enfoque esta referido al conjunto de actividades que
las universidades realizan con los diferentes agentes sociales que
interactdan, v a los que transfiere su conocimiento; transferenda de
1+D, en suma, que genera la innovacién que ka socledad reclama,
actividades que estan onentadas a satisfacer las necesidades del
bienestar social en las comunidades mds proximas, sobre todo.
Aportacion conceptual que va mas ala de la ensefanza superior de
las profesiones intelectuales vy de la investigacion cientifica
Planteamiento que se observa en diferentes aportaciones entre las
que pueden destacarse, las de Sheen (1992)y Martin y Etzkowitz
(2000).

Un segundo enfoque, precisa la «tercera misidne como la
perspectiva social de su extensidn y compromiso comunitario. El
papel y funcienes de la Universidad aparecen estrechaments
relacicnados con las necesidades sociales de su territorio o entomo
de referencia, con una actuackin tanto en dmensiones locales como
regionales. Esta perspectiva se sustenta en las experiencias
universitarias asentadas en el Reino Unido, donde diche actor se
vincula m&s con su entorno, desarmollando su funcidn soclal como
servicio plblico y, de otro, porgua puede generarle ingresos
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adiclonales por sus «esfuerzos comunitarioss, aunque no sea dste
el objetivo principal. Proporclona su desarrollo y mejora su imagen y
responsabilidad corporativa con su sociedad. orientada a «satisfacer
al clienter (ciudadanos y otros agentes sociales, caso de las Pymes
y otras entidades plblicas y privadas de su entorno) Gibb (1993),
CBI {2003), Department of Trade and Industry (2000), Stiles (2002)
y Molas-Gallart (2005).

Por diimo aparece el enfoque de la  universidad
emprendedora definido por Clark { 1998), basado en el proceso de la
comercializacion tecnoldgica de los recursos universitarios.  Los
ingresos universitarios se derivan basicamente de tres actividades
diferentes v que contribuyen a una nueva perspectiva del
presupuesto universitario tradicional. Se muesira la «tercera misidnm
a través de la actividad emprendedora de la Universidad, es decir,
desde la visidn de ésta como una institucidn basica para la
transferencia de 1+D o del conocimiento tecnocientifico (Bueno,
2007). Esta viskbn aporta una nuevas perspectiva de scapitalismo
académicor ¥ un nuevo papel de la Universidad saliendo de su
tradicional «torre de marfils (Etzkowitz et al, 2000 y Schulte, 2004).

Como puede cbeervarse estos enfoques, dado el cambio que
incorporaa la visidn tradicional de la universidad y el efecto catértico
que produce en la correspondienta cultura universitaria clasica, han
provocado diversos y confrapuestos argumentos y posicionamientos
entre académicos, investigadores y politicos, propios en la
construccidn actual de la llamada socledad y economia del
conocimiento.

La Comisién Europea se ha alineado a estos nueves
postulados sobre la funcidn de la universidad y el papel de ésta en
la Sociedad del Conocimiento de Europa, segun se aborda en el
alLibro Blanco de la Educacidn y de la Formacidne en 1995y, de
forma intensa el afo 2000 (Comisién Europea, 1995).




La Comiskdn Europea (2000) ha insistido en el papel de |a
universidad como actor social de transferencia, difusion de
conocimiento y de tecnologias a la sociedad , en colaboracion con los
agentes que integran los espacios comunitarios, para fortalecer &
sisterna de innovacidn en Europa y poder competir en el future con
ofras naciones y dreas socio-econdmicas.

A partir de estos planteamientos que muestra la literatura
especializada, noscentramos en la visidn que muestra la universidad
en la extensidbn de sus actividades hacla el desarrolle sus
comunidades en su demarcackdn territorial mas proxima, es decir,
mas alld de la misidn de la ensefianza e investigacidn clentifica,
coma diria Ortega y Gasset (1930). Esto implica modificar el proceso
de 1+D, de naluraleza cooperativa entre los agentes del sistema,
tanto en el disefioc de nuevos espacios de transferencia, en la
creacidn colectiva del conocimiento y en su externalizacién para &
desarrollo comunitario, scbre todo en espacios o Zonas mencs
favorecidas econdmica y socialmente.

Es imporante los avances acontecidos entre universidad,
empresa vy la administracién plblica, como maneras de desarrollar
1+D y generar innovacidn, por medio de la interrelacidn y la
cooperackn que permite potenciar procesos de desarrollo a nivel
local. El debate actual sobre el desarrolle se centra en el
conocimiento como factor clave de éxito y como transferirlo hacia
las comunidades vy fusionarlo con sus necesidades, experiencias,
capital humano y potencialdades en general.

La blsqueda del conocimiento, su difusikdn y aplicacidn
determinan las tres funciones basicas que la universidad ha
cumplido hasta nuesiros dias: investigacidn, docencla y extension
Estas funciones no siempre en el desarmolic histérico de la
universidad han mantenido un equilibric adecuado. Se precisa por
tanto de una adecuada integracidn de las mismas, que permita su
presencia en todas las actividades universitarias.
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La universidad necesita renovar sus estructuras tanto
académicas como administrativas, que le permitan ejercer sus
funciones con éxito dentro del contexto del desarrollo comunitario,
aprovechando las potencialidades e infraestructuras de que dispone
para el mejor despliegue en estos procesos.

En el marco del desarrollo comunitario, a las universidades
le corresponde definir un adecuado sistema de comunicacidn con
la comunidad en la cual se encuenfra insertada que le permita
cumplir su rol de generadora y difusora de conocimiento, capaz de
garantizar que la docencia, la investigacion vy la extension cumplan
su cometido.

La universidad debe ser capaz de contribuir a la dinamizacion
del tejido local, asumir un rol activo en la generacion de un espiritu
innovador ¥ una mayor implicacion en la problematica territorial
partiendo de la necesidad de apropiacion social del conocimiento.

Esto presupone el desarrollo de nusvos modelos de gestion,
adecuados al contexto, respetando las tradiciones culturales
locales y del conocimiento de la comunidad. La nueva universidad,
ofrece oportunidades inéditas de poner los conocimientos al
servicio de la solucion de los problemas territoriales, creando un
nuevo actor colectivo del conocimiento, prometor del aprendizaje,
potenciamente volcado a la innovacidn, capaz de favorecer la
creacion de competencias para la asimilacion/creacion  de
tecnologias y saberes de significacion social, siempre en vinculo
con los restantes actores del territorio (politicos, administrativos,
educativos).

La formacidn de los recursos humanos y su capacitacion, que
propicia la universidad como centro gestor del conecimiento, debe
integrar las caracteristicas de cada territorio en funcion del
desarrollo comunitario con las transformaciones gue tienen lugar
en el campo de la ciencia v 1a tecnologia.



La Universidad &5 un importante componente en toda gestion
municipal del desarrollo, ella actla al servicio de toda la sociedad v
no solo de los universitarios porque cuenta con los recursos y
elementos necesarios para hacerlo. La universidad juega un papel
primordial en el sistema territorial, porque es un agenie dinamizador
del desarrollo comunitario porque es capaz de crear y difundr
conocimiento, crea cultura innovativa y contribuye a la formacion del
capital humano que necesita ese desarrollo comunitario (Valdizan,
2006).

La Universidad debe ocupar socialmente el lugar que ke
permita desempefiar ese papel clave en la creacion y difusion de
conocimientos pertinentes; en tal caso ese lugar estd dentro del
sisterna de frabajo disefiado desde la comunidad y para la
comunidad (Valdizan, 2006).

La Conferencia Internacional “Universidad, Ayuntamiento y
Desarrollo Economico Local”, por su parte fijo una serie de puntos
que supcnen el modo en el que las universidades han de implicarse
de modo mas activo, riguroso y propio, en el desarrollo econdmico
cultural v social de su entorno local, en este evento fue vista como:

1. Apoyo técnico: Colaborando al andlisis de las necesidades y
de las posibiidades (locales): econdmicas, culturales vy
sociales, con elfin de contribuir con las comunidades locales
en la formulacién y disefio de politicas activas para su
desarrollo.

2. Elemento de innovacion: al desempefiar la funcion de
consejera, de creacion y transferencia de la innovacion
tecnoldgica y organizativa en un entorno local.

3. Agente formador: una formacion global tedrica y practica
adaptada a las nuevas iniciativas y necesidades sociales y
locales. Estructurar un sisiema de redes de apoyo para
generalizarse en los actores locales. Es necesario una logica
de hase: coproduccion del desarrollo comunitario, sistema de

actores y sistemas de comunicacion vy de acciones y
relaciones enfre lo pablico v lo privado.

4. Nuevo agente de desarrollo: Participando de la creacion de
empresas de servicios como. parques  indusiriales,
cientificos y tecnologicos, o Centros de estudios, en benefido
de las colectividades locales en materia de fomento y
politicas de desarrollo interactive; por tanto, en didlogo
permanente y en colaboracion con instituciones locales y
comunitarias en general.

Cabe destacar que algunas de las actividades que se
enuncian anteriormente, sobre el papel de la Universidad en &
Desarrollo comunitario, han sido desarrolladas por instituciones,
departamentos, grupos de investigacion e investigadores de la
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, donde existe una tradicion
de apoyo, compromiso y promocion a las actividades del Desarrolio
Comunitario &n los marcos especificos de su Estado.

A partir de estos elementos el proyecto de investigacion que
hemos desarrollade tiene como:

Objetivo General:

» |mplementar un Modelo tedrico que permita identificar &l
protagonismo de la Universidad Auténoma de Ciudad Judrez
en las funciones de Desarrollo Comunitario para el periodo
2015-2017.

Objetivos especificos:

= Establecer un Modelo tedrico acerca del Desarrolio
Comunitario centrado en las funciones de la Universidades
como prometora de dicho desarrolio.

= Determinar los indicadores gue permitan evaluar las
actividades de promocion del desarrollo comunitario por
parte de la Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez.

= Sistematizar las estrategias de desarrollo comunitario mas
relevantes en que la Universidad Auténoma de Ciudad
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Juarez ha tenido una participacion destacada, sobre todo, en
el periodo gue comprende del afio 2006 al 2013,

« Evaluar las condiciones actuales (pofencialidades vy
limitaciones) que presenta la  Universidad Autdnoma de
Ciudad Juarez en su integralidad para favorecerlos procesos
de desamollo comunitario hacia las comunidades existentes
en su contexto territorial y social.

La Universidad en el contexto contemporaneodela

globalizacidn.

El origen etimoldgico de la palabra “Universidad” procede del latin
“universitas”, dicho término expresa una vision amplia y humanistica
de la realidad, por lo que fodo lo que incide en el hombre o ke
preoccupa, s de interés y competencia de |a universidad.

La ensefianza de los sistemas de conocimiento acumulado por
el hombre s& inicid desde muy temprano vy la podemos encontrar en
los paises del Antiguo Oriente v en particular en la Cultura Greco-
Latina, donde dicha ensefianza se agrupaba arededor de los
fildsofos; sirva como ejemplo la Academia de Platdén y el Liceo de
Aristoteles. Debe recordarse que el término griego “filosofia” significa
amor a lasabiduria; Las primeras instituciones de educacion superior
que trascendieron en el tiempo la fundaron los arabes a partir dedl
siglo VI, se destacan las madrazas, hoy, instituciones musulmanas
de naturaleza teoldgica. (Contreras Capella, 2011: 4)

Mo obstante, la gran extension de la universidad no se
evidencia en gran magnitud hasta el siglo XX, generalizando vy
ampliando sus conquistas a otros terrenos, con la estrategia
metodoldgica de la ciencia moderna, esto, sin dejar de lado las
formas tradicionales de relacion con el conocimiento (lectura
escritura, dialogo, catedra magistral, etc.).
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Por su parte, el papel de la nueva universidad en el nuevo
siglo XX, se inserta en un mundo signado por la productividad
{académica, cientifica, econdmica, etc.) como resultado de la
aplicacion de conocimientos cientificos al desarrollo t2cnolagico, con
lo cual se vincula cada vez mas la ciencia con la produccion de
riqueza y bienestar de las comunidades. Logra apreciarse de esta
manera, la existencia de una relacion cada vez mas intima e
indisoluble entre la universidad y su entorno.

Ante la enorme complejidad delsiglo XX la universidad tienen
el reto de convertirse en protagonista de un centro generador y
difusor de conocimiento cientifico. Es asi como la universidad es un
actor clave de la sociedad del conocimiento, v para las naciones
latinoamericanas, sus universidades, muchas de |as cuales celebran
ya sus mas de 400 afios de fundadas, estan llamadas a ser
vanguardia impulsora de la introduccion de las practicas y nociones
del desarrollo del conocimiento.

La perspectiva en el siglo XX, estd mas asociada éstaa la
dedicacion de actividades de investigacion. De tal manera que la
universidad de los afios 2008 no es sdlo el lugar donde se forman
individuos en profesiones (profesionales), sino el espacio en el cual
y gracias al cual se nutre la relacion enfre profesionas y sociedad,
ajustandose al modelo de la universidad para el conocimiento
(humbolista) vy la universidad para la sociedad (napolednica). No
deberiamos hablar por tanto, de universidad, si ella no tiene como
mision, la formacion de profesionales que reqguiere lasociedad; pero
tampoco (y he agui lo novedoso) si la universidad no ejercita la
funcidn investigativa.

Siendo ésta, justamente, la caracteristica esencial de la
universidad de siglo XXI, v con lo cual se evidencia la conexion vital
entre universidad y ciencia. Esta tendencia propicia el dehilitamiento
de [a preeminencia del maestro (cuya actividad se centraen la tarea
docente), frente al fortalecimiento de la figura del profesor-
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investigador, mas ahierto a su entorno y mas dado a desbordar las
paredes del aula. (Valdizan, 2006)

Este planteamiento establece una relacion esfrecha de ung
universidad vinculada al desarrollo economico de su entorno, por b
cual resulta necesario precisar dicho concepto v establecer como se
articula con la ciencia y el conocimiento. (Contreras Capella, 2011)

“Durante la época moderna, las universidades nacionales y
algunas confesionales han demosirado ser instituciones de larga
duracion. Una vez creadas, su estabilidad institucional es al menos
equivalente a la de los estados nacionales. En el caso de las
universidades publicas, una razon de esa estabilidad virtuosa fue el
reconocimiento social de la necesidad -para la conformacion de la
MNacion y sus clases dirigentes primero, y las clases medias de
técnicos y profesionales después- de unainstitucion cuyos productos
exigen un largo periodo de maduracion. Esto posibilitd sus
contribuciones a la ampliacion de las fronteras del conocimiento y a
la formacion de las generaciones de recursos humanos gue se
requerian y/o que abrian la expectativa del ascenso social. Otra
razon de tal estabilidad fue, no tanto su disposicion a adecuarse a
contextos cambiantes, como su creciente autonomia de las
corporaciones profesionales, del Estado y de la Iglesia y &
autocentramiento en el cumplimiento de su mision (para algunos
evaluado como aislamiento. en la tome de marfil...” (Coraggio, 2002:
1)

El nombrado Modo Il de produccion de conocimiento
(Gibbons, et.al., 1994), es una nueva forma de repensar la ciencia
en funcion de las nuevas realidades, de estrechar lazos enfre la
industriz/empresas y la investigacion universitaria, v al igual que
Campbell (2006), Henry Eizkowitz (2000, Nocion de Triple Helice) v
(Tassey, 2001, Ciclos de vida de la Tecnologia), han sido formas que
tienen sus origenes, segln algunos autores, en la declinacion
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economica de los 80, y en la mayor y feroz competencia a escala
mundial, provocada por los avances tecnoldgicos.

Cada vez mas se amplia la interaccion de la universidad con
empresas, con centros tecnolégicos y con otras universidades y
actores sociales en dicho espacio local. Estos nexos ha posibilitado
mejorar la capacidad de los programas académicos ofertados por
dichas instituciones educativas. De esta manera los programas
pueden: (a) Contribuir al desarrollo comunitario por medio del
fomento a la Innovacion en dicho espacio; v (b) Integrar en las
competencias que desarrolla en los investigadores aguellas
competencias relacionadas con la Gestion del Conocimiento v la
Innovacion a nivel local.

Las estrategias que son promovidas por un grupo imporiante
de universidades estd pautada a partir de las prioridades y
preocupaciones que esfructuran en en los escenarios comunitarios.
También se ha establecido como el binomio “universidad-
comunidad”.

Lo cual ha conllevado la asuncion de polificas de formacion
profesional anivel de pre y postgrado, orientada a mejorar la calidad
de la investigacidn vy acercar la ensefianza superior a los
requerimientos de la sociedad. A partir de entonces han surgido
desde el gobierno de las universidades lineamientos orientados a
implementar politicas para vincularse a los problemas locales y
especialmente a los asociados al sector productive de sus
correspondientes paises.

Estos nuevos desafios permiten establecer un andlisis acerca
de los logros vy los problemas que enfrentan las universidades ante
una nueva dinamica social. No obstante, la situacion no se presenta
uniforme y por el contrario, a surgir nuevas universidades con
nuevas propuestas, se origina un desarrollo desigual v diferenciado
entre la vigja y la nueva universidad, que en oportunidades hace
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contradictorias las politicas de las universidades tradicionales con
las de menor fradicion, en relacion a su entorno social.

Estas preocupaciones fueron abordadas en el “Seminario
Internacional acerca de las Nuevas Universidades a fines del sigio
XX (1996)". En dicho evento se analizaron con respecto a las
universidades, lo relacionado a los nuevos temas, las nuevas
carreras y los nuevos modelos de Universidad. Se evidencia kb
urgente que resulta que la universidad del siglo XXI, se adapte a los
nuevos tiempos caracterizados por cambios rapidos en el contexto,
que generan incertidumbre, situacion que podra ser enfrentadaen la
medida que la universidad logre asumir una actitud abierta a nuevos
temas, carreras y métodos. (Valdizan, 2006)

El cambio en el patron organizativo de la universidad radica en
generar la capacidad de los centros educativos para la resolucidn de
problemas asociados con su proximidad comunitaria.  Segin
Valdizan (2006) esto supone un enfoque flexible y creativo que tiene
tres fases fundamentales: 1) Diagnostico del problema; 2)
Respuesta a los problemas y, 3) Evaluacion de las respuestas a los
problemas. Este paradigma se opone al paradigma de “las escuelas
eficaces”, es decir, se opone a la perspectivaanalitica.

Este enfoque permite identificar las propuestas innovadoras
que se generen desde el interior de [a universidad, reconociéndolas
como apuestas de futuro parala organizacion universitaria, en tanto
que grupe social que combina sus actividades a través de una red
relativamente estable de relaciones sociales de caracter interno, (el
grupo humano que la constituye), y de caracter externo, (el entomo
que la rodea) como son, especialmente: “la sociedad en red” v los
sisternas politicos, economicos, culturales y tecnologicos, entre
otros. (Valdizan, 2008)

Tales referentes pueden puaden facilitar:

1. La bisquedade una metodologia estratégica que detecte &
campo de necesidades sociales y su ordenacion prioritaria y
taxonomica.

2. El establecimiento del grado de concomitacion, adaptacion y
transformacion de la universidad al campo de necesidades y
demandas de la sociedad.

3. El conocimiento del grado de generacion de expectativas y
posibilidades innovadoras de la universidad para confribuir,
como elemento dinamizador, al desarrollo social y humano.

4. La posibilidad de disefiar una aproximacion a un modelo
tedrico-organizativo para la Universidad Autdénoma de
Ciudad Juarez que combine actividades de promocion
interna y externa, a fin de incidir de forma articulada en &l
desarrollo comunitario.

La Universidad como organizacion social se ha ido
configurando en torno a objetivos, finalidades y funciones, propias.
Por medio de los procesos de cambios social v a través de procesos
de transformacidn y refroalimentacion, ha ido ajustandose al
progreso cientifico — tecnoldgico, asi como a las demandas sociales
en todos los ambitos, a fin de contribuir y ser parte constitutiva de su
propio desarrollo y del desarrollo de la sociedad y de sus puehblos.
(Boocock, 1972)

La revolucidn tecnoldgica y de la informacidn como la tercera
gran revolucion tecnolégica de la humanidad como sefiala Castells
(1997) la llamada “sociedad informacional” por sus consecuencias
organizativas “la sociedad en red” al generar una nueva
estructuracion y flujo de comunicaciones y del funcionamiento de las
organizaciones y de la sociedad en general: redes de informacion,
distribucion y comunicacion de la aldea global; la mundializacion del
mercado; la aparicion como respuesta a la sociedad de la
informacion y a las nuevas redes de comunicacion de organizaciones
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inteligentes en permanente proceso de aprendizaje, con estructuras
abiertas, flexibles y polivalentes.(Castells, 1997)

Mo obstante, es evidente gue la magnitud del tema v las
preguntas formuladas, el ambito de contenidos propuestos v los
sectores implicados hace dificil que podamos dar una respuesta en
el presente trabajo. Por ello, vamos a centrarmnos en la deteccion de
intenciones explicitas, objetivos institucionales, actividades vy
senvicios que motivados desde la universidad v con vocacion de
externalizacion, entre (1994 y 2004), hayan podido repercutir directa
e indirectamente en la creacion, mejora y desarrollo de cualquier
sector social en el ambito local y de su comunidad, contribuyendo
con ello a conformar un modelo y una visidn de la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez como agente mediador en los procesos
de desarrollo comunitario que acontecen en el entorno.

En la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (1998)

se incluyd dentro de las misiones fundamentales de la Educacion
Superior, en &l articulo 1 de la Declaracion Final, el de contribuir al
desarrollo cultural de las sociedades: “Contribuir a comprender,
interpretar, preservar, reforzar, fomentar vy difundir las culturas
nacionales y regionales, internacionales e histdricas, en un contexio
de pluralismo y diversidad cultural®. (UNESCO.1998)
El objeto de estudio se cenfra, por tanto, en intentar abordar la
educacion universitaria, explorando desde su intencionalidad
explicita de contribuir al comunitario y a través de sus actividades de
externalizacion, las condiciones de educabilidad y ensefabilidad de
los procesos educativos gue se han desarrollade en el Ambito local,
crientados a generar un modelo propio y, a fortalecer procesos de
desarrollo comunitario,  entendido como transformacion de la
realidad social desde todos los sectores, identificando también quién
genera dichas acciones y a quién se dirigen.

La visidn que se maneja desde esta perspectiva parte de la
concepcion de la universidad no como una una idea absoluta que
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pueda construirse por medio de la especulacion; un factor eterno,
indispensable de la vida social, sino un concepto histdrico. Séo
apelando a la historia cabe, pues, definirle”... Y,..." al igual gue toda
cosa histarica, no es sino una forma peculiar de cumplirse en ciertas
sociedades tal o cual funcion permanente que, como todas, admite
soluciones muy distintas segun la condicion de los tiempos™. (Giner,
1980:45)

Desde esta perspectiva [a universidad es un producio
histdrico, lo gue nos obliga a analizar su papel desde una perspectiva
historica, e interpretar su evolucion, con el fin de poder proyectar su
futuro.

Para Verger (1973) la universidad es una institucion
relativamente reciente. Si bien, la organizacion de los estudios y la
transmision de conocimientos ya estaban presentes en Atenas,
Roma, y Constantinopla, no alcanzd la consolidacion hasta los siglos
¥y XN, con Bolonia, Paris, Oxford y Salamanca, configurando
distintos modelos institucionales con sus consecuentes estios del
saher.

‘Desde su origen la Universidad ha sido la mas grande
fortalezade la cultura a través de los siglos, transmitiendo la herencia
de la razon vy del conocimiento por medio de su actividad, ha
conservado la herencia cultural, ha generado y regenerado
conocimiento, valores e ideas” (Escobar, 2000:1)

Al referimos al proceso de institucionalizacion que ha
acontecido la universidad “la institucionalizacion de la universidad®
nos remite de manera obligada a comprender su origen y proceso de
afirmacion. Por ello, y siendo gque el concepto distintivo de
“universidad”, como ente corporativo privilegiado de resguardo v
promocion del conocimiento descansa en la “universitas” de la Edad
Media latina, es conveniente explicar su génesis, caracteristicas y
ulterior desarrallo.




CortésVargas (2004:1) dice textualmente: .. “la aparicion de la
universitas, en el siglo X, esclarecera el limite entre el orden
religioso cristiane y la vida civil o politica que los individuos
empezaran a ver acrecentada sobre todo en los nacientes centros
urbanos. Especificamente, dentro de la historia civil y politica de
occidente, la universitas tendra expresion en las nociones de cuemo
(nico y universal, serd reconocida como corporacion politica
sancionada por estatutos, como comunidad secularizada, como
asociacion portadora de valores e identidad, v como representante
de una personalidad moral que le significara a sus miembros el bien
comin. Aspectos todos, que al hablar explicitamente del gremio de
estudiantes y maestros de la época, se expresaran en el concepto
de ‘comunidad universitaria’, la misma que en pocoe tiempo
particularizard para si el concepto de universitas como universidad®.

Con pocas excepciones, sefiala Rashdall, (1987)17, las
universidades italianas siguieron el modelo escolar (congregacion de
alumnos), mieniras gue las universidades del norte de Europa
siguieron el modelo magistral (comunidad de doctores y maestros).

En algunos lugares especiamente en Espafia (Salamanca) y
el sur de Francia, se desarrolld un modelo mixto en que estudiantes
Yy maestros cogobernaban. Precisamente. El gremio de maestros
universitarios (universitas magistrorum) se reservaba el derecho de
admision y aprobacion de los aprendices, promoviéndolos, en su
caso, a la masstria mediante una licencia o graduacion. Esta
graduacion, que habilitaba para ensefiar, se convertiraen la llamada
licentia ubique docendi que, por patrocinio pontificio a estos gremios
de estudiosos (especializados en canones oteologia... ) pasa a poder
ejercerse en todo el orbe de la Cristiandad romana. De este modo,
la validacion papal de los grados otorga a nuestros intelectuales una
dimension supraterritorial, v los libera de la tutela de escuslas y
poderes eclesidsticos preexistentes. Al mismo tiempo, estos gremios
de estudiosos van a recibir la proteccion de emperadores vy reyes,
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interesados en el desarrollo de la burocracia v del derecho. Poco a
poco, van desbordando el dmbito territorial cercano, a partir de
privilegios vy franguicias reales, que otorgan independencia vy
autonomia juridica respecto a los poderes civies locales y los
concejos municipales.

Con todo vy con independencia del modelo, estas
universidades se desarrollaron como insfrumentos destinados a
propiciar la formacion de quienes querian aprender el saber de su
tiempo, pudiendo con ello capacitarse y ayudar mediante su
preparacion a la defensa de los intereses de las insfituciones de la
época.

La educacion académica, gracias a las universidades, se
convierte en un sello de distincion social, siendo, como destaca
Mayz, (1991), las caracteristicas mas comunes de las primeras
ciudades en las que se creaba una universidad:

*  Suimportancia econdmica.

*  Un florecimiento cultural notable:(escuelas de medicina v
derecho).

*  Su posicion politica como feudo y avanzada del papa que
garantizaba sus estatutos por medio del cardenal legado.

Por tanto, en aquellas ciudades en gue estos factores no s
produjeron las universidades tardaron mas en fundarse. Mo
obstante, sin olvidar que la institucién universitaria es hija de la
cristiandad europea medieval, y se vincula al renacimiento urbano
de sus etapas finales, algunos autores como Paris (1874) y Soteio
{1982), apuntan como causa histdrica del surgimientoy formacion de
la universidad medieval, a la conjuncion de una necesidad de
profesionales v el ansia de conocimientos derivados de las profundas
exigencias espirituales de la época.

La universidad medieval nace, asi, como resultado de una
sociedad vy de unas circunstancias concretas, entre ellas la
consolidacion de una nueva clase ciudadana emergente, que se
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agrupa gremialmente y que se va separando de los monasterios
donde anteriormente, se asentaba o estaba depositado el saber.
Este hecho, convierte ala universidad del medievo en instrumento al
servicio del poder (el religioso del papadoe y el civil de los reyes), al
chjeto de disponer de nuevas figuras profesionales como son los
tedlogos, los juristas o los médicos.

Otros autores como, Jiménez (1971) o Luxan (1998)
entienden que el declive se produce fundamentalmente porgue, por
primera vez, la universidad fue politicamente instrumentalizada, b
que condujo 3 una pérdida del caracter critico que la distinguid en
sus primeros afios. Este hecho llevd a muchas universidades a su
decadencia o a la desaparicion, asi como a la reduccion o
eliminacion de la participacion estudiantil en su gobierno. Como
consecuencia, sufrid el ccaso de tres siglos - con alguna excepcion,
como la universidad de Halle, que instituyd la técnica de los
seminarios - que culmind con la convencion francesa (1793), para
ceder el paso a las escuelas superiores “politécnicas™ Y todo elio
determind y fue configurando los albores de la Edad Modermna
{Luxan, 1998)

Como consecuencia de todo ello, del siglo XV en adelante las
universidades se opusieron al Renacimiento, a la Reforma vy a la
Ciencia moderna. Un ejemplo claro lo podemos encontrar en la
universidad de Florencia, que desaparecio cuando el Renacimiento
estaba en pleno ascenso (1472).

La Revolucion Inglesa de (1642-1648) también amenazd la
existencia de las Universidades de Oxford y Cambridge, v la
Revolucion Francesa, de 1789, elimind la universidad de Paris.
(Ridder- Symoens, 1992). Con todo ello, el paradigma universitario
medieval demostrd su agotamiento, debido a la instrumentalizacion
politica y al particularismo al que se vinculd:; conculcando las notas
constitutivas de la Universidad medieval: el universalismo, la

autonomia v la blisgueda espontanea del saber y de la verdad.
(Marin y Gonzalez, 2000)

La universidad tenia el monopolio del conocimiento, lo creaba
¥ lo difundia, por lo tanto las ciudades universitarias adquirian
prestigic come ndcleo cultural y fuente de conocimiento. Hoy en dia,
algunas de estas poblaciones siguen siendo ciudades universitarias
con una vida en tormo a la Universidad, como por ejemplo;
Salamanca, Oxford, Cambridge... En estos casos, la Universidad es
el principal motor de desamollo econdmico, urbanistico cultural y
social”® (CRUE.2001) Como consecuencia, la creacion de las
universidades provoco un cambio en la realidad de la época
entrando a formar parte la escuela de un nuevo estrato social que
madificd la estructura de la sociedad desarrollandola y haciéndola
mas compleja.

La universidad burguesa, aunque hunde sus raices en el sigio
2V, se consolida en el siglo XIX. De ella, dice Pérez-Dia
(1997:10):

_..“Esta universidad, afiade a la mera fransmision de un saber
sisternatizado propio de la universidad medieval, la critica del propio
saber, asi como, la blsquedade nuevos métodos de conocimiento,
a través de un espiritu cientifico, “escéptico” e investigativo, que se
opone al espirtu “dogmédtico”, intrinseco a la teologia v a la
jurisprudencia y caracteristico de la universidad medieval”. Podemos
deducir, pues, que es a comienzos del siglo XIX cuando se
materigiza el desarrollo vy el progreso tecnoldgico en las
universidades y se obtienen los primeros frutos de |a incorporacion
de la investigacion como actividad fundamental, iniciada en el sigio
pasado.

Mairet (1990: 2) afirma gue es asi como la moedernidad, “forma
y fondo de la transformacion generalizada del orden tradicional
occidental desde el siglo XVII, introducira a la universidad &
problema de la identidad. En este contexto, la universidad tendera a
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redescubrir y redefinir su papel ante otras instituciones y ante si
misma, reconociendo en la autoridad estatal, ¥ va no en la iglesia o
el rey, la funcion de asignar valores para la aceptacion de un sentido
de pertenencia y la definicién de su identidad”.

Por ello, las preguntas recurrentes en el universo de la
modemidad, han sido: ;Qué es la universidad? ; Cual es el porgué
de su existencia? ¢ En qué direccion se encamina su trabajo y cudles
son sus limites institucionales de injerencia en la problematica social,
economica o politica? (CRUE) La identidad en la universidad, sobre
todo a partir del siglo XX, seqin Inayatullah y Gidley. (2003)

Como se puede observa, precisa Cortes Vargas (2004), la
modemidad implicard también para la universidad dindmicas
internas vy externas de caracter democratico, y no sdlo razones
politicas protectoras tradicionales. En consecuencia, una conciencia
mds ciudadana, con respecto al resguardo efectivo de |as garantias
civiles que podra ser interpretada a partir de practicas democraticas
institucionalizadas, perosobre todo como unfenomeno colectivoque
permite una mayor autonomia de la esferapolitica.

Modemnidad v universidad estardn simbidticamente unidas.
Concibiéndose la politica universitaria como un subconjunto de la
palitica piblica y no como un enclave en el mundo de la ensefianza
y el aprendizaje. Ello fortalece el argumento de que la
institucionalizacion de la universidad en la modemidad, en cuanto a
suU reconocimiento y participacion politica, ha sido dada desde el
poder politico del Estado.

Por tanto, la modemidad implicara también para la vida
universitaria una sancion reciproca de los actores gue se inscriben
en ella. Ya no serd solo la relacién unidireccional de un cuempo
estamental a una comunidad, sino ahora también una relacion
bidireccional enfre una comunidad ¥ un cuerpo estamental. Uno vy
otro se sancionaran y reconoceran desde una educacion ahora de
interés piblico. Es pues el valor de la modernidad el reacomodo de
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los actores: la ciudadanizacion y la posibilidad de una fuers
autonomia universitaria.

Como se puede observar, dice Mairet (1990:18) . “hajo la
modernidad la formacion universitaria también se convertira en una
garantia de eleccion que, no obstante el mundo secularizado,
privilegiara las creencias y la formacion, lo que en  cierta medida
enmascara el hecho de que si bien “el aprendizaie v el uso de un
saber” es lo que determina la eleccion de una profesion, sera
también muy importante |a identidad que descansa en el interesado
y portador de ese saber™.

Como ya se reconocid, en la universitas medieval habra un
sentido holista de su naturaleza, que se presentard como una
identidad uniforme que hermanara el saber y &l poder a un mismo
tiempo, vy que se expresara como un posicionamiento integral en ko
politico, lo gremial, lo social, lo econdémico o lo religioso. Mientras
gue en la modernidad dicha demarcacion quedara diferenciada por
esferas: lo politico va a ser lo politico vy lo religioso lo religioso, y no
ambas cosas a la vez. Es decir, en la modemidad ocurrira una
reconfiguracion o especializacion de las fronteras de los ambitos de
participacién de la universidad, cosa que no ocurria en el medioevo.

Arquetipo de universidad educativa, que potencia el desarrolio
personal del alumnado para alcanzar una formacion mas completa.
Este estilo plenamente académico, se desarrolld, en Gran Bretania,
Estados Unidos y en los paises de su entormno. Tuvo su mejor tedrico
en el cardenal Newman (1985), el cual entiende la universidad como
un lugar donde se debe educar mas que instruir, ya que la educacion
afecta a “la naturaleza intelectual® y a la formacion del caracter. Por
tanto, la mision de la universidad no debia ser otra que inculcar la
“cultura intelectual”. Con el fin de alcanzar todos sus objetivos
formativos, la Universidad anglosajona proponiala estancia de los
estudiantes en régimen de internado, por lo que llegaron a cobrar
gran importancia los Colleges universitarios (Ingleses) y |a labor de

27




tutorizs, como elemento propiciador de una mejor convivenciay de
la huena marcha de los estudios (Bricall. 1999), (Fernandez Soria,
1998).

La Universidad Inglesa se presenta asi como una universidad
<liberal=, poco preccupada por el profesionalismo vy basicaments
formadora de gentleman, de cultivada inteligencia y finos modales
para poder desenvolverse en los ambitos sociales y culturales del
momento. Este modelo dio a Inglaterray a su imperio una gran élite
dirigente, la cual entrd en crisis a comienzos del sigle XX (Nassif,
1885:315).

El modelo anglosajon combina por tanto, en el Reino Unido
tradicion (asi la vida comunitaria de los Colleges) v la modernidad
(con el cultivo de las ciencias de la naturaleza, sobre todo una vez
queintegra hacia fines de siglo elementos del modelo aleman) desde
unas perspectivas muy caracteristicas:

- ‘“La ensefianza tiene por objeto no tanto un contenido
material, sino la forma de hacer y vivir como clase dirigente.
Su ideal: dirigir la educacion total humana, concertando y
equilibrando sus diversas fuerzas en el desarrollo mas
enérgico de la personalidad individual®, (Giner, 1902:44)

- Las Universidades Americanas, que fomaron en un primer
momento como modelo educativo los Colleges Ingleses para
la formacion de pastores y administradores al servicio de la
iglesia y del estado, cambiaron progresivamente su
tendencia hacia los modelos alemanes para fundar otras
universidades. Como consecuencia de dicha fusién alo largo
del siglo XIX se fue configurando un nuevo modelo que s2
caracterizé por el valor atribuido al espiritu v a la convivencia
democratica, al ufilitarismo v a las exigencias de la
industrializacion.

... “La universidad empezard a revisar sus propios valores, ahora
sujetos a los principios de una mayor participacion de los sujetos y
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las instituciones en el enframado social. Asi, a partir de una nuevay
recompuesta forma de aricular los principios basicos de la
modernidad, como la nacion, la educacion — entendida como bien
publico — o la legitimidad del conocimiento institucionalizado, se hara
de la formacion universitaria un objetivo comin y compartido.

Los ciudadanos participaran de una toma de conciencia como
actores fundamentales del‘cambio institucional’ v del peso que éste
tiene en la dindmica social y politica, mientras que la universidad
hara de sus actores un factor de transformacion institucional v
nacional La universidad contemporanea, y modemizante en sus
tareas, asumird el rol de promotora v formadora de los cuadros
profesionales, y se convertira en una institucion, cuya proyeccion en
lo econdmico-industrial sera para finales del siglo XX y en estos
primeros afios del XX sobre todo instrumental. (Valdizan, 2006)

Este mismo autor, sigue diciendo que “con la globalizacion, &
centrismo de la vida estatal, reconocido y acotado por una politica
internacional ortodoxa de relacion entre naciones — relaciones inter-
estatales — ahora sera cuestionado en su nocion fradicional de
‘soberania estatal’, al mosfrar que dejan de estar bajo su control
exclusivo los procesos de intercambio general en un territorio. Lo gue
significa una mayor dinamica de participacion mundial, pero con
ventajas y costos, muchas veces limitados e inciertos, para su vida
interna. Asi, pues, lo trans-estatal, o lo supranacional, estara
acabando con el monopolio estatal-nacional de la politica mundial™.

La globalizacion también tocara el problema de |a ciudadania
Y SU accion en las practicas de convivencia democratica, ya que se
estard poniendo en peligro la integracion ciudadana al Estado-
Nacion, lo que significa, en palabras de Habermas (2000:124) ... que
un Esfadoc ya no puede contar con sus propias fuerzas para
proporcionar a sus ciudadanos la proteccion adecuada frente a los
efectos externos de decisiones tomadas por otros actores, o frente a
los efectos en cadena de procesos surgidos mas ald de sus
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fronteras". De este modo, la condicién ciudadana de participacion,
que atiende a un espacio geografico delimitado v a la aplicacion de
leyes locales, se vera trastocada poruna pretendida mundializacion
de las decisiones.

Por tanto, la intencion y necesidad de mundializar una practica
de participacion que aln no cuenta con reglas claras de
coordinacion, organizacion vy toma de decisiones democraticas,
podria producirun efecto local de déficit ciudadano, lo que en el area
educativa transformara en una experiencia incierta la aplicacion de
politicas supranacionales por consenso, gue es aquello sobre lo cual
pretende sustentarse ahorala internacionalizacion de |a venta de los
sernvicios educativos superiores (Schriewer, 2001)

En este contexio, comenta Tedesco (2000) que, los dilemas
que tienen ante si las universidades, tanto en los paises
desarrollados como en los menos desarrollados, son semejantes en
lo general, aunque diferentes en lo parficular:

- Aumento de la demanda estudiantil de educacidn superior,
- Insuficienciade presupuesto pablico para las universidades,
- Integracion local, regional y mundial acelerada.

Todos estos aspectos muestran nuevas lineas y dinamicas de
demarcacion en las universidades, por lo que se refiere a la
incertidumbre sobre las fronteras al interior y exterior de [as mismas,
la competencia entreinstituciones (que en realidad es una pugna gue
nace de la estratificacion por status que existe entre ellas), la erosion
de las fronteras entre la formacion universitaria v la empresarial, v el
predominio del conocimiento técnico por sobre el humanista; aungue
frente a ello aparezcan también respuestas que se presentan como
emprendedoras y con una fuerte dosis de adaptabilidad e iniciativa a
las nuevas fransformaciones que trae consigo la sociedad del
conocimiento.

En esta linea, apunta Cortés Vargas (2004), que haste
mencionar, que las politicas educativas especificas aplicadas en el
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ambito local, como sucede en el caso de la solicitud de diversificar
las fuentes de financiamiento universitario, hacen patente gue esta
libertad de eleccion impuesta vy la incorporacidn a espacios de
competencia no carecen de riesgos, ya que estas situaciones por o
comin acrecientan la diferenciaentre instituciones, siendo aun mas
arriesgado para las instituciones publicas recibir un financiamiento
condicional de parte del gobiernoy de las instituciones que controlan
los recursos y definen las politicas para el drea, como sucede a
escala mundial con el Banco Mundial. Es, pues, la ‘incertidumbre’ el
estado continuo de la universidad contemporanea, riesgo que se
hace patente al comparar los resultados propios de una institucion
con los de otras que se encuentran en una situacion parecida.

En suma, en este siglo XX las universidades, sobre todo
publicas, tienen ante si el reto de mostrarse como instituciones con
una organizacion eficaz, racional v coherente, de acuerdo a los
nuevos sistemas politico-académicos vy tecnologicos producto de la
globalizacion; sin embargo, ante la combinacion de lo global-local y
lo nuevo tradicional, la realidad es que contindan resultando
complejas v contingentes.

Desde las perspectivas expuestas, y apoyandonos en
diversos autores como Peset, (1982), Souvirén, (1989), Luxan,
(1998), Fernandez y Soria, (1999), entre otros, nos ha parecido
relevante eshozar, brevemente, las fases vy algunos aspectos de la
dinamica evolutiva de la Universidad Espafiola Fase: Ufilitarista —
Profesional.

Dejando afras la etapa clasica de la universidad vy
adentrandonos en el siglo XV1l, se pusde constatar la persistencia
de inercias tradicionales hasta la llegada de las reformas ilustradas
de Carlos lll, que culminaron con el Plan Caballero de 1807,
centralizador vy uniformista, que se proyecto como Plan General de
las Universidades de la Monarquia, atenuando la influencia colegial,
tanto en la esfera burocratica del Estado como en la provision de
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plazas a catedra, en la universidad. Este modelo contemporaneo de
Universidad, se caracteriza por:

= Aumentd el control estatal de manera uniforme sobre todas

las universidades de la Monarguia,

*  Reforzo la figura del rector.

»  Concentrd los poderes en los claustros de catedraticos.

»  Transformd al profesorado en funcionario.

= Diluyd los estudios eclesiasticos.

Asi, a lo largo de este periodo, con una politica educativa
centralista y liberal, van desmoronandose, de forma progresiva, las
bases estructurales de las universidades tradicionales, de manera
que en 1837 desaparecen los diezmos eclesiasticos, que constituian
su fuente de financiacion, quedando establecido que dichas
universidades se financien a través de los derechos de matricula y
académicos, asi como a través de partidas economicas designadas
por los presupuestos generales del estado. (Alvarez de Morales,
1971)79, (C. HE. U, Alfonso 1X)

Asi mismo, cabe destacar, a lo largo de la historia, en relacion
con las perspectivas y el papel de la universidad con respecto al
estado, Que en sus primeros origenes las universidades, surgieron
como centros desligados del poderreal, peroen los siglos XV y XV,
fueron subordinadas a la corona, aunque mantuvieron sus
autoridades y una financiacion propia. Esta tendencia centralista se
fue incrementando con las reformas ilustradas del siglo XV, v tuvo
su auge durante el liberal y asfixiante, siglo X1X_. A principios del sigio
XX, se empezo a preconizar una mayor autonomia universitaria a
través de distintos proyectos y concesiones. Esta tendencia se v
fuertemente reforzada en la actualidad donde esperamos que =&
haga realidad, respetando el principio de equidad. (Peset 1998:25)

Las universidades, a pesar de que e muchas de ellas tengan
su origen enla edad media y se consideren herederas de su tradicion
secular, pues mantienen las mismas denominaciones, simbolos,
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emblemas, grados y titulos, en realidad, poco tienen en comin con
aquellas instituciones medievales, pues las universidades como
instituciones vivas y compromefidas con la sociedad de su tiempo,
se han ide enriqueciendo a lo largo de los siglos XIX y XX Y en
estos momenios, de comienzos del siglo XX, se enfrentan con retos
que exigen propuestas profundamente innovadoras. Clark Kerr, en
{1963) la definid como “un conjunto heterogéneo de instifuciones
vagamente relacionadas con la educacién superior, unidas por
problemas comunes de estacionamiento”, que, ya no se concibe que
el lenguale de la ciencia sea un metalenguaje que de cuenta de los
demas. Entiende, que el discurso de la emancipacion se ha
desplarado a ofras instancias de la vida social, v |la produccion de
profesionales eficientes se pone enteramente en duda al reconocer
que el desamollo tecnoldgico & industrial, por un lado, vy las mismas
practicas sociales, por el otro, van mas rapido que la posibilidad de
asimilacion y adecuacion de la universidad.

Haoy en dia, y afortunadamente |a universidad puede decirse
que sigue estando “por hacer”, en un doble sentido: por hacerse ella,
ya que nunca estara acabada si es verdaderamente universitas, esto
es, universal;, v “por hacer” en el sentido cotidiano cuando nos
referimos a una tarea, a lo que tenemos que hacer, porque la
universidad no puede eludir su papel de hacedora de vida, coma han
propuesto numerosos pensadores, como Fichte, Jaspers o
Schieiermacher, o mas recientemente, Bourdieu (1985), Lyotand
(1986) v Ricoeur (1986) de nuevos hombres de ciencia; destacando
una clara division entre docencia e investigacion.

Otros aufores como Jaspers (1958) v Torre (1964) que
defienden que la mision de la universidad deberia ser, desde la
autonomia, la creacion v difusion de la Ciencia vy la investigacion
puras, por lo que las funciones principales de la  universidad son
investigacion, ensefianza y formacion.
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Otras perspectivas como Newman (1959), que consideran que
la misidn de la universidad no es basicamente nicultural, nicientifica
sino social, ya que persigue como finalidad el educar y formar a los
mejores ciudadanos/as para la sociedad. Es decir, considera que la
finalidad de la universidad es la de dar respuesta a las aspiraciones
que las personas tienen por saber. Su objetivo es asi, intelectual,
difusién y extension del conocimiento en un ambiente de libertad.

Jaspers (1959) planteaba gue la Universidad era el lugar en
donde se profundizaba hasta el infinito el conocimiento, en donde se
encuentran, cuestionan y, finalmente, dialogan la diversidad de las
ideas y creencias. La Universidad ha de serla cusiodia de la verdad
y de la ciencia, a margen de posturas ideoldgicas. Es la Universidad
el espacio donde se busca la verdad con espiritu humanista.

“A nuestra sociedad post-industrial le interesa ordenar a sus
fines: economia globalizada, mercado, libre competencia,
productividad, resultados cuantificables.. a las  instituciones
educativas. Estas, en rigor, ni fabrican ni producen... forman
personas, que en la universidad implica el cultivo del intelecto. El
para qué y como se apliquen los conocimientos es potestad absoluta
del egresado. Por tanto, la universidad debe ser eficiente por ella
misma y no en funcion de las necesidades de uno o mas sectores
productivos de la sociedad. En consecuencia, conviene afirmar que
la técnica no tiene por qué producir forzosamente unos efectos
determinados en una direccion concreta, sino que depende de la
actitud del hombre y de como él la utilice. El futuro no esta
determinado tecnoldgicamente. La t&cnica por si sola no va a traer
de manera necesaria ni un progreso en la comprension de la
realidad, ni unreforzamiento de los vinculos sociales, sinoencuentra
un sujeto libre e inteligente vy toda una cultura produciendo ese
desarrollo tecnolégico, sustentandolo v reorientandole cuando las
circunstancias asi lo exijan. En efecto, siel hombre esta detras de la
técnica v de la economia, a la universidad no le competen como tal
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2505 campos. Lo practico y experimental le conviene al particular,
sea una persona o un ente productivo. A la universidad e
corresponde lo universal, lo tedrico. Desde esta perspectiva se
«COmMuUNicas con los alumnos yla comunidad en general”.

Resumiendo, las metas implicitas en estos enfoques son:
seryicio plblico del Estado, factor de produccion, agente de cambio
politico, eficienciaadministrativa y formacion personal.

Cahe mencionar los planteamientos de Marin v Gonzalez
{2000)113 sobre la mision de la universidad, el cual la vincula con
una nueva vision. Asi considera que la universidad puede ser
entendida como una entidad colectiva que orienta su actividad al
servicio de la sociedad, a la que educa y forma, investigando con
lihertad, autonomia, ética y responsabilidad. Se configura como un
instrumento critico e independiente que ayuda ala sociedad a definir
y orientar su futuro para alcanzar mayores cotas de desarrolio v
progreso social, productivo y economico. Ademas debe de
constituirse en una estructuraen red, capaz de expandirse y crecer
como organizacion flexible, dinamica, inteligente y versatil.

En este senfido, el pensador norteamericano Peirce (1943)
sefiala que, la universidad debiera descubrir gque su papel v su
enorme responsabilidad radican precisamente en inaugurar senfidos
posibles, maneras y mundos nuevos, en construir y posibilitar que la
sociedad se haga y se rehaga constantemente, sin cesar. La
institucidén educativa se descubriria asi, no como defensorade lo
instituido, de lo existente, sino, mediadora entre lo existente y o
siempre nueve o renovado, como posibilitadora de procesos de
transformacion, creacioén y proyeccion humana.

Seqgln este mismo autor, la universidad, como corresponde a
todo proyecto educativo, tiene actualmente una tarea principal, que
de alguna manera engloba a todas las demas, y es su potencial y su
capacidad de ser mediadora en la construccion de cultura. Pensar la
universidad como mediadora para que el ser humano pueda
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desplegar su propia naturaleza como ser inaugurador e iniciador,
como permanente creador, supone entenderla como una institucion
privilegiada en el desarrollo del proyecto del mundo y de la
humanidad, otorgandola la posibiidad de ser forjadora de
comunidades.

Esta perspectiva implica, en opinion de algunos autores Fog,
Olwig, v Hastrup (1897), que a través de la universidad se ponen en
juego los sistemas simbolicos, normativos y de expresion de las
diversas localidades donde estan insertas, dando a las personas un
arraigo vy unos fines propios, ala vez que universales.

En consecuencia, es la universidad como nos lo hace wver
también Sloterdilk (1994), la posibilitadora de lo comunitario y del
desarrollo de comunidades, mediante procesos dinamicos de
autoconstruccion que la convierten en punto de referencia o punto
médvil de identificacion al conjugar en la vida cofidiana lo global y o
local.

Die todo ello, se puede desprender un segundo razonamiento,
la de su papel como conciencia de época, que de manera critica, en
términos Kantianos, permite descubrir los limites v las posibilidades
del momento que nos ha tocado vivir.

La universidad no puede olvidar que somos seres histdricos,
que estamos en |a historia v haciendo historia. Por lo que debe de
conjugar el legado del pasado con el devenir, situandose por fanto,
en un presente en continuo movimiento.

Por dltimo, nos conduce a una tercera razon, el papel de la
universidad como posibilitadora del ejercicio responsable de
cualquier actividad que se haga publica, lo que cominmente
llamamos profesion, entendidacomo produccidny creacion humana.
(Restrepo, 2002)

Coincidimos plenamente con Valdizan {2006) cuando sefiala
gue la funcion de las universidades estan intimamente relacionadas
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con las diferentes concepciones de la mision que se le atribuya, una
serie de funciones que deben de cumplirtodas las universidades:

1. Preparar y formar profesionales cultos, cualificados e
investigadores capaces de atender a las necesidades
sociales.

2. Transmisidn de la cultura universitaria y de los valore
universales de jusficia, democracia vy solidaridad que
permitan a la persona actuar de forma autdnoma y critica
ante los hechos que ocurren en la sociedad.

3. Contribucion al desarrollo, progreso y transformacion social
y humano.

4. Creacion, desarrollo e innovacion de la ciencia y la
tecnologia.

En la dltima década, estos objetives se han ido extendiendo &
ambito educativo, cobrando gran relevancia, la educacion superior,
para la que se han adoptado medidas conducentes a la reforma de
la estructuray organizacion de sus ensefianzas, con el fin armonizar
los diversos sistemas que regulan las ensefianzas universitarias en
cada estado miembro, favoreciendo asi, la construccion del Espacio
Europeo de Educacion Superior, desde el respeto a la diversidad de
culturas y a la autonomia universitaria, con la colaboracion vy
participacion, a través de redes, de las propias institucionss
educativas.

Cuando eltema prioritario en otras décadas era el crecimienfo
econdmico que estaban experimentado los paises miembros de la
Unién Europea, por tanto, la educacion, en sus distinfos niveles, no
aparece como un tema sustancial ni en tratados ni en los
documentos que configuran los procesos basicos de construccion de
la Unidn Europea. Y esto se debe a que los disefiadores del proceso
entendian que la educacion era responsabilidad de cada estado
miembro y por tanto no debia estar sujeta a criterios de
subsidiariedad.
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Como consecuencia, la posibilidad de realizar una politica
educativa comin, que acercase los sistemas educativos hacia
criterios unificadores, no formaba parie de las agendas de las
Instituciones Europeas. A pesar de existir ese reto vy, aunque los
temas de politica econdmica primaban sobrelos temas vy las politicas
sociales, en el Tratado de la Comunidad Econdmica Europea de
(1957), se crea el Comité Economico y Social con el fin de
representar los intereses de los distintos grupos econdmicos y
sociales, fijando como chjetivos prioritarios:

# El desarrollo armonioso v equilibrado.

¥ Laelevacion del nivel y calidad de vida.

¥» La cohesion economica y social.

* Lasolidaridad entre los estados miembros.

Es, por tanto, en la década (sesenta-setenta) y, debido al
desarrollo econdomice de Europa, fras la segunda guerra mundial y
la extension del estado de bienestar, cuando se empieza a
establecer una nueva forma de relacion entre la universidad y la
sociedad circundante; que lleva a la universidad, a asumir enfre sus
fines el establecimiento de una verdadera democracia social, que
proporcione una mayor igualdad de oportunidades y un mejor y mas
justo reparto de los bienes. [ Soria, 1999)

La ensefianza superior al asumir el papel de agente mediador
y regulador de los bienes derivados del crecimignto econdmico v,
estableciendo como consecuencia, la necesidad de una universidad
de masas que forme a los jovenes e invierta en el porvenir, obliga
con esta expansion a sistemas mas globales de planificacion y
control de la actividad universitaria, lo que supone una cierta
limitacion en la automomia universitaria debido a un mayor
intervencionismo de los Estados. (Vann Ginkell, 1994)

La primera vez que los ministros de educacion de la Union
Europea se reunieron para establecer iniciativas de cooperacion en
educacion fue en 1971. Fruto de estas conversaciones, en 1973, se
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redacta un informe: “Por una politica comunitaria de la
educacion™25. Las ideas basicas de este informe, son:
+ El mantenimiento de la diversidad de las politicas educativas
nacionales.
+ El desarrollo de programas de cooperacion con intercambio
de informacidn entre los distintos sistemas educativos.
« Elderecho de todo ciudadano a la educacion.
+ El no sometimiento de la educacion a las demandas de la
economia.
« Eldesarrollo de las ensefianzas de idiomas v la cooperacion
en materia de educacidn superior.

En la década de los ochenta se desarrolla en algunos paises
europeos, como Inglaterra, un nueve modelo Neoliberal, que
propone a las universidades buscar su propia financiacion y entrar
en la competencia del libre mercado de los conocimientos,
independizandose del Estado. Esto, supuso una crisis y una perdida
en la calidad de la educacidn universitaria — en concreto, de |a
educacion superior britdnica — debido a un deterioro de la actividad
investipadora y a la concepcion de las aulas universitarias como
canteras de empleos.

La gran revolucion ideoldgica y universitaria de 1968, quedd en
el olvido, imponiéndose como valores dominantes la competitividad
y el individualismo. Con respecio a las demandas sociales de estos
afos, vy a los programas derivados de las mismas, podemos senalar,
que &l primero de los programas de accion social data de (19741126,
Se centraban basicamente en la formacion profesional, con el fin de
paliar los problemas de desempleo y marginacion social v laboral de
los ciudadanos afectados por la crisis. Estos programas sociales
pudieron establecerse ya que las competencias de la formacion
profesional si habian sido asumidas por los anteriores tratados
econdmicos, que no recogian por otro lado, las demas formas vy
niveles del sistema educativo. (Bousquet, 2004)
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Mediante resolucion del Consejo de Ministros, el (9 de febrem
de 1976), se aprueba el primer programa de Accidn educativa, que
recoge las ideas basicas del informe elaborado en 1973." Por una
politica comunitaria de la educacion”. Este plan, que nace con pocos
apoyos, escasos acuerdos v una precaria disponibilidad. En los afios
1963-1974 aparecen inicialivas en las gue se legisla acerca del
reconocimiento mutuo de diplomas, certificados y ofros titulos de
cualificaciones formales.

Es por tanto, en la década de los ochenta y noventa, con
programas de cooperacidn, cuando la intervencion en materia
educativa comienza a sermas decidida y fructifera— “periodo de los
programas™132 (1986-1992) — vy, a ello contribuye:

1. El informe Adonnino, sobre “la Europa de los ciudadanos”
adoptado por el Consejo Europeo de Milan (1985)

2. El reconocimiento de la ensefianza superior como nivel
educative integrante de la formacion profesional, segin
sentencia del Tribunal de Justicia de las Comunidades.
(13.11.1985)

3. La implantacion de una nueva y prioritaria politica de la
Comunidad Europea con la aprobacion del Acta Unica, que
hace posible el mercado interior, para el que se solicita &l
apoyo de la educacion y la formacion profesiona
(Femandez Soria, 1999: 84)

Con la firma del tratado de la Union Europeaen Maastricht
el 7 de febrero de 1992 v su entrada en vigor el 1 de noviembre de
1993, se reconoce a la educacion como competencia comunitaria, v
establece que esta, se ejercera con arreglo al principio de
subsidiariedad v proporcionalidad, por los cuales las instituciones
comunitarias  orientaran  su  accién  educativa a apoyar vy
complementar las politicas de los Estados miembros respetando su
diversidad cultural y lingiiistica. Este hecho junto con el tratado de
Amsterdam, firmado el 2 de octubre de 1997, hace que la situacion
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de las 68 politicas europeas conozca un nuevo tratamiento, que
contempla la  creacidn de la ciudadania europea como
complementaria y no sustitutiva de la ciudadania nacional.

Es importante recordar, por tanto, gue, “Europa es un
continente peguefio, formado por numerosos paises — entre los que
se encuentra Espafia — los cuales a su vez estan configurados por
regiones (Lander o regiones Alemanas, caniones, condados),
comunidades, comarcas y naciones, con una fuerte carga historica,
que las dota de personalidad. Esto hace, que sea necesario tener
presente las pluralidades politicas, culiurales, econdmicas e
histdricas como un bagaje que enriguece la cultura Europea desde
la diversidad y que es preciso preservar”. (Michavila y Calvo,
2000:49-58)

Este nuevo planteamiento educativo en el seno de las
instituciones comunitarias, hace que en el afio (1994-1995), la
Comision propongaal Parlamento Europeo y al Consejo de la Unidn
reagrupar las acciones comunitarias en torno a tres grandes temas
¥ programas coma son:

« JUVENTUD CON EURCPA (Ill) destinado a acciones para
jovenes.

= LEONARDO DA VINCI en formacion profesional.

« SOCRATES en educacidn, que sustituyen a los ses
programas anteriores. Erasmus, Lingua, Comett, Force,
Petra y Eurotecne.

Estas onentaciones fueron decididas en 1999, v entraron en vigor el
1 de enero del 2000. Fundamentalmente se centran en:

1. Convertir las politicas de produccion vy difusion del
conocimiento -gue suponen intensificar esfuerzos en
educacion permanente, investigacion, formacion y procesos
de innovacion —en uno de los cuatro ejes basicos de las
politicas internas de la Unidn, como proponia la Agenda
2000.
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2. Mejorar los conocimientos y competencias de los ciudadanos

para acceder al empleo. Es decir, generar politicas activas sobreLa Armonizacion dela Arguitectura del Sistema de Ensefianza
de promocion del empleo, que fundamentadas en una Superior Europeo, firmada en mayo de 1998, en Paris; y cuyos ejes
educacion general sdlida, proporcionen a las persons principales fueron:
capacidades profesionales, tecnoldgicas, organizativas y 1. Facilitar la movilidad de los estudiantes v su integracion en
sociales gue les permitan adaptarse mejor a los cambios el espacio y el mercado europeo laboral, unificado v sin
sociales, culturales y del mercado de trabajo. fronteras, asi como la movilidad del profescrado.

A su vez estas orientaciones exigen una serie de medidas: 2. Mejorar la fransparencia internacional de la formacion y el

- Acciones de movilidad fisica de los interesados en el espacio
educativo europeo.

- Acciones de movilidad virtual.

- Acciones de desarrolle de redes de cooperacion a nivel
eyropec que permiten el intercambio de experiencias.

- Acciones de promocion de competencias linglisticas vy de
comprension de las diferentes culturas.

- Acciones tendentes al desarrollo de la innovacion.

reconocimiento de los titulos, a través, de la progresiva
convergencia hacia un marco comin de titulos vy ciclos.

3. Favorecer la reanudacion o la confinuacion de los estudios
en la misma universidad o en ofra distinta, en un cenfro
escolar o en el marco de la movilidad a nivel europeo.

La declaracion de Bolonia sobre el Espacio Europeo de
Ensefianza Superior, fue firmada un afio después (1999) y sus seis

- Acciones gue permitan la mejora continua de los términos de ejes principales fueron:
referencia comunitarios sobre los sistemas y politicas de 1. Facilitar la transparencia y la cooperacion enfre los titulos.
educacion, formacion y de juventud. 2. Introducirun sistema basado en dos ciclos principales: grado
Algunos programas que se han generado como consecuencia de y post-grado.
estas poliicas y orientaciones dentro del marco de la comunidad 3. Establecer un sistema de créditos como el sistema ETCS.
europea podemos destacar los siguientes: 4. Desarrollar las medidas a favorde lamovilidad delalumnado,
+« YOUTHSTART Potenciar el acceso de los jovenes al profesorado y personal investigador.
mercado laboral. 5. Promover la cooperacién europeaen el Ambito de |a garantia
+ Educacion de Adultos: Promocion de la educacion europea de la calidad, con vistas al desarrolle de criterios vy
entre adultos. metodologias comparables.
= ESPRIT: Promover la investigacion y el desarrolio en el 6. Fomentar la dimensidén europea en la ensefianza superior

campo de las nuevas tecnologias de la informacion.

Las cuatro grandes etapas sobrelas que se asienta el proceso
de Bolonia son la de Paris-La Sorbona (25.5.1998), Bolonia
(19.6.1999), Praga (19.5.2001) y Berlin (18- 19.9.2003). Por tanto,
las premisas de Bolonia las vamos a encontrar en la Declaracion

{en cuanto al desarrollo armanico de programas curriculares,

de programas integrados de estudios, capacitacion e

investigacidn, asi como de cooperacion interinstitucional).

En resumen, los ejes principales desarrollados por el proceso
de Bolonia y hacia los que deben tender todos los Estados miembros
y firmantes para la consecucion del Espacio Europeo de Educacion
Superior serian:

Y]

13




1. Adopcidn y generalizacion del modelo basado en dos ciclos
principales.

2. Adopcién y generalizacion del sistema ECTS.

3. Refuerze de los dispositivos de apoyo a la movilidad, en
particular, mediante la introduccidn del Suplemento Europeo

al titulo.

4. Aumento de las medidas a favor de la evaluacion de la
calidad.

5. Medidas de apoyo a favor de la educacion y la formacion
permanente.

Con el fin de hacer balance de los progresos alcanzados,
fundamentalmente, a través, de los informes nacionales desde la
Conferencia de Bolonia y, con la intencidn de definir los ejes
prioritarios del proceso para los proximos afios, en marzo y mayo de
2001, se celebraron:

- La Conferencia de Salamanca, donde quedaron recogidas
las esfrateqgias para la convergencia como la importancia de
la autonomia universitaria: libertad con responsabilidad. La
adaptacion de los estudios al mercado laboral, maxima
maovilidad, un marco de titulaciones comin y flexible, calidad
y competitividad en formacion e investigacion dentro y fuera
de nuestras fronteras.

- La Conferencia de Praga, cuyos ejes especificos
confirmaron la necesidad de alcanzar los objetivos ya
definidos en Bolonia. (Loutrie. 2001)

Los gjes especificos fueron:

1. El aprendizaje y la formacion permanente a lo largo de la
vida.

2. La implicacion de los centros de ensefianza superior y del
alumnado como socios activos.

3. Lanecesidad de aumentar el poder de atraccién del Espacio
Europeo de Ensefianza Superior, antes del 2010.

También en esta linea, e Parlamente Europeo el 5 de
septiembre de 2002, en el documento elaborado sobre “Las
universidades v la ensefianza superior en el Espacio Europeo de
Conocimiento”, dice textualmente: ..."que es un compromiso y una
obligacion de los estados miembros apoyar el desarrollo de la
universidad pablica,...que la movilidad de estudiantes, profesores e
investigadores, enriquece el conocimiento y propiciala renovacion y
el descubrimiento de nuevas realidades culturales y sociales” . “que
se debe acelerar y fortalecer el proceso de Bolonia, impulsando la
convergencia y la cohesion de las universidades, todo ello con el
mayor respeto por la diversidad pedagdgica de las diferentes ramas
del conocimiento v por el caracter especifico de las universidades.”
(EUA, 2002)

Por dltimo, destacar que la Cumbre de Berlin (2003) incluyd en su
agenda, como temas preferentes:
- Eldoctorado y el espacio europeo de la investigacion.
- Laacreditacion de la calidad.
- Armonizacion de los diversos sistemas que regulan las
ensefianzas universitarias, en cada estado miembro.

El complejo panorama de la evolucion universitaria Europea
durante la segunda mitad del siglo XX, nos hace concluir, que la
situacion actual se ha ido conformando por los sucesivos cambios
que han sufrido las instituciones universitarias en este periodo de
tiempo, en todos los paises de la OCDE, como indica Le Vasseur
(1996), y que se resumen en tres etapas radicaimente distintas:

- Laprimera, supone la socializacion y expansion de la cultura
a toda la poblacidén — universidad de masas periodo, en &l
que ha habido que dar respuestaa una creciente demanda
de estudiantes universitarios.

- Elsegundo periodo supone una pérdida de interés por parte
de la sociedad y de los gobiermos con respecto a las
demandas universitarias, debido a la crisis econdmica, que
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exigio, respusstas a las necesidades sociales, en otros
ambitos; lo que derivd en una reduccién en los presupuesios
destinados a las actividades universitarias.

- Latercera etapa, en la que nos haya, podemos identificaria
con la hisqueda de la convergencia desde propuesta
creativas que permitan conciliar el creciente interésy nlimero
de alumnos/as universitarios matriculados, con la necesaria
calidad de los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Como ya hemos dicho el escenario es complejo, y cabe pensar
que los problemas de los que ya hemos hablade anteriormente, vy
que son de tipo financiero, estructural, de desamollo de actitudes
individuales y colectivas, asi como de adaptacion de las distintas
legislaciones y programas, para conseguir un proposito u chjetivo
comin, parecen dificiles de remontar. Pero, lo que si se puede decr,
es que, existe una voluntad, un compromiso y una manifestacion de
acuerdo en la formacion de universitarios europeos, capacitados y
cultos, con un comporiamiento personal, laboral y ciudadano
inteqrador y socialmente correcto.

A este respecto, hay que destacar el documento que La
UMNESCO(1995) elabord, denominado: “Politicas para el cambio v &l
desarrollo de la educacion superior”, en el que, se analizd el papel
de la educacion superior, sus tendencias y los retos a los que se
debia de enfrentar, tanto a nivelinstitucional, nacional e internacional
la educacion superior en un mundo en continuo desarrollo y cambio
en los ambitos politico, social, economico vy cultural. Dicho
documento, recoge 17 respuestas u orientaciones: (V-XXI), que la
educacion superior debe de ofrecer y que SUponen unanueva vision
de futuro para la misma, tanto a nivel local, nacional e internacional.

Destacaremos, los que nos parecen mas representativos:

El punto (V), de dicho documento, dice que la educacion
superior debhe de guiarse por tres consignas que determinaran su
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reputacion y su funcionamiento. Y son: La pertinencia, la calidad y la
internacionalizacion.

El punto (VI), precisa que “La pertinencia de la educacion
superior es considerada ante todo en términos de su papel ¥ lugar
en la sociedad, sus funciones con respecto a la ensefianza, la
investigacion y los servicios resuttantes, asi como en términos de sus
vinculos con el mundo del trabajo en un sentido amplio, |as
relaciones con el Estado y el financiamiento pdblico, v las
interacciones con otros niveles y formas de educacion”.

El punto (VIl), analiza, la necesidad de la pertinencia, y dice,
gue &sta, se ha hecho mas apremiante en la medida en la que la
sociedad ha ido demandando con mas fuerza profesionakes
altamente cualificados e innovadores, capaces de asumir nuevos
conocimientos, aprender nuevas destrezas, y adaptarse a las
demandas del mercado de forma continua, ¥y que a su vez, sean
capaces de generar nuevos retos, nuevas relaciones, y nuevos
mercados de forma permanente. Esto, sigue diciendo, exige de la
educacion superior una reflexion sobre su mision y una posiblke
redefinicion de sus funciones para poder dar respuesta a una
sociedad en la que el aprendizaje v la capacitacion se extienden a lo
largo de todo el ciclo vital.

Del punto (VI al XII), se desarrollan orientaciones tendentes
a favorecer, como uno de los reguisitos fundamentales del buen
funcionamiento y gestion de la educacidn superior, su autonomia y
financiacion universitaria, tanto a nivel institucional que ke
proporciona lihertad de gestion y autogobierno, como a nivel
personal, gue l2 proporciona plena capacidad de ensefianza e
investigacion, es decir, libertad de catedra.

Esfos requisitos facilitan el cumplimiento de las funciones
propias de la universidad como son la libre creacion, reflexion v
critica en el seno de la sociedad a la gque debe responsablemente
cusntas, en la medida en que es financiada con fondos plblicos; v
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suponen, también el establecimiento de unas relaciones optimas
entre la Universidad y el “Estado -sociedad”, fendentes a la
convergencia

Por Gltimo, del punto (X111 al XX1), las orientaciones se centran
en los temas de calidad universitaria, evaluacion e investigacion vy
cooperacion internacional o internacionalizacion de la educacion
superior, como reflejo dice, del caracter universal de los procesos de
ensefianza-aprendizaje v del desarrollo de la ciencia y la
investigacion.

A raiz de este documento orientativo de la UNESCO, se
iniciaron una serie de consultas regionales: que contribuyeron a
generar un proceso de reflexion que culming con la Declaracion
sobre educacion Superior en el siglo XX, hecha por la Conferenda
Mundial sobre Educacion Superior realizada en Paris en 1998: <
Declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI:
visian y accion=: “Forjar una nueva vision de la educacion Superior,
que - incluye y aprueba, dos documentos:

1. La “Declaracion mundial sobre la educacidn superior en el
siglo X¢: Vision y Accién”.

2. Documento: “Marco de accidn prioritaria para el cambio v el
desarrollo de la educacion superior”. Donde se trata la
pertinencia universitaria. (Art.6%).

“Orientacion a largo plazo fundada en la pertinencia” v, dice entre
otras cosas:

a) “La pertinencial72 de la educacion superior debe evaluarse en
funcion de la adecuacion entre lo que la sociedad espera de las
instituciones y lo que éstas hacen. Ello requiere normas éticas,
imparcialidad politica, capacidad critica y, al mismo tiempo, una
mejor articulacion de los problemas de la sociedad y del mundo del
frabajo, fundando las orientaciones a largo plazo en objetivos v
necesidades societales, comprendidos el respeto de las culturas y la
proteccidn del medio ambiente”...
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k) “La educacion superior debe reforzar sus funciones de servicio a
la sociedad.

Principalmente, mediante un planteamiento interdisciplinaric wio
transdisciplinario”.

“En dltima instancia, la educacion superior deberia apuntar a
crear una nueva sociedad no violenta y de la que esté excluida la
explotacion, sociedad formada por personas cultas, motivadas e
integradas, movidas por el amor hacia la humanidad y guiadas por
la sabiduria”. (UNESCO, 1998)

También, la UNESCO, en el preambulo- del documento — de
la “Declaracidn mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI:
visidn y accidn®, precisa que se entiende por educacion superior en
el siglo XX, (1998), ydice:

“La educacion superior comprende todo tipe de estudios, de
formacién o de formacion para la investigacion en el nivel
postsecundario, impartidos por una universidad u ofros
establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las
autoridades competentes del Estado como centros de ensefianza
superior”. Y subraya que: “los sistemas de educacion superior
deberian: aumentar su capacidad para vivir en medio de la
incertidumbre, para transformarse y provocar el cambio, para
atender las necesidades sociales y fomentar la solidaridad vy la
igualdad; preservar y ejercer el rigor v la originalidad cientificos con
espiritu imparcial por serun requisito previo decisivo para alcanzar y
mantener un nivel indispensable de calidad; y colocar a los
estudiantes en el primer plano de sus preocupaciones en la
perspectiva de una educacion a lo largo de vida su vida a fin de que
se puedan integrar plenamente en la sociedad mundial del
conocimiento del siglo que viene.

Considerando asimismo gue la cooperacion y el intercambio
internacionales son mecanismos decisivos para promover la
educacion superior en todo el mundo”. (UNESCO (1993: 3-15).
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De todo ello, es logico pensar gue la educacion superior y en
concreto la educacién universitaria en Espafal74 cobran en los
albores del siglo XX, una especial importancia ya que deben de
contribuir a la construccion del futuro, a fravés de una oferta
diversificada que de respuesta a las cambianies necesidades
socioculturales y econdmicas del mundo en que vivimos y por otro
lado debe de hacer frente a la demanda y a la expansion de los
estudios superiores. Asi, podemos observar, gue las demandas
sociales propician y demandan una universidad:

- Preocupada porlas circunstancias delentorno y regulada por
las leyes del mercado, bajo los principios de flexibilidad,
atencion al cliente, competitividad, v evaluacion dela calidad,
tendente a la formacion para el empleo, la colaboracion con
empresas y entidades regionales y la generacion de rigueza
en el entomo local.

- Qe de respuestas a la crisis cultural v de valores que vive
la sociedad contemporanea, trascendiendo las
consideraciones meramente  econdmicas, propiciando
dimensiones de moralidad vy un desarrollo ecolégicamente
sostenible de los individuos, las comunidades, las naciones
v sus enfornos medioambientales, de formainnovadora, libre
¥ capar de generar expectativas para todos.

Por su parte, las demandas politicas propician una universidad
mds vinculada y financiada por los poderes plblicos, como garante
de estabilidad de la insfitucion v en donde ésta, asume la funcion
formativa y tutelar de la cultura y Ia ciencia.

Esta dualidad en la dependencia de las demandas sociales y
las demandas politicas, supone para la universidad una dohle vision
de sus responsabilidades, que no han de ser cpuesias sino
complementarias, y que probahlemente vayan a condicionar la vida
universitaria Europea de este siglo. Por ello, las politicas educativas
y universitarias del siglo XXI, deben de tender para poder responder
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a las exigencias de la sociedad global, caracterizada, como ya
sabemos, por la densidad de la informacion, la produccidon acelerada
de informaciony de conocimientos, la desintegracion social, y por las
demandas econdmicas v de los sectores productivos, entre otros
aspectos:

1. Siendo capaces de generar un desarrollo que contemple
fodas las dimensiones de la sociedad y hagan crecer atodos
sus integrantes. Para ello, proporcionara a la sociedad v a
sus instituciones plblicas v privadas, modelos y propuestas
de actuacion sobre la base de |a solidaridad, la cohesion
social v la parficipacidn ciudadana. Segln dice Diez
Hochleitner (1997 12), *Un desarrolio aislado o separado de
su contexto humano y cultural, tan sdlo es un crecimiento sin
ama”.

2. Pudiendo proporcionar a su alumnado herramientas que
favorezean la flexibilidad vy la apertura mental, la autonomia
individual, la formacion del caracter socia e individual, la
creatividad, vy la capacidad de frabajar en equipo. (Ottone.
1996:251)

Estas ideas estan ya recogidas, en el ya citado documento, de
“La Declaracion mundial sobrela educacion Superioren el sigloXXI",
cuyo preambulo dice, textualmente, que: .. .“La educacion superior
se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades relativos a la
financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y
en el franscurso de los mismos, una mejor capacitacion del personal,
la formacion basada enlas competencias, la mejora y conservacion
de la calidad de la ensefianza, la investigacion y los servicios, |a
pertinencia de los planes de estudios, las posibilidades de empleo
de los diplomados, el establecimiento de acuerdos de cooperacion
eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios gue reporta la
cooperacion internacional. La educacidn superior debe de hacer
frente ala vez a los retos que suponen [as nuevas oporiunidades que
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abren las tecnologias, gue mejoran la manera de producir, organizar,
difundir v controlar el saber y de acceder al mismo. Debera
garantizarse un acceso equitative a estas tecnologias en todos los
niveles de los sistemas de ensefianza™ (UNESCO, 1998: 1-15)

Algunos autores, enfre ellos Colom (1994-97), Pereyra (1994-
96), Etxeberria (1996) v Sevilla (1996) plantean una perspectiva
critica sobre la dimension europea de la educacion, que dicen, esta
basada en discursos retoricos e idealistas v en proyectos que
predican la construccion de espacios de armonia social, ignorando
los auténticos problemas con los gue se enfrentan en estos
momentos todos los paises v naciones desarrclladas .como son: 1a
inmigracion, el paro, la insercién laboral y social de los jovenes, los
intereses de las distintas regiones, los nacionalismos, el medio
ambiente, los conflictos armados, entre otros muchos.

Benedito y otros (1995:20), dicen también a este respecio,
“‘que si analizamos el contenido de los distintos programas de
ensefianza universitaria de la comunidad, podemos ohservar una
fuerte preocupacion por los temas de cualificacion y formacion
profesional, de competitividad, las relaciones universidad empresa,
la creacion del mercado Unico europeo la incorporacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion al ambito
universitario™.Y aclaran, “gue sin despreciar el esfuerzo que en esta
linea se esta haciendo, si piensan, que se esta proponiendo un
modelo de ensefianza universitaria restringido al desamolio de
ciertas competencias y funciones de caracter meramente
tecnolégico, economico y productivo, en detrimento de otros factores
socidles que son importantes de fener en cuenta, ya que la
universidad no puede configurarse a margen de las
fransformaciones culturales y sociales de su entorno.

También, desde distintos foros se ha venido denunciando &l
declive de los Estados Sociales y del proceso de integracion
Europea, asi como el excesivo eficientismo de la Union Eurcpea en
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los aspectos economicos v de produccion. Por ello, creemos que es
necesario una reflexion profunda como ya apunto el Comité Europeo
de Orientacion “Notre Europe” (1998), v el Movimiento Europeo
Internacional (1998), que observaron un agotamiento y una
inoperancia del esguema institucional de la Unidén Europea, y
reclaman un acercamiento politico de la ciudadania a Europa a
través de la participacion v la adhesion civil a la construccion
responsable de la Union Europea, objetivo al que debe de contribuir
la educacion y la institucion universitaria.

La construccidon de una Europa unida, aunque no exenta de
criticas, debidas a los problemas expuestos anferiormente y a
recelos, debidos a los défict democraticos de las insfituciones
europeas, se presenta como una realidad necesaria frenie a la
globalizacion, en la medida en que la Union Europea puede actuar
como elemento compensador entre lo global v lo nacional, ¥ como
elemento aglutinador vy potenciador de politicas educativas que nos
ayuden a comprender una Europa social comin desde la realidad de
nuestra pertenencia local y nacional.

Este Espacio Educativo Europeo, segin algunos autores y
politicos, debera estar asentado sobre la base de tres criterios o
dimensiones comunes: el conocimiento, la competencia y la
ciudadania europea. Es necesario, por tanto, edificar una Europa
culturalmente diversa y plural, capaz de generar un desarrolio
tecnoldgico en favor de una Europa economicamente fuerte y
competitiva, que a su vez, ayude a crear y promover un sentimiento
en la ciudadania europea de pertenencia a un espacio cultural,
politico y social comuin, gque como resultado supone o hace posible,
una Europa social y politica de los ciudadanos/as. (Maximo Borrel,
1998)

Es por ello gue, todos los programas educativos v
universitarios de desarrollo y formacion, planificados y aprobados
por la Comision de las Comunidades Europeas y recogidos en &
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tratado de Amsterdam de (1997}, han supuesto un nuevo giro en la
politica educativa y plasman el futuro de la Union Europea a partir
del afio 2000. A su vez, estos programas deberan tener en cuenta
una serie de medidas que hagan viable los ohjetivos fijados por la
nueva politica educativa y de formacion europea: (Femandez, 1998:
87-88)

- Acciones de movilidad fisica de los interesados/as en el
espacio educativo y formativo europeo.

- Acciones de movilidad virtual.

- Acciones de desarrollo de redes de cooperacion a nivel
europec que permitan el intercambio de experiencias.

- Acciones de promocion de competencias linglisticas y de
compransion de las diferentes culturas.

- Acciones tendentes al desarrollo de la innovacion.

- Acciones que permitan la mejora continua de los términos de
referencia comunitarios sobre los sistemas y politicas de
educacion, formacion y de juventud.

Como conclusion, podemos decir que, el Proyecto Europeo es
un acontecimiento que puede ser analizado v estudiado, ya quetiens
un pasado (recuerdo) y un presente (percepcian), a través de los
cuales podemos encontrar y dar sentido a Europa — desde el tratado
de Roma en 1957, o bien, desde la revolucion industrial de finales
del siglo XVIII. Europa es lo que es vy lo que ha sido, pero también,
es futuro. Europatiene un porvenir gue esta en manos de todosias y
gue se apoya en la consolidacion de proyectos educativos europeos
que no basen sus promesas de progreso en una cultura del dinero,
puesto que Europa es algo mas que una industria, un comercio o un
mercado. Estades y regiones europeas pueden prometerse futuro y
generar proyectos educativos en donde |a ciudadania europea sea
protagonista de la construccién de su destino. (Validizan, 2008)

Mo obstante, segin Brodhag (1996), no solo hay que buscar
en la memoria comin europesa, sino que hay que dar respuesta, a
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través, de una determinacion de proyectos formativos v educativos,
a unas realidades comunes vy a unos problemas  politico —
educacionales contemporaneos como son:

1. Problemas del medio ambiente como, la capa de ozono, la
lluvia acida, la deforestacian tropical, los residuos nucleares,
la desaparicion y contaminacién de especies animales vy
vegetales.... Estos problemas enfrentan la accién humana
con un mundo mas hahitable para todos/as y deben de estar
recogidos en los proyectos politicos y educativos de la
Comunidad Europea.

2. Problemas derivados del desarrollo de la Tecnocienciade la
vida: Reproduccion (anficoncepcidn, inseminacion artificial,
fecundacion in Vitro, clonacidn...). Ingenieria genética
Controles del sistema nervioso, Mapa genético...Estos
problemas ponen cara a cara a individuo — revolucion
terapéutica — con la especie — revolucion bioldgica -, por lo
que también serd necesario organizar una politica de la
educacion Europea, al respecto. (Donald, & Hanna. 2000)

3. Problemas en relacion con el desarrollo de los pueblos:
Diferencias entre los paises del Norte y del Sur, injusta
distribucidn y uso de los recursos y de la rigueza. Estos
problemas o dificuliades que proceden del desarrolio
contraponen el desarrolle  cuantitative al  desarrolio
cualitativo, por lo que serda necesario unos principios
reguladores gue propicienla mejora — de la dignidad - del ser
humano y de su mundo — mas justo —

4. Problemas procedentes de la revolucion en los medios y
técnicas de informacion y de comunicacion: nuevas
tecnologias educativas, seleccion mundial de las noficias,
mayor control de personas, industrias vy de
procesos.revolucion microelectronica en  informatica vy
robdtica. Los avances acelerados en nuevas tecnologiss
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obligan a una actualizacién permanente de las personas en
el uso de las mismas, pero fambién exige de los procesos
educativos una buena utilizacion y adecuacion de los
mismos, ya que un exceso de informacion o una mala
seleccion de la misma, es peor o equivalente a la
desinformacion v, conducente al caos.

5. Problemas politicos, como el final de las ideoclogis
(postmodernidad), un  individualismo  creciente, el
desprestigio de las instituciones plblicas con la caida de los
Estados del Este, aparicion de movimientos nacionalistas
radicales, una mayor y notoria corrupcion de la vida politica
y de los politicos que obliga a una constante legitimacion de
la democracia, la familia pierde importancia social, aumenta
el peso en Europa, de la Comunidad Europea y, la
competitividad econdmica (productoray comercial) aumenta
aceleradamente de potencia.

Estos problemas y los cambios gue suponen en la actividad politica,
enfrentan los intereses de quienes asumen el servicio de gobermar,
con los intereses - de participacion, toma de decisiones. — de la
ciudadania, y perjudican a cualquier proyecto y politica educativa
comun. Ante un mundo tan complejo & incierto adquieren sentido las
palabras pronunciadas por el fisico aleman, Albert Einstein: “En las
situaciones complejas, en épocas de crisis sdlo la imaginacion es
mas importante que el Conocimiento”. (Fullat 1994: 174)
Finalmente en este capitulo consideramos que desde
comienzos del siglo XX, las Universidades se enfrentan con retos
que exigen propuestias profundamente innovadoras, ya gue se
puede afirmar que no hay un sdlo modelo o tipo historico de
Universidad, ni una sola idea de la misma. Por ello, debe descubrir
que su papel y su encrme responsabilidad radican en inaugurar
sentidos posibles, maneras y mundos nuevos, en construr y
posibilitar que la sociedad se haga y se rehaga constantemente, en
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definitiva descubrir su potencial ¥ capacidad de ser mediadora en la
construccion de la cutturay del futuro.

Para comprender la situacion de la universidad actual
tenemos que referimos a cuestiones que encierran no toda la
informacion, pero si son, el nicleo de la misma:

+ Pertinencia social: Global — Locall Glocalizacion

+« Autonomia universitaria: Diversidad.

+ Financiacion: Servicio Plblico/ igualdad de oporfunidades.
+ Evaluacion de la calidad de los servicios que prestx

Excelenciafinternacionalizacion y cooperacion institucional.

Lo que estd en juego hoy es como podemos armonizar
objetivos v evaluacidn de resultados sin perder la riqueza y la
independenciade su labor cientifica, formativa e innovadora, através
de la descentralizacion, la autonomia v la democracia, en un mundo
inmerso en un proceso acelerado de mundializacion y en donde la
educacion superior debe de reforzar sus funciones de servicio a la
sociedad y de cooperacion al desarrollo.

La universidad del siglo XX1, con la complejidad del mundo
contemporaneo en el que vivimos, e inmersa en procesos de
globalizacion que desde un aspecto social la revierten en forma de
internacionalizacion, con aproximadamente, 6.000 milones de
habitantes que viven cada vez mas en un <interdependencia
dispar=, como sefiala la UNESCO (1998), no permite soluciones
sencillas, ni un analisis reduccioncita gque husca una solucion para
todos los males, identificando la causa Onica de los mismos. La
magnitud de los problemas exige, un conjunto de medidas creativas
que desde instancias como las universitarias asuman ese cometido;
por ello, los objetivos de la educacion superiory, mas en concreto de
la ensefianza universitaria, pueden resumirse en una serie de
conceptos, gue suponen un reto importante:

“Formar ciudadanos responsables vy comprometidos;
proporcionar los profesionales que la sociedad necasita, desarrollar
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la investigacion cientifica; conservar y transmitir la cultura
enriqueciéndola con el aporte creador de cada generacion; actuar
como memoria del pasado y atalaya del futuro; y constituir una
instancia criticay neutral, basada en |2 rigory el mérito, que puede
ser todo ello vanguardia a todas las escalas de la =solidaridad
intelectual y moral= gue la Constitucion de la UNESCO ofrece como
formula magistral para esta renovacion de hondo calado humano
que hoy es crucial e inaplazable”. (Porta, v Liadonosa, 1998:309)

La Universidad de ser abierta, dinamica y consciente de la
compleja realidad social, cuya supervivencia depende de la
intercomunicacion enfre sus miembros, debe influir activamente en
el curso de los acontecimientos, arficulando:

+* Lanecesidad de compartir: solidaridad.

+ Laposibiidad de participar: Justicia.

+» La capacidad de prevenir, con proyeccion de futuro:
Innovacién y compromiso con el desarrollo humana.

Por tanto, deberd establecer, una pedagogia “Triangulo
interactivo”, que forje una cultura universal, de paz y de democracia,
como condicion fundamental para la libertad y la igualdad, fomentes
el progreso y la cultura de los ciudadanosfas vy de los pueblos a
través, de la cooperacion internacional al desarrollo, la innovacion y
la aplicacion de la investigacion tecnoldgica, cientificay humana, en
beneficio de todos. (Pozo. 2003)

Funcién Social de la Universidad (o Compromiso social de la
Universidad con suentomo). Portanto, parece coherente pensar que
las universidades, en sus diferentes varantes, pueden:

1. Seguirdesempefiando un papel importante en la generacion
y difusidn del conocimiento superior en todos los campos, a
través de su faceta investigadora y docente, asi como de la
publicacién vy difusion de los resultados de su
experimentacidn, como indica Benedito (1995).

2. Desarrollar en la sociedad del conocimiento, como sefiala
Renau (2001:1): “un rol superior en la difusion vy
objetivizacion de la informacion, conocimientos vy
expectativas, que ella misma genera; de la gue fluye en la
opinidn pablica y de los mass-media. Pero, que requiers de
una aportacion cientifica independiente y distante de los
vaivenes, presiones e intereses de los diferentes sectores
plblicos vy privados dominantes”, como pueden ser
gobiernos, empresas, medios de comunicacion e
informacion.__etc.

Precisamente, uno de los problemas basicos que aborda la
universidad actualmente es determinar [a actitud que debe asumir
como institucion, como comunidad y como organizacion formativa y
de aprendizaje, frente a los acelerados y acuciantes cambios y
demandas sociales. Es decir, como se preguntan Benedito y otros
(1995:32-33)

;Como  responder desde su propia autonomia vy
responsabilidad con la sociedad, de la gue formaparte, con liderazgo
intelectual, critico y cientifico?

Pensamos que, para poder ofrecer respuestas innovadoras y
ajustadas a la realidad universitaria v social, seria necesaria una
revision con profundidad de las funciones y de los nuevos espacios
intelectuales, cientificos, técnicos, estéticos, culturales v politicos
que ha de crear la institucion universitaria de hoy. Universidad, por
tanto, que tiene que:

- Hacerse oiry situarse en el centro de |a sociedad de la informacion
y del conocimiento de forma comprensible, creible, flexiblements
organizada, didactica y activa, para que pueda entenderse lautilidad
v creatividad de su trabajo.

- Poder obtener mas financiacion y recursos para sus proyectos, no
siendo suplantada por nuevos actores en la generacion y difusion del
conocimiento. (Renau, 2001)
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Desde este planteamiento y, a la luz de las aportaciones y
orientaciones que distintos organismos internacionales como la
UMESCO, han ido ofreciendo sobre las Royo (1986), Michavila v
Calvo. (2000}, sefialan que los criterios pedagogicos y organizativos
por los gue |as universidades deben guiarse en un mundo en
transformacion permanente y que, a su vez, determinardn su
jerarquiay su funcionamiento a escala local, nacional e internacional,
pueden ser:
1°. La pertinencia social la universidad debe de ser receptiva y
conocedora de |as necesidades gue la sociedad fiene, y debe de
saber responder v adaptarse a las exigencias que la sociedad ke
demanda que, fundamentalmente, estan en relacion con el sistema
productivo y con ofras esferas como la ciencia, el arte y otras
universidades. La pertinencia y funciones de la educacion superior
se explican en el Informe de la Comisidn Europea (1996).

Las insfituciones de educacién superior, segin Michavila v
Calvo (2000: 36-37), juegan un papel esencial en |a vida econdmica,
social y cultural de Europa, al poder suministrar:

+ Una fuente de trabajos muy cualificados.

« Un lugar para la formacion de alto nivel y para el desarrolio
profesional permanents.

+ Un puntode origen de lainvestigacion y el desarrollo através
de la transferenciatecnoldgica.

« Pueden promover convenios con y enfre instituciones
industriales y comerciales.

+ Pueden suministrar un amplio abanico de servicios de alta
calidad, con un beneficio comunitario inmediato a veces,
pero también evidente a medio y largo plazo.

» Pueden atraer a muchos jovenes a una cierta ciudad, o area
y actuar como foco culturaly de esparcimiento.
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+ Posibilitan trabajo a millones de personasy generan, directa
o indirectamente, miles de millones de ECUS de actividad
economica.

Ahora bien, no debemos obviar gue la ensefianza superior
estd dejando de ser patrimonio exclusive de la  institucion
universitaria, debido a gue otras entidades de los sectores privados
¥ plblicos comparten competencias formativas e investigadoras con
ella. La diferencia estriba en que la Universidad es la principal
depositaria delos esfuerzos sociales por mantener una investigacion
basica suficiente, sin que ello suponga renunciar a los campos de la
investigacion aplicada y la fransferencia tecnoldgica, que le son
propios. Mientras que ofras entidades formativas e investigadoras
huscan clientela y ofrecen garantias de colocacion, ya que buscan
fundamentalmente beneficios y rentabilidad a corfo plazo. La
universidad no puede, 0 no debe hacerlo. (Michavila v Calvo, 2000)

La calidad de los servicios que presta. La universidad es un
proyecto educativo, vy como todo proyecto educativo debe de ser un
proyecto de futuro v de calidad al servicio de |a sociedad y de su
propio desarrollo, por o que la financiacion v los presupuestos
educativos han de apreciarse como una inversion de la sociedad en
su futuro colectivo v no como un gasto social (Oroval y Escadibul,
1998)

La universidad como proyecio educativo debe ser entendida
como un proyecto social, como institucion capaz de transformar la
sociedad y el individuo. Esta fransformacion debe realizarse de un
enfoque integral de la realidad v del ser huamano. También ese
proyecto educativo debe estar caracterizada por un enfogque técnico
y a la vez humanista que sirva a la sociedad, mediante lo que
WValdizan (2008) sefiala:

+ El fomento de una cultura en valores, en la solidaridad y la
tolerancia.
=+ El Trabajar contra la exclusion v la marginalidad.
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« Potenciando la educacion permanente.

+ Faciltando el empleo y cooperando con el mundo del trabajo.

+ |ncorporandose al mundo de las nuevas tecnologias de la
informacion y de la comunicacion.

«  Abrigndoseal mundo realy virtual, y generalizando la cultura
v la ciencia con un criterio de servicio y de calidad.

En este sentido los servicios gque deben prestar las
universidades deben estar dirigidos a nuevas formas de gesfion y
funciones que superen los modos tradicionales de esta. En estos
nuevos preceptos del conocimiento como clave para el progreso y
transformacion de la realidad.

Por tanto, las universidades, en el desempefio de su funcion
social, pueden poner su libertad académica y su autonomia
institucional al servicio del debate sobre los grandes problemas
éticos y cientificos a que deberd enfrentarse la sociedad,
estableciendo nexos significativos con el resto del sistema educativo,
favoreciendo y propiciando la educacion a lo largo de todo el cicl
vital ¥ generando un aumento del nivel de desarrollo de los paises.

Las universidades tinen que resultar instituciones gestoras y
productoras de conocimiento & investigacion, sabiendo aprovechar
las oporiunidades que el entormo ofrece para tales procesocs
converfirse en gestoras y productoras de conocimientos e
investigacidn  ante una fuente de oportunidades, pero también de
considerables retos, al tener que funcionar en un entomo cada vez
mas globalizado, competitivo, en continuo cambio y con procesos
complejos de innovacion, que generan nuevas necesidades v a las
que hay gue responder con un nivel de calidad yio excelencia
estable (COM. 2003)

Para la Comision Europea (2003), las Universidades se
encuentran en el centro neuralgico de la investigacion, la educacion,
la formacion, y la innovacion; detentan 1a clave de la economia y de
la construccion de la sociedad del conocimiento desde numerosos
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puntos de vista, ya que pariicipan en fodos estos procesocs,
contribuyendo con ello, asu vez, de manera significativa al desarrolio
regional y local, a la cohesion social v a la calidad de vida ciudadana.

La economia vy la sociedad del conocimiento nacen de la
combinacion de cuatro elementos interdependientes: la produccion
de conocimiento, esencialmente por medio  de la investigacion
cientifica, su transmision mediante la educacion vy la formacion, su
difusion a través de las tecnologias de la informacion v la
comunicacion, vy su explotacion a fravés de la innovacion
tecnologica®™ A su wez, van configurandose nuevas formas de
produccidn, transmision y explotacion de los conocimientos, capaces
de llegar a mayores sectores de poblacion, con ofertas diversificadas
e interconectados a través de redes que operan en contexios
internacionales. (COM. 2003:5)

Es logico pensar que dificiimente puede una universidad lograr
el objetivo de la expansian e intermacionalizacion si, como institucion
permanece cerrada en su propia dinamica organizativa, en e
inmovilismo de sus estructuras y recluida ensu entorno mas local.

Como conclusiones de este apartado, puede mencionarse que
la Universidad en el contexto del siglo XXl debe generar un mayor
grado de difusion y utilizacion en su exterior de sus potenciales y
capacidades.

También debe ser capaz de tener una mayor presencia
institucional en los espacios sociales en que puede generar ciertas
influencias.

La nueva Universidad debe estar actualizada vy genera
procesos de retroalimentacion del acontecer social. De igual manera
tiene gue converfirse en una actor nodal para la cooperacion de
diferentes actores sociales gue generen un reforzamiento de las
condiciones del desarrollo sociall Es alguna medida deben
constituirse como  agentes de cambio social mediante la
coordinacion de proyectos.
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El papel de la Universidad en el contexto
contemporaneo.

Para un grupo de autores como Lapatl (1978), Bartolomd
(1987), Beck, Gliddens y Lash, (1997), la propuesta de el
compromiso soclal de la universidad, supone una superacidn del
modelo academicista e, incluso, critico, (cuando esta criica o
rebaza el planteamiento ideocldgico v las acciones simbdlicas de
denuncia), y plantean una funcidn social de la universidad que se
exprese de forma mas operaliva a ravés del didlogo intercultural y
del desarrollc wital de las funciones universitarias: docencia
investigacién y difusion, asi como a través de nuevas formas de
relacidn y comunicacidn humanas, y de un modo diverso de entender
y ejercer el poder basado en el intercambio y en la cooperacion. Todo
ello significa:

+ Que el desarrollo dentifico y la investigacidn deben de tenar
en cuenta las prioridades sodales desde las necesidades y
valores del proyeclto de sociedad en que se inscribe.
Asimismo, se debe estudiar el impacto de las nuevas

tecnologias en el desarrollo cientifico y técnico de esas
prioridades.
= Que la formacion de profesionales supongala promocion de

un conocimiento socialmente significativo, que se adapte a

las nuevas exigencias sociales v tenga en cuenta el impacto

de las nuevas tecnologias e infraestructuras v los cambios
en &l mundo de la produccion. Todo ello dentro de un analisis
contextualizado dentro de la cultura de un pais y del aporte
que esa cultura hace a la comunidad intemacional.

« Que la extension universitaria se reconceptualice como
funcion y re- oriente sus procesos de formacion, ensefianza

e investigacion, socializando sus beneficios a fravés de

programas v planteamientos de educacion permanente en

las comunidades auténomas, en las politicas culturales de
las ciudades donde se enclava, en la integracion de docentes

y discentes en proyectos y acciones de interés social y

educativo.

Para contribuir, segin Castrejon (1982), a que la educacion
Universitaria construya un conocimiento “socialmente significativa™
que respondaa las necesidades del modelo altemativo de desarrolio
social, econdmico y de mercado, cientifico y cultural; incorporando
de forma armonica las nuevas tecnologias, es necesario partir de un
proyecto de cambio social realista con las necesidades y los
intereses de la scciedad actual, v en donde la dinamica del
conocimiento articule finalidades, estrategias v recursos. Para ello,
la universidad, no puede ignorar el impacto de las nuevas
tecnologias, que inciden estructuraimente en el proceso mismo del
conocer, como sefiala Garcia Guadilla (1989)

En esta linea, precisa que la educacion universitaria para &l
futuro supone laformacion de personas que se van a enfrentar a un
mundo, el digital. Consecuentemente, esto trae consigo que tendran
que hacerse competentes en el usoy manejo de la informacion y de
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los conocimientos disponibles, y diestros en el manejo de las nuevas
tecnologias, sin que por ello, la universidad se volatilice en las
tecnologias de la telecomunicacion y de la informética, que también
pueden desintegrar al saber v a la sociedad.

Desde esta doptica, la universidad actual debiera de hacer un

esfuerzo de autocritica, instaurando el debate interno v elaborando
visiones de su propio futuro. Un futuro gue, como dice Cifuentes
(1997)
Cifuentes (2000) también sefiala que teniendo en cuenta y debido a
la compleja dinamica global del presente y el agotamiento del
paradigma universitario actual, “no todos los modelos deseables de
la universidad del futuro son viables™.

Perc ain con cambio de paradigoma dentro de una
institucionalidad diversa, la universidad, afirma, “seguird siendo
definida por la blsqueda del conocimiento y el desarrollo de la
creatividad — con nuevas formas de expresion, convivencia y
creacion colectiva - por medio del didlogo entre profesorado y
alumnado, con un nuevo participe y actor: la sociedad civil nacional,
local v global, que debera hacerse participe del hacer académico y
orientadora de sus desarrollos™.

La universidad, desde este modelo o paradigma de la
complejidad, debe de atender a la relacion del “Hombre” con el
“Hombre®, con la comunidad, con los demas pueblos y con la
naturaleza; debe de trabajar por una educacion innovadora y
participativa, para la ciudadania personal y comunitaria, local y
universal, diferente como miembro que pertenece a una comunidad,
pero tamhién identificada con las demas personas con las que
comparte algo en exclusiva: la humanidad; una ciudadania solidaria
y responsable con su propio proceso de desarrollo y con la herencia
que no le pertenece porque es comin y que debe transmitir a los
ciudadanos del futuro: elentorno natural, (Hemandez y Pastor. 1986-
1889)
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Segln Habermas (1987), este planteamiento ligara a la
universidad con sectores sociales gue trabajan otros aspectos de la
cultura v que, dado un horizonte critico, se plantean también en
contexto actual nuevos proyectos culturales de forma pariicipada.
Entendiendo la participacidn, como un  instrumento  de
transformacian socio — ecoldgica, un elemento que mejora la calidad
y la gestion educativa y acerca a la sociedad el hecho educativo.
Participar =s una técnica, un instrumento, una estructura
organizativa, pero es sobre todo una “cultura™.

El nuevo paradigma del mundo es conocido por diversos
autores (Lopez Franco, Ochoa, Flecha, Hemandez), como
“paradigma ecolégico”, o “paradigma de la complejidad”, y pretende
conjugar la tarea de especiglizacion con la de la globalidad; que es
pensar interrelacionando, ¥ entiende el entorno (natural, social y
cultural) como un nicleo generador de actividades de aprendizaje
con enfoques integrados, ya que el hecho de saber mucho no es
idéntico a cultura amplia, ni la transmisién de conocimientos es, en
si, suficiente para justificar la existencia de la universidad de
nuestros dias; por lo que hay que capacitar al alumnado para que
sepa entrelazar lo gue ha aprendido con aguello que todavia no
domina, es decir, combinar el problema resuelto con agquél que
todavia estd pendiente de solucién, generando respuestas
innovadoras. De esta manera, tenemos dentro de |a funcidn social
de la universidad un gran objetivo, pues no podemos olvidar que la
construccion del pensamiento solo es posible desde la praxis de la
actividad investigadora (Burgen, 1996)

Concejo (1990) afirma que la universidad tiene una funcion
critica dentro de la sociedad v que su objetivo especifico es la
creacion y fransmision del saber realizado dentro de una vision
global del *Hombre”™. El “saber” comporta conocer (investigacion),
saber hacer (profesionales) y saber ser (actitudes fundamentales).
Y, afiade que, ya que la investigacion es una funcion indispensable
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del quehacer universitario, debe de abrirse a [as expectativas que
nos estin conduciendo, por una parte a la caida de algunos
paradigmas, y por otra parte a la aparicidn de otros nuevos. Por
tanto, no sequir frabajando con un pensamiento anclado en la
racionalidad cientifica, sino entender que se ha instaurado “un nuevo
principio epistemolagico gue establece que el conocimiento cientifico
es, inseparablements, experiencia de la realidad e intuicion
creadora, analisis de hechos e interpretacion humana”

Newman (1985), ya planteaba como objetive basico de la
universidad el inculcar la =cultura intelectual= o lo que hoy llaman
muchos pensamiento holistico o integrador, que permite a quien ko
posee captar las miltiples relacicnes de un problema o de una
situacion, que le capacita para tener presentes al mismo tiempo,
relacionando las muchas partes de una misma totalidad:

.= La extension intelectual de gue hablamos no consisie
meramente en la recepcion pasiva, dentro de la mente, de un camulo
de ideas hasta el momento desconocidas, sino en la accion eficaz y
simultanea de la mente hacia esas nuevas ideas v sobre ellas. Se
trata de la accion de un poder formativo que produce orden y da
sentido a la materia de nuesiras adquisiciones intelectuales. Es
hacer subjetivamente nuestros los objetos de nuestros
conocimientos (_._) Mo hay expansion de la mente, a menos que s
comparen unas ideas con ofras a medida que llegan, v se las ordens
en un sistema. Sentimos que nuestras mentes crecen y se expanden
no solo cuando aprendemos, sino cuando referimos lo aprendido a
lo que ya sabiamos (_..) Y por tanto, un gran intelecto, (__) es una
mente que adopta una vision conexa y armanica de lo viejo ¥ b
nuevo, lo pasado y lo presente, lo lgjano v lo praximo, y que perchbe
la influencia de todas estas realidades unas schre ofras, sin lo cual
no habria ni un todo ni un centro.
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En esta linea, este mismo autor nos plantea seis puntos o

exigencias fundamentales que debieran fener presente las
universidades de hoy y del futuro:

1.

Las universidades debieran de superar su concepcion
dualista.

Las universidades debieran tener presente en el disefio de
sus planes de estudic de las distintas carreras, que las
profesiones responden a esfructuras sociales, y por ello,
deberan introducir elementos y pautas que faciliten al
alumnado la comprension sobre la utilidad, importancia y
papel que cumple su futura profesion en una sociedad plural
y en permanente progreso.

Las universidades debieran facilitar al alumnado Ia
posibilidad de generar inicialivas e introducir innovaciones
que puedan contribuir a reforzar procesos deseables de
cambio tecnoldgico, economico y social, a tiempo que
potenciar elintercambio de experiencias formativas con otros
colectivos profesionales y con otros paises.

Las universidades debieran informar o incluir el estudio de
materias que acerguen los distintos campos de actividad y la
organizacion del mercado de ftrabajo en las distintas
profesiones. Esta oferta no se consfituiria en elemanto
cerrado sino como punto de partida para imaginar nuevas
fuentes de trabajo v nuevos empleos.

Las universidades debieran abrir su oferia académica y
adelantarse a crear nuevas carreras, nuevos estudios,
nuevos mercados, desfinados a satisfacer las necesidades y
demandas sociales.

Las universidades debieran asumir sus funcionesy atender
a toda la poblacion interesada en sus procesos de formacion
permanente a lo largo de todo el ciclo vital, v no reducir su
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oferta educativa a los jovenes, y a colectivos sociales
favorecidos.

Lopez Franco (1990) afirma que para poder comprender la
universidad de hoy y la del futuro es necesario gue tomemos
conciencia del momento histarico que nos ha tocado vivir, y pensar
donde estamos, donde queremos llegar, v cudles son las
dimensiones, caracteristicas y condicionantes de la sociedad en que
vivimos v en la que nos desarrollamos. Estos aspectos ya los hemos
frabajado a lo largo de los apartados anteriores, por lo que, si
hacemos una valoracidn, podriamos decir que estamos en la
postmodernidad, en la posthistoria.

Para Ortega y Gasset (1975) “La sociedad necesita buenos
especialistas y profesionales que manden”; que influyan en ella”, %y
para eso esta la universidad, para hacer posible el “Hombre entera”,
el “hombre integro™

En opinidn de otros autores la politica dominante de la
universidad se centra en la formacion y promocion de profesionales,
y en el desarrollo de planes de estudios mas adaptados a las nuevas
demandas del mercado de trabajo. ¥ necesitamos una universidad,
gue sin olvidar unos objetivos practicos vy las exigencias legales de
unos estudios reglados para una capacitacion profesional que sirva
para insertarse en el engranaje del mundo laboral, no olvide y trabaje
por ser una institucion que sea el motor del cambio social,
socializando la culturay haciendo que la ciudadania pueda acceder
a los niveles mas altos de la cultura como modo de ser libres. Una
institucion que socialmente sea enriquecedora, rentable v esté al
servicio de una cultura liberadora.

El conocimiento, que incluye informacion y capacidad
innovativa, es el nuevo recurso estratégico que ha de definir el papel
de los distintos paises y regiones en el tercer mileno — ya sea &l
conocimiento materializado en nueves instrumento inteligentes,
como el conocimiento de guienes los operan -, no obstante, la
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incorporacion,  procesamiento,  produccion, reproduccion
distribucion  del  recurso  conocimiente  es  esenciamente
democratizante, en tanto que solo permite desarrollar sus
potencialidades si esta difundido en el conjunto de cada sociedad y
no si es patrimonio de una minoria.

Los nuevos paradigmas del conocimiento afrontan los retos del
futuro con el criterio de un pensamiento Innovador que es siempre
de caracter transdisciplinario. (Basarab, 1999)

En los niveles universitarios los nuevos paradigmas de
desarrolio, al igual que al resto de las organizaciones sociales, les
exige unos procesos de formacion integradora y permanente.
Formacion integral, que requiere una cantidad de informacion v de
conocimientos, que obliga a la constitucion de equipos de estudio e
investigacion, susceptibles de procesar un pensamiento colectivo a
partir del intercambio y el debate entre diferentes perspectivas y
disciplinas, vy sustentindose estos equipos en relaciones de
cooperacion vy solidaridad gque, a su vez, alimentan novedosss
formas de especializacion v de flexibilidad técnico-intelectual.

Por tanto, el aprendizaje forma parte de la propia dinamica de
la organizacion, de tal manera, gue es |a propia organizacion la que
aprende, implicando a las personas en la parficipacion de tareas a
través de un trabajo cooperativo, con  esfructuras mencs
jerarquizadas y mas uniformes, siendo capaces de asumir “riesgos”,
experimentando v expresando diferentes formas de liderazgo,
organizacion y resolucion de problemas, asi como buscando
soluciones compartidas, sobre la base de una informacion bien
distribuida a todos los sectores de la organizacion.

En relacion con la actividad educativa, Giddens, (1984) afirma
que, e| tiempo es un elemento esencial en la esfructuracion del
trabajo del profesorado, de formaque, el tiempo estructura el trabajo
docente y es, a su vez estructurado por &l. El tiempo por tanto, debe
de ser un horizonte de posibilidades a través del cual, se construya
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¥ s@& interprete el trabajo docente, v no un enemigo que limite la
libertad de accién, complicando la innovacidn y confundiendo la
implementacidén del cambio educativo.

La politca educativa universitaria debe modificar la politica
educativa y universitaria, uniformadora que percibe porigual atodas
las universidades, debe de cambiar y permitir, un mensaje
sustanciaimente diferente, entendiendo que éstas responden a
realidades soclales, profesionales y culturales diferentes. ', por o
tanto, tienen demandas, apoyos, perfiles, culluras universitarias y
modelos organizativos distintos.

El papel de las Universidades en el Desarrollo
Comunitario.

En el caso especifico de la materias universitarias deben
considerarse, priofitarias las materias que contribuyan al desarrolio
de las capacidades inteleciuales de los alumnos y les permitan
adaptarse razonablemante a la diversidad vy a los cambios
tecnoldgicos y culturales, que les infundan cualidades como el
espiritu de iniciativa y de empresa o la capacidad de adaplacién, y
que les permitan desenvolverse mejor en un medio de trabajo
modermno®, (UNESCO, 1995) Para ello, serd necesarla la
implantacidn de nuevos planes de estudio vy la formacidn de los
estudiantes para la integracikbn en la sociedad productiva.

Vézquez Barquers (1299) nos explica que el desarrolo
enddgens pretende favorecer las politicas de desarrollo comunitario
al satisfacer las necesidades y demandas de una poblacién local a
través de la participacién activa de los actores econdmicos y
sociales, asi como, de ioda la comunidad local en sus propios
procesos de desarrollo productive, contande con sus dimensiones
sociales y culturales que afectan al bienestar de esa sociedad. Mo se
trata de provocar, por tanto, de entrada, una mejoria en el sector
praductivo local dentrodel orden internacienal o naciona del trabajo,

como de favorecer el bienestar econdmico, social, educativo y
T

cultural de las comunidades locales. Ello conduce a diferentes
formas o modelos de desarrollo en funcion de las peculiaridades,
caracteristicas, intereses y capacidades de cada economia vy
sociedad local, siendo, precisamente, las comunidades locales las
que poseen una identidad propia que les impulsa a generar
estrategias para la accion y alcanzar, inicistivas para el desarrollo de
la comunidad.

Es imporiante resaltar que desde este modelo el punto de
partida del desarrollo de una comunidad territorial es el conjunto de
recursos econdmicos, humanos, institucionales y culturales que
constituyen su potencial de desarrollo. Por tanto, la institucion
universitaria, como organizacion inmersa vy conocedora del tejido
social, economico v cultural de los ambitos territoriales donde estan
ubicadas, tiene una funcion importante y un compromiso con &l
desarrollo local.

Las universidades en este sentido constituyen factores claves
para gestar conocimiento en funcidn del desarrollo comunitario.
Siendo  instituciones primordialmente  caracterizadas por su
capacidad de producir servicios de investigacion y formacion,
promueven un modelo de organizacion universitaria como una
empresa.

Todo ello ha provocado un dilema entre la capacidad
emprendedora de la universidad, - sin que ello suponga la renuncia
de sus tradiciones culturales, su libertad creadora e intelectual -y su
necesidad de adaptacion a las demandas especificas del entorno,
asi como su vinculacidén con proyectos de desarrollo comunitario.

Morin (1988:19), al hablar “sobre la reforma de la universidad
y precisar su doble misidn, por un lado de conservadora, entendida
como la proteccion o preservacion de una herencia cultural de
conocimientos, valores, ideas y no como dogmatica e inmovilista, v
por otro, como generadora y regeneradora de conocimientos,
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valores e ideas que enriquecen la herencia existente vy ayudan a
preparar el futuro como potentes fuerzas de integracidn cultural, dice:

=la Universidad tiene una mision y una funcion transecular —
desde el presente va del pasado al futuro — v, tiene una mision
frasnacional — a pesar de los nacionalismos de las naciones
modemnas — vy, todo ello, dentro de un modelo de universidad en
donde los temas de politica universitaria como la organizacion
interna, los planes de estudios, la politica de profesorade, la
prestacion de servicios al entorno comunitario y su relacion con &
mismo, =.

La Universidad, actualmente, puede entenderse como: una
entidad colectiva y diversificada que orientasu actividad comunitaria,
a la que educa, forma, investiga y adquiere un enorme ComMpromiso
social con su destino. También, establece criterios para el desarrolio
comunitario permitiendo forjar una culiura de par y solidadridad.

La relacién Universidad—desarrollc comunitaric  debe
atenderse, ademas, a partir de las politicas plablicas y sociales donde
de la institucion académica debe tener una vinculacion estrecha
Esto requiere que la universidad tenga transformar sus conceptos y
filosofia.

Dentro de las funciones funciones de la Universidad en e
Desarrollo  Comunitario puede encontrarse el desarrollo de
actividades que permitan la cohesion social, la elaboracion de
proyectos comunes, fomentar el sentido de pertenencia, enriquecer
el patrimonio cultural local y propciar niveles superiores de bienestar
y desarrolio humano.

La finalidad principal de la educacion fomentada desde la
universidad debe ser entendida como el pleno desarrollo integral y
humano del sersocial. Se define como vehiculo de las culturas y los
valores, como construccion de un espacio de socializacion y como
crisol de un proyecto comin. (Delors, 1996)
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Una perspecfiva comunitaria orientada desde la universidad
debe tener un papel activo hacia su entorno. A partir de que son
estas las insfituciones gue permiten la transmision del saber
mediante la investigacion, innovacion, ensefianza y formacion,
educacion permanente como se sefiala en los principios de la
UNESCO (1998). Launiversidad en esta direccion es un claro mofor
del desarrollo comunitano.

La universidad, también puede tener un papel de agente y
concertador de procesos de desarrollo comunitario donde se
involucren diversos actores sociales. Puede enfocarse a generar
procesos de negociacion, de disefio, de cooperacion y fijar ohjetivas
especificos referidos al desarrollo comunitario.

También puede generar la gestion de un proceso active y
participativos donde se involucaran una diversidad y variedad de
actores comunitarios v sociales en general. Estos elementos se
pueden propiciar desde las diversas propuestas metodoldgicas que
se elaborar desde la institucion académica.

La universidad puede garantizar el desarrollo comunitano
desde un vocacidn de la multilateralidad de los procesos. Aspecto
gue se manifiesta a través, fundamentalmente, de la expansion de
redes de cooperacion como instrumento de caracter funcional que
posibilitan la expansion de mdltiples interacciones y oportunidades
de colaboracion.

Los diferentes actores de desarrollo comunitario pueden
enconfrar dentro de la universidad diversas formas de enfocar su
trabajo hacia la comundiad a partir de la asesoria y capacitacion en:
- Generacion de dinamicas para participacion y el fortalecimiento de
la organizacion ciudadana a nivel comunitario.

- Reforzando el papel de la ciudadania como actor principal v
propiciando el surgimiento de un nuevo liderazgo que implica al
mismoe  tiempo. Contrel ciudadano scbre las  auioridades,
participacion de los procesos, asuncion de compromisos
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responsabilidades directas con el desarrollo comunitario, procesos
de educacion y formacion permanentes gue potencien actitudes,
capacidades vy habilidades en la ciudadania para poder abordar los
retos comunes y personales del desarrollo comunitario.

Finalmente, Lima (1999) afirma que la universidad puede y
debe ser un activo e importante elemento en foda gestion y
planificacion de las politicas municipales-comunitarias al servicio de
toda la gente y no sdlo de los universitarios, va que posee los
recursos y elementos necesarios para poder hacerlo.

Por estas razones, la universidad al tener un papel clave en la
promocion comunitaria del desarrollo, es capaz de consfituirse en un
factor clave del desarrollo comunitario.

Algunos antecedentes de la vinculacidn
Universidad-Desarrollo comunitario en el contexto

mexicano.

Dentre de los antecedentes mas significativos en la relacion
Universidad-Desarrolloc comunitario en el contexio mexicano se
obervan las siguientes experiencias. Por ejemplo, Sanchez vy
Almeida (2008) sefialan el trabajo comunitario realizado por parte de
la Universidad [heroamericana de Puebla (UIA) fus hecho en
conjunto con el Sistema Universitario Jesuita (SU.), v la organizacién
no gubemamental (ONG) denominada Proyecto de Animacion vy
Desarrollo, AC (Prade)’ entre los afios de 1994 v 2000, abordando
como tema central Ia posibilidad y la preeminencia de las relaciones
humanas interculturales enfre instancias asimétricas, en una

1El "Prade” integrado inicialmente por profesionales urbanos que intentaron crear
vinculos horizontales con pobladores de wna region indigena. conscientes de las
inevitables asimefrias entre profesionales formados en una cultura digamos

“occidental” y cam pesinos ind igenas inm ersos en una cultura indocolonial
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realidad multicultural mexicana para el favorecimiento del desarrolio
comunitario y humano. Buscando una relacion humana simétrica.

En el trabajo realizado por Sanchez y Almeida (2008)
especificaron las acciones llevadas a cabo por los integrantes del
proyecto comunitario; siendo las siguientes:

Se organizaron varios diplomados para indigenas, maestros y
mujeres: de derechos humanos; para formacion de mujeres lideres;
sobre prevencion de desastres y filosofia para nifios.

Se apoyaron, desde la universidad, actividades diversas;
recolecta v entrega de viveres a las poblaciones del municipio de
Cuetzalan durante el desastre causado porlas lluvias de 1999; becas
para seis indigenas de la comunidad de Tzinacapan: con ellas se
inicié en la universidad un programa de becas a indigenas que se
denomind Becas Sierra.

Un modelo de vinculacion de la universidad con la comunidad
ha sido la experiencia del programa de investigacion
interdisciplinario “desarrollo humano en Chiapas.

Cortez? (2008) propone un servicio social comunitario desde
una mirada critica e interdisciplinar; en su trabajo realizado con la
Universidad Autonoma Metropolitana (UAM) Unidad Xochimilco a
través del Programa de Investigacion Interdisciplinario “Desarrolio
Humano en Chiapas™ (PIDHCH), en el que se planted a partir de
1995, trabajar en conjunto con otras instancias para enfrentar y
huscar solucion a las problemdticas sociales del Estado de Chiapas.
Abocando actividades orientadas a nuevas formas de relacion de las
universidades con la sociedad, mediante vinculacidn de actividades
propias universitarias de investigacion, formacion y servicio con

2 Carles Cortez es coordinador del programa de investigacion Interdisciplinario
“Desarrollo Humano en Chiapas, Universidad Auténoma Metropoliana.
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aspectos sociales externados por grupos sociales, organizaciones
civiles e insfituciones gubernamentales.

Se expresa de manera concreta y explicita la postura-
perspectiva que plantea el modelo de vinculacion de la universidad
con la sociedad en las siguientes lineas:

La relacién Universidad-sociedad implica nuavos retos, si se
pretende una vinculacion con diferentes sectores y actores sociales,
en esta perspectiva podemos decir que actualmente la Universidad
Auténoma Metropolitana a través del programa de Investigacion
interdisciplinario "Desarrollo Humano en Chiapas” se encuentra en
una situacion privilegiada, no s6lo en lo que se refiere asu actuar en
este estado, sino en ofras regiones del pais donde se enfrentan
situaciones similares desde el punto de vista social, productivo,
economico, politico y ambiental. Aprovechemos nuestras
capacidades, experiencia y ampliemos las relaciones con la
sociedad para colaborar en la solucion de los grandes problemas
nacionales. (Cortez, Heredia, Lascano y Calderdn, sif; p. 1)

La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL), por su
parte, en su vision 2020 propone una perspectivaimportante en este
sentido. La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) con mas
de 80 afos de vida, institucion de educacion superior, reconocida a
nivel nacional como internacional por su alto grado académico y
responsabilidad e impacto social, ha cobrado un rol importante en
los nuevos desafios educativos vy sociales en el contexto nacional.
Teniendo como fin el bienestar colectivo, la equidad y un desarrolio
global sustentahble.

Con acciones de corte académico, salud, investigativas, de
felecomunicaciones, entre otras se ha comprometido con sus
alumnos y sociedad en general. Entre sus contribuciones mas
sobresalientes destacan; 80 mil hecas entregadas por semestre a
estudiantes; brigadas comunitarias de salud y bienestar en la
entidad; ocho mil estudiantes participando en actividades de servicio
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comunitario cada mes; voluntariado universitario, participando en
acciones asistenciales; mas de seis mil servicios ofrecidos por &
despacho juridico de la universidad a la comunidad estudiantil y
comunidad en general y; destacando el hospital universitaric en el
gue se ofrece atencion a la poblacion abierta tanto a nivel local como
regional. Tamhién ofrece apoyo a comunidades fuerade su enfidad
como o son a comunidades indigenas en el Estado de Chiapas a
través de la Facultad de Medicina. (Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn, 2013; s/p)

La Universidad Macional Autonoma de Mexico se ha
comprometido con las diversas problemdticas sociales, no lo hace
Unicamente mediante la prestacion de servicio socia de los
estudiantes, también a través de servicios a la comunidad; clinicas
externas de atencion meédica primaria v odontologica, bufetes
juridicos, clinicas veterinarias, centros de apoyo técnico a sectores
agropecuarios, asesorias de diversas disciplinas, programas de
capacitacion, educacidn continud vy brigadas de atencion
comunitaria.

La UNAM (2010) llevé a cabo un programa comunitario,
hasado y apoyado en el servicio social, pero llevando el servicio
social mas alla del mode tradicional, enfocandose en problematicas
sociales especificas; a continuacion se hace mencion a ello:

La sistematizacion de las experiencias realizadas a partir de
2001 en dichas comunidades dio origen al Programa de Servicio
Social “La UNAM en tu comunidad™ el cual, en unlapso de 36 meses,
coording la participacion de 272 prestadores de servicio social
provenientes de diversas disciplinas, el frabajo de equipos
multidisciplinarios en las modalidades de brigada y residencia, la
presencia de estudiantes en 18 municipios de cinco entidades de la
Repulhlica: Guerrero, Hidalgo, Oaxaca, Puebla y Veracruz, en &l
desarrollo de 66 proyectos de beneficio comunitario.
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El Programa “La UNAM en tu comunidad” se ha consolidado
como una estrategia para impulsar y reforzar al servicio social
universitario que permite, por un lado, contribuir a la formacion
academica y capacitacion profesional de los estudiantes mediante la
aplicacion de sus conocimientos y habilidades en escenarios reales
y, por otro, su participacion en acciones orientadas al mejoramiento
del nivel de vida de los habitantes de las comunidades de mas afta
rarginacion. (Universidad Macional Autdnoma de México, 2010;
sip.)

Identificacion de las actividades realizadas por la
Universidad Auténoma de Ciudad Juirez en funcidn
del desarrollo comunitario.

La Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez a través del
Centro Comunitario UACJ Luis Olague? responde en parte a las
necesidades sociales de la region en donde incorporando diferentes
esfrategias comunitarias con el fin de atender los fendmenas,
demandas v problematicas sociales.

La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez () se abocan en
las siguientes premisas.

Ampliar los beneficios de la extension universitaria,
estableciendo conexiones entre el conocimignto v su significacion

3 Centro Comunitario A C.J. Espacio en el que confluye la universidad, a través
del servicio social, practicas escolares, ademas de diversos mecanismos de
vinculacién, acompafiando ala comunidad 2n el desamolo y promaocian delbienestr
social.
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social; incrementando el padron de beneficiarios y las modalidades
de atencion, enfatizando los servicios especializados de los
programas educativos, el servicio social v las practicas profesionales
{...) garantizar la formacion integral de los estudiantes, mediante
acciones tedricas y practicas de servicio social () a favor de los
mas desprotegidos. (Universidad Autdnoma de Ciudad Judrez, sff.)

Dicha universidad ha estado encaminada en asumir acciones
de apoyo técnico integral a las asociaciones comunitarias, lideres
comunitarios, sociedad civil, instituciones, gobiernos locales vy las
organizaciones involucradas en estos procesos desarrollo a nivel
comunal. Al mismo tiempo en sus politicas s ha estimulado la
innovacion constante y formacion permanente como elementos que
sean dinamizadores y participativos de la vida economica, social y
cultural de los ternitorios en los cuales ejerce su influencia. También
se propuesto convertirse en un actor sinérgico gue establece
relaciones siméfricas entre comunidades promocionando la defensa
de los valores locales, las tradiciones v la culiura como agentes
claves para lograr el desarrollo sostenible de las comunidades en su
region.

Se destaca en el ambito especifico de la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez las acciones realizadas de contribucion
al desarrollo comunitario por los institutos de investigacidn, los
cuerpos académicos e investigativos y grupo importante de
investigaciones y proyectos asociadas a la tematica. En ese marco
hay que resaltar la experiencia en el desamollo comunitario de
programas académicos de licenciatura, maestria y doctorado que
han ido formando desde una perspectiva tedrica v practica a
gobernantes, técnicos, instituciones, empresas v demas actores que
conforman el tejido social a nivel local. Asi se han formado a los
dirigentes culturales y sociales, empresariales y profesionales de la
comunidad cientifica, colaborando, a su vez, con la formacion y
especializacion de los profesionales y promotores de desamolio
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comunitario. Otros estudios e investigaciones desde la propia
universidad han abierto la perspectiva scbre nuevas iniciativas e
ideas para promocionar el desarrollo comunitario y atender las
necesidades sociales, resolucién de conflictos, atencion a grupos
vulnerables, deteccion de nuevos yacimientos de empleo, etc.

El desempefio de la Universidad también se ha orientado a la
realizacion de innovaciones estructurales y sociales respondiendo
de forma flexible y multifacética a algunas demandas de las
comunidades enclavadas en su demarcacion politico-administrativa,
convirtiéndose en un recurso intelectual v estratégico de desarrolio
comunitaric, que influye positivamente en el potencial, econdmico,
humano, cultural v social de la comunidad. Su contribucion ha
operado en el disefio y realizacion de diversas actividades locales,
nacionales v de cooperacion internacional, estableciendo vinculos
de caracter estable y permanente entre los estamentos universitarios
y las administraciones locales, por medio de proyectos de desarrolio
comunitario.

Dentro de las actividades, investigaciones y acciones que los
sujetos implicados en este proyecio se encuentran sobre todo las
que han estado orientadas desde la practica escolar. En algunos
caso se sefialan como parte de la supervision escolar referidaa las
rmaterias de metodologia del Trabajo Social en distintos momentos
de la histona de dicha carrera en el Institituto de Ciencias Sociales y
Administrativas (ICSA). También, desde la carrera de Trabajo Social,
se ha estado frabajando en el periodo seleccionado, en
investigaciones que han fenido con finaidad promover Ia
participacion ciudadana e identificar las dificultades que se
presentan en algunas ocasiones para las personas en las
comunidades; el por qué no paricipan v tratar de vincularlas a
reconocerse Ccomo personas capaces de ejercer sus derechosy de
exigir el cumplimiento de los servicios a partir de lo que le compete
a la autoridad cumplirles.
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Algunos investigadores consultados en esta investigacion
sefiglan que han sido varios los proyectos comunitarios
desarrollados por la universidad en el periodo seleccionado para &
desarrollo de este proyecto. Enfre estos se destaca, una evaluacion
realizada al programa de educacion en valores. Ademas, se resalta
una investigacion realizada en dos comunidades del norponiente y
surponiente de la ciudad; comunidades precarias, marginadas donde
la participacion social y comunitaria fue un eje central en estas
dinamicas implementadas. Un grupos importante de investigaciones
han versado sobre el disefio de modelos de intervencion para
atender las problematicas de seguridad publica desde el nivel
comunitario. También, se ha trabajado con grupos indigenas
asentados en la frontera, especificamente en Ciudad Juarez. Un
constante en estos proyectos es que casi siempre han estado
implicado diferenies grupos de estudiantes, sobre todo desde la
carrera de Trabajo Social v en especial de las materias mas
enfocadas a estas problematicas que son suceptibles de un abordaje
comunitario.

Otras de las areas importantes en gue el Instituto ha tenido
presencia en el desarrollc comunitario en |a ciudad, ha sido fanto en
el acompafiamiento de las organizaciones de la sociedad y como
parte de estas. Cabe destacar el papel asumido por los
investigadores en analisis de la situacion social de la ciudad, en
temas de seguridad ciudadana, violencia, maltrato infantil, bullying,
situacion de jornaleros, entre otras, las cuales se han enfocado
desde el prisma comunitario. Estas area de investigacion e
intervencion, cabe destacar, que un gran nimero se han realizado
desde grupos de investigacion y otras en menor medida por
docentes de manera aislada. Dichas se pueden caracterizar por
tener diversos propésitos, una gran credibilidad y en muchos casos
han servido como plataforma para proponer politicas pablicas,
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programas, proyectos y presupuestos para atender a grupos en alta
vulnerabilidad a nivel comunitario.

Un rasgos distintivo, sefialado poralgunos de nuestros sujetos
entrevistados, en las acciones comunitarias implementadas, es la
intencion de colocar el tema de sujetos sociales en el centro para
poder innovar en politicas pdblicas mas inclusivas desde estos
ambitos. Estas investigaciones comunitarias han permitido el analisis
de la realidad a partir de conocer y reflexionar sobre la situacion de
sujetos sociales especificos v poderimplementar politicas pablicas.
Al mismo tiempo elaborar nuevos proyectos desde las
organizaciones civiles, académicas v desde miltiples instancias del
Estado.

Algunas de las aportaciones mas destacadas que han tenido
una incidencia directa en las comunidades, se encuentra el estudio
realizado en varios afios del programa de braceros que se realizo
con financiamiento externo de la Universidad Auténoma de Ciudad
Judrez, especificamente financiado por el Colegio de Chihuahua
{Herrera, 2012). La investigacion convertida en texto: “Memorias de
braceros: Olvido y abandono en el norte de México™ del académico
Luis Alfonso Herrera intenta recuperar la memoria histdrica de una
comunidad de migrantes que en el periodo que comprende de 1942
a 1964, cruzdla fronteranorte de México para trabajar en los campos
agricolas de los Estados Unidos. En dicho material se recogen las
formas de vida y organizacion que adquirieron miles de trabajadores
mexicanos del otro lado de la fronteraque participaron el Programa
Braceros intentando mejorar sus condiciones de vida.

Dicha investigacidn accion participativa, estuvo sustentada en
historias de vida con ex jornaleros agricolas, con vistas a reconstruir
las trayectorias migratorias de cientos de personas que cruzaron a
trabajar alos Estados Unidos. “ Sobre todo o que gueriamos rescatar
en esfas frayectorias migratorias, era desde el momento de salida de
sus comunidades de origen, o de expulsion, hacia un punto central
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gue era el cruce hacia los Estados Unidos”, apunta el autor Herrera
(2012), en entrevista realizada. Ofro de los aspectos analizados en
este estudio se centran en conocer aspectos hasicos de la vida
cotidiana y la estructuracion de lazos comunitarios durante toda la
convivencia de los braceros. En este sentido, estudiar como se
organizaban, rasgos de su jomada laboral, relacion con los patrones
norteamericanos.

Una recurrencia a las implicaciones de la universidad en el
desarrollo comunitario, en las entrevistas realizadas, ha sido el papel
sisteratico asumido desde la practica escolar. En este sentido, han
sido varios los procesos acontecidos. Por ejemplo, desde |a practica
escolar en la carrera de Trabajo Social ha sido una vinculacion
progresivacon las comunidades a partir de los diversos procesos de
intervencion que se han venido generando en los Ultimos cinco afios.

Resaltan en este sentido proyectos de investigacion que ha
estado enfocados a mejorar el dmbito comunitario. Admiten nuestros
sujefos analizados que muchos de estos proyecio no logran el
impacto deseado o propuesto en los objetivos iniciales. Por ejemplo,
uno de estos realizados desde el Instituto de Ciencias Sociales y
Administrativas (ICSA), tuvo como objetive mejorar la percepcion de
los agentes de seguridad pablica en el municipio de Ciudad Juarez
“Los resultados no fueron favorecedores y la investigacion la cubrié
el municipio, entonces pues realmente no fue una investigacion que
tuvo un impacfo importante.” Este proyecto no tuve el impacto
esperado, que consistio esencialmente en llevar un impacto hacia la
comunidad mejorarando la percepcion de los agentes de transito,
pero por diversas razones el proyecto no tuvo la continuidad
esperada. En el caso especifico de este proyecto se incorporamn
investigadores de las disciplinas de piscologia, antropologia social y
de trabajo social. Tampoco el proyecto puedo generar el proceso
comunitario como demandaban algunas organizaciones no
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gubernamentales para desarrollar un proyecto de intervencion
social, que asegurara |a llegada de los menores a su colonia y casa.

Los objefivos asumidos en los distintos proyectos, acciones y
actividades implementadas desde [a universidad han sido muy
diversos. Pero dentro de los temas mads importantes ha estado la
blsguedas de procesos de cambios a nivel comunitario, donde la
participacion a este nivel ha sido una constante. Han tenido, las
practicas, la intencion de colocar el tema de sujetos sociales en el
centro de la reflexion para poder confribuir a politicas puablicas mas
inclusivas. De igual manera se ha perseguido el andlisis de la
realidad social a partir de infuir, conocer, v reflexionar sobre la
situacion de sujetos sociales especificos con lafinalidad implementar
politicas sociales dirigidas a los grupos mas vulnerables que radican
en las comunidades abordadas.

También, han promovido que 1as comunidades reconozcan
sus capacidades, su papel activo y elevar el nivel de involucramiento
en los procesos de transformacion. De igual manera, eneste proceso
de acompafiamiento se reitera el interés de las carreras, sobre todo
algunas como sicologia, sociologia v trabajo social incorporar a los
estudiantes enestos procesos de cambios que se han implementado
en distintos momentos del periodo previsto para esta investigacion.
“Basicamente es lo que buscamos: conocer, entender, comprender
la dindmica social, en la que viven los habifantes de una colonia o
los habitantes de una comunidad.”

Los procesos de desarrollo comunitario que han sido
promovidos por la Universidad Autonoma de Ciudad Judrez,
especificamente desde el insfituto que se aborda en el caso
especifico de este proyecto, han sido muy diversos. Pero, a criteno
de algunos entrevistados, en estos enfoques tienen un denominador
comin que se basan en el humanismo.

Tampoco en ha existido un enfoque Onico para abordar 1as
problematicas sociales desde una perspectiva comunitaria. Casi
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siempre estos enfoques metodoldgicos han estado orientados a
crear las condiciones necesarias para generar acciones de
transformacion a nivel comunitario, siendo enfogues que permitan
estructurar diagndsticos y planes de intervencion acorde con las
necesidades sociales ubicadas en dichas demarcaciones.

Estos enfogues han permitido el uso de diferentes estrategiss
y diferentes formas de aplicacion metodoldgica en  sus
conocimientos. En una grupo importante, han sido enriquecidos
desde la disciplina del trabajo social v otras disciplinas que estan
conformando la diversidad de dreas del conocimiento en el instituto.
“A partir de elflos se han esfado identificando plenamenfe &
necesidad de ser cada vez mas congruentes en el deciry el hacer y
esa congruencia les permite a ellos tratar de buscar en la comunidad
una forma de impactar favorablemente.” Existe unindad de criterio,
en que estos enfoques metodoldgicos tienen que ser capaces de
involucrar a la mayor cantidad de actores sociales en tales procesos
de transformacion social. Tienen que propiciar dinamismo social,
socioeducar a la poblacion, promover el desarrollo humano, y ser
congruente con las necesidades y el contexte actual donde se
desenvuelven estos procesos.

En general experiencias metodologicas asumidas han tenido
como constante la investigacion en la accidn. La investigacion-
accion-participacion (IAP) es la mas sobresaliente, a decir de los
sujetos interrogados. Su utilizacion ha permitido conocer cuales son
los fundamentos, la complejidad de la situacion de la sociedad o de
los grupos poblacionales en los gue intervenimos. A partir de ellos
se ha ido ahondando, innovando y estructurando respuestas a la
compleja realidad social que presente en la ciudad.

En estos procesos metodoldgicos se considera esencial
involucrar a la poblacion destinataria de las acciones resultantes. De
igual manera, muchas investigaciones y proyectos han tenido un
enfoque metodoldgico multidisciplinario.
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También han sido aplicados enfoques como la investigacion
accion afirmativa proveniente de la escuela critica de sociologia
especiaimente los aportes espafioles de JesOs Ibafiez. La
investigacion accion afirmativa permite un abordaje a los elementos
de la cultura popular, realizar un reconocimiento de saberes y de
conocimientos de orden popular que no estan dentro de las
academias ode las grandes universidades. “Confribuye a rescatar ia
sabiduria de orden popular a fravés de estas metodologias de
investigacion.” En esta perspectiva, el investigador asume un
compromiso directo con la comunidad a investigar. Al mismo tiempo
se crean las condiciones para que se matenalicen procesos de
intersubjetividad v que la relacion tradicional sujeto-objeto en la
investigacion se modifigue hacia una sujefo-sujeto. “En &
investigacion accién participativa, uno se convierte en parte de ka
investigacion y se asume como parte del colectivo a investigar.®

En eltrabajo de intervencion comunitaria protagonizado por el
instituto ha predominado basicamente el enfoque cualtitativo,
sefialan los entevistados. Aungque también se afirma que en
ocasiones se han utiizando perspectivas mas eclécticas o
integradas. Estas pueden lograr combinar los elementos objetivos
con los subjetivos. “La cuanfitativa nos nos da esa objefividad gue se
necesita en la investigacion gue nos permite medir, verdad
hasicamente .. y también nos permite entender cdmo lo ve la gente.
Entonces a mi me gusta manefarlo desde esa perspectia
cuantitativa y cualitativa.. utilizando técnicas en lo cualitativo def
grupo focal, de la entrevista formal, de la observacion; y por la otra
parte, la investigacion cuantitativa, pues ahi vamos al cuestionario,
donde hacemos un instrumento... donde hemos efaborado un
instrumento, con respuestas de opcion mdliple, considerando las
diferentes variables de cada wna de las dreas gue quUeremaos
conocer. ¥ eso nos permite enriquecer mucho la investigacion,
porque podemaos cruzar [a informacion y podemos enfender mejor o
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que siente, lo que piensa fa gente, pero también, acercandonos a fa
realidad. Qué porcentaje de la poblacion piensa de determinada
manera, gué porcentaje de la poblacion esta sintiendo determinada
situacion, porque eso nos ayuda mucho a poder sacar conclusiones
objetivas, pero también, basadas en lo gue siente la poblacion, en ko
que piensa la gente, que es a veces mas dificil de poder manejar.”™
Cabe descatar que en estas acciones implementadas hacia las
comunidades también se ha frabajado desde la perspectiva
cuantitativa, donde en ocasiones han sido combinadas con aspecios
cualitativos.

En toda la heterogeneidad de actuaciones no se puede
percibir la presencia de un modelo Onico © hegemdnico. En
momentos ha sido preponderante el modelo de Participacion
Ciudadana de la autora Silvia Galeana de la O, en ofros la
Investigacion-Accidon-Participacion y la Educacién Popular. El caso
especifico de los proyectos implementados en la Chavefia, donde &
instituto tuvo una presencia importante, fueron integrados algunos
madelos para una atencion integral a las demandas efectuadas. Fue
necesaro la aplicacion de nuevas estrategias, nuevas formas de
accion, nuevas maneras de investigacion inclusive. En esta
experencia se trabajd con grupos poblacionales muy grandes y
gue incidid en modificaciones metodologicas pertienentes para
aprovechar todo el potencial existente en el drea para el desarrolio
de los proyectos finales. ¥ ahi es donde yo creo y siempre he
pensado, que es el trabajo mas libre en el que ellos pueden tomar
iniciativas muy responsables y comprometidas con la comunidad.

Las actividades de desarrollo comunitario implementadas en
el periodo se han realizado fundamentalmente desde las disciplinas
de trabajo social, sociologia, educacion, educacion especial,
sicologia como las que mas destacan. En especial se destaca &
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ambito del trabajo social como disciplina que maneja de manera
explicita el desarrollo de la comunidad o intervencion comunitaria.

“¥o creo gue se han utiizado en acciones comunitarias los
equipos mulfidisciplinarios. Desde la Psicologia, desde el Trabajo
Social, desde fa educacion, desde la Sociologia, desde el Derecho,
jpor supuestol, siempre estamos hablando de la perspectiva de
Derechos Humanos. Yo creo que es muitidisciplinario, por efectos de
frontera también se ha hablado mucho de todos los demdografos por
cuestiones poblacionales, los crecimienfos, los movimientos
internos. . IHasta jos urbanistas! ;No?, los urbanistas con todo &
desdoblamiento que ha sufrido fas civdades es importante tener un
equipo multidisciplinario que este...eh, clarificando y proyectando
gué es lo gue estd sucediendo en la ciudad y, ¥ SUS grupos
poblacionales y todas sus condiciones socioecondmicas, sociales,
efc., yo creo que la universidad y organizaciones nos tenemaos que
comvertir en un gran equipo multidisciplinar para poder.__indagar
clertas situaciones sociales.”

Por lo general han estado teniendo una presencia desde un
marcado caracter aislado vy disciplinar a pesar que los entrevistados
reconocen la necesidad de incorporar y abordar la problematica del
desarrollo comunitario desde un enfoque cada vez mas integrado.

Una tendencia encontrada en los entrevistados plantea que
han faltado desde la institucion redes de coordinacion para el
desarrollo de este tipo acfividades comunitarias, aungue algin
momento se han dado las coordinaciones, casi siempre se realizan
atiendo a criterios verticales de direccion, como en el caso de la
experiencia piloto que tuvo la institucién en la Chavefia. Es resaltado,
como la concepcion de las practicas escolares es muy disciplinar y
las actividades pudieran estar disefiadas desde una enfoque mas
integral. Incluso los proyectos que se desarrollan en las
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comunidades pudieran realizarse desde un  enfoque mas
muftidisciplinario. “Cuando se presentan algunas actividades
comunitarias, por lo general, inician pensando gue van a trahajar un
trabajo totaimente solos o indwidual y ellos mismos van
descubriendo de que el trabajo no puede hacerse individual en B
comunidad, que el trabajo en la comunidad es un frabajo colectivo
igual como este_ . como profesionistas necesitamos establecer
alianzas y trabajar de manera coordinada. Enfonces ahi yo sienio
gue desde ese momenito, del reconocimiento de las necesidades de
trabajar en coordinacion con ofras disciplinas, en que nos
reconocemos capaces de trabajar en la multidisciplinariedad.”

A pesar de que se identifican como escasas las experiencias
integradas y multidisciplinarias en funcion deldesarrollo comunitario,
son observadas algunas experiencias historicas que serian
necesarias recuperar, asimismo tomar experiencias en otros
institutos de la universidad, por ejemplo en Instituto de arquitectura,
disefio v arte (IADA). Sobre todo, conocer |as acciones que realizan
algunos estudiantes de artes visuales y plasticas, que se han
acercado un poco aeste tipo de herramientas mas socicldgicas, pemn
desde un punto de vista mas estético. Donde seria importante,
conocer |a lectura que estos hacen de la realidad, como lo pudiera
hacer un antropdlogo, un etndgrafo o un socidlogo, cuando hacen
trabajo de campo, pero con una mirada mucho mas estética de la
realidad.

Ofras experiencias en esta area que son importantes destacar
del propio instituto aparecen en el especifico de la sociologia con
tipos de acercamientos a la realidad. También desde |a licenciatura
en literatura cuando realizan andlisis deldiscursosque se establecen
de la realidad. Por su parte, se resaltan algunas colaboraciones
existentes en entre la carrera de psicologia v trabajo social para
realizar procesos de intervencionas comunitarias muy puntuales en
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el pasado reciente, pero se menciona que no han podido seguir
rmaterializanddse en el presente.

En cuanto a la interrogante de cdmo se ha producido la
interaccion entre |as diversas ramas del conocimiento en el instituto,
para responder a las problematicas comunitarias a nivel local, en
algunas respuestas se afirma que han existido experiencias
existosas en algin momento. Por ejemplo, se sefiala una
investigacion multidisciplinaria de caracter comunitario en el perido
sefialado que se realizd en el instituto por antropologos, socidlogos
y psicoldégos. Y al final, cuando ya tuvimos los resultados, cada
quien desde su disciplina hizo un analisis y una interpretacion de bbs
datos y se presentaron a las autoridades competentes.” Esto
demuestira que el andlisis de las problematicas abordadas no fue de
manera integral, manifestanddse que una fragmentacion de la
realidad.

Otra investigacion importante, fue la que se trabaid en eske
periodo en las colonias: Tierra Nueva |y Tierra Mueva |1, En esta se
realizd un proceso comunitario a partir de una metodologia
participativa que se denomina “APAMAC”, la cual rompe con las
concepciones fradicionales del desarrollo comunitario. En esta
experiencia, también se incoporaron de diferentes disciplinas, pemo
fue dirigida desde la carrera de trabajo social.

En cuanto a los apories fundamentales que se hian realizado
desde la institucion para generar procesos de desarrollo comunitario,
la mayoria de los entrevistados afirman que estan relacionados con
los procesos de socioeducacion que se realizan a nivel de base para
generar dichas fransformaciones sociales que demanda la realidad
juarense. También admiten, gue un paso importante ha sido el
desarrollo de las practicas escolares como un mecanismo de
interlocucion con la realidad y de sensibilizacion los estudiantes con
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las problemdticas sociales. Las orientaciones, asesorias y proyectos
de intervencion que se realizan cada semesire desde la institucion.

Otros afirman, que la universidad ha aportado mucho en
términos de proyeccion, de andlisis, de politica, economia y
urbanistica. Muestran que ha sido una la relacion con la comunidad
muy favorable, sobre todo con el mundo de las organizaciones de la
sociedad civil. Aungue se sefiala, que en otras ocasiones el punto de
vista y las investigaciones aportadas por la institucion son poco
valoradas. Pero de manera general, en las comunidades urbanas de
Judrez se han realizado muchas iniciativas y disefios para asuntos
trascendentales de la ciudad. Pero todavia son muchas escasas las
oportunidades gue ha aprovechado la ciudad de la institucion.

De igual manera se considera que la relacion de la institucion
con la comunidad tiens una historia de varias décadas. Sobre todo
a partir del desarrollo y expansion que fuvieron los cenfros
comunitarios patrocinados por la universidad en un periodo muy
importante y necesario para la recuperacion de la ciudad. Esta red
de centros comunitarios sirvid para involucrar un grupo importante
de sectores y ciudadania en general para las franasformaciones
sociales que fueron convocadas en ese momento.

Es muy notorio el papel gue asumido la carrera de frabajo
social con las comunidades, sobre todo a partir de la coordinacion
de practicas escolares desde el tercer semestre. “En el caso del
programa de trabajo social a partir de las practicas en Trabajo socil
en elfercer semestre hay un involucramiento directo de la comunidad
a través de los universitarios y de la universidad hacia la comuridad.
Y bueno, yo creo que las mas fuertes, seria esa de los estudianfes
en trabajo social y ahora que se estd empezando a hacer con &
programa de psicologia, y mas reciente, con el programa de
sociologia. Y luego esfuerzos asi un poco mas personales,
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individuales de algunos profesores, que de alguna manera u otra,
estamos haciendo frabajo comunitario. En el valle de Judrez
siempre hemos tenido experiencias. sobre todo en el drea de San
Agustin, pero también ahora en algunas de las colonias indigenas,
hace como tres-cuatroafios, empezamos a hacer trabajo en algunas
comunidades indigenas de agui de la cuidad. Y, ahoria
recientemente yo acabo de abrr un... estoy haciendo una
investigacion sohre como... de la pobreza rural hacia la pobreza
urbana, las transformaciones que sufren los indigenas de origen
mixteco, aqui en Ciudad Judrez. Ademas, estamos haciendo con un
Jjoven recién egresado de trabajo social esa investigacion. El objetivo
es fratar ofra vez de recuperar una memuoria historica que no se
conoce, de como Negaron, a donde llegaron, y elios estan ahi en
ampliacidn papalote y de la vida actual... todas las condiciones de
insegundad, de higiene salubridad, servicios. .. todo lo que fiene que
ver con pobreza urbana, de infraestructura, desigualdad urbana,
exclusion urbana, fodo lo que tiene gue ver con una serie de
categorias... ese es un enfogue mucho mas urbano. Aungue el tema
es indigena, son indigenas urbanos. Entonces estamos viendo como
se emigra de la pobreza rural a la pobreza urbana. Otro trabajo que
hicimos fue un trabajo gue surgid a partir de una solicitar de un
proyecto de comision nacional para el desarrollo de los puebios
indigenas {CDI) qgue financid de manera externa un estudio, un
analsis socioeconomico de las condiciones de la poblacion indigena
en Ciudad Judrez. ¥ ahi, hicimos todo el diagndstico a nivel de
ciudad y eso es lo que trabajamos hoy ... son como alrededor de 17
grupos étnicos actualmente viviendo en Ciudad Judrez; con una
poblacion como de 14,000 indigenas en la civdad, y también todos
en las zonas de pobreza, todos en los poligonos de pobreza. Con
mucha marginalidad urbana y social.”
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Se reitera el compromiso social alcanzado por la carera de
frabajo social hacia la realidad v en especial con el desarrolio
comunitario, incluso desde que era una disciplina en nivel técnico.
Siendo las practicas escolares uno de los mayores impactos que se
ha presenciado desde esta camera

Otros resultados alcanzados desde la institucion han sido los
procesos de movilizacion de la ciudadania a partir de estimular la
organizacion comunitaria, la participacion, las redes con vistas a
mejorar las condiciones de vidad de la sociedad local en maltiples
asentamientos. En este sentido, se sefiala: “Pero nos ha faltado dar
el gran salto de poder decir, aqui esta un modelo de infervencin
comumnitaria que lo puede ufilizar Desarrolio Social del municipio,
Fomento Social del Estado y puede ser un modelo basado en una
realidad, en una realidad local. Tenemos el municipio de Judrez,
constituidos muchos comités de vecinos, hay muchos comités de
vecinos constifuidos en el municipio de Juarez, pueden acercarss a
los 330 comités de vecinos. Pero estos comités de vecinos se
podrian fortalecer mas, si hubiera un modelo que ellos pudieran
utiizar para trabajar dentro de la comunidad. Enfonces eso nos ha
faftado, no hemos tenido ese impacto. Tenemos que ser capaces de
consfruir mejores relaciones, para que la genfe pueda ser
autogestora, que fa gente pueda enfender mejor su comunidad.”

Por su parte, cuando se refieren a la eficacia de las acciones
emprendidas por la institucion en funcion del desarrollo comunitario,
son consideradas de muy safisfactorias. Sin embargo, identifican
que es muy complejo asumir ¥y cubrr las necesidades de una
poblacion tan numerosa y diversa. Se requiere, plantean, mas
compromiso y trabajo. Es necesario que una grupo mayor de
investigadores y docentes estén inmersos en las problematicas, v se
debe seguir orientando a nuestros estudiantes en todos los
aspectos.
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Las formas de acciones universitarias han crecido en relacion
a las nuevas situaciones que se estan presentando, a los frastornos
o los problemas que enfrentan las comunidades. Ejemplo, es cuando
surgen temas como el bullying, los cambios en las condiciones de
violencia entre las perscnas gue, viven violencia laboral, que viven
cuestiones de otro tipo, ¥y que tienen de alguna manera una
repercusion a nivel comunitario. Estas son demandas que se van
creando a la institucion y que esta debe adaptarse a estas nuevas
circunstancias sociales que van emanando desde la realidad y que
muchas veces no se encuentra apta la universidad para atender.

“Entonces es necesano mayor, pues yo crego gue mayor
preparacion, mayor conocimiento, ampliar un poguito mas las
informaciones que llegan hacia los estudiantes y no nada mas gue
se gueden con lo concreto, que de repente descubren a traves de
las redes informaticas, porgue eso es algo gue creo yo que estd
manefandose coma un obstaculo, porque se han mecanizado mucho
las formas de actuacion.”

En general se reconoce que son mayores los aciertos que los
desasiertos respectos a [a eficacia de las aclividades comunitarias
desde la institucion, pero se han dado algunas oportunidades que
pasaron en especios de atencién que pudo insertarse la institucion.
Porgue como maxima casa de estudios, enla ciudad, tiene de alguna
manera el conocimiento de primera mano de situaciones que estan
sucediendo a lo largo y ancho de esta urbe. Consideran que sigue
faltando ese paso mas alla de lo contemplativo, para poder proponer,
para poder intuir, para poder validar y no validar programas desde b
social comunitario, desde el desarrollo de base y en comunidades
concretas.

Ofros criterios sefialan que este fipo de experiencias no han
sido del todo eficientes v eficaces. Esto se fundamenta, en que la
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universidad siempre necesita un involucramiento mas directo como
institucion en las colonias. Dicha tendencia, es ampliada en la
necesidad que se tiene de extender los esfuerzos en algunos
programas de ciencias sociales que son vitales para mejorar la
presencia de la universidad en en las comunidades de la ciudad.
Tamhién, se necesita sequir apostando por el papel de los centros
comunitarios que rectorea la universidad, como el Luis Olague, que
se ha mantenido mas activo y ahora se esta particiapando en que se
encuentra en Francisco |. Madero.

En otras etapas la universidad tuvo un papel mas activo a
partir de la presencia que tenia en mas de una docena de centros
comunitarios. Pero estos se fueron abandonando y entregando a las
autoridades municipales. Un criterio expresado en relacion a estas
instancias, es gue se necesitaria una reaperiura porque eran
espacios construidos fisicamente especiales, para atencion primaria
en términos médicos, o de primeros auxilios, asesoria, interlocucion
directa con la ciudadania, entre ofras actividades de atencion a la
poblacion.

Yo recuerdo que. .. buenoes me toco en mi efapa, primero de
estudiante, después de profesor hace afios, todo eso que finalmenie
nos hemos guedado con unos cuanfos centros comunitarios y desde
mi punto de vista deberiamos de ser mucho mas agresivos en &f
sentido de fundar o recuperar centros comunitarios en todos los
poligonos de pobreza de la ciudad. Digo que no seria muy costoso
en ef sentido de que la universidad facimente puede consegur
donaciones o comodatos de predios, incluso cofinanciamientos para
levantar algunas especies de cenfros de atencion primaria, o incluso
hacer barandilla en asesoria, eninformacion de gestion de producios
basicos, nufricionales_ .. o sea tantas cosas que puede hacer fa
universidad en términos de gue no implica mucho costo para ka
institucién, pero que no sabemos porgue no hemos tenido una
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paolitica, lo gue le lamamos extension universitaria. Yo creo que esia
muy abandonado el tema de la extension universitaria, que es una
de las cuatro achividades prioritarias de un profesor de tiempo
completo. Y se nos exige mucho las tutorias, la invesfigacion y &
docencia pero la extension universifana casi no se nos pide.
Entonces yo creo que es una de las cuatro pafas que hemos
abandonado de nuestra___en términos de actividad académica.”™

Incluso algunos sugieren por ejemplo, incoporar las actividades
comunitarias que desarrollen los profesores en el programa de
estimulos que tiene la institucidn. Esto pudiera ampliar los escasos
rubros que existen ya para incorporar a este programa. Se debiera
dar mas importante porlas autoridades a este tipo de actividad que
de manera general casi siempre se realizan de manera voluntaria e
incluso en dias y horas fuera del horario de trabajo. También, estas
actividades pudieran disponer de algin tipo de financiamiento
interno para estimular tales acciones a nivel de base.

Ofras ideas apuntan, en quealgunas si han sido mas eficaces,
porque ha habido un acercamiento, el hecho de que se haga en las
comunidades hace muy complejo obtener la efectividad deseada. De
igual manera, este es untipe de trabajo que se hace v los resultados
a veces son a muy largo plazo. Pero consideran necesario que las
estrategias tienen que irse modificando y cambiando, porque la otra
opcion del 2008-2011 era que la institucidn se reterira de la
comunidad.

Dentro de los factores que han reducido la eficacia de la
universidad en las comunidades se encuentran: los cierres de
practicas comunitarias por la situacion de la viclencia, la ausencia de
infraestructura para la realizacion de estas, carencia de un sistema
de organizacion social de base, ausencia de un modelo disefiado v
elaborado desde la universidad que permita la organizacion
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comunitaria, falta de apoyo en financiamiento y la excesiva
politizacion en algunas comunidades impiden el desarrollo de
acciones que se generan, aunado con el clientelismo poiltico. Al
mismo la universidad tiene que competir con ofros modelos de
desarrolle comunitaric que han sido exitoso dentro de la ciudad,
como por ejemplo: el modelo comunitario de CASA gue es exitoso,
pero es un modelo disefiado v elaborado por una organizacion
comunitaria gque radica en la propia comunidad. Igualmente, OPI
tiene su propio esquema de intervencion comunitaria desde la propia
hase. Refiréndose, ala universidad: “Tenemos modelos, ufilizamos
modelos de intervencion comunitaria semestrales, que este_.. son
para valorar a nuestras alumnas y puedan validar una matena, pero
de ahi a lo demas pues... nos gueda muy lejos. .. estamos muy lejos.
¥ creo que hemos desaprovechadola oporfunidad, porque ya ahoria
tenemos muchos elementos como para elaborar un modelo de
intervencién, en donde podamos decirle a Desarrollo Social de
municipioo a Fomento Social: Aqui esta un modelo practico, sencillo,
no estd complicado, no estd reburujado v lo pueden utiizar tus
promotores sociales, lo pueden utiizar su personal.”

Por parte, los sujetos analizados en esta investigacion,
soslayan que la insuficiente eficacia de la universidad en sus
objetivos para generar procesos transformadores a nivel comunitario
estan muy relacionados con la ausencia de un modelo propio de
intervencion acorde a las necesidades de las comunidades. Donde
este modelo, también se ajustes al potencial que presenta la
institucidn para integrarse desde las diferentes disciplinas y dreas de
investigacion diseminadas por los institutos v la universidad en
general. La ausencia de un modelo es planteada debido a que la
institucidn tampoco se lo ha propuesto con vistas a ofrecerio a las
autoridades municipales, organizaciones civiles, comunidades vy
otros actores sociales en general. Este modelo pudiera permitir que
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las acciones de la universidad hacia las comunidades tuvieran un
impacto mucho mayor y que las actividades que se planteen no sean
aisladas y dipersas en el cumulo de zonas y problemdticas que
presentala ciudad.

Unanimente, se admite que es necesario elaborar un modeko
propioc que impligue desde como elaborar un  diagndstico
participativo, como elaborar una invesfigacion participativa, qué
procedimientos seguir, qué hemamientas serian las mas adecudas,
como involucrar a la poblacion, como se van a integrar las distintas
disciplinas v qué tipo de programas comunitarios podemos crear de
manera homogénea para eviatar la dispersion. Mejorar la eficacia de
las actividades comunitarias que se realizan significa una
intervencion donde participe toda la ciudadania, donde se pueda
sensibilizar a la poblacion e integrarla para lograr rescatar la la
confianza social pensando en el escenario local. Desarrollar un
modelo propio significa; “pensar gue vamos a enconirar en una
comunidad clientelismo politico, que vamos a encontrar en una
comunidad gente que pues... gue no esta sensible o que se ha ido
desensibilizando de la problematica social. O sea podemos armar
algo que nos diga, primer paso, segundo paso o momento esfe,
momento este ofro, momento aguel y donde [a comunidad por si
misma frabaje su proceso de organizacion, sU proceso de
intervencion comunitaria.™

En otro aspecto interrogado, sobre el alcance de los objetivos
y metas planteadas por la universidad hacia el desarrolio
comunitario, una tendencia establece que se han logrado algunos
mecanismos que han impactado de cierta forma. En esta direccion
la universidad ha proporcionado espacios para la organizacion social
de base, sensibilizado a los actores de la necesidad de acuerdos y
esfrategias colectivas para asumir las transformaciones. También
promueve el establecimiento de redes o contactos comunitarios
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vecinales. De igual manera impulsa desde hace varias afos
acciones colectivas de vecindad para reducir los niveles de
individualismo.

Otfras ideas apunfan a la necesidad que tiene la institucion de
generar mas investigacion de campo, aspecto donde ha faltado
sistematicidad. También, el andlisis sobre las problematicas
comunitarias no ha estado bien documentado. Se carece un
compromiso real e involucramienfo para proyectar mejor la ciudad
desde este enfogue comunitario.

Es valorado como positivo la existencia de una subdireccion
universitaria para atender las problematicas de extension que debe
realizar la institucion. Es visto como favorable el impulse emprendido
desde esta oficina. Es clave el trabajo realizado desde esta
coordinacion con el gobierno municipal, con distintas areas, sobre
todo lo que tiene que ver con el drea de deportes v de salud. En la
actualidad se estan realizando brigadas deportivas, brigadas
médicas, en coordinacidn con autoridades locales en un grupo
importante de colonias de la periferiao zonas bajos recursosde la
ciudad, siendo una estrategia acertada.

Sin embargo, se sefiala que estas politicas internas de la
institucion debieran ser mas ambiciosas y concebidas dentro de una
estrategia bien estructurada para que permita obtener mejores
resultados y posicionar a la universidad como un actor clave denfro
de la ciudad. “En realidad no fengo mucha informacion, pero se por
la prensa local, que la universidad esta organizando y gue se lievan
estudiantes de odontologia, estudiantes de nutricion, estudiantes de
medicina, de enfrenamiento deportivo, en lo gue compete al drea de
ciencias biomédicas. Y luego se van algunas veces trabajadores
sociales y de psicologia que son del drea de clencias sociales y de
administracion. Pero sobre todo el involucramiento son mas de
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estudiantes del ICB, de ciencias biomédicas.” En este aspecto se
necesita mayor divulgacion interna de los acompafiamientos que
hace la universidad para gue puedan sumarse o integrarse otras
areas. Sigue siendo vital un concepcion integral del desarrollo hacia
las areas mas necesitadas dentro de la ciudad para que las tareas
emprendidas no gueden superpuestas o de manera aislada.

Una tendencia en las entrevistas afirma que la institucion no
ha alcanzado todas las metas planteadas. No se han alcanzado las
metas planteadas porque el problema estd en la concepcion
metodologica del tema. A veces los objetives que se plantean no son
alcanzahles, no son medibles y no se pueden verificar, porque los
resultados son a largo plazo vy las metodologias con las que se
trabaja no prevén este tipo de evaluacion. Entonces los objetivos,
consideran, estan sujetos su  cumplimiento a una cuestion
metodolégica de base. Si existen resultados evidentes, pero muchas
veces no son lo suficientemente visibilizados. Ademas se insiste en
la necesidad de sistematizar los procesos que ha generado la
universidad, porgue en la actualidad no existen investigaciones y
publicaciones gue vayan dingidas en este sentido.

Asimismo, sSe enfatiza gque un grupo importante
investigaciones se han concentrado en conocer, entender y
comprender la realidad comunitaria, pero lo que se frata es de
transformarla. “De nada me sinve guedarme en observar, ver,
entender, comprender. . pero si no voy a hacer nada para que
realmente se pueda cambiar las cosas. De esta manera si s
cumplen los objetivos. Ahora, este. .. logicamente que... cuando. .
agui tenemaos gue dividirio, lo gue se ha hecho de investigaciones
para la comunidad, para entender los problemas de la comunidad y
lo que se hace dentro de un aula que es la ensefianza y la
metodologia de infervencion comunitaria, o desarollo de B
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comunidad 0 como... como se le guiera Namar. Son dos cosas
diferentes.”

Dentro de las alternativas propuestas, sobresale el papel que
pueden tener algunas materias de orden tedrico-practica. En estas
materias se ensefian a los estudiantes a investigar vy elaborar
modelos de intervencion para la comunidad. Posteriormente, en
algunas deben realizar una practica. Este tipo de trabajo puede
atender los problemas de desarticulacion, el rezago, las carencias,
etc que existen a nivel comunitario, lo cual serian objetivos mas
sintfonizados con el deber de la universidad. “Entonces, se han
cumphido los objetivos, pues yo creo gue se han cumplido los
ohjetivos de una investigacion, de las investigaciones que hemos
hecho, pero de ahil a que esas investigaciones hayan funcionado y
haya sido utitzada para realmente para transformarla realidad, pues
nos quedamos corfos muchas veces para la demanda social
existente™

La universidad a partir de la organizacion estructural en
carreras, departamentos y grupos de investigacion pudiera logra
que estos procesos comunitarios fueran mas acertados. Esto
significa aprovechar el potencial existenie para estabalecer
mecanismos propios vy compartir ideas que pueden articularse de
manera mas eficiente de cara al desarrollo comunitario. La idea
seria, incluso, no competir de manera independiente por los fondos
economicos para este tipo de actividades, sino de manera
cooperada. En este sentido, es imperioso estructurar proyectos de
investigacion-transformacion en los cuales se compartan teoris
saberes, formas de abordaje ala realidad social, etc en funcion de
generar cambios mas efectivos vy sostenibles en los ambitos
comunitarios. Se requiere de fondos propios para la para la
investigacion que permitan impulsar el talentos y la sensibilizacion
de las personas que estan identificadas con estos formas de trabajar
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por el mejoramiente sccial. Pueden generarse compromisos para
aprovechar las habilidades investigativas que tienen los profesores
mas destacados en estas dreas para propiciar un proceso de
fransferencia hacia los que se incorporan a estas actividades.

El papel atribuido a la universidad también estaria asociado a
sU capacidad para generar influencia en los actores sociales y como
centro promotor de conciencia de que la ciudad puede construir
desde las comunidades. La puede establecer directrices y apories
que permitan el fortalecimiento de la ciudad en términos urbanos y
sociales.

La universidad debe propiciar un marco idonec para corregr
el desfasamiento relacionado con el desarrollo de lineas de
investigacion y desarrollo del conocimiento.  “Muchas veces
hacemos investigaciones, sobre pobreza, sobre violencia, sobre
muchisimos temas... sobre trabajo, comunidad, familia, efc., y
llegamos a cierto tipo de conclusiones, y hasfa tenemos algunos
hallazgos de investigacion, cerramos nuestros procesos
administrativos, pero casinada de lo que se investiga aqui, coadyuva
a mejorar o fransformar la realidad social de la ciudad y B
comumnidad. Es decir, se han hecho esfuerzos con el ayuntamienio,
a fravés de los fondos mixtos, los famosos FOMIX, gue son
tripartitas, es decir, tienen un cofinanciamiento por parte .. sobre
todo del ayuntamiento que es el que pone casi el 50%, apoyado por
ofro 50% del CONACIT y luvego con el esfuerzo que na hay
sobrepagos, no hay ningin tipo de pagos a los investigadores gue
es la aportacion, el insumo, gue da la universidad por parte de la
institucion. ¥ entre los tres; CONACIT, municipio de ciudad Judrez y
la universidad, se hacen esfe tipo de proyectos. Y la idea es generar
politicas pablicas que van politica educativa, politica urbana, politica
social, agenda para jévenes... una serie de politicas piblicas pero
gque en realidad nunca vemos resultados firmes sobre un trabajo gue
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invesfigador de la UACJ haga y que una vez concluido se aplique
comao politica piblica o politica urbana o social a la ciudad.” Estos
elementos refuerzan la necesidad de fortalecer la investigacion y que
esta tenga su funcionalidad para la transformacion a nivel
comunitario en este caso especifico. Las investigaciones tienen que
convertirse unentramado de conocimientos que posibiliten el cambio
social, mediante recomendaciones, sugerencias y puntos de vistas
capaces de mover [a ciudad.

Una arista importante para modificar y posicionar mejor las
capacidades de la universidad seria el proceso de reorganizacion
que se debe someter la institucion para atender dichos temas. De
igual forma, la universidad debiera recuperar practicas que fueron
exitosas en otras épocas y que se pudieran revitalizar, por ejemplo
el papel de los cenfros comunitarios v las brigadas universitarias.

La universidad tiene que tener la capacidad de estimular
esfuerzo hacia el bien comin a este nivel. Es la institucion donde se
debe empezar a comprender, entender, tejer, para que la ciudadania
se trabaje en su propia organizacién. Es un papel protagdnico que
va ligado a los actores principales que son la comunidad, pero para
dar el safto se requiere la modificacion de varios factores, sobre todo
a partir de generar un modelo que capte las esencias fundamentales
de la realidad, pero que pueda dar los elementos necesarios para la
modificacion v el desarrollo esta.

En cuanto a la estructura y organizacion en general que tiene
la universidad, v en especial el instituto para integracion investigativa
para la comunidad, existe un criterio generalizado en nuestra
muestra que plantea la existencia de cierto individualismo en el plano
tedrico, metodologico y practico. En el pasado reciente v en la
actualidad se realizan muchos ftrabajos y tienen magnificos
resultados, pero no son tan conocidos de la comunidad cientifica y
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estudiantil. Inclusive muchos estudiantes que deben hacer estudios
tedricos sobre disimiles problematicas utilizan autores externos
cuando hay algunos aportes desde nuestra institucidn que serian
cporiuncs referenciar. De igual manera existe un conjunio de
investigaciones, proyectosy aclividades que desconocen de manera
general, debido a una ausencia de difusién de este tipo de trabajos.

Ofra de las situaciones en este senfido apuntan al
desconocimiento del potencial que tiene launiversidad para propiciar
estos procesos comunitarios. De igual manera, las comunidades no
fiene los elementos suficientes para conocer los servicios que puede
ofrecer la institucion universitaria. Es fundamental que se aumente
la comunicacién entre ambas partes para establecer mejores
vinculos entre universidad y comunidad. La universidad tiene un
conjunto de herramientas necesarias para poder transformar o
aportar a la transformacion del entorno, pero enla actualidad muchas
estan subutilizadas. “Siento que la universidad fiene muchas cosas
muy buenas para trabajar a favor de fa comumidad. Que io ha hedho,
pero que sienfo que se ha limitado. Que no ha sido totalmente . ”

La ausencia de una perspectiva comunitaria para el analisis
de las problematica es considerado como uno de los obstaculos
fundamentales para el avance de proyectos en la base. "Casi todo
es muy academicista, 0 sea, todos son... los marcos referenciakes,
los enfoques que estamos trabajando, son demasiado académicos
por decirlo asi, y nos falta mucho en nuevos enfoques de tipo mas
ciudadancs."Muchos temas emergentes para la ciudad y enespecial
para las comunidades, como por ejemplo: seguridad plblica,
intervencion urbana, politicas plblicas entre otros carecen desde
este tipo de enfoques; ademas muchas veces resultan demasiados
académicos y con un discurso rigido.
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La inflexibilidad en el discurso v los enfoques limita muchas
veces que [0S gque se genera a nivel académico pusda ser aplicado
directamente a la comunidad. “Por ejemplo, en los temas urbanos,
en los temas urbanos se pudieran trabajar muchas cosas junfo a las
autoridades municipales, pero yo creo gue una de las autocriticas
gue nos podemos hacer, es gue somos demasiado institucionalkes, o
sea estamos muy metidos en el mundo académico y por desgraca
muchos investigadores no conocemos... ¥ lo digo como una
autocritica, a veces hacemos estudios sobre la ciudad pero no
conocemos del todo a ja civdad...” En este aspecio es recalcado la
necesidad de realizar estudios sobrela ciudad que permitan conocer
mas afondo las problematicas y como estas investigaciones pueden
contribuir verdaderamente al cambio social. Es importante tener
identificada las zonas o dreas que pueden ser prioritarias para
intervenir dentro de |a ciudad sobre la base de criterios cientificos y
gue esté en corespondencia con la perspectivas de las autoridades
municipales. Es determinante que las investigaciones no sea una
simple abstraccion de la realidad, sino gue permitan conocer y
facilitar la toma de decisiones en asuntos trascendentales para las
comunidades.

En lo que respecta a la organizacion interna de la institucion,
algunos criterios coinciden en que el area encargada de la
vinculacion hacia la parte comunitaria estd deficiente y
desestructurada. Esta actividad muchas wveces suele estar
excesivamente hurocratizada y parte de los contenidos de trabajo
son muy esquemdticas, mosfrando incapacidad para trascender b
gue esta pautado institucionalmente.

Otras posturas al referirse alaorganizacion para el desarrolio
comunitario desde la universidad, afirman que se han hechograndes
esfuerzos por lainstitucidn en avanzar en esta tematica. También se
sefiala que cada semestre la universidad tiene una incidencia en las
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comunidades, pero siempre desde una manera aislada y con mucha
independencia de las cameras, donde |a improvisacion, el
paternalismo v el asistencialismo caracteriza muchas veces el
proceso que va cargado de las mejores intenciones para alcanzar el
bienestar comunitario.

Respecto a la existencia de espacios establecidos para una
investigacion o transformacion de la realidad con caracter trans o
interdisciplinario, la respuesta es que si en un grupo importante de
profesores consultados. Siestan los espacios para la comunicacion,
para el intercambio enfre la carrera, entre los departamentos, entre
los investigadores, para que se trabaje una propussta comin,
articulada, en funcidn del desarrollo comunitario.

Prevalece el criterio que existente una variedad de espacios
y mecanismos que estan al alcance de la comunidad para desarrollar
de manera integrada procesos de transformacion comunitania.
También subyace el supuesto que un numero elevado de profesores
desconocentodas esas oportunidades con que se puede contar para
generar este tipo de actividades. Han crecido muchos los
intercambios y frabajos que se hacen de manera colectiva enire
docentes de diversas disciplinas, donde la carrera, el departamento
y los cuerpos académicos de manera especial han contribuido al
encuentro de las diversas ramas delsaber para generar este fipo de
investigacion.

A pesar de esto, se reguiere mayor divulgacion v gue sea
concebido de manera estratégica y sistematica; entonces pueda
darse la transdisciplinariedad que es necesaria y vital para enfoque
més efectivo desde la universidad hacia el territorio. Estorequiere de
mayor compromiso para aprender, estudiar y para conocer lo gque
hacen los demas compafieros, profesores, que estan tanto a cargo
de grupo o como investigadores.
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Los espacios son vistos en la universidad y enelinstituto como
los idoneos para desarrollar este tipo de actividad investigativa
Existen muchos espacios con las condiciones optimas para &
encuentro, planificacion v sistematizacion del trabajo inter vy
transdisciplinar. La universidad si tiene los espacios pero no ha
hahido esa suficiente vinculacion entre todas las disciplinas o porio
menos las mas afines. Esto pudieratener un impacto favorable hasta
para el interior del instituto por los aprendizajes que se pueden
realizar y pudiera contribuir a una formacion mas integral de los
docentes.

De igual manera se considera que la universidad tiene, al
menos en algunas cameras, la sensibilidad y la formacidn para
intervenir desde un enfoque como el planteado, peroque dificiimente
se ha materalizado en algunas practicas investigativas vy
transformativas. Faltaria entonces, ganar en las visiones de las
propuestas que se hagan tanto del pregrado como del postgrado
como de la investigacion. En este sentido, se destacan algunas
experiencia donde se pueden encontrar algunos matices de b
planteado, como son proyectos como: 1) Universidad Saludable, un
proyecto para intervenir en la comunidad universitaria;, 2)
UNIEJERCITATE, proyecto que intenta la integracion de docentes,
estudiantes y demas personal universitario constituir una universidad
saludable, por medio de actividades en el gimnasio.

Algunas posicicnes respecto a la existencia de espacios o
mecanismos para la lograr la trans-interdisciplinariedad denfro del
instituto, afirman que no hay esa posibilidad. En esta tendencia
encontrada se sugiere la propuesta de desarrollar una especie de
departamento que estimule, asesore, apoye, financie este fipo de
invesfigaciones, pero que se encuentre de manera descentralizada
a nivel de instititutos. “Cada instituto deberia de tener una especie
de coordinacion o que a este deparfamento se le disra mas recurso
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¥ mucho mas faculfades en términos de organizar casi ejércitos de
esfudiantes que salieran a brigadear a fa comunidad, por ejempio en
temporada de frio qué hacer, los resfriados, o cuando han venido
contagios. Pues tener todo un ejército de universitarios gue vayan a
la colonias populares a informar de qué hacer, de comao prevenic. Yo
creo que en si, nos fafta. Hay por ejemplo, hay modelos de
universidad gue conocemos en el sur del pais, que estan trabajando
cuestiones de economia solidaria, porejemplo. En Chiapasestan los
postgrados, las maestrias obedecen mas a la realidad directa. Por
ejemplo, en Chiapas estan desarroflando con CONACIT, con fondos
de becas CONACIT, eh... maestrias en economia solidaria, que
tiene que ver mas con como decirle a las comunidades sobre fodo
de origen indigena, Tojolabal, Tzotziles, de cdmo organizar
econdmicamente, o sea, domésticamente sU economia o como
eficientar sus gastos, una serie de cosas...”

Se destaca que hay mucha experiencia en este sentido, a nivel
intenacional y nacional que se desconoce aca en 13 institucion. Seria
importante, rescatar 0 conocer algunas de las modificaciones que
han hecho en su politica de extension universitaria las universidad
del sur del pais, desde un enfoque que cada vez tiende a ser mas
integrado.

Por su parte, un nimero menor de consultados admiten haber
frabajado siempre desde grupos fransdiscplinarios. “Siempre hemos
estado frabajando con sociologia, con  economistas, con
administradores de empresas, con abogados v con psicologos.
Siempre me ha focado... siempre me ha tocado este. . porgue,
ldgicamente yo veo dentro de los modelos tedricos para enfender a
la comunidad, pues yo entiendo a la comunidad como un todo, desde
un enfogue sistémico, desde un enfogue holistico, la comunidad es
un fodo, es un conjunto de elementos que estan inferactuando, que
estan comunicandose constantemente y donde._. volvemos a b
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mismo, i una comunidad la ves que fiene basura en sus calles, que
tiene lotes baldios abandonados, que fiene paredes grafiteadas, que
tiene un liderazgo permisivo 0 gue tiene un liderazgo paternalista, o
que tiene este __ simple y sencillamente no resuelve sus prohlemas,
no se comunica la gente, fodo eso te hahla de gue hay una baja
autoestima de la comunidad.”™ Esta tendencia, refiere, que para
entender, abordar y proponer proyecios concretos a nivel
comunitario es imprescindible asociarse enfre expertos de una
amplia gama de especialidades, ya que estos siempre se van a
necesitar entre ellos.

La totalidad de los entrevistados sefialan que la univerisidad y
el institutos tienen un potencial elevado para arlicular a diversos
actores sociales en funcidn de estos procesos de desarrolio
comunitario. La universidad la oportunidad de articular, tanto los
habitantes de la comunidad, los lideres comunitarios, los lideres
sociales, las personas gue estan representando al gobiermo vy
haciendo constantes acciones a este nivel En esta direccion,
algunos docentes de la carrera de trabajo social, destacan distintas
experiencias que han intentado vincular al gobierno vy a las
instituciones para establecer ese contacto con la ciudanania de la
comunidad que da un soporte constante. Otra experienciano menos
importante, ha sido la articulacion que realiza con las asociaciones
civiles.

Sobresale, el criterio que la universidad tiene un papel
fundamental en la ciudad, tiene un pesomoral en la ciudad. Presenta
una capacidad insfitucional, tiene el recurso académico e
investigativo para poder hacer estas actividades de la manera mas
efectiva. También pudieravincularse mas, se sefiala, con el Instituto
Municipal de Investigacion y Planeacion (IMIP), con el mismo
gobierno municipal, con gobiemo del Estado, con los diferentes
colegios que existen en la ciudad, con las comisiones de los
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derechos humanos, estatal y nacional. Las alianzas deberian
mulfiplicarse y que ellas debe asumir un liderazgo fundamental la
universidad, ya que es una institucion que goza de excelente
reputacion y puede incidir, intuir, exigir, persuadir a los demas
actores por mejores escenarios de vida a nivel comunitario.

Algunas de las experiencias en que |a universidad ha tenido
un papel preponderante como articulador de actores en procesos
comunitarios ha sido en el tratamiento y el liderazgo asumido con la
tematica de insegundad, donde se hicieron mesas de trabajo y
operafivos de manera conjunta para erradicar el tema de la violencia.
También, el papel asumido en lo que |a actualidad se ha denominado
el modelo de seguridad enJudrez. Pero se insiste que todavia queda
mucho por hacer desde la universidad en este sentido de actor-
interlocutor con los demas miembros de la sociedad. “Tenemos una
cantidad enorme de grupos vulnerables en fa ciudad gue no se
atienden y considero que la universidad debiera como actor, politico-
social de la region, tener un involucramiento mas directo a nivel de. ..
como le dicen... a nivel de suelo.”

Una parte de los sujetos entrevistados sugieren que la
universidad también puede considerar la posibilidad de tener
laboratorios de trabajo a nivel de base, donde los centros
comunitarios pueden ser la plataforma idonea para estos fines. En
estos los profesores no se encuentran solamente en la institucion
académica, sino que estan, ademas, en |a colonias trabajando con
las problemdticas de primera mano. “Pudieran fener un cubicuio los
nutridlogos, los quimicos o los bidlogos que estan trabajando un
problema comunitario de enfermedades bacterioldgicas en nifios, o
enfermedades gastrointestinales, médicos...o sea que su frabaip
estd ahi con los agentes, con fa poblacion, que con Sus sujetos, pues
sus objetos de estudio y estan en campo.” Este seria un modelo ideal
y ambicioso para construir en las colonias con pequeiias estreuturas
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que pueda generar uan especie de laboratorioa de andlisis social o
comunitario. También se propone la necesidad de vinculamos mas
en estos procesos con organismos internacionales, para ver de oiras
experiencias en este sentido v estar encerrados en nuestra realidad.
Por su parte, los cuerpos académicos son obervados como estas
figuras que puede tener un papel muy importante en estos procesas
y que han tenido su protagonismo en fechas recientes.

Respectoa la interrogante solre la existencia y caracteristicas
de un modelo de desamrollo comunitario desde la insfitucion hacia su
entorno, algunos apuntan, que se han estado haciendo grandes
esfuerzos desde el instituto para lograr la operatividad del mismo.
Por ejemplo, se han ido creando algunas estrategias de divulgacion
en este caso, sobre todo desde la semana de ciencias sociales del
instituto. Al mismo tiempo que este espacio permite la integracion de
toda la comunidad estudiantil v de todas las disciplinas.

A pesar de gue estd definido un modelo propio desde la
universidad y en el caso especifico de desarrollo comunitario, si
pueden manifestarse algunas caracteristicas comunes que s han
dado en diversos procesos comunitarios en que la institucion ha
tenido presencia. En término de modelos se desconoce cual se esté
usando, lo que no es reconocible para todos los investigadores, al
menos los consultados. Pero deberiamos de tener un modelo muy
reconocible para todos los investigadores,Es identificado como un
rasgo preponderante en las acciones el eje participativo como
denominador comin. De igual manera, es descrito los intentos de
investigaciones y proyectos desde el prisma multidisciplinario para
captar la realidad desde todas sus aristas.

La presencia de una subdireccion, segin las fuentes
consultadas, puede contribuir notablemente a pautar administrativa
y académicamente un modelo que siga e implemente |a universida
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de manera homogénea para sus proyectos de tranasformacion a
nivel comunitario. Un rasgo importante, para este modelo, puede ser
la vinculacion de los estudiantes que fienen becas, ayudantias,
liberacion de servicio y participacion en algln proyecto comunitario.
De igual manera, seria oportuno integrar y extender las practicas
escolares, tomande como referencia algunas carreras que son
punteras dentro del instituto v la universidad. Las practicas escolares
pueden integrarse y tener un impacto mas significativo en las
comunidades de la ciudad, si estas fueran concebidas de manera
integral y horizantal por medic de una planeacion efectiva de las
Zonas que puedan ser prioritarias para la ciudad v la propia
institucion. El mecanismo institucional es viable y necesario, solo se
trataria de reorganizar y articularse desde una planeacion mas
centralizada este tipo de practicas. Esta subdireccion a cargo,
dehiera recibir algin tipo de recurso como apoyo a ciertos
requerimientos para el ahordaje comunitario.

Ofro grupo que no considera la existencia de un modelo de
intervencion comunitaria a nivel de instituto o universitario. Pero
también coinciden que pueden formular un modelo de manera
integral a partir de la riqueza que tienen en todas las carreras vy las
profesiones. No hay, se sefidla, una sensibilidad dentro de la
formacion educativa, que se oriente hacia un ambiente comunitario.
Se identifica como camreras sociales, mas afines con la tematica, no
se visualizan en un ambito comunitario.

Finalmente, la mayoria asevera, que la universidad y de
manera especial enel instituto existe un gran potencial para elaborar
un modelo Onico de desarrollo comunitario. Este modelo pueds
propiciar la organizacion ciudadana y comunitaria. “Este puede
articutar todas las metodologias o articular, por ejemplo, fodas las
carreras que frabajan en el campo, que pueden infervenir en una
comunidad, articufarlas en un solo modelo de infervencion
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comunitaria.”" También se sugiere que puede ser trabajado desde un
cuerpo académico o un grupo multidisciplinario. De igual manera, se
necesita recuperar experiencias implementadas por la institucion y
que pudiera restacrse de manera critica. Por ejemplo, hay
coincidencias que la Chavefia fue un proyecto de intervencion
comunitaria muy ambicioso necesario de analizar. Este buscaba no
tanto el desarrollo o la intervencion comunitaria en el centro de la
ciudad, sino rescatar una zona de la ciudad para incorporarlos a la
vida social. También pudieran trabajarse algin proyecto piloto que
uniera a un grupo considerable de disciplinas que fuvieran
compromiso con este tipo de actividad y que pueda monitorearse y
evaluarse constantemente. Incluso vincluarse dreas médicas, de
ciencias, y las areas de lo social.

De igual forma, se recomienda reforzar los lazos de
convivencia entre el personal docente, la forma en que el persona
docente recibe a veces estas tareas o comisiones. Se sugiere que
sean mas encomendadas hacia un logro de mayor impacto, porque
en muchas ocasiones las recomendaciones las hacen los docentes
desde enfogues muy tradicionalista de la investigacion.

IUna propuesta también seria trabajar a nivel de institutos, v
leqgislar a fravés de su ley organica o estatutos de que se contemple
la figura de la extension universitaria como practicamente, como
obligatoria. En su caso ir hacia un modelo de universidad integrado.
Lo otro seria visualizar en un entorno comunitario las riguezas que
este medio posee, no solo arientar el modelo hacia las necesidades
sino también hacia el potencial que fienen estas.

Faltaria, ademas, mucha sensibilidad hacia los programas
sociales, porque las deformaciones de las profesiones es que
siempre van a trabajar en un ambito institucional y enclaustrados en
ciertas comodidades. “Pero no es cierfo, por ejemplo los
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economistas no se visualizan aplicando en una comunidad una
investigacion, los... a lo mejor algunos antropdlogos si se visualizan,
pero no, como ellos como economistas van a andar aplicando
encuestas y mas en el ambito cualitativo.

Conclusiones

A partir de los diferentes criterios expresados por los sujetos
interrogados en esta investigacion puede obervarse la ausencia de
un modelo Unico para intervencidon comunitaria integral desde el
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instituto v propiamente desde la universidad en general. La
existencia de este modelo pudiera garantizar a las las instituciones
plblicas v la propia Universidad Autonoma de Ciudad Judrez,
generar los diversos procesos de organizacion comunitaria, de
participacion, mayor efectividad en las acciones emprendidas vy
generar un procese de desarrolle comunitario mas integral v
spstenible.

La investigacion también ha arrojado la ausencia de procesos
de sistematizacion integrales de las experiencias implemantadas
desde la wuniversidad gue permitan evaluar estos procesos
acontecidos v donde la institucion ha tenido una larga implicacion
desde su formacion. Esta ausencia ha sido tanto desde los cuerpos
académicos como de los  investigadores, las carreras e
invesfigaciones en general.

Otro elemento identificado es la inexistencia de lazos e
interaccion entre investigadores o docentes para las actividades de
investigacion, proyectos, etc gue tienen una connotacion comunitaria
tanto a nivel de instituto como de universidad en general.

De igual manera sobresalen, investigaciones meramente de
escritorio, o interpretacion de la realidad social. Se sefiala que la
universidad debe rebasar el nivel investigativo en su relacion con los
procesos comunitario y propiciar procesos de tranasformacion desde
su proyeccion multidisciplinaria e interdisciplinaria.

Se expresa que la universidad debe ampliar su presenciay
nivel de actividad denfro de la ciudad provoncando una mayor
interaccion con la ciudadania. También puede contribuir a proyecta
una mejor ciudad desde los ambitos comunitarios con los cuales
puede interactuar.
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Se considera necesario reacfivar las sinergias y procesos
comunitarios que se dieron en la ciudad y donde la universidad tiene
unalarga experiencia, que pueden estar enfocados desde el proceso
de ensefianza-aprendizaje v los cuales los estudiantes v profesomes
pueden tener una presencia notable. Es clave recuperar y socializar
las experiencias que ha desarrollado la institucion en este sentido
para hacer un analisis critico de las mejores practicas, metodologias
y procedimientos en general empleados.

Se considera que el papel de la universidad es estar
pendiente de cual es ese entomno, cudles son esas dreas de
oporiunidades en la cual la universidad puede investigar, puede
practicar y puede acercar los servicios que tiene y sobre todo el
conocimiento. Hay una necesidad para hacer la transformacion y que
esta muy relacionada con la extension.

Finalmente, se expresa la necesidad de crear una estructura
central universitaria gque permita conciliar estas actividades
integradas de desarrollo comunitario con vistas a aprovechar de una
manera mas efectivalos recursos de que dispone la institucion para
tales procesos. en la ubicacion de este espacio que pudiera articular
los procescs. Es decir, la necesidad de institucionalizar estos
procesos de intervencidn comunitaria desde la propia institucion.
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