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De la situacion de victima a constituirse en sujeto

Ma. de Lourdes Almada Mireles !

No importa cuan estrecho sea el camino,
cuan cargada de castigos la sentencia,
yo soy el amo de mi destino,

Soy el capitan de mi alma.

(Invictus: William Ernest Henley)
Introduccion

En este trabajo he tratado de recoger algunas de mis reflexiones sobre la forma como las personas que
han sido victimas de la violencia logran salir de ese lugar y constituirse nuevamente en sujetos de su
propia vida; el proceso mediante el cual, a pesar de una condicion extrema que les fue impuesta desde
fuera'y que les llevo a una profunda desolacion y desvaloracion personal, decidieron, en palabras de
Eloisa, una mujer a quien le desaparecieron a su familia, “retomar la rectoria de su vida”.

La mayoria de los trabajos publicados en relacion con la violencia y los procesos de empoderamiento
se centran en la violencia hacia las mujeres, sin embargo, aln en esa area, en la que la violencia ha
sido mas estudiada, son todavia escasos los trabajos en los que se conceptualiza a las personas que
son victimas como sujetos activos y no como personas resignadas (Cala Carrillo, 2011). Son pocos los
trabajos en los que se documentan los procesos mediante los cuales las personas logran salir de la si-
tuacion de victima y recuperar su vida.

Por el contrario, con frecuencia he sido testigo de una identificacion de las personas con la situacion de
victima o con el trauma que han sufrido. En repetidas ocasiones me ha tocado escuchar: soy Fulanita,
mama de victima; o soy Zutanita, familiar de desaparecido; o soy Perenganito, victima de tal cosa.
Entiendo que son situaciones que trastocan por completo la vida de las personas y de las familias, sin
embargo: ¢ un acontecimiento te convierte en ello? Hace unos afios, en un Seminario sobre Atencién a
personas en situacién de violencia y trauma, Elizabeth Power (2014) preguntaba si las personas se
convierten en lo que les ha sucedido o0 en lo que han hecho: “Si me rompi un brazo, ¢,eso me convierte
acaso, para toda mivida, en un brazo roto?". Desde la perspectiva humanista, la respuesta es un no ca-
tegorico.

Existe, en el centro de cada persona una humanidad plena o, para quienes somos creyentes, en el cen-
tro de cada uno/a habita Dios. El proceso de crecimiento, a partir de una situacion de violencia o trau-
ma, implica re-encontrar lo que era antes y mas alla de aquellos eventos traumaticos. El papel como
acompafiantes seria entonces, facilitar que otros lo hagan y actuar en consecuencia.

Favorecer estos procesos mediante los cuales las personas puedan re-encontrar su Ser, reconocer la
totalidad que sony actuar desde su tendencia natural al crecimiento es parte de la responsabilidad que
asumimos desde el Enfoque Centrado en la Persona (ECP) y en general, desde la Psicologia humanis-
ta. Judrez, que ha sido —igual que Veracruz-, epicentro del dolor, requiere un compromiso especial de
todos y todas para la atencién de la violencia, para romper los ciclos de repeticion y para construir otras
realidades posibles.

Generar investigaciones que nos permitan ver a las personas en su totalidad, mas alla de la situacion
de violencia, tanto si fueron victimas como si la ejercieron, es un paso necesario para abordar el proble-
ma con mayor eficacia. Documentar los procesos individuales y comunitarios en los que personas y
grupos se constituyen como sujetos de su propia vida, a pesar de condiciones de mucha violencia y ad-
versidad, es un reto importante que se nos abre en los tiempos actuales. Especialmente porque es a

1 Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, maria.almada@uacj.mx
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partir de ellos que logramos creer nuevamente, que encontramos la humanidad que crefamos perdida
entre tanta barbarie y tanto horror. En ellos encontramos esperanza.

Actualmente, me encuentro realizando una investigacion en la que busco documentar diversos proce-
sos de empoderamiento de personas que han sido victimas de distintos tipos de violencia: mujeres que
han sido victimas de violencia por parte de su pareja; personas que han sufrido la desaparicion de sus
familiares o el asesinato de alguna de sus hijas; jovenes que han sido victimas de un sistema que les
acosa Y les obliga a vincularse con actividades ilegales y a ejercer mucha violencia sobre otros (a los
que esa violencia luego se regresa de manera directa). Estoy en la fase de realizacion de entrevistas y
de verdad, cada una es un regalo y una invitacién a la esperanza.

En este trabajo, expongo en primer término la forma como este tema “se me fue invitando”, posterior-
mente planteo una definicion basica del proceso de constituirse en sujeto segln la perspectiva de Pau-
lo Freire, que se enriquece con el proceso detallado por Vergely (2003) como “filosofia de la
resiliencia”. El caso de Eloisa, del que estan tomadas la mayoria de las vifietas, muestra nitidamente el
proceso rector de este texto, pues en su narrativa cuenta con claridad la forma como pasé de una situa-
cion de victima a constituirse en sujeto. Unicamente en la definicion de dicho proceso, tomé una o dos
vifietas de la entrevista a Martha, una mujer indigena que padecié violencia por parte de su pareja du-
rante un tiempo prolongado.

Reconocer la violencia en nosotros mismos

Me pregunté muchas veces por qué propuse este tema para el Coloquio. Tengo otros temas mas traba-
jados que hubieran sido més faciles. A ratos pensé que son ganas de complicarme la existencia, pero
de a poco, al avanzar en el trabajo y al escuchar a las personas que he ido entrevistando, como un re-
galo, empecé a encontrar algunas respuestas.

Vivo en una ciudad que ha sido victima de la violencia durante décadas. Victima de abandono, exclu-
sion, discriminacién..., con una imagen de “ciudad desarrollada” por sus altos indicadores de creci-
miento econémico, pero con indicadores de desarrollo humano y social equivalentes a los de Chiapas o
Guerrero. Una ciudad que fue victima de la guerra de Calderdn, en la que perdimos mas de diez mil
personas en cinco afios.

La guerra dej6 -y sigue dejando— muchos saldos. Entre otros, la experiencia -y la conciencia— de que
todos somos victimas. No hubo un solo juarense, una sola juarense, entre 2008 y 2011, que no haya
sido victima de la violencia méas cruda de manera directa: que no haya sido directamente afectado por
elasesinato, el secuestro, la extorsion o el asalto a mano armada, en su propia persona o en la de algin
familiar o amigo cercano. Todos estuvimos cerca en distancia y tiempo de alguna escena del crimen.
Todos sentimos el miedo a salir de casa o incluso, a que nuestra intimidad fuere invadida por la violen-
cia de fuera.

El tema empez0 a revolotear en mi a propdsito de la orientacion del proceso de crecimiento de Eloisa,
esta mujer que sufrid la desaparicion de su familia, a quien he tenido el privilegio de acompafiar una
parte de su proceso de duelo y un pedacito de su decision de recuperar su vida y seguir adelante.

A pesar del contexto en que vivimos, habria sido mas cémodo seguir asumiendo que las victimas eran
otras personasy que la violencia y sus efectos son un tema que me interesa por la ciudad en la que vivo
y no en términos personales. El tema estaba en mi cabeza y en mi corazén; daba vueltas como un tema
sobre el que habia que ahondar, profundizar, trabajar. Fue a finales del afio pasado, escribiendo con
uno de mis hermanos un texto reflexivo sobre Psicoterapia humanista y la experiencia de “ser herma-
nos” que, releyendo mi propio relato, cayo el veinte: he sido victima de diversas violencias y, aunque no
es el enfoque de esta presentacion, también he ejercido multiples violencias sobre otros/as.

Aunque las violencias a que hago referencia en el relato no tienen punto de comparacion con violencias

22



De la situacion de victima a constituirse en sujeto

como la del homicidio, la violacion o el secuestro, fue revelador darme cuenta que el proceso de pasar

de una situacion de victima a constituirme en sujeto, era similar. Transcribo:
Para mi mala suerte el nimero de hermanos es non y eso significé que si se hacian dos equipos, yo “sobra-
ba". Esta experiencia vinculada al “no tener nada que decir” fue terriblemente dolorosa. Me llevd varias se-
siones afirmarme en un grito que surgia desde mis entrafias: “Existo, existo, existo”. Y después de
apropiarme de mi existencia, la necesidad basica de tener un lugar. Este trabajo fue fundamental en mi pro-
ceso de empoderamiento y en el reconocimiento de mis capacidades y potencialidades. Fue muy duro
aceptar que era yo quien tenia que tomar mi lugar. Si no me hacia mi propio espacio, como las sefioras en el
camion, seguiria quedandome fuera, enojada porque los demas no me veian y venian a rescatarme. Ese
paso ha sido de los mas importantes que he dado en mi vida. De alguna manera creo es el paso que necesi-
tamos dar para salir del lugar de la victima y pasar al de tomar la responsabilidad de nuestra vida en nues-
tras manos.
Con el trabajo terapéutico fui poco a poco recuperando mi voz. Encontré en el eco de mi terapeuta y los gru-
pos de los que formé parte que mi voz resonaba en otros, que expresar lo que sentia era parte de mi natura-
leza y que cuando mi palabra era auténtica podia tocar el corazdn del otro. Cuando eso ocurria el otro
encontraba su propia palabra, se encontraba también a si mismo (Almada y Almada, 2017, p.36).

Abrir este proceso a la conciencia me llevo a un nivel mas profundo en el reconocimiento de mi expe-
riencia como victima de la violencia que hemos padecido en Ciudad Juarez. Dejar de pensar y vivir
como sila violencia fuera un tema de otros es quizas el primer reto que enfrentamos, pues en la medida
en que hagamos consciencia de ello y nos atrevamos a tocar y procesar el dolor, la rabia y el miedo que
de ella se derivan, tendremos mayor capacidad de ser empaticos con quienes estan de un lado o del
otro de la violencia.

El proceso: soy el amo de mi destino, soy capitan de mi alma

El relato arriba presentado me permiti6 iniciar la reflexion sobre el proceso mediante el cual pasamos
de ser victimas de una situacion, incluida la violencia, a constituirnos en sujetos-actores de nuestra pro-
pia vida. En mi proceso personal, esto se podria resumir en: “Existo - tengo un lugar — reconozco mis
cualidades y capacidades - asumo la responsabilidad sobre mi propia vida”.

Se trata del proceso que Paulo Freire definié como conscientizacion, mediante el cual, las personas y
comunidades dejamos de ver y vivir la realidad como destino 0 como un callején sin salida, para asu-
mirla como un desafio al que responder (Freire, 1970/1983; Freire, 1973).

Ser victimas de la violencia nos sumerge en una condicion de la que no es facil salir (inmersién). Como
puede apreciarse en los relatos que a continuacién comparto, esa condicion se experimenta como una
realidad que atrapa. El proceso de constituirse en sujeto implica la decision de “emereger”, de salir de
ese lugar, para, capacitdndose y fortaleciendo su poder personal “insertarse en la realidad que se va
descubriendo” (Freire, 1970/1983, p. 131). Como afirma Fiori (1975, p. 28), la tinica forma como la per-
sona o el grupo puede liberarse es protagonizando su historia, tomando su existencia en sus manos
(Fiori, 1975).
Los testimonios narrados por las personas entrevistadas, definen este proceso con mucha claridad.
Martha, una mujer indigena, que vivi6é una prolongada situacion de violencia doméstica, al extremo de
ingresar al hospital por lesiones y que padecid un proceso de severa critica y exclusién de su comuni-
dad por haberse atrevido a contradecir las costumbres y decidir que sus hijas estudiaran, lo narra asi:
Pues si, fue muy duro. Cuando vives en ese ambiente, piensas que ya no tienes salida. Es muy dificil, muy
dificil... porque... no pensé en el suicidio pero a veces decia: ;qué razon tiene tu vida si no la puedes con-
trolar tu?

O sea, yo si decia: yo quiero morirme, que me atropelle un carro, (...) que me dé un paro cardiaco, pero ya
no quiero vivir mas.
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... Te guste o no te guste tienes que hacerlas (cosas) bajo las costumbres y las decisiones de ciertas perso-
nas y no vives tu propia vida.

Antes no fue mi vida. No fue mivida (...) ahorita yo estoy viviendo mi vida, aunque yo sé que es mucho
trabajo (...) lo bueno, lo malo, a veces sé que aunque me equivoque, los errores que yo cometa, a lo mejor si
me doy cuenta, lo mejoro o lo cambio, pero las decisiones las tomo yo.

De eso no me cabe duda, que mis decisiones, por lo mas dolorosas que fueran, han sido las correctas (se le
iluminan los ojos). Soy duefia de mis decisiones, soy duefia de mi vida.

Por su parte, Eloisa, una mujer que ha padecido la desaparicion de una buena parte de su familia, lo

plantea asi:
...Al principio fue muy dificil pues... porque al principio yo si, yo no queria seguir. Yo me acuerdo... aaahh,
pareciera que fue hace tanto tiempo, como otra parte de mivida (... ) me dormia pidiéndole a Dios no des-
pertar, yo me queria ir con ellos, estee, era todo lo que tenia, éramos una familia muy cercana (silencio).
Con mi mama tenia una relacion muy muy cercana, entonces, decia yo: ¢ Por qué estoy yo viva? O sea, yo
me quiero ir con ellos. Fueron dos golpes (silencio) muy duros: mis tios y mi mama.
...quedarse ahi, en el lugar de victima hace que se pierda autonomia; autonomia y... ;como seria la
palabra? Rectoria de tu propia vida. Si te quedas ahi, no estoy diciendo que las demas personas... pero
pierdes, siii, la rectoria de tu vida. Que la decision de alguien mas de hacerte dafio, ya gané. O sea, jya no
es tu decision! Creo yo. Porque estas totalmente en el dolor. Y desde el dolor se cometen... se toman otras
decisiones... creo yo que no estan... que son diferentes a cuando las tomas desde el amor. Este, que siento
yo que es mas libre... tienes mas libertad de tomar decisiones desde ofra perspectiva.
Este proceso ha sido eso, retomar... retomar... 0 sea, retomar el destino, pues. O sea, retomar mii desti-
no. O sea, decir: esto que me pasd obviamente marca la diferencia de toda mi vida, pero no es... no me con-
vierte en eso, ni siempre voy a ser la hija de la desaparecida, o la sobrina del desaparecido, ni es esa mi
carta de presentacion. Quiero que el trabajo que tengo me lo den por mis méritos... la gente me quiera por
€omo soy, por quien soy y no porque tengan compasion y jay, pobrecita, ha sufrido mucho!

En estos relatos, Martha y Eloisa expresan con sencillez y claridad ese proceso de emerger, de salir de
esa realidad en la que se encontraban inmersas. Esa emergencia implica un proceso de toma de con-
ciencia sobre la realidad que no es solo racional o cognoscitiva, sino que lleva implicita una accién, un
movimiento: la decision de salir de esa realidad y transformarla. La decision (el movimiento) se da en el
contacto con los otros y representa también un compromiso de accion hacia otros-as.

Bertrand Vergely (2003), en su texto sobre el “Enfoque filoséfico de la resiliencia”, hace un reconoci-
miento fundamental sobre el humanismo como base filoséfica de |a resiliencia y plantea que el proceso
se integra en tres etapas: el encuentro con el otro, la reanimacion que pasa por uno mismo y el punto
mesidnico de la existencia.

Primera etapa: cuando el otro nos hace reanimarnos

Vergely (2003) reconoce el encuentro con el otro como un elemento definitivo en ese proceso de
“emerger”. Es a partir de la mirada amorosa de otro, de su cuidado y atencién, de la creacion de un am-
biente propicio para que quien ha sido lastimado reencuentre la esperanza y se encuentre a si mismo,
més all4 o antes de la violencia.
Cuando uno esta sometido a la conmocién de una desgracia, comienza a salir de la obsesion de los pensa-
mientos obsesivos gracias a la mediacion de los otros (...) Un ser humano que nos agrede puede hacernos
dudar de la humanidad. Pero un ser humano que viene a sostenernos cuando ya no nos sostenemos puede
restaurar nuestra relacion con la humanidad (Vergely, 2003, p. 56).

Sibien la violencia nos hace perder la fe en el ser humano, en su capacidad de ser empatico y solidario,
los gestos de aceptacion, empatia y solidaridad de otro ser humano, nos hacen recobrar esa perspecti-
va, nos abren a la posibilidad de reconocer la humanidad que habita en nosotros mismos e incluso, de
reconocer la humanidad que existe en quien nos ha agredido. Esos otros que nos acarician a través del
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cuidado, el acompafiamiento, la escucha, “despiertan nuestros pensamientos soterrados en nuestros
cuerpos soterrados. Son mostradores de vida que dan jague a los demostradores de muerte” (Vergely
(2003, p. 58). Desde una perspectiva cristiana, nos hacen experienciar la resurreccion, nos hacen sa-
ber existencialmente (no sélo desde la razon), que la vida ha vencido a la muerte.

Tanto Martha como Eloisa, reconocen el apoyo y el cuidado de otros como un elemento definitivo en su
decision de retomar la rectoria de su vida. De diferente maneray con un soporte distinto, segln la expe-
riencia de cada unay lo que en ese momento necesitaban.

Eloisa, al hacer el recuento del proceso a través del cual ella ha logrado retomar su vida, reconoce tres
aspectos fundamentales, todos relacionados con la presencia de otros seres humanos que le permitie-
ron reencontrar la humanidad “perdida™:

Primero, la terapia, que ella reconoce como un espacio en el que pudo empezar a sanar gracias al

acompafiamiento humano y al compromiso con el que su terapeuta facilitd su proceso:
Yo creo que la primera fue... cuando yo puse la denuncia en la PGR me instaron a que fuera a terapia, me
estuvieron insistiendo mucho en que fuera a la terapia que en ese momento ofrecia Provictima. Este, y yo
tuve la suerte de encontrarme con una terapeuta que, muy humana, no me dejo... o sea, usualmente las te-
rapias duran un mes, dos meses... porque a fin de cuentas es una terapia gratuita. Pero... ella duré como
dos afios trabajando conmigo y aytidandome a... Desde un inicio me djjo: ; sabes qué? No vamos a encon-
trar a tus papas aqui con este tema, ni a tus tios. No vamos a solucionar ese problema, no vamos a... vamos
a buscar la manera de saber dénde ponerlo y saber qué estas sintiendo y todo eso. jEso! Por una parte (lo
que me ayudo a salir de donde estaba) el acompafiamiento que recibi, que fue muy importante.

Segundo, la presencia y el acompafiamiento (si pudiera nombrarse asf) de su madre, adn en la ausen-
cia por la desaparicion, le lleva a preguntarse sobre lo que le toca hacer en esas circunstancias, sobre
hacia dénde habré de caminar y sequir: “;y qué querria mi mama que hiciera? Si ya no los encontré,
¢qué me toca para mivida? Ya no me mori (se rie, voz de dolor)... en esta parte de la historia de noso-
tros, no me fui yo... Entonces, ;qué me toca a mi?”. ES a partir de esa “conversacion”, que encuentra
respuesta: “mi mama siempre traté de que yo buscara estar bien. Ella me inculcé... nunca yo he visto
mal la ayuda, nila terapia, nilos libros, ni, como nada que te haga ser mejor persona”. Entonces, a partir
de lo que fue la interaccion con ese otro tan significativo, tomd la decision de seguir adelante y de “estar

bien™: “empecé a buscar, ademas de la terapia, otras cosas que me ayudaran; todo lo que me decia al-
guien (...) todo lo que senti que me podia ayudar, lo hice”.

Finalmente, reconoce como un tercer factor de apoyo e impulso para emerger, la presencia de mucha
gente a su alrededor y el significado que ella encuentra en todo ese apoyo como manifestaciones de la
presencia de Dios en su vida:
...la gente a mi alrededor, mi circulo de apoyo fue yo creo que fundamental, mis amigos, mi papa, mis tias,
las amigas de mi mama... gente que ni yo conocia, que todavia me encuentro y siempre me dicen: yo estu-
ve orando mucho porti... Y pues todo se encierra, se engloba en... y esto yo lo creo... no es que todo mun-
do lo tenga que creer, pero... en la presencia de Dios en tu vida, que no lo ves en ese momento, pero a la
retrospectiva ves como esta acompariandote, como te estd mandando cosas para que estés mejor.

Segun sus mismas palabras, todo este camino, rodeada de “otros” que le acompafiaron y le impulsaron
en los tiempos mas dificiles, podria reducirse en la activacion de un deseo: “el deseo propio de querer
estar bien”. Lo que, segun el esquema de Vergely (2003), representa la segunda etapa. En los tres ca-
s0s, “lareciprocidad de la accién” es lo que posibilita “la comprension adecuada de la naturaleza huma-
na” (p. 43).

Segunda etapa: cuando la reanimacién pasa por uno mismo

Amatuzzi, recuperando el enfoque de Buber, sefiala que el sujeto “s6lo se constituye, s6lo esta siendo,
en el acto de larelacién”, unarelacién YO-TU, en la que se genera un verdadero encuentro entre las per-
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sonas, a partir del cual llegan a su centro y reencuentran su Ser. “El centro de la persona, seguin Buber,
solo se revela en el campo del entre. Y ahi el espiritu. Y ahi es que el hombre (la persona) tiene acceso
a sery tornarse realmente hombre (Amatuzzi, 1989, p. 43). Es el didlogo verdadero el que “puede lle-
varnos al centro de la persona, a una comprension adecuada de la naturaleza humana, a un desenca-
denar el tornarse hombre” (Amatuzzi, 1989, p. 44)
Presentandose siempre también que justamente por la razén de penetrar en la relacion esencial es que el
hombre se revela como hombre; que es de hecho solamente con esto y a través de esto que él alcanza la
participacion valida en el Ser a €l reservada (Buber, 1982, p. 159; citado en: Amatuzzi, 1989, p. 44)

Esta condicion es constante en las narrativas de personas que han sido victimas de la violencia y que
han experimentado esa pérdida de su centro, que han albergado el sentimiento de haber sido despoja-
das —al menos en parte- de su humanidad, al haber perdido su capacidad de tomar decisiones y desa-
rrollar su potencial. Es a partir de esta interaccion con otros que la persona se encuentra consigo
misma para dar ese “vuelco interior”. En palabras de Vergely (2003, p. 58), “uno podria abandonarse a
la desgracia convirtiéndose en esclavo de si mismo (...). Decimos no. Nos negamos aeso (...). Uno se
niega a desempefar el papel de victima. El mal no nos atrapara dos veces”. Asi lo narra Eloisa:
Y eso es bien facil. O sea, quedarte ahi, es bien facil. Te da acceso a muchas cosas, porque pobrecita... O
justificar, también... porque yo estuve ahi... O sea, no quiero trabajar porque el duelo, el dolor te hace no
querer echarle ganas a las cosas. Entonces siempre estas en un estado de sobrevivencia, porque estas pa-
sando eso, pues. Entonces, jya te justificas! Estoy pasando por esto que es muy dificil y ya no quiero salir de
ahi. Este... y entonces... jy esta bien! No tienes que ser de otra manera. Si no quieres, pues esté bien que
ahi te quedes, en ese estado de complacencia... lo que quieras.
jPero no! Yo me acuerdo cuando era nifia... nifia-joven, que yo tenia asi como planes, pues. Planes y mu-
chas ganas de sobresalir, ganas de hacer cosas, ganas de estar bien... y este periodo siento que fue un pe-
riodo que me puso a prueba a ver si de verdad era lo que queria... porque no tenia ganas después de eso,
como ya me paso esto... ya no puede ser diferente la vida.

Este proceso, de centrarse y encontrar su esencia es un proceso también de construccion de identidad.
Eloisa hace una reflexion sobre las implicaciones de identificarse con la victima y convertir la desapari-
cion de sus familiares (o su blsqueda), en su proyecto de vida:

(hay) gente que se presenta: “yo soy fulanita, mamé de victima”, eso yo nunca quise. jNunca quise! Y yo no
le cuento a la gente... o0 sea, no me presento: Eloisa Gonzalez y fijate que me pasé esto, No. (...) si se da el
momento de platicarlo, lo hago y no lo escondo, pues, pero no quiero que esa sea mi carta de presentacion,
porque no es mi carta de presentacion. La imagen de mi mama no es la imagen de la victima, es su vida
toda, antes de eso. Ese fue su final, nada mas.

Y yo creo que a todos los que nos ha pasado... te transformas, no. Y hay gente que... lo respeto mucho y,
transforma eso como en parte de su vida, como su proyecto de vida, pero yo no. Yo tomé la decision de no
convertirlo en mi proyecto de vida, no. Me acuerdo mucho que estaba en una protesta de las del 10 de mayo
y llegé una activista muy famosa, que sus hijos los desaparecieron en los setentas y nos decia: No dejen de
buscarlos, estan vivos. Ya habian pasado nueve meses. Y decia ella: no dejen de buscarlos, estan vivos. Y
decia yo, 0 sea, yo no me puedo convertir... en esto pues. Eh, Mifamilia ya tuvo una vida. Tuvo... tomoé deci-
siones y terminé de cierta manera... pero no toda su vida fue esto. Y yo no puedo convertirme en esto. Lo re-
cuerdo muy claro, como ese momento en el que dije: jNo! Obviamente esto es parte de lo que soy, pero no
es lo que soy.

En esta etapa, en la que la reanimacion pasa por uno mismo (por la persona que se encuentra en situa-
cion de victima), Vergely (2003), plantea la necesidad de “recuperar al luchador que habita en cada uno
de nosotros” (p. 58). Segln él, no se lucha por ser fuerte, sino al contrario, “se es fuerte porque se lu-
cha”. Define la capacidad de lucha como una capacidad extraordinaria de las personas, “cuando se
consigue ser fuerte y levantarse, uno se coloca en situacion de hacer palanca consigo mismo, valiéndo-
se de sf mismo”, es asi como “uno pasa la prueba, al convertir la prueba exterior en fuerza interior. Uno

26



De la situacion de victima a constituirse en sujeto

se vuelve, para si mismo, un signo y una herramienta” (Vergely, 2003, p. 59). Este proceso, de recono-

cerse fuerte por su luchay no de luchar por ser fuerte, es reconocido de manera elocuente por Eloisa:
Este, me volvi mas, mas... me asumi como resiliente, como alguien fuerte, como alguien como... descubri
muchas cosas de mi que no sabia que tenia, mucha templanza, cabeza fria, o sea, yo siempre creia que en
un momento de caos iba yo a reaccionar como gallina (rie) turuleca, no sé como (se rie mas fuerte), asi des-
guanzada, no Sé, o sea, que iba a salir corriendo por todos lados. Y no, descubri que tenia mucho temple, y
€s0 me hizo como sorprenderme a mi misma de mi, o sea, decir, asumir ir a hablar con la policia, asumir
esas cosas, enfrentar... enfrentarte contra un sistema que esta hecho para favorecer a los criminales, pues,
todo eso.

Cuando la persona, haciendo uso de si misma comprende lo que verdaderamente es y se reencuentra
consigo misma, con su Ser, “el grito de dolor puede transformarse en masica de la existencia”. Como
afirma Vergely (2003, p. 59): “es en el sentido de que persevera en el ser, que le es posible hacer palan-
ca con su propia existencia. Este encuentro profundo con la persona que verdaderamente se es consti-
tuye el nlcleo de la tercera etapa.

Tercera etapa: el punto mesianico de la existencia

Siguiendo el esquema de andlisis de Vergely (2003, p. 60), la tercera etapa de la resiliencia se caracte-
riza por el punto mesianico de la existencia, mismo que se entiende en el sentido de liberacion. Este
proceso de liberacion se enfoca en la posibilidad del porvenir, para lo que se plantea una pregunta basi-
ca: “¢ Puedo borrar el bien que existe en nombre del mal que existe sin ser a mi vez injusto, como la in-
justicia que condeno? Hacerlo nos condena a romper el porvenir. En cambio, el perddn, en el sentido
auténtico del término, “da porvenir al porvenir, a pesar de los crimenes, del odio, de la ignominia, del
horror”.

Es a partir del perddn que nos liberamos y encontramos la posibilidad de trascender la experiencia trau-

maética o de violencia y recuperar la esperanza en la humanidad.
“Esto es lo que quiere decir el perddn auténtico. Este no consiste en el olvido, ya que borrar el pasado no es
solo imposible sino también indeseable. Es, por el contrario, la detencion del ciclo sin fin del odio que res-
ponde al odio. Uno podria permanecer en un tiempo bloqueado. El tiempo de la desdicha obsesiva. El tiem-
po del resentimiento. Pero decide ir mas alla y volver a vivir por medio de un don inaugural entregado a la
vida. Perdonar no consiste en abrumar a la vida y a los demas porque un acontecimiento de la vida y un re-
presentante de la comunidad humana nos hayan, en un momento dado, abrumado (Vergely, 2003, p. 60).

Este punto mesianico surge de la combinacion del humor -como una nueva forma de mirarse a si mis-
mo (con ojos celestiales) y la experiencia del encuentro profundo. Esta mirada tiene “un paralelismo
con la hondura” que se encuentra en el didlogo profundo. “A medida que avanza la conversacion (...)
tomamos conciencia tanto de nuestra ignorancia como de la ignorancia colectiva del mundo que nos ro-
dea. Otra forma de distancia. Otra forma de tender otra mirada sobre la existencia y, de este modo, rea-
nimarse (Vergely, 2003, p. 62). La narrativa de Eloisa da cuenta de ese proceso de perdén que de
alguna manera le permite reconocerse en toda su humanidad e incluso reconocer la humanidad de
quienes le causaron dafio:
...no es algo que quieras y siempre piensas que le va a pasar a alguien mas menos a ti. Y luego te ponen en
esa situacion y dices: ;cdmo, como a mi? Entonces, primero fue una etapa de mucho coraje, con Dios, con
la vida, con mi mama, con mis tios... de haberse puesto en una circunstancia tan vulnerable... que obvia-
mente no los culpo a ellos, pero en su momento si pensé: ¢por qué se pusieron en ese lugar?
Y luego después, pues perdonar muchas cosas. Perdonarme a mi, que ha sido yo creo lo mas dificil (voz de
dolor), este, de perdonarme a mi por no encontrarlos, por seguir con mi vida, perdonarlos a ellos por haber
tomado la decision que los llev a estar ahi. Perdonar, bien que mal a la gente que lo hizo, no, porque pues
solamente asi lo puedes superar. Yo tengo la ventaja que no supe nunca quién fue, pero, pues de todas ma-
neras yo sé cual es su destino. Este, y, y fortalecida yo como en, en la verdad, en la verdad de mi familia, en
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la verdad mia, en quienes eran ellos y sin conocerlos, a las personas que lo hicieron, saber pues en lo que
estan, como que siento de alguna manera compasion por ellos, porque pues, su destino no va a ser... aun-
que haya sido tan trgico todo, su destino de todas maneras va a ser mucho mas dificil y mas tortuoso que el
de mi familia. Tan siquiera nosotros nos amamos mucho y fuimos muy felices. Mucha gente les lloré, mucha
gente los amd y los ama atin, pero pues a ellos... qué.

Me asumi como resiliente, como alguien fuerte (...) descubri muchas cosas de mi que no sabia que tenia
(...) Verme después de eso es... pues ayudd mucho a que me respetara, después de eso, como a querer-
me, a respetarme, a decir bueno, pues estas pruebas no tampoco cualquier persona las sobrevive (...) Aho-
ra veo las cosas también con un poco mas de... con menos inocencia que antes. Antes algo asi se me hacia
imposible, ahora lo veo muy posible.

Pero eso mismo me hace mas compasiva... muchas cosas las siento mucho mas porque el dolor te quita la
venda de los ojos, entonces comprendes el dolor de los demas de otra manera, comprendes las injusticias
de otra manera... es un gran maestro el dolor.

Entonces, “hagamos que quien sufre se acuerde del ser humano que es en lo pronfundo” (Vergely,
2003, p. 63). En esas palabras podria condensarse la tarea que como facilitadores/as de desarrollo hu-
mano asumimos; tarea que pasa por el reconocimiento de nuestros propios dolores y el recordar —con-
tactar— con ese ser humano pleno que habita en nosotros/as, para desde ese lugar de congruencia, ser
ese otro del que quien se encuentra en situacion de victima recibe una mirada amorosa—aceptante y la
experiencia de ser empaticamente comprendido, pues como afirmara el maestro Rogers, si estas con-
diciones estan presentes en la relacion, la tendencia actualizante fluiré libremente y “la conducta sera
guiada tanto por la experiencia organismica interna, como por la conciencia que se mueve por encima
de dicha experiencia” (Rogers, 1980, p. 173). La persona encontrara sus propias respuestas en direc-
cion al crecimiento, independientemente de su condicion, pues “cada individuo posee una habilidad in-
herente para encontrar las respuestas precisas y correctas cuando se nutre de un ambiente de
escucha empatica, cuidado no posesivo y en el contexto de una genuina y congruente apertura y ho-
nestidad” (Guadiana Martinez, 2003, p. 95).

La deshumanizacion, que tiene lugar tanto en quien a través de la violencia fue “despojado de su huma-
nidad”, como en quienes realizaron tal despojo es, en palabras de Freire (1970/1983, p. 32), “distorsion
de la vocacion de ser mas. Es distorsion posible en la historia pero no es vocacion histérica”. Como he-
mos podido constatar en las narrativas aqui expuestas, la vocacion de “ser mas” es afirmada en la pro-
pia negacion, pues de ella surge el ansia de libertad y de justicia. Esta vocacion historica de “ser mas”
se realiza en la lucha de los seres humanos por la recuperacién de su humanidad despojada. Esa es
nuestra esperanza. Una esperanza que como afirma Erich Fromm (1968, p.113), “se funda en la con-
viccion de que podemos hallar las nuevas soluciones necesarias con la ayuda de la razon y el amor
apasionado por la vida, y no a través de la irracionalidad y el odio”.
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