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RESUMENM

En este capitulo se describe el problema de la violencla contra la mujer en
la industria manufacturera o maquiladora, desde a2 perspectiva del disefio
grifico, disciplina que puede contribulr a reconocer la contribucidn de la
rmufer a la industrla y construlr una cultura de paz, equidad, respeto y jus-

ticla para todos, 52 exponen alpunas recomendadonsas sobre las acclones
que, empresas y disefiadores graficos, pueden Bevar a cabo para realizar

una Intervenclén efectiva que contribuya a disminuir la vialencla contra
la muder en este entormo.

El tema se divide en cinco partes: |a primera presenta el contexto general

de la violencla contra |a muler para ublcar al lector y abordar el chjetivo
que s persigue al tratar este fendmeno. La segunda e un acercamlento al
prablema en el contexto laboral, especificamente en el de 1a industria
maquiladora que por paseer caracterlsticas muy particulares requiere de
estrateglas de prevencion con contenidos y medios propios. En la tercera
parte se habla de las ventajas de la comundcackén visual con las que contrl-
buye a combatir este temna. En la cuarta parte se plantean requerimientos
para gue el disefiador participe de manera plena en la industria. Finalmen-
te, en la quinta parte se presentan sugerenclas de accldn conjunta conla
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comunicacidn visual. Tambdén se describen actividades gue un disefiadar

grafico puede desarrollar no solo como conector entre |a emprasa y sus
ampleados, slno como gestor de estrategias para promover una mejor

calidad de vida de los trabajadores y una cultura de paz.

PARA ENTENDER EL CONTEXTO GENERAL DE LA VIOLEMNCIA CONTRA
LA MUIJER

En este capitulo se desarrolla el tema de la violencla contra la mujer con el
objetivo de reflexlonar sobre las caracteristicas generales de este problema
¥ como en cada dmbito puede adquirr formas especificas que se deben
considerar para crear un plan de trabajo que pueda conectar a todos los
implicades y construlr asl una comunidad critica que examine sus valores y
relaciones Interpersonales para construlr una cultura de paz.

A 70 afios de fa Declaracidn Unlversal de los Derechos Humanos, la onu
establece: mque la libertad, la justicla y |a paz en el mundo tlenen por base
al reconcdmiento de la dignidad intrinseca y de los derechos Iguales e In-
allenables de todos los mlembras de |a familia humanas {Organizacldn de

[as Naclones Unldas, 2020) por o que nadie, ya sea por razones de sexa,
edad, educacidn, nivel socloecondmice, religidn, ocupaclan u arigen,

gueda excluido del derecho a un trato digno.

En el Articule 1 de la misma Declaracidn Unlversal, se explica que: «Todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy, dotados
como estan de razdn y conclenda, deben comportarse fraternzimente los
unos can los otross [Organizacidn de las Naclenes Unidas, 20z20). La frater-
nidad es el principlo que se proclama en primer lugar de estos derechos.
Fraternidad del latin fraternitas significa amistad o afecto entre hermanos
o entre guilenes se tratan como tabas. Este llamado es para tedos, hombres
y maijeres, & levar una convivencla fratemna, sollidana, respetucsa, respon-
siva [ Mufioz Terrdn, 2010}, Incluyente y activa.
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For otra parte, los Objetivas de Desarrollo Sostanible (ops), tamblén
conoddes como Objetlvos Mundiales, gue se adeptaron por todos los
Estados Miembros en 2015, entre ellos México; son un llamado universal
para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las
personas gocen de paz y prosperidad para 2030. (Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrolle; 2020). 5on 17 los 0DS y estdn Integradas, es
declr, cada una de [as Intervenclones an un objetiva afectardn los resul-
tados de otros y el desarrollo debe equitibrar la sostenibilidad y los dere-
chos hurmanos, De esta manera se dabe tratar la violenclia gue «involucra
las caracter{sticas sexuales y afecta la vida, |2 integridad fisica, psiquica,

maral o soclal de una persona, la libertad, su honra ¥ su dignidad, con
le cual se discriming 2 la persona v se violentan sus derechos humanoss

[£mDH, Comisidn Maclonal de Dereches Humanos, 2017).

Sigulendo la promesa de no dejar a nadle atrds, los paises se han compro-
metido a acelerar el progreso para aquellos mas atrasados. Es por esto
quie los oos han side disefiados para traer al mundo varos scerass que
camblen la vida: pobreza cero, hambre cero, sioA cero y discriminacion
cerg contra las mujeras ¥ nilfias, lo gue conldleva a erradicar la violencla

contra las maujeres en cualguier ambito como es el hogar, los espacios
pablicos, la educacidn vy el trabaje.

La Comvencldén Interamericana para Prevenlr, Sandonar v Erradicar la Vio-
lencla contra la Mujer, Convencidn de Belém do Pard de 1995, establece
el deracho a una vida libre de viclancla, o gue Incluye cualquler forma de

dizcrimdnacidn. Asl mismo, el derecho a ser valoradas v educadas libras de
esterectipos soclales y practicas culturales, sobre toedo hacla las mujeres,

quie las colocan de manera inferlor o subardinadas.

Todos somos necesarios para alcanzar estos objetivos, Incluidos los dise-
fadores. e necesita la creatividad, el conocimiente, la tecnologia y los
recursos financleros de toda la socledad para conseguir la paz para todos.
For lo que este es un llamado a la particpacldn de los disefiadores grafi-
cos a contribulr, desde su drea de conocimianto, a disminwdr la viclencla
y especlalmentsa la que se produce contra la mujer.

157
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Las habllldades y recursos del disefio grafico deben disponerse de tal
manera que, con un profunde entendimdento de las caracteristicas de-
mograficas y psicograficas de las personas implicadas y del entorno, se
desarrollen seluclones de educacidn estratéglcas que alcancen a todos
de manera persistente para lograr un cambiéo en la cultura de la vielencia
que agueja principaimente-a las muleres.

COMO ENTEMDER LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

La violencla contra la mujer ha estado slempre presente en |a historia del
sar hurmano como un acta, por parte del hombre, de dominacldn flsica e
ideoldgica, de poder ¥ de opresldn, que sigue presente ahora en formas
mas complejas por el desarrolle de las nuevas tecnologlas y medios de
comunicacldn, Exlsten cuatro factores que pueden ayudar a entander
este fendmeno; vamos a describlrlos brevemente para luego emplearios
en el andlisis del entormio de la industria,

Grafica 1, Factores para entepder A viglepgip doribng 16 mygder

Exlsten Infinidad de motlves para ajercer discriminacidn y violencla,
ademads del género; tales como el nivel socloecondmico, [a etnia; el ndvel
educativo, el manejo de la tecnologla, el color de la piel, el aspecto flsico,
el nivel de inteligencia, el origen y la religidn, entre otros. Todos astos
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motlvos se pueden presentar de manera individual, pero generalmente
sa suman dos, tres o mds motives a la vez, lo que aumenta la situackdn de
wiolencia y discrimdnacidn de la persona. En el caso de fa mujer, es victima
de discrimdnacidn debido a la presencla de varios de estos motivos.

Otro factor que nos puede ayudar a entender la situacldn de violencia son
las relaclones interpersonales gque Incluyen condiclones de dependencia,

subordinacldn, sujecldn, subalternidad y servidumbre (Lagarde, 2003).
Estas relaciones interpersonales se observan con claridad en el hogar o

en la calle, pero en el trabajo son mds complejas. En el 3mbito del hogar,

la ralacidn de pareja presenta condlcones de dependenda; es comdn que
la mujer dependa econdmicamente del hembre y se sujete a su autoridad.

Actualmente esta situaclén va evolucionando y la mujer depende cada vez
menas del hombre, esto altera [a relacidn de la parefa y el factor de auto-

ridad cambia con mucha reslstencla por parte del vardn.

Otro factor gue participa en este fendmeno son los esquemas culturales
0 estereatipos gue cada comunidad establece sobre la manera de sar
mujer y hombre. Estos esqguemas se forman desde [a familla misma, los
padres son los transmisores de estos esquemas o Identldades vy es confor-
me a esas dentidades que los Individuos adoptan conductas especificas,
que puaden ser sutlles o hasta violentas y evitan otras, ya gue «»todo lo
que se salga de estoas estereotipos sera invisibflizado, negado, ocultado,
agredido y violentadew (p. 14} (Maria Villar Garcla, 2015). Los esquemas
culturales tamblén dan forma a las relaclones interparsonales por lo que
sa presentan profundamente entrelazades.

Los dmbitos se refieren al lugar @ contexto en los que se da la viclenda

contra la mujer. 5a clasifican en d&mbito privadoe y émbito pdblico. En 2l
privado se encuentra el ambito familar o de parela y en el pdblica, el am-

bito comunitario, laboral, educative, centifico, politico, deportive, cultural
y artlstico. Cada entoma posee estrecturas especificas: fislcas, soclales,

jerdrquicas, emoconalas y hasta espirituales, que le dan forma a los tipos
de vlolencla que se elercen contra la mujer. Cada entorno Invelucra motl-

InG
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vios, relacionas interpersanales y esquemas cufturales en un aspaclo y con

obletos especificos. Por todo esto, es necesario reconacer las partlcoulari-
dades de cada dambito sl el proposito es Influir en la conducta del grupo.

Estos cuatro factores: motivas, relaclones Interpersonales, esquemas

culturales y dmbitas, serdn considerados para reallzar un andlisis sobre la
viokencla contra la mujer en & contexto de la Industria. Mo serd exhaustivao,
mas bien un modelo de gula que puede ser empleado porlos disefiadores u
otras profesiones para realizar acercamlentos sobre el tema en entornes

particulares.

LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN EL ENTORNO LABORAL

La Organizacion intemacional ded Trabalo, que es una agencla especlalizada
de las Maclones Unldas, en su reporte de Avances y Perspectivas del 2013
habla de logros, pero tambidn de amenazas en & ambito Internacional
de Ameérica Latina y ef Caribe. Por su parte [a oIt explica que la vielencla
contra la mufer esta considerada en la violencla de génera, gue conside-

ra la viclencla contra la muper en general y una de las dreas Importantes a
conslderar es la violencla contra la mufer en el amblito de trabajo (oI,

Organizaclén internaclonal del Trabaja, 2013).

En al Articulo 10 de la Ley General de Acceso de las Muferes a una Vida
Likre de Vielencig {2010), la violenclia laboral se define comao

la que se sjerce por s perdonas gue tiensn un vinculo laboral [...] o
andlogo can la victima, independientemente de ba relacdn perdrguica,
cansistente en un acto o una omisisn en abuse de poder que dafia la
sutoestinia, salud, integridad, libertad v seguridad de B victima & impide
su desarrodo y atenta contra la iguaidad.
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Cuandg esta viokenda e realiza contra la mujer toma formas de connotacldn
sexual que se definen como Acose u Hostigamiento Sexual. Bl acoso sexual
es la violencia que se realiza en un abuso del peder o estado de desventala

por parte de la victima y puede no haber subordinacién. El hostigamiento
sexual es el asedio redterado basado en una relacidn jerarquica de poder.

LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN EL ENTORNO LABDRAL DE
LA INDUSTRIA

Este provecto se ha enfocado especificamente sobre la viclencla laboral
contra las mujeres en el entemo de la Industria maguiladora, donde se
rednen mas empleados gue en ninguna otra industria; por ende, la par-
ticipacidn del disefiador grafico puede tenar un Impacto que beneficle a
mas personas. Asl mismo, puede contribulr a entender el problema en
otro tipo de empresas,

La Encuesta Macional sobre [a Dinamica de las Relaclones en los Hoga-
res (ENDIREH, 2016) tlene como objetive generar Infermacidn sobre las

experenclas de viglencla gue han enfrentado las mujeres de 15 affos ¥
mas. Este informe dice que, en al ambitoe laboral esta violencla se da en
umn 26.6 % y es el estado de Chihuahua que ocupa el primer lugar naclonal,
donde Cd. Judrez juega un papel protagdénica. De ahl la importandia de

desarrollar esta propuesta de disefio grafice desde aqui, en este entorno
caracterstica.

Enla experiencla de Cludad Judrez, el mayor centro magquilador de México
por & ndrmere de empleados ocupados —2gg,000—(Gonzalez, 2019), la

mufer que labora en la Industria puede sar victima de violencla en todas
partes, tal como se experimentd en el perodo comprendido entre 19493

241
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y 2003, donde mas de 300 mujeras desaparecieran; muchas de ellas vio-

ladas, mutiladas y asesinadas, A partir de entonces se ha ide definlende
al término de feminicidie para establecer los homicldios que tlenen por
motivio el ser muljer, vy en el gue son afectadas mujeres y nifias, no sola-
mente trabajadoras de la maquiladara (Monarrez Fragoso, Julia Estela,
2000}, ¥ que desafortunadamente se siguen observando en tado el pals.

Por estas razonas, resulta igualmente Importante considerar esta opor-
tunidad para promover la diversidad, la inclusidn v el respato entre las
comurddades de las empresas, ya que son compactas, acceslbles y consis-

tentes, hon necesarios todos los esfuerzos por promover 3 transformacidn
hada conductas respetucsas y fraternas gue tendran un impacto en otros
ambitos, como el hegar. Cada empleado representa a una familia. Como
gfemplo, en Cludad Judrez existen 330 empresas maquiladoras {Gonzdlez,
2o19) con un promedio de B850 empleados cada una, que represaentan a
5o famillas por 330 empresas serlan 280,500 familias. En esto conslste

parte de la responsabllidad social de cada empresa, convertirse en una
arganizadon equitativa y justa y estar consclentes de esta labor para lograr
[a transfarmacidn de toda una socledad,

Cada empresa de la industria manufacturera es un universe. Cada una tene

una forma particular da ser, no sole porgue cada una tiene una misldén y
wisldn dnlca o porgue elaboran productos diferentes, sine tamblén porgue
provienen de diversos corporativos y diferentes paises. Ademds, tlenen
caracteristicas proplas creadas por el tefido social de los grupos que se

forman segln la actividad que desempefian. Estd el grupo de directivos
o elecutivos, de administrativos, de ingenieros; de supervisores, de ope-

radores y operadoras, de vigllantes, de mantenimiento y de intendencia,
entre otros. Cada grupo tlena subgrupos, por ejemplo, los operadores y
operadoras de [a linea une y los de la linea dos. A su vez, los administra-
tivos se dividen en compras, recursos humanos, contabllidad, etc. Estos
grupos ¥ subgrupos se ven a sl mésmos como diferentes y inlcos, en ellos
sa observan conductas diversas de viclencla contra la mujer de acuerdo
a los cuatro puntos que se han mencionado.
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Cada emprasa de la industra manufacturera es un unlversg. Cada una tene

una forrna particular de ser, ne solo porgue cada wna tlens una mdsldn y
visldn dndca o porque elaboran productos diferentes, sino tamiblén porgque

provienen de diversos corporatives y diferentes palses. Ademas, tlenen
caracteristicas propias creadas por e tefido social de los grupos que se

forman segdn la actividad que desempefian. Esta el grupo de directivos
o ejecutivos; de administrativos, de Ingenleros, de supervisores, de ope-

radores ¥ operadoras, de vigllantes, de manteninmdento y de intendencia,
entre otros. Cada grupo tene subgrupos, por ejemple, los operadores y

aperadoras de |a linea uno y los de |a inea dos. A su vez, los administra-

tivos se dividen en compras, recursos humanas, contablidad, etc. Estos
grupos ¥ subgrupos se ven a sl mismos como diferentes y tnicos, en ellos

s observan conductas diversas de violencla contra la mujer de acuerdo
a los cuatro puntas gue se han menclanado,

Los puntos gue se desarrollan a continuacidn se basan en trabajo de cam-
po v entrevistas reallzadas a empleados de ambos sexos v proveadores
de la Industria magulladora, que han contribuldo a desarrollar una visidn
aproximada de esa realidad.

Motivoes. La mujer participa cada vez mas con todas sus capacidades y

cualidades en ia industra y se observa una competencla cada vez mas
aguermida, pues €l hombre va perdiendo autonidad vy ve su poder en paligro,

coma poedemas observar en el Cuadro 1 (Zabledovsky, z007).

AR Wik eres Hombres
__1970 20 o

1005 31 &8

2005 | it

iCuadro 1. Forcentajs en poblacidn ocupada vazo, 199% ¥ 2005, Fuente: Gina Zablud owsioy
com hase en Encuesta Nadonal de Emgles 1070 v 1995; ¥ Encussia Macioras] de Qoupacin
v Ermiplen, 2005 IMEGE
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Aunque ha lde aumentando, para 2019, 77 de cada 100 hombres y 45 de
cada 100 mujeres participan en la poblacién econdmicamente activa.
BMLUJERES [2019) comenta gue el porcentaje de participacidn de la mujer

sigue siendo muy por debajo de la participacidn masculing debida 2
muchos actores como |a discriminacidn en las pricticas de contratacdn,
remuneracion, movilidad y sscensa; las condiciones de trabajo inflexi-
bles; la msuficiencia de servicios tales como los de guarderia, asi coma
la distribucion inadecuads de las tareas familiares en e hogar, entre
atrad (parr. 1)

En cada empresa vemos esta continua batalla entre hombre y mujer por
Imponarsa ¥y no cader su terrenc, sobre todo a nivel de los llderes. La
violencla entonces es empleada por el hormbre come una respuesta para
Fograr imponer su voluntad sobre la de lamuler ¥ lo hace de manera In-
consclente y consclente. Especificamente en el amblente de trabajo esta
violencla toma diversas formas como la psicoldgica, econdmica, sexual,
fislca, laboral, entre otras. Algunos ejemplos comentados son: maltrato
y uso de lenguaje soez en el trato a la muler, el menosprecio o burla alas
aportaclones da las mujeras, desprecio o humilllacidn en el trato, no acep-
tan las drdenes de una mujer, encone con ellas ddndoles mids trabaje, mas
horas extra, o trabajo mas pesado.

Relaciones Interpersonales. La Comisldn Naclonal de Derechos Huma-
nos (2017 ) explica que la violencla se da enfre dos entes opuestos que se
confrontan por poseer intereses diferentas que pretendan conservar sus
valores, estatus, poder y recursos a travds de neutralizar, daftar o eliminar
al rival, Esto puede ser a nivel personal o grupal y hasta instituconalmente.
Lagarde (2003) explica que se pueden observar las acclones de violencla en
bos grupos dominantes en areas como las Idecdogias politico—econdmicas,
el predominio del género, de la edad, de raza, zonas metropolitanas vs
rurales, de rellgidn, de fas instituciones de goblerno, y por las ideologlas
de occldente vs. las de oriente (pp. 32). A estas categorias podemos afia-
dir las que resudtan por las diferenclas de nivel educativo, econdmics, de
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rango y de estrato sodal, entre otros. Tamblén entre grupos se observan
refaciones de subordinacion y dependendia con los demas grupos, creando
Interacciones complejas. En ellas e puede observar abuso de autoridad
que puede reflejarse en violencla emocional, fisica, econdmica y de acoso
sexual. Cabe menchonar gue esto se da entodos los niveles de la empresa.

En la interaccldn entre hombres y mujeres en espaclas laborales, esta
violencia soclal tema «formas connotadas sexuaimentes [CHDH, 2017,
p. 8). El trato entre hombre y hambre no es igual que entre hombre y
mujer; han compartido trabajadoras de la maguila entrevistadas. Ellas
commentan, gue mientras entre hombee ¥ hombre prevalece |a cordialidad
y el respeto en general, el mismo hombre gue trata con amabillidad a
atro, a una mujer le sube la voz empleando el maltrato y & menosprecio.
Los hombres se refieren a ellas como algulen que no puede dar érdenes
o Indicaclones, gue no puede hacer lo mismo que ellos, porque no es
capaz; come qulen estd fuera de lugar.

En ambaos casos las formas de wolencla laboral contra la mujer se acormpa-
fian de expresiones, comportamientos, actos, palabras, gestos, sonldos,
Imagenes o fotografias y escritos que atentan contra la personalidad, la
dignidad o integridad flsica o pslcologica de la persona o que ponen en
pellgro su empleo y degradan el clima laboral. Ademas, estas acciones
se conskderan discriminacidn, es declr cuando a la mujer se le sobala,
sa le aparta, no se e toma en cuenta o lo gue hace se demerita, se
subvalora, no se acepta su autoridad, no se aceptan sus comentarios
y aportaciones o se burlan de eflas; expresiones que tienen lugar en la
Industria magqulladora.

Esquemas culturales. Las diversas formas de wiolencia que se cbhservan
en la Industria se conectan con sus respectivas culturas e Idiosincrasia,
para darle razdn y legitimar en la cotidianddad, en expresiones que abar-
can todas las dimensiones de la vida, que convierten a la violencla en un
fendmeno que no se percibe con facilidad. Los individuas Integrantes
de estas secledades han sido conformados y gulados por la cultura de
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su comunidad, por un modelo que debe construir y conservar con los
medios que sean, aunque sea por la fuerza y por encima de qulen sea,
pues nacld para lograr el modelo que la sociedad le ha Impuesto en su

menta desde al nacimdento (Geertz, 1973). En las entrevistas sa comentd
que s comun que los varonas despreclen a la mujer para demostrar su
hombefa y la pertenencla al grupo de los hombres. Algunoes ejemplos de
kos esquemas que emergen de manera evidente en la industria son: =2
hombre manda y la mujer obedeces, =el hombre es mas inteligente gue
2 mujers, «la mujer esta hecha para atender el hogars, «ingenieria es
para hombress vy «af hombre debe ser el liders. Estos v otros esquemnas
dificultan |a participacidn plena de la mufer.

Los dmbltes en que se da la violenda en la industria se dividen en las diver-
sas ssubcomunidadess que se forman en la empresa, cada una trabalando

en diferentes dreas, tales como la de adminéstracidn, gerencia, ingenleria,
intendencla, operadores y seguridad, entre otros. Cada grupo tiene una
estructura y cultura especifica, céddigos, actividades, lenguale y formas
de relacionarse entre ellos, con el espacio vy los objetos gue les rodean.
Efemplos que fueron compartldos en la investigaddn, menclanan que el

acoso sexual s2 da en linea vertical, comidnmente de arriba hacla abajo,
pera también se da a fa inversa y tamblén de manera horlzontal, es decir,

entre compafieras del mismo nivel. Los agresores de las mujeres an el
ambite laboral son los compafieros de trabajo, el patron o jefe, el super-

visor, el gerente, un cHente, un proveedor, entre otros (ENDIREH, 2016 ).

Datos abtenldos informan que hay mds respeto entre personas de la
mizma edad. Por tanto, podemos deducir que en la medida que pase &
tlernpo y las generaciones se vayan sustituyendo el problema puede dis-
minulr. Aungue también es clare que € nivel socloecondmico manifiesta
el machismo en diversos grados, conforme el nivel baja, el machismo au-

menta. Esto nos hace pensar que el trabajo mds arduo serd an el ambite
de operadores, intendentes y seguridad.
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La pregunta que se debe plantear es: ;Que tipo de reflexiones se de-
ben promaver en cada espacio para lograr un cambio a nivel personal?
Fara proceder de manera etica debemos gularmos por los princlplos de

equildad, derechao, Justicla, por una parte y por otra la responsabllidad
de reconocer wlas implicacones de Imponer y no proponar una “realidad
deseada™ a las parsonas, reconociendo que [a presencia de la violencia
en la construcclén de los discursos puede tener diversas matives, y di-
ferentes impactoss (Maria de las Mercedes Portila Luda, 205) (p. 47)

COMUNICACIIN VISUAL PARA CONTRIBLAR A DISMINUIR EL
PROBLEMA

Con el propdsito de incldir en [a conducta de las personas y producir un
camirlo hacla una cultura de paz y disminuir la violencia contra la maujer
es fundamental [a iInfarmacldn v la educackdn. Para desamroilar astrate-
glas efectivas de comunlcacion ¥ capacitacidn es necesario considerar los
sigulentas aspectos:

El s=ntido de ka vidta e o que propordiona mas infarmacion a cualguser
ser humana, inclusive mads que el resto de bos sentidos juntos. E por
et gue & aspecto visual se ha desarrollado mas en las estudios & nivel
tecnciogico y clentihdt ¥ por supusesto en lag Sreas de la publicidad y la

educacion. La discipling que maneja la comunicacion visual v & disefio de
la indorrmacidn es &l disefio grifico ¥ se defnme coma: ‘nel arte de cancebir,

planear y realizar las carmunicadiones visuales gue son necesarias para
resobver y enriguecer lad dituaciones humanase {Tapla Mendoza, Hocia

urd definicidn del disefio gréfico, 2005

Fara conectar con cualquler pdblice es prioritario llamar la atencidn. Las
Imdgenes Henen ese gran poder de atraccidn, lo que asegura que el recep-
tor vard el mensaje. «Lo gue enamora es ko visual, es bo primero que vess
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(Gonzalez Fregoso, en Lucha, 2019). Cuando un disefiador grafico interviene
an una campafia este solo concepto es de un tremendo valor, de acuerdo
<on lo que nos han compartido agentes de los departamentos de Recur-

505 Humanos entrevistades: —los empleados se slenten mds Bamadaos
a voltear a un cartel 0 a una pantalia cuando hay una imagen, aso nos

garantiza que se enteran del mensaje y eso no pasaba antes. Estamos en
la época de laimagen y todos respondemaos a ellas de manera automatica.

Ademads, [as imdgenes no sole llaman la atencion, sino que conducenala
adquilsicién de conocimiento y a la reflexién. La gente aprende mejor con
imagenes y esto ayuda a entender la contribucidn que reallza una imagen
en una acclon educativa. Las magenes son recbidas de manera especial por

parte del cerabro, lo que ayuda a comprender major un concepto o idea.
Mo solo eso, sino que el cerebro puede reglstrar, conservar y accederenla
memara por mas tiempo y acudir a esa idea mas rapldamente. Inclusive,
en la medida que esas imdgenes se relaclonan con textos, ya sea en audio
o escrito se alarga el plazo de almacenamlento. Robert Hom, explica que
«el lenguale visual tamblén representa muchas grandes oportunddades. La
gente plensa visualmente, La gente péensa en palabras. Cuando palabras y
elementos visuales estan fuertemente entrelazados, creamaos algo nuevo
y aumentamaos neestra inteligencia comunitarias (Hom, 2001) (parr. 1)

En un trabajo interdisciplinario, gulado por aquellos profesionales de la
psicologla, trabajo social; adminlstracidn, recursos humanaos, entre otros;
sa dabe primeramente definlr |a informacldn que requiere transmitirse.
Una ver definlda asta informacidn, el disefiador grifico puede intervenir
para darle forma visual a esos mensajes a travéds del mane|o de la sintaxis,
la semdntica y la pragmatica de este lenguaje de imagenes y palabras
quese encargara de conectar con ia gente y propordonar los contenidos
para ser digeridos o captados desde la capacidad y cultura de cada co-

munldad, esta &< |a dave de la Intervendon del disefiador grafice, quien
empleard un lenguale nueve donde palabras e mdgenes profundamente

entrelazadas facllltardn la comunlcacidn por el meadio wisual.
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El disefiador, conforme a la estrategia de comunicacidn que se planes,
tormna dedsliones sobre las imagenes andlogas o digitales, que pueden ser
fotografias, llustraclones, caricaturas o graficas. Aunado a otros recur-
sos visuales como el color, la compesicidn, la tipografia, la animacdidn, el
contraste y por supuesto la oreathvidad en el concapte, en la redaccldn y
estilo de los mensajes. Con todas estos recursos, el disefiador se dedicaa
crear los mensajes visuales que van a conectar de manera efectiva con al

publico meta, gue en este caso son las comunidades de la empresa para
lograr modificar el conecimients, la actitud o la conducta de las parsonas

(Frascara, 2008 ).

El disefiader puede ir mas alld de emplear Imagenes al orear sistemas visua-
les basado en colores, formas y composiciones que conftribuyen a establecer
conaxiones semanticas entre la empresa v su comunddad desarrollando
una cultura visual con la misldn, Iz visidn, los walores y los princplos dela
empresa. Estos elementos gulan el desempefic de todos los empleados

con un fin comin, gue provienen del corporative de cada empresa. Una
de estas herramientas son los sistemas visuales gue se puaden construlr

para facititar la transmisidn de las ideas. Estos sistemas puaden ayudar
a cenectar los conceptos o Ideas para provecar la reflexidn gue proplce
el camblo a wna cuwltura de paz.

El lenguaje que emplea imdgenes y palabras emerge con un predominio
que viene de las nuevas tecnologias y permea todos los ambitos, como
Zamudio {2015) explica:

Durante la trangicidn de civilizacidn de texto leida a civilizacidn de téexto
visto, [os objetos <@ comvierten en imdgenes creadoras de realidad guee
condensan hspectos emotivas ¥ opiniones pdblicas, relacdonadas canla
sensibilidad popular, b manipulacidn de masas, e pades, |a ambicion y
los deseas de satisfacciones compensatorias, Surgen nuevas formas de
vier, de nberpretar desde la cultisa visual de cada poca y territario, pero

tambign surden nuevas formas de repredantar, donde &l signifcado del
objeto cambia (Zarmedia, 2015, p. 132).
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La gente aprende mejor con Imagenes y esto ayuda a entender la contri-

bucion que reallza una imagen en una acclon educativa, es por esa, que
al disefiador debe estar atento a los nuevos significados que se utllizan
entre las comunidades de la empresa para Incorporarlos en sus mensa-
jes, asl manejard cédigos actuallzados y llenos de fuerza al incorporar las
emoclones y las expresienas del publico meta.

Estos sistemas visuales se emplean en el lenguaje de los Impresos, la
television, cine ¥ mads ain en los medios digitales como bos celulares y las
aplicaclones, las computadoras y el Internet. Estas nuevas tecnologias

de la comunkcacldn van Incorpordndose rdpldamente an el amblente de
la Industria. Los sistemas visuales van conformando la cultura visual de
la comunidad de la empresa. Se emplean cddigos de colores, textos y
formatos que bos empleados identifican y relaclonan con [a organdzacion,
ademas conectan la informacdidn con las actividades de su labor y se actua-
Hzan a través de los medios de comunlcacldn sobre tos camblos, nuevaos
proyectos, eventos, disposiciones y reglamentos.

Asi mismo, el disefliador estd permanentements actualizando sus recursos
de comunicacldn con el empleo de las nuevas tecnologias que emergan y
contribuyen a desarrollar estrategias de comurdcacion interna que conectan
mejor con todo el personal de la emprasa, Desde el software v el hardware
gue permiten &l manejo de imagenes, fotografia, video, animaclén, 30,
realldad wirtual, realidad aumentada, hologratia y 70, que evolucionan la
axpertenca audiovisual y multimedia. Todo esto aunado a las posibiidades
que brindan el internet, las redes soclales y los videcjuegos, que impactan
tanto el amblente de la recreacldn y la clencla, como tados los entornes
Inchuyendo el de la Industria.
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CONDICIONES PARA LA PARTICIPACION DEL DISENADOR
GRAFICO EN LA INDUSTRIA

El proposito de este ensayo es contribulr a que el disefiador grafico se con-
wierta en un agente de camblo en la industria maquiladora, a favor de una
cultura de paz y da una mejor calidad de vida para sus empleados. Existen

warlas condiclones que se deben dar para que se logre su partlcpadon de
manera efectiva en la industria, Es responsabllidad del disefiador crear y

desarrollar estas condldones para que su Intervencidn tenga el impacto
esperade. Aunque el cambio sera gradual en la medida que el profesional
se integre en este ambiente de manera dinamica y propositiva.

IR
) Il

"
AL TR ViESLIAL
Grifico 2. Condiclones para la partidpacidn del disefador grifico en la industria

Primero el disefiador debe desarrollar |a capaclidad de adaptacidn ya que
el amblente de la industria es muy diferente al de una agencla de disefio.
La farmacion del disefiador en las institucionas educativas privadas y pu-
blicas establecen esquemas comerciales que drounscriben la acckdn del
disefio grafice en cuestiones de consumo que conectan con las agencias
de disefio y publicidad. Por su parte, la dindmlca de trabajo de la Industria
se enfoca mas bien en aspectos soclales como la salud, la seguridad, la
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educacldn y la productividad, el desarrello personal y el blenestar entre
otros. Ademds, |a industria tiene estructuras de mando mds complejas
e Interactivas, gue Involucran a mas personas con las que se va a trabajar

y que demandan competencias de relaciones interpersonales y de comis-
mdcacidn verbal.

Segundo, el disefiador debe aprender a trabajar en funcion de resulta-
dos, estableciendo metas y cuantificando logros. Asi como ser capaz de
pomner en pesos y centavos los camblos que se pretenden alcanzar con
una propuesta v ko mismo despues de haberla Implementado. Fara lograr

esto, es imprescindible desamollar actividades permanentes de mediddn,
aproximdndose a la gente para entender las dimenslones del fendmeano en
toda su complejidad. Con este acercamiento se pueden proponer cambies
en las estrategias conforme se avanza en los logros, Hay que pasar de

una perspectiva cualitativa & una ceantitativa que e la que mansfan en la
Industria; ya sea en seguridad, en calidad o en preducddn los proyectos

de comundcacidn tienen un iImpacto en costos y ahorro gue el disefiados
debe saber manejar.

Tercero el disefio participativo es esencial. Dentro del organigrama de la
empresa el disefiador pertenece al departamento de Recursos Humanas

(en el area de Comunicacidn) ¥ su labor se da en un trabajo colaborativo.
Los proyectos se realizan en reunlones en donde al diseflador debe orlentar
las acclones desde la comundcacidn visual, que es su drea, promoviendo la
particlpacdién de sus colegas en el disefio, Es necesano camblar del «isefiar

para= al «Disefiar con= (fdeo U, 2020), dado que los empleados de una
ampresa maquiladora estdn acostumbrados a opdnar v & participar en todo
proyecto. Es comin que quienes soliciten la intervenddn del departamento
de disefio o comunicacidn, colaboren en el proceso de disefio de manera
activa con comentarlos y propuestas, por lo que el disefiador debe estar
abierto a la participacidn de sus clentes Internos.
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Cuarto [a labor de investigacdion, Es fundamental gue e disefiador se acer-
que a [a comunidad de la empresa a traves de [a Investigacidn con técnicas
cualitativas y cuantitativas de recoleccldén de dates coma fa observackin,
entrevistas, encuestas y la misma inmersion en cada grupo. De esta forma
podra obtener Informackén actual sobre las personas y su entormo para asd
lograr una visidn actual, objetiva y completa de la situacion. El disefiador
grifico debe aproximarse de manera sensible, consclente, responsable,
ablerta, sin prejulcies, como un obsenvador capaz de identificar [as necesi-
dades, deseos y motivadonas de las individuos, ya que de esta manera se
podrd contribulr con estrateglas llenas de sentido, que logren mover alos
Individuos hacla una cultura de paz.

Quinte v Gltimo 12 promocidn de [a cultura visual. La planeacidn de cual-
quler proayecto en la Industria y en cualquder ambita, debe incorporar la
comunicacidn visual desde su planeacidn, desarrollo, gestion e imple-
mentacidn. El departameanto de comunlcacidn y disafio puede contribulr
a desarrollar estrategias de difusién para el éxito de estos proyectos. Es
respensabilidad del disefiader grafico promover |a cultura visual entre la
comunddad de la empresa ¥ formar a los lideras de departamento para

que Incorporen |a comunicacidn visual en [a promocidn de cualguler
prayecto de mejora. El disefiador difundird esta cultura wisual entre sus

compafieros al explicar el desarrollo de una estrategia de comunicacion
con el uso de logotipas, frases publicitarlas, mascotas, carteles, folletos,

animaclones e mfugraﬂas.

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION VISUAL PARA UNA CULTURA
BE PAZ

Fara Impulsar la construccldn de una cultura de paz en la industria ma-
quiladaera es necesaria la participacidn de la empresa y todos sus emplea-
dos; el disefiador grifico contribuye con el empleo de la comunicacidn
visual, para publicar y facilitar el acceso a la iInformacidn en todos los
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niveles, géneros, edades y toda la diversidad de grupos sociales, razas,

religiones e ideclogias que existen en la organizaclon. Las sigulentes
propuestas pretenden sentar las bases que gulen la acdon comunicativa

del Departamento de Recursos Hurnanos considerando una svinculacidn
con los procesos culturales, su Insercidn en las relaclones humanas y en

la vida soclal» de [a empresa {Marfa de las Mercedes Portilla Luja, 2015)
en la labor por disminuir la vielencla contra la mujer.

Existen muchas maneras de desarrollar estrategias de comunicacidn que
promuevan el camblo para lograr que se entlenda que las organizacio-

nes o empresas no serfan las mismas sin las mujeres. En este sentldo la
Secretarfa del Trabajo y Previskdn Soclal desarrolld la Morma Mexicana

MMX-A-025-5CF-2015 en |gualdad Laboral y No Discriminacidn, que pro-
mieve fa lucha contra la discriminacidn en los centros de trabajo come 1a
industria maquiladora y establecea [as bases de las acclones que se deben
implementar y efecutar para promover la iguakdad en pro de las y los tra-
bajadores a través de una certificacidn (INMUIERES, 2015}, que s& convierte
an el referente a difundir entre la comunidad de empresas maquiladoras.
Aunado a esto, s presentan cinco ideas gue pueden contribulr a diseflar
acclones desde la comunicacldn wisual para Incremeantar la efectividad en
el esfuerzo que mplica desarroliar una cultura de paz,

I CANTLERS OF WD
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Grifice 3. Candiziones para s partiopacién del disefsdor prafice en la industria



La VBOLENCIA EN BEL ENTORNG |

1. Politica cultwral. Las campafias para prevenir v disménuir la wislencla

contra la mujer deben formar parte de las politicas culturales de la
emprasa, De tal manera que permeea todas los niveles y todas las

comunicacionas para crear un amblente que proyecte al corporativo
con una postura clara, fuerte y coherente hacla el respeto, la justicla

y la Inclusldn de la mujer.

L'na politica cultural es un conjunto de valores, ideas, orientaciones y
directrices que la organizacion desarrolla para crear su propla filosofia

Institucional. VWisto asi, un proyecto como el que describimos necesita de

una politlca cultural establecida por la empresa para responder al cambio
quese busca. (Reselld, 2004, p. 24). Esta metodologia ayuda a orlentar a

cada miembro de la empresa a desenvolverse en este entorno y a enten-
der su contexto, asi como las expectativas que la empresa tiene sobre su
conducta y desempefio. Las politicas culturales se dan a conocer a través
de un conjunto de Intervendones realizadas por el disefiader grafico em-
pleando todos los medios de comunicackdn a la mang, a fin de orlentar iz
percepcidn gue el empleado tiena de la organizacldn y obtener consenso
para este tpo de transformacion secial a travds de su cultura organdza-
clonal {Garcia Canclini, 1987, p. 26}

Con & propdsito de disminwir 1a violencia contra la mujer en la empresa,
la politica cultural debe considerar:

» Pubbicar la misldn y la visldn en la que establece claramente su po-
shcldm ante la mujer.

* Capacitar a todos sus empleados para promover el respeto vy la
convlvencla fraterna.

« Trabajar con el apoyo de académicos e Instituciones educativas y
gubernamentales.

« Extender las acciones al sindicato, a sus soclos y proveedoras.
* |ncorporar mas muferes en su planta de trabajadores con sueldos

equltativos.
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2. Visldn a largo plaze. Es primordial tener una visidn a corto, medlano
y large plazo en la consideracidn de un cambio a nivel cultural. Las
acclonas deben impactar ¥ transformar de manera lenta pero sélida y
permanente. Los Instrumentas o herramientas que proponga el dise-
fiador gréfico deben fomentar [a reflexion y despertar la conclencla

para mejorar la convivencia y disminuir la violencla, a partir del pleno
ejercido de [a libertad Individual y colectiva, sin embargo, esto lleva

tlempo, dinero y esfuerzo. £5 por esto, que las estrateglas comunica-
tivas deben realizarse constantemente, no guiere decir gue usemaos

las mésmas acclones por un largo tempo, sino mds blen ser creativos y

offecer nuevas ldeas con el mismo propdsito permanentemente. Por
supuesto, es necesario medir y revisar cudl es la reaccldn v los avances

en la comunidad ante nuestras estrategias de comunkcacion, para ir
acorde a estas respuestas y los cambios logrados.

St durante tanto Bempo, en los medios de comunicackdn, predominaron
los discursos sobre la cultura de la viclencla, ahora se debe balancear
hacia la cultura de paz con nuestra particlpacion v hacerle de una manera
dinamica y constante. Tambidn se deben explorar todas las posibiidades,
planteando soluclones de manera creativa e innovadora, gque alcancen a
todas las comunidades que forman parte de nuestra socledad, con toda
su diversidad y su especificidad {Bobbio, 2000).

3. Emtendimbento de culturas, codigos y estructuras soclales. £l disefiador
grafico debe tener un acercamlento continuo con la comunidad para

identificar las capas soclales y subgrupos que conforman la empresa,
para dirlgirse a ellas con pleno entendimiento de sus culturas, céddiges

v estructuras soclales, es dedr, ser sensibles al manejo de sus lenguajes

en el desarrollo de mensajes y propusastas para resolver este problema
de violencla. De este modo, padra Incldir en el conociméento, actitudes

y conductas de Fos miembros de la comunidad de la industria.
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Bazados en el conocimlento de estas realidades, se puede antender a las

personas y sus contextos de manera clara, humana, empatica e integral.
Esto patencla nuestra sensibiildad hacla las personas vy sus experienclas,

por consigulents, las propuestas seran congruentes, pertinentes y factibles
caon los ambdentes en gue se da la violencla (Marfa de las Mercedes Portilla

Luja C. G., 2015). Es de<ir, que al Identificar |a realidad de cada grupo ¥
subgrupn el disefador conectard de manera efectiva con ellos. Cuando

la comundcacidn sea para toda la comunldad de [a empresa, los mensajes
deberdn tener un tratamlento especial y conslderar primero a los grupas

con menos educacion, asegurando de esa manera que las mensajes sean
claros, sencilles y conclsos para que los capte toda la comunidad,

Al emplear este lenguaje integrador & Incluyente en una estrategia que
promueya un camblo de conclencla desde el indhvidwo hacla fas pautas

soclales, las percepclones y bos discursos sobre la vielencla se facllita un
camblo que vaya de lo privado a lo pdblice y de lo personal a lo comunitario.

La intencldn es romper con kos esquemas actuales de viclencla (Cordero y
Saénz, 2007, p. 9) (5aénz, 2007)) a través de presentar opciones nuevas,

accesibles, posibles y correctas que correspondan a la cultura de cada
grupo de |la empresa. Disefiando la Informaddn que permita [a decons-
truccidn de paradigmas a través de la reflexién y proporcionar nuevas
opciones con mensajes pertinentes, atractivos, creatives y adecuados a
la cultura y tradicidn de fa comunidad.

4. Incorporar los Indicadores de una practica de la Cultura de Paz.

Desde 1995 la UNESCO propone que la Cultwra de Paz «es la cultura de
la comvivencia y [a equidads, esto quiere declr que es para todos en

tgualdad en cualguler amblents; incluyendo el laboral como el de la
industria maquiladora. Esta cultura de paz deba ser «fundada en los
principlos de Mbertad, justicla y demeocracia, tolerancia y solldaridads,
cotno los valores gue establecen la libre determinacidn y el derecho
a participar en el traba|o a la maujer como a cualquier persona. «Una
cultura gue asegura para todos, el pleno ejerdcio de sus derechos y
kes proporciona los medios para participar plenamente en el desarrello
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de la socledads (Martinez Guzman, 200t), una vida de paz ofrece la

oportunidad a cada ung, hombres y mujeres, de participar y disfrutar
del desarrallo del pals para si mlsmao y para su familla.

De acuerde con la UNESCO axisten sels Indlcadores de una practica de la
Cultura de Paz:

# Respetar lavida »  Fscuchar atodos
e Rechazar & violencia e Preservar e planeta
* Ser gereroso + Ser splidafio

Estos Indlcadores son |a gula que orlentara al disefiador sobre lo que de-
bemos promover en nuestro discurso y buscar como obletives a alcanzar.

«Lina cultura que rechaza la violencla sa dedica a prevenir los conflictos en
su origen y resolver los problemas por 1a via del didlogo y la negoclacions

(UNESCO, 1995). Prevenir debe ser prioridad en las acclones para disndnuir
la violendia y la solucidn debe ivvolucrar el didlogo. La estrategia debe [den-

tificar y considerar un camibdo en la conducta tanto de quien reclbe como
de quien iImprime viclencla en un acto de prevencidn.

Estos lineamientos facllitan la promocidn de valores, actitudes, comporta-
mientos y formas de vivir gue rechazan la violencia y respetan a la persona
(Mayor, 1994 ). Esto se debe hacer a través de la educacldn permanente de
manera Instituclonal e inclulrle en bos principlos v valores de la ampresa.
Se deben considerar valores que sean la contraparte de la vielencla con-
tra [a miujer como el trabajo en equlpo, el cual hace pensar en e grupo y
respetar las contribuciones de todos.

5. Intervenir el espacio. £l disefiador grafico esta llamado principal-
mente a transformar el espacio soclal y crear un lugar que, sigulendo
tos tradiclonales conceptos de la Fdbrica Visual, las 55 y Manhufectura

Eshelta, por medio de la comunicackdn visual la empresa dasarrolle
un amblente de segurldad, orden, organizacidn, impleza, y respeto.
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Es Imprescindlble que se establezca la sefialética de seguridad que las
Mormas Oficlales Mexicanas establecen para proporcionar de manera
profeslonakl: orientackén, prevencldn, iInfarmacldn v prohdblclédn que co-

rresponden. Mo solo por cumplir con el principle de brindar un espaclo
lfbre de accldentes para todos, sino para desarrollar un espacio gue los
empleados perciban como seguro, agradable, motlvador, organizado,
claro, implo, lo que los motivard a dar una respuesta con su conducta
congruente al espacio en el que se desenvuelven,

Es Imprescindible brindar de manera amable, clara, completa y veraz toda
la infermacidn que se necesita para trabajar en la emprasa, siguendo su
rrilside y visidn, manteniendo Interacclones con los compafieros de manera

respetunsa, justa, equitativa y armoniosa, De tal forma, como dice Avalos
(zo15), que el trabajador ssea capaz de interpretar el espacio para poder

descifrarlo, orlentarse y moverse dentro de éle (p. 166 ).

El mismo Avalos { 2015) expresa que «fa viclencla es una forma de interaccidn
entre las personas y de éstas con los objetos en diferentes Intensidades
diariamente=. Por lo que podemos disminulr esa violencla cuandao el as-
paclo es una expresldn de armonla y claro orden {p. 163) (Avalos, Lecture
del espacio publico agresivo y la construcclén de una pautd, 2015). De
esta manera se pueda Influlr en la manera de proceder de los empleados,
al ofrecer orden para su desempefio, desplazamlentos; lugares de Inte-
racchdn y otras actividades previstas desde el disefio para que se realicen
conraspeto y armania.
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COMNCLUSIOMES

Para entendar el fendmena de la vislencla contra la mujer en un contexto
especifica se pueden revisar los motlvos, esquemas culturales, relaclones
Interpersonales y ambitos. Estos factores ayudan a identificar las for-
mas particulares que toma la violencla en cada ambdente, De asta maners
se puede Identificar los requerimientos que surgen en &l ambilente laborad
de la Industria maquiladera.

La comunicacidn visual es un recurso educative que puede Influlr de
manera eficazr en la modificackén de los camblos de conducta. El disefio
grafico como disciplina que emplea imdgenes y textos puede intervenir
an el ambito laboral de la Industria maguiladora a favor de una cultura

de paz. 5in embargo, para que el disefiador partidipe en la Industria es
necesario que se adapte a las condiclones de la Industria, trabaje en fun-
cddn de objetives medibles, promueva la cultura visual con un disefio mas
participativo, utilice [a Investigacidn para recolectar datos que le permitan
una eficaz toma de declskones y por consigutente crear estrateglas de
cormisnicacidn efectivas.

Es asl como la responsabllidad soclal del disefiador se desarrolla, donde su
capacldad de observacidn, creatividad e iInnovacién al emplear los nuevos
lenguajes de imagenes y palabras en [as estrateglas de comunicacion visuad
capta la atencldén de los empleados para conectar con cada grupo gue

conforma la empresa, aprovechando las nuevas tecnologfas que fadlitan
[a Informacidn y transforman el amblente de la Industrla hacla una cultura

de paz gue induye a todos ¥ todas, logrando mejorar la calidad de vida de
cada miembro de la empresa a través de la educacdn,

Por dltima, los elamentos que pueden contribulr a disminuir 1a vlielencla
contra la mujer son: la Incorperaclén de politicas culturales a favor de
la mujer, que se exprese en la filosofia organizacional, tomar en cuenta una
vision de corta, mediano y largo plazo porque el camblo que se persigue
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toma tempo, asi mismo es importante entender la cultura, los cédigos y
estructuras soclales de cada grupo de la empresa para facilitar la comauni-
cacldn v conslderar los criterlos que provienen da los sels Indicadores de
la UNEsSCO para construlr una practica de la Cultura de Paz. Finalmente, al
dizeflador debe Intervendr el espacio y crear un ambients seguro, ordenado
y de armonia a través de desarrollar una niceva fabrica visual gue promuava
la paz, el respeto y la equidad hada todos y especialmente hacia [a muger.
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