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C A P Í T U L O  4

Programa de Inteligencia Emocional Plena 
en alumnos de primaria de Ciudad Juárez

Rocío García Hernández
Oscar Armando Esparza del Villar

RESUMEN

E
-

como atención plena, por medio de la implemen-

-
-

entrenados a través del Programa de Inteligencia Emocional 
-

-
vo-emocionales para regular adecuadamente sus emociones. 

de una escuela primaria federal de Ciudad Juárez, pertene-
cientes a un nivel socioeconómico medio, con edades de entre 
9 y 13 años (M = 10.48, S = 1.03). Los resultados muestran un 
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incremento en la atención, en la preocupación empática (Fac-
tor III del Índice de Reactividad Interpersonal), así como en la 

y a sí mismo (Factor I de la escala de inteligencia emocional 
-

IV de la escala de inteligencia emocional infantil), después de 
la intervención. 

Palabras clave: inteligencia emocional, atención plena, ni-
ños y mindfulness.

INTRODUCCIÓN

educativos para lograr un desarrollo más integral del alumno 

-

-
cluso, en algunos países, como España y Estados Unidos (Rey, 

-

por varias instituciones educativas y ministerios de educación. 
Diversos estudios (Thompson el al., 2007) han resaltado la 

-
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do a las características propias de su etapa  de desarrollo, presen-

adaptación. En el mundo, diversos organismos internacionales 
han detectado la necesidad de realizar acciones encaminadas 
a fortalecer la salud mental y el desarrollo de los alumnos de 

UNICEF

adolescentes. De acuerdo con estos hallazgos, las consecuencias 

son factor de riesgo para la salud mental a largo plazo (Euro-

relacionarse con trastornos de estrés, ansiedad y temor a ser 
-

motivación, tanto positiva, como negativamente (Salanova, 
Bresó y Schaufeli, 2005). 

En este sentido, la educación emocional ayuda a educar a 

-
vengan el estrés psicológico. De ahí la importancia de incluir 

entrenamiento en educación emocional para maestros y alum-

el desarrollo de la conciencia plena (mindfulness), impacta en el 
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crecimiento y autorrealización personales de estudiantes ado-
lescentes (Franco, De la Fuente y Salvador, 2011), por lo cual, se 

sólo en el terapéutico. 
-

sente estudio consiste en desarrollar un programa de interven-
INEP), el cual 

está encaminado a entrenar a alumnos en el manejo adecuado 
de sus emociones, integrando técnicas para el desarrollo de la 
atención o conciencia plena (mindfulness). A continuación se 

INTELIGENCIA EMOCIONAL

El término inteligencia emocional fue introducido por prime-
-

 Inteligencia emocional de Goleman (1995) este 
concepto se difundió y popularizó. Para los autores Salovey y 

-

-
-

-
-
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ATENCIÓN PLENA (MINDFULNESS)

El término mindfulness puede explicarse como atención y con-
ciencia plena, proviene de tradiciones espirituales orientales y 

través de prácticas de meditación (Baer, 2003). Autores como 
-
-

necesariamente resultado de la meditación.
mindfulness 

se pretende enfocar la atención, de manera intencional, a la 

clave en las aplicaciones clínicas de mindfulness o atención ple-
na: 1) conciencia, 2) experiencia presente y 3) aceptación. Aun-

mindfulness 
-

salud psicológica de las personas (Brown y Ryan, 2003).

INTELIGENCIA EMOCIONAL PLENA

-

(p. 144). Para los autores, la atención ordinaria se caracteriza por 

previamente determinado de acuerdo con nuestras experien-
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cias de vida, y mindfulness (atención plena) desarrolla el tipo de 

-
-

AUTOEFICACIA

-
-

cacia determina, en gran medida, la elección de actividades, la 
motivación, el esfuerzo y la persistencia en las mismas ante las 

-
puestas emocionales asociadas. Es decir, poseer alto nivel de 

a la consecución de los logros humanos y a un incremento de 

BIENESTAR PERSONAL

una persona hace de su calidad de vida, de acuerdo con crite-
rios escogidos por ella misma (Shin y Johnson, 1978). Se com-
pone de dos elementos: 1) emocional y 2) cognitivo. En el plano 
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SATISFACCIÓN VITAL

El concepto de satisfacción vital (como componente cognitivo 
-

transacción entre el individuo (personalidad) y su entorno  mi-
crosocial (estado civil, familia, participación social, satisfacción 

-
cía-Viniegras y González, 2000).

EMPATÍA

-

entender los sentimientos de los demás (Davis, 1983). Investiga-

-

cuando existe mayor grado de empatía, se presentan conductas 

se han encontrado correlaciones negativas entre la empatía es-
tados emocionales negativos de las otras personas, y un mayor 
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-

Salovey et al., 2002). 

OBJETIVO GENERAL 

Implementar un programa de entrenamiento Inteligencia 
Emocional Plena (INEP) para alumnos de educación primaria 
y con ello promover la regulación adecuada de sus emociones, 

de manera integral.

INEP -
-

HIPÓTESIS

li  gencia Emocional Plena mostrarán un nivel mayor de em pa tía,  

cognitivo-emocionales para regular adecuadamente sus emo-
ciones.
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MÉTODO

Participantes
Para la realización de este estudio se eligió una primaria en la 
cual los directivos se mostraron interesados en participar de 

del taller de Inteligencia Emocional Plena en preadolescentes, 

pertenecer a esta etapa de desarrollo y el riesgo potencial al 

emocionales. La muestra estuvo conformada por 31 alumnos 

-
ca federal de Ciudad Juárez.

Criterios de inclusión
• Ser alumno regular de la escuela primaria federal.

Criterios de exclusión
• No ser alumno regular de la escuela pimaria federal.

-
testar correctamente los instrumentos de medición.

Instrumentos
-

tro del estudio: 
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Escala Infantil de Inteligencia Emocional ( ) 

La escala fue desarrollada en México por Sosa y Rodríguez 
(2011) y está compuesta por 43 ítems, con opciones de respues-

Sí lo hago. Los ítems están agrupados en cuatro factores: 

los demás y a sí mismo, 

insight,  = .735, N = 

a los demás y a sí mismo  = .631, N = 9. 

 = .806, N = 43.

Índice de Reactividad Interpersonal-Empatía (

adaptación al español por Mestre, Frías y Samper, 2004) es una 
-

cluye factores cognitivos y emocionales. Está formada por 28 
ítems, con una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1 = no 
me describe bien, y 5 = me describe muy bien. Los ítems están or-

-

-

Frías y Samper, 2004).

experiencias de intervencion LISTO.indd   96 27/07/2020   11:51:04 p. m.

PRUEBA 
 los demás y a sí mismo  los demás y a sí mism  = .631, N = 9.  = .631, N = 9. 

 = .806, N = 43. = .806, N = 43.

UACJ
al español por Mestre, Frías y Samperal español por Mestre, Frías y Samper

es cognitivos y emocionales. Está formadaes cognitivos y emocionales. Está f



97

 
de Patrones de Aprendizaje Adaptativo (

et al -

para producir niveles adecuados de desempeño académico. 
Está compuesta por cinco ítems, con opciones de respuesta 

totalmente en desacuerdo) hasta 6 (totalmente de 
acuerdo
.78 (Midgley et al., 2000). 

Escala de Satisfacción con la Vida (
Las escalas de Satisfacción con la Vida (Diener et al., 1985) con-
sisten en una escala tipo Likert compuesta por cinco ítems, cu-
yas opciones de respuesta van del 1 (no en absoluto) hasta el 7 (sí 
del todo

-
-

Escala de Bienestar Personal (
La Escala de Bienestar Personal (Fierro y Rando, 2007) repre-

la persona en la actualidad. Consta de 24 ítems, los cuales com-
prenden emociones vividas, tanto positivas como negativas. 

-
den a los siete ítems restantes de la escala. Los intervalos de 
respuesta van del 1 = completamente en desacuerdo al 7 = absoluta-
mente de acuerdo

componente y de .79 para el segundo. Tras la reducción, el coe-
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Test de atención y percepción (
El test TP Toulouse-Piéron (Toulouse y Pierón, 2013) es una 

-

idénticos a los modelos propuestos. Este test permite evaluar 
resistencia a la fatiga, la persistencia y la concentración. En 

Programa de Inteligencia Emocional Plena (
-

(2011). A partir de este evento, se diseñó un programa para el 
desarrollo de la Inteligencia Emocional Plena dirigido a la po-

de dos sesiones semanales con duración de una hora por se-
sión. Se trató de un taller práctico en el cual se desarrollaron 

1. Dinámica de integración para iniciar la sesión.
2. Práctica de conciencia plena atendiendo a la respiración.
3. Realización de ejercicio de inteligencia intrapersonal.
4. Realización de ejercicio de inteligencia interpersonal.
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sesión.

diario de emociones.

DISEÑO DEL ESTUDIO

Para analizar los efectos del programa de INEP -

-
tal y atención, se utilizó un diseño preexperimental de compa-
ración de grupos con medición pretest-postest. 

Procedimiento
1. Se realizó la presentación del proyecto de investigación 

ante las autoridades educativas de las instituciones, en este 
-

2. Posteriormente, se platicó con las maestras de los grupos 

informado, por ser menores de edad.
4. Se aplicaron en tres sesiones los diferentes instrumentos de 

medida a los alumnos, antes de iniciar con la aplicación del 
taller. 

5. Se realizó la aplicación del programa INEP con los alumnos, 
la cual tuvo una duración de dos meses aproximadamente 
y constó de 20 sesiones, de una hora por sesión.
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instrumentos aplicados en las tres primeras sesiones, en el 

RESULTADOS

Se utilizó el programa estadístico SPSS en su versión 23.0 para 

para medidas repetidas. 
En el estudio participó un total de n = 31 alumnos (n = 15 

-
to (n = 18) y sexto grado (n = 13). El rango de edades fue de 9 a 13 
años, con una media de 10.48 años. La mayoría de los alumnos 

7). Además, la mayor parte de los alumnos vive con su familia 

los alumnos mencionaron tener dos hermanos. En cuanto a los 
-

Las profesiones más comunes de las mamás son: ama de casa (n 

-

Índice de Reactividad Interpersonal, siendo F (1, 30) = F (1,30) 

después de la intervención. 
-
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se incrementó la atención después de la intervención. Por otra 

-
-

más y sí mismo (factor I de la escala de inteligencia emocional 

sí mismo (factor IV de la escala de inteligencia emocional in-
fantil), después de la intervención.

En el Índice de Reactividad Interpersonal, la media del 
pretest fue de 15.45 (S = 1.98) y la del postest fue de 21.58 (S = 

-
d -

muestran una diferencia muy grande.

pretest fue de 100.6 (S = 35.85) y la del postest de 117.65 (S = 
-

tiva, siendo F (1,30) = 6.17, p = .02, d
diferencia moderada.

En la escala autoinformada de inteligencia emocional 
-

estar a los demás y a mí mismo, la media del pretest fue de 
27.84 (S = 2.86), y la media del postest fue 24.13 (S = 3.30). El ta-
maño de efecto indica una diferencia fuerte con d = 1.20. Mien-

de malestar a los demás y sí mismo, la media del pretest fue de 
13.26 (S = 2.66), y la media del postest fue de 14.87 (S = 3.18). El 
tamaño de efecto indica una diferencia moderada con d = .55. 
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Tabla 1. Diferencias en las medias de las pruebas

Test Pre Post Tamaño de 
efecto (d)

Atención 100.6 (35.85) 117.65 (40.11) 0.02 0.46

Factor I 27.84 (2.86) 24.13   (3.30) 0.00 1.20

Factor IV 23.26 (2.66) 14.87   (3.18) 0.02 0.55

Factor III 15.45 (1.98) 21.58   (5.24) 0.00 1.70

CONCLUSIONES

-
te a la inteligencia emocional, empatía y la atención. Una vez 

-
ciones de postests en dos factores de la escala autoinformada 
de inteligencia emocional infantil (factores I y II), así como en 
el test de atención y concentración y en uno de los factores de 
la escala de empatía (factor III).

Emocional Plena puede ser un instrumento válido para promo-

permitan la regulación adecuada de las emociones. Así como 
-

ción plena dentro de programas psicoeducativos aplicados en 
niños. 

Estos resultados concuerdan con los encontrados en otros 

de atención plena (mindfulness) en la intervención y mejora de ni-
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de la conciencia plena (mindfulness), impacta en el cre cimiento y 
autorrealización personales de estudiantes adolescentes (Franco 
et al., 2011). 

cial, se puede mencionar el caso de un alumno de sexto grado, 

mostrándose más empático y cooperador para realizar las ac-
tividades. Tanto las maestras de grupo, como el director, men-

manera frecuente. 
Dentro de las principales limitaciones de este estudio, 

-
laciones de la institución eran poco prácticas para el desarrollo 

taciones a las mismas. Se recomienda tener en consideración 
esto al dise ñar el programas y platicar con los directivos de 

Por otra parte, se recomienda realizar investigaciones poste-

más grandes, así como impartirlo a profesores y directivos de 
-

servar si su participación impacta en un desarrollo mayor de 
la Inteligencia Emocional Plena en los alumnos, y analizar los 
efectos del taller en su vida personal y profesional. Otra línea 

-
-

vestigación, tras la implementación del taller de Inteligencia 
Emocional Plena, se mantienen a lo largo del tiempo. 
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