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Resumen

El presente articulo tiene como finalidad demostrar la necesidad
que el Estado de Chihuahua presenta en cuanto a la diversificacién
en la base de sus principales actividades econdémicas, logrando
formular y otorgar el sustento para potencializar las capacidades
para desarrollar un cluster de base tecnolégica postulado en
diferentes municipios del mismo Estado. Esto anterior ante la
creacion de software especializado basado en cluster que otorgue
el fundamento y factibilidad de manera integral en los municipios
del Estado de Chihuahua, logrando frenar la fuga de capital humano
y potencializar el desarrollo econémico. Consolidar este cluster en
una herramienta que ayude a la creacién de politicas publicas que
favorezcan al escenario casi inexistente o aislado de desarrollo
de software en el Estado de Chihuahua. Asi mismo, que garantice
el desarrollo econémico y empresarial con base tecnoldgica en la
regién, el desenvolvimiento empresarial, social y vinculacién en
estas ciudades mediante el desarrollo y creacién de software.
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Abstract

The present article aims to demonstrate the need for Chihuahua State
presents in terms of diversification on the basis of their main economic
activities, formulate and provide sustenance to enhance capabilities
for develop a cluster of core tech postulated in different municipalities
in the same State. This previous to the creation of specialized software
based on cluster that provides the rationale and feasibility in a
comprehensive way in the municipalities of the State of Chihuahua,
managing to stop the flight of human capital and promote economic
development. Consolidate this cluster into a tool that will help the
creation of public policies that favour the stage almost non-existent or
isolated in software development in the State of Chihuahua. In addition,
to ensure the economic and business development with a technological
base in the region, business, social development and bonding in these
cities through the development and creation of software.

Keywords

University network, cluster, specialized Software, economic deve-
lopment, bonding, technology-based companies

Introduccion

Es evidente y apoyado por su ubicaciéon geografica, el tipo de
operaciones comerciales y la calidad en importacién y exportacién
de bienes, que Ciudad Judrez representa para el estado de Chihuahua
un punto clave en las actividades comerciales de caracter locales,
nacionales e internacionales que fortalecen la relacién unilateral
y el crecimiento econémico de esta region. Datos obtenidos en el
Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales del
2013 de INEGI se identificaron un total de 97,044 establecimientos
activos para el Estado de Chihuahua, ocupando el lugar nimero 14
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en la produccién bruta total nacional, concretando a Ciudad Judrez
y Chihuahua capital como los municipios con mayor porcentaje de
produccién de la entidad.

Con lo anterior podemos aseverar que Ciudad Juérez representa
una ubicacion clave que fortalece tanto vinculos comerciales como a
la aportacién representativa en el Producto Interno Bruto de nuestro
pais, consoliddndola entre las ciudades con mayor facilidad en
emprendimiento y desarrollo de modelos de negocio.

El propdsito del presente proyecto es desarrollar un modelo de
red universitaria que no solo favorezca el impulso en el desarrollo
econémico de Ciudad Judrez, sino que, como se desglosara en los
siguientes apartados, garantice que este crecimiento no solo este
delimitado a las actividades que el sector manufacturero sigue
aportando (Diaz-Bautista, 2007).

Aunque favorablemente Ciudad Juarez ha repercutido
econémicamente en el estado de Chihuahua, aun existe rezago en
otras ciudades icénicas del mismo como lo es Parral, Cuauhtémoc,
Delicias y Chihuahua capital, por lo que este proyecto favorecera
a crear estos enlaces de incubadoras representados en un cluster
universitario, que favorecerd en el desarrollo de empresas,
crecimiento de las mismas, incremento en el nivel de empleosyen la
calidad de vida de esta regién (Ruiz, 2000).
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Figura 1. Participacion de los municipios en la produccién bruta total
estatal, 2013.
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Fuente. Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales del
2013 de INEGI

La principal razén para desarrollar este proyecto es la clara falta
de enlaces y vinculos entre las empresas ya existentes de base
tecnoldgica y la potencializacién de las mismas, pues aunque si
bien es cierto que la cercan{a con Estados Unidos nos permite una
autonomfa en los procesos de logistica y comercializacién, aun
existe un rezago en la regién de la frontera norte y mas acentuado
en Chihuahua para poder reducir costos por tiempo y transporte
as{ como en costos en manos de obra ante el desarrollo de una red
universitaria.

La falta en el dinamismo de las operaciones, en la propia
cooperacién y colaboracién entre las empresas resaltan la
importancia en el desarrollo de la red para poder promover el
desarrollo econémico en Ciudad Judrez. Citando algin ejemplo
se puede mencionar a Silicon Valley, que en la década de los 90
ante la aparicién y el desarrollo de numerosas empresas con base
tecnoldgica y espacios de emprendimiento, alentaba el crecimiento
econémico de la regién y posteriormente al surgimiento de nuevas
empresas con modelos de negocios similares, que gracias a la
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cercanfa y a la creacién de una red de comunicacién empresarial
favorecié el detonante de éxito de estas empresas (Hulsink, 2007).
Michael Porteren su mas estricta definicién de clisterlo asociaba con
la palabra colaboracién, pues es entonces esta misma colaboracién
en un espacio geografico delimitado lo que fortalece la competencia
de mercado ante otra red o bloque con las mismas caracteristicas
(Mitxeo, 2004).

Marco referencial
¢Qué es un Cluster?

Concretamente en la década de los 90 y a lo largo del 2000 el
concepto de clustertoma relevanciay cierto impacto en la formulacién
tedrica y empirica que intentaba determinar cuél era la importancia en
el proceso de aglomeracién, asi como la concordancia que este término
tenia con el desarrollo econémico y competitividad regional (Maskell,
2004). Fue esta misma aseveracién la que potencializo Michael Porter
(2015) como el concepto clave para poder explicar los agrupamientos
industriales, a los cuales consolida como una caracteristica base de las
econémicas avanzadas. Porter desarrolla que una vez establecidas las
empresas y consolidado el grupo empresarial, estas muestrany otorgan
apoyo horizontal, hacia adelante y hacia atrds; la competitividad
entre estas empresas suele disiparse hacia otros clusteres generando
negociacionesy nuevas alianzas.

Una vez acufiado propiamente el concepto de cluster, éste se
consolidé dentro de su campo de estudio en las categorias vertientes
en desarrollo y crecimiento regional. En términos generales, un
cluster concibe a las regiones o territorios como un nodo, un nodo
que estara delimitado y que puede operar ante el dinamismo
empresarial, para que a través de la comparacion y la misma
aglomeracién se obtenga una eficiencia colectiva. Esta eficiencia, se
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basara en la capitalizacién de las ventajas que la especializacion y

la aglomeracién sugieren, propiciando la innovacién en procesos y
productos, trayendo consigo la potencializacién de la regién y/o la
red (Capello, 1999).

Se puede concebiral clistercomo un proceso enfocado, en donde
su funcionalidad y la misma organizacién, basan sus estrategias
para alcanzar una meta econdmica. En el sentido méas enfocado
a los clusteres se asociard con el conglomerado de las empresas
independientes en procesos, sin embargo, deber{an serdependientes
en la cooperacién que la cercanta geogréfica presentan. Los clisteres
no solo se conforman por los flujos fisicos de bienes y servicios que
la cercanfa geografica sugiere, sino que también acceden a un
intercambio de informacién entre las empresas para consolidar un
expertise tecnoldgico (Rosenfeld, 2002).

Propiamente los clusteres poseen o cuentan con un ciclo de vida
que se ven representados en cuatro etapas:

1. Etapa embrionaria.
2. De crecimiento.

3. La de madurez.

4. El declive del cluster.

Dentro de la primera etapa, en la etapa embrionaria el cldster
solo estara delimitado a la produccién para la regiéon que lo acoge o
el mercado local. Esta etapa requiere de un alto grado de inversién
e innovacion tecnoldgica para poder hacer frente a los cuellos de
botella que se presentan dentro del contexto local. La etapa de
crecimiento serd aquella en donde el mercado se muestraauténomo
y desarrollan en términos de produccién lo suficiente como para
lograr expandirse, lograr la atraccién de nuevas empresas al cluster
y lograr estimular el emprendimiento de toda la regién. En la fase de
madurez los procesos productivos se han estandarizado y empresas
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que intentan copiar los modelos del cluster se adhieren al cluster.
Es en esta etapa donde se denota la importancia de la innovacién
que favorezcan mayor valor agregado a las actividades que realice el
cluster. La ultima fase del ciclo de vida del cluster entiende al declive
del mismo en donde los productos o servicios que ofrece el cltster
son remplazados por otros con mdas empuje y alcance en el mercado
(Bianchi, 1997).

De forma general los antecedentesy datos histéricos, geogréficos
y los mismos factores naturales juegan un papel determinante en la
localizacion y la formacién del cldster empresarial. Por el contrario,
para el desarrollo del conglomerado de las firmas, asi como su vida
sera limitado a las capacidades que adquiera dentro de la innovacion
de procesos y tecnologla; los clisteres con mayor potencial no solo
son caracterizados por la economia de escala que generan, sino que
son prometedores la constante especializacién en sus procesos y
aumento en las capacidades y el capital humano de la plantilla de las
firmas (Solvell, 2003).

Porter (2003) en su trabajo “The economic performance of
regions”, dictamina que la existencia de un cldster regional repercute
en la manera en que las empresas compiten, pues estas firmas
aumentan la productividad y el desarrollo regional, tienen influencia
en la innovacién y fomenta la creacién de empresas nuevas que
complementen o se adapten a los procesos productivos.

Los elementos mdas representativos y que caracterizan el
dinamismo de los clusteres son:

* Competenciay rivalidad entre las empresas.

* Dinamismo a la entrada de nuevas firmas.

* Creaciéondeunaredquealientalacooperacién dentro delcluster.
* Surgimiento de vinculos en redes personales.
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* Facil acceso a los elementos de produccién y especializacién

avanzada.
* Geolocalizacién cercana con compradores y proveedores
potenciales.

De forma sintetizada y a modo de conclusién, podemos puntualizar
el concepto de cluster con el conglomerado geogréafico de empresas, o
la creacién de una red de concentracién sectorial que realizan procesos
productivos semejantes, o que por medio de la red de cooperacién
crean vinculacién entre estas mismas firmas.

Planteamiento del problema

El presente proyecto tiene como finalidad demostrar que el Estado
de Chihuahua puede y tiene las capacidades para desarrollar un
sistema integral postulado en varias ciudades del mismo estado,
que favorezcan no solo el desarrollo econémico y empresarial con
base tecnoldgica en la regidn, sino también el desenvolvimiento
empresarial y vinculacién en estas ciudades. En primera instancia se
ha dejado la mayor importancia de desarrollo econémico regional
a la industria maquiladora, sin embargo, las nuevas tendencias
de negocio indican que apostar por las TIC’s (Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién) podria ser la alternativa para no sesgar
y limitar en su totalidad el crecimiento de la economia del estado de
Chihuahua.

Si se habla de crecimiento econédmico de un pais o una region,
se habla del incremento en calidad de vida, ingresos per capita,
creacién de empleos, mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos
y crecimiento en niveles de educacién. Se vive en una era en la cual
este desarrollo econémico se fundamenta en la incorporacion de
conocimientos de una manera integral y multidisciplinario, se debe
innovaren los procesossociales, politicosy culturales. Estainnovacién
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severarepresentado o alterara los niveles de crecimiento y bienestar
social para poder posteriormente formular un espacio geografico
con un alto dinamismo econdémico (Rahman, 2010).

CiudadJudrezcomo parteypunto clave enlafronteranorte de México,
representa una de las ciudades con mayor dinamismo econdmico
de toda esta franja fronteriza desde principios de los ochenta. Es esta
ciudad en donde se aperturaron las relaciones comerciales nacionales
y extranjeras, que en el dia a dia promovieron los modelos industriales
tratando de generar vinculos empresariales. Para ser mas concretos fue
en 1965 cuando el Programa de Industrializacién Fronteriza transforma
y marca el camino por el cual las politicas de desarrollo econémico
en zonas fronterizas han sido estructuradas como una estrategia que
genera un alto dinamismo econémico para estas zonas (Fuente, 2004).
Sin embargo, la mayor importancia de este crecimiento econémico se
ha destinado y ha sido premiado a la industria maquiladora, sin estimar
y cuantificar el gran aporte que realiza las empresas encargadas en
desarrollo de software.

En toda la zona fronteriza de México, se desarrollé una serie de
politicas que alentaban en cierta maneraal enriquecimientoy expansién
de la industria maquiladora de exportacién en las principales ciudades
de esta regién. Lo anterior trajo consigo un acelerado crecimiento
econémico, como resultado del incremento en mano de obra, aumento
en el capital humano, incremento en los ingresos per capita de los
fronterizos y por ende una expansién en las tasas de empleo (Diaz-
Bautista, 2007).

La industria con base tecnoldgica es una industria con un alto grado
de dinamismo, en las necesidades, posturas y motivos que conlleva
todo el proceso de desarrollo de tecnologfa, asi como los procesos
que manejan todas las personas que se ven involucradas en esta
industria. Los motivos que conducen a la creacién e innovacién
difieren entre los actores que se encuentran involucrados en esta
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industria. Las empresas encargadas en desarrollo de tecnologia
utilizan una metodologia que se impone a necesidades culturales o
lingUisticas pues el factor clave para el desarrollo de esa industria es
el serhumano (Steinmueller, 2004)

Debemos entender que el desarrollo de tecnologia y de software
se fundamenta en la propia administracién de un proyecto, un
proyecto que conlleva fases que a su vez favorece e incrementa la
competitividad de un espacio geogréfico y que tendrd impactos
positivoseneldesarrolloeconémicodeunaregién. Elmayorproblema
que presenta Chihuahua por parte del desarrollo de software es
que no se satisfacen las necesidades y no se alcanzan a cumplir los
objetivos de sus clientes. Con el desarrollo de una red universitaria
para Chihuahua, se tendran impactos directos en las proyecciones
y objetivos de las unidades de negocio que se pretenden desarrollar
en las ciudades mds representativas del estado. Esto propiciara
incremento en mano de obra calificada, desarrollo econémico y
activacién del sector en desarrollo de software en la zona norte
(Cendejas, 2015).

Es por esto anterior, que el principal problema es la carencia
de espacios para que integralmente y en colaboracién, un equipo
trabaje de manera remota integrando aspectos tecnolégicos en el
desarrollo de software y el potencial empresarial. De esto anterior
que surja la necesidad de generar un modelo de negocios que ayude
a las empresas locales y nacionales para cubrir sus necesidades en
manos de personas altamente calificadas.
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Objetivos de investigacion
Objetivo general

Desarrollo de una red universitaria de base tecnoldgica en el
Estado de Chihuahua para frenar la fuga de capital humano en los
municipios con mas representacion econdmicay lograr potencializar
el desarrollo econémico en el estado de Chihuahua.

Objetivos particulares

* Identificar los diferentes tipos de clusteres, haciendo enfoque en
los de base tecnoldgica.

* Determinar cudl es el actor que potencializa la economia
Chihuahuense y en qué medida el desarrollo de la cooperacién
universitaria podria potencializar ese crecimiento.

* Realizarun estudio de entorno para generar una comparativa con
las ciudades o estados que han apostado al desarrollo de redes de
cooperacién con base tecnolégica y han alentado el crecimiento
econoOmico en esas regiones.

Marco teodrico

Dentro del anélisis y ante un modelo de estudio para el desarrollo en
los procesos productivos, encontramos la existencia de factores que
alientan el surgimiento de una red universitaria de base tecnoldgica.
Para esta revisién de literatura determinaremos cuales son los
actores econémicos que sustentan la creacion del mismo clustery
que facilitan este proceso (Corrales, 2007). Desglosado el andlisis
en la literatura encontramos descritas por diferentes autores las
fases que respaldan las incidencias y la necesidad en el surgimiento
de un bloque universitario, siendo la misma red de comunicaciény
cooperacién el requerimiento con mds impacto en el nacimiento,
crecimiento y expansién de la red.
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Encontramos en Alfred Marshall en su “Principles of Economics” del
afio 1920 el sustento mds importante en las ventajas que trae consigo
el desarrollo e implementacién de un cluster, en donde el mismo autor

nossefiala que lavinculaciéony cooperacién de diferentes instituciones
con el mismo rubro, da origen a economias de escala y de localizacién
que favorecen a la reduccién de costos para las partes involucradas
(Minujin, 2005).

Fue esta misma aseveracién que en afios posteriores fue ampliada
y trabajada por diferentes economistas especializados en el proceso
productivo. Entre los expositores mas representativos se encuentra
Krugman quienretomo laidearaizde Alfred Marshall en especializacién
y en la propia divisién de trabajo que la cooperacién mutua trae
consigo. Krugman concuerda con la naturaleza intrinseca que trae
consigo el crecimiento econémico, y que empresarialmente esto se
debe principalmente a la aglomeracién geogrdfica y cooperacién
entre las firmas (Castro, 2016).

En primera instancia, Krugman focaliza la idea Marshalliana en la
afirmacién en que las empresas basan como estrategia competitiva
su localizacién geografica con la mera intencién de verse beneficiados
con las econom(as de escala, para que el cambio de bienesy servicios
geograficamente no se vean representados en la incurrencia de
gastos, creando un proceso productivo mas eficiente (Krugman,
1997). Como segundo punto clave, Krugman (1920) concibe la idea
en que la cooperacién y aglomeracién se da con el fin de sacar una
ventaja en las economias externas de las cuales el propio Marshall ya
destacaba en Principles of Economics.

Las economias externas se originan cuando la utilidad social
derivados al comercio son mayores que las utilidades privadas que
reciben lasempresas. Debido alo anteriorse determina que losagentes
econdmicos no son un actor determinante en el precio e incurrencia
de los gastos de los productos y todas las inversiones que alguna firma
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pueda hacer en su empresa (Schmitz, 1999). Las economias de escala
son el resultado de la interaccién incidental entre la cooperacién con
otras empresas o con otros agentes econémicos.

Krugman (1991) desarrolla 3 postulados que alientan a las
empresas a colaborar y ubicarse geograficamente a las otras de su
misma naturaleza:

1. Concentra el capital humanoy ala mano especializada en el mismo
espacio geogréfico.

2. Acceso y ampliacién de la oferta de insumos como suministros
externos a la firma.

3. Generacién, ampliaciény derrame tecnolégico ante la cooperacién
para el desarrollo de tecnolégica.

Estas 3 aseveraciones desarrolladas por Krugman consolidan las
fuerzas mas representativas de las economfas externas de escalay que
incitan a la aglomeraciéon de las empresas. Cabe resaltar que mas alla
de los motivos o factores que propicien la localizacién institucional,
el incremento en utilidades serd otro factor clave que orillen a la
aglomeracién de otras firmas por las ganancias acumulativas que el
comercio y el dinamismo regional generaran (Helmsing, 2002).

El desenvolvimiento regional siempre estarad direccionado a una
dependencia en el camino (“path dependence”) basado en patro-
nes de especializacién y comercializacién empresarial, por lo que
la localizacién se estard presentado de manera integral. Es en el
momento en que una empresa muestra un crecimiento operacional
y posicionamiento en el mercado, cuando la misma regién donde se
encuentra asentada la empresa sugiere la atraccién de otras firmasy
de especializacion en los procesos productivos. Helmsing nos indica
que la ventaja en la especializacién puede ser la misma desventaja
para otra empresa de naturaleza similar o al menos aumenta la
vulnerabilidad antes los eminentes cambios de mercado (Helmsing,
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2001). El cluster también propicia el cierre de empresas regional con
baja capacidad de innovacién o falta de ingresos para reubicacién o

actualizaciones en redes de tecnoldgica que permita la incorporacién
dentro de la red (Gonzalez, 2008).

Elestudio enlacreacién deredes de cooperacién mésimportantes
encontradas en los registros de la literatura se encuentran a Johan
Heindrich von Thunen quien en 1826 en su libro “El Estado Aislado”
hace referencia precisamente en la importancia en la localizacién y
aglomeracién de empresas porareas especificas. Fue en 1890 cuando
Marshall identifica al clister como distritos industriales, y no fue
hasta un lustro después cuando Krugman, Portery Saxenian estudian
el impacto regional en la implementacién de cluster universitario
con un enfoque en el campo de la tecnologia, con estudios actuales
y concentrado en Silicon Valley en California en donde la localizacién
de empresas de base tecnoldgica a potencializado el desarrollo
econémico regional y expansién corporativo de las empresas en ese
espacio geografico (Belussi, 2008).

El modelo diamante de Porter establece todo un marco de
reflexion en la estrategia sistematica para determinar si un espacio
geografico es potencialmente rentable, en donde la proyeccién que
se realiza solo se genera con la finalidad de poder establecer el dia
de una empresa o el nimero de unidades econémicas que operan
y pueden operar para potencializar una regién geografica ante la
colaboracién empresarial (Montafio, 2012).

Michael Porter (2003) determina que las interacciones entre las
cuatro puntas del modelo van a determinar la competitividad de las
instituciones que estan dentro del bloque. Estas interacciones son las
estrategias, las redes y la manera en que se origina la competencia
entre las firmas; las circunstancias en que se establecen los factores
de entrada; condiciones de demanda; y por dltimo la existencia fuera
delclisterde empresas conactividades similares. Elmodelo diamante
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sugiere que entre mas fuertes sean los lazos de interaccién entre las
empresas, mayor va ser los niveles de productividad, la intensidad de
esta interaccién que potencializa los factores de desarrollo van a ser
potencializadas gracias a la localizacién geografica.

Basdandonos en el modelo de la ventaja competitiva de Porter,
la estrategia competitiva muestra a la empresa en una postura de
ofensiva o defensiva para lograr el posicionamiento y estabilidad en
el mercado con respecto a su competencia mas directa, esto con la
intencién de poder accionar ante las fuerzas competitivas y lograr el
retorno sobre la inversién planteada en la creacién y nacimiento de
la empresa a tratar. Conocer las ventajas competitivas de Porter nos
permite denotar y cuantificar las utilidades de una empresa, que
apoyado con la cooperacién institucional se formaliza las estrategias
competitivasy la disponibilidad de insumos graciasalaredyla cercania
de otras empresas, asi como la existencia de mano de obra calificada a
corta o larga distancia gracias a la red de trabajo creada (Porter, 2008).

En el corto plazo existe una ventaja en la creacién del cluster ante
la focalizacion en el incremento en inversién regional, por la nueva
ubicacién y surgimiento de empresas; en el mediano coadyuva a los
gobiernos en la articulacion de politicas publicas y en el desarrollo
econémico de las regiones; en el largo plazo restructura toda la base
econémica de la regién pudiendo potencializar las oportunidades
que las regiones en ayuda del clister pueden incrementar (Anderson,
1994).

Porter (2003) retoma en su trabajo “The Economic Performance
of Regions” la importancia de los clusteres, en donde denota esta
importancia en medida a lavinculacién que estas industrias se adaptan
e integran a los clUsteres. Estas serfan:

* Colaboraciény desarrollo de tecnologfas.
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* Reduccidn de gastos por compras de insumos en coparticipacion
* Compartir las habilidades, asi como en los conocimientos

adquiridos.
* Trabajo segmentado basado en mano de obra calificada.

Mikel Navarro Arencegui (2003) en su trabajo de “El andlisis y la
politica de cluster” destaca que la diferencia o al menos lo que se
debe concebir como cldster y como lo que no lo es si la relacién o
el vinculo que tienen las empresas que conforman el clister es de
interdependencia o presentan operaciones similares entre si, si es
que el tipo de esquema por el que estan regidos son de productos
o de conocimientos entre si, el tipo de nivel o el tamafio que
tienen las empresas, cual es el impacto que tienen estas empresas
(internacional, nacional o regional) y por ultimo la naturaleza de la
firma que permitié tomar la decisién de la permanencia en el clister
empresarial.

En la literatura se concurre en el tema de la definiciéon de
cltster, pero sobre todo si un clister obedece a una aglomeracién
sectorial o meramente se debe a una concordancia geografica de
empresas, si las actividades tienen una relacién hacia atras con los
proveedores o si es lateral con las empresas que puedan enriquecer
el proceso productivo de las empresas del cluster y poder llegar a
un resultado colectivo. En este sentido, el cltster debe atender dos
términos claves que determinan la naturaleza del mismo los cuales
son un conglomerado y distrito industrial. Conglomerado se refiere
meramente a la existencia de firmas en una determinada zona
geografica, sin embargo, solo se considerard como clister cuando
exista vinculos entre estas empresas; distrito industrial atiende al
intercambio mercantil que fortalece los lazos y cooperaciones entre
las empresas, que posteriormente favorece como ya hemos revisado
en la reduccién de costos e incremento de utilidades (Vera, 2007).
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El modelo de eficiencia colectiva

El modelo de eficiencia colectiva parte del andlisis de Alfred Marshall
basado en economias de escala, en donde se sefiala que las ventajas
en este tipo de economias son fuerza clave, pero no existen motivos
suficientes para describir la fuerza que logran las empresas al
interior de un cluster. Se debe considerar aparte del impacto que
tienen las economias de externas, a las fuerzas deliberadas o el
impacto en conjunto que se ve potencializado cuando una empresa
es incorporada a un cluster. Este tipo fuerzas en conjunto pueden
desarrollarse ante la asociacién, cooperacién entre diferentes
bloques empresariales. En el modelo de eficiencia colectiva se
resalta la importancia la cooperacién horizontal con los mismos
competidores directos, y de manera vertical con los proveedores de
insumos (Schmitz, 1999).

Este tipo de modelo nos indica que se debe tomar en cuenta el
tipo de colaboracién y el impacto que el conglomerado empresarial
sugiere, pues es esta herramienta de intervencién las que
favorecen erradicar los errores en el mercado en las cuestiones de
competitividad. Esto origina una especializacién y formulacién de
ventajas competitivas que dan como resultado el posicionamiento
en competitividad y liderazgo. De forma mas directa es el analisis de
Schmitz y Nadvi quienes introducen el concepto y la asociacién de
los términos de cluster con la eficiencia colectiva. Los autores antes
mencionados sugieren que las existencias de clusteres originan dos
ventajas esenciales: las derivadas y que surgen como efecto de las
alianzas del productor y las que no hubieran sido posibles sin esta
cooperacion.

Aun con las ventajas que el modelo de eficiencia colectiva sugiere,
existen limitaciones esenciales. La primera limitacién es que no
concibe o justifica las vinculaciones con actores externos al cluster, y
la segunda suele darse en el contexto externo, en donde las nuevas
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tendencias comerciales no pueden ser atendidas solo al bloque que
las empresas formaron, si no que se debe atender cuestiones mas
globales de governance (Schmitz, 1999).

La principal ventaja que trae consigo el pertenecer a un esquema
de cluster es que la misma concentracién geografica o los vinculos
en red que se generan favorecen la innovacién y la maduracién de
las empresas, ayudan a incrementar el conocimiento reflejado en
capital humano y también convierte en esa regién o empresa en un
centro de desarrollo.

A modo de conclusién encontramos que las empresas que
consolidan los cldsteres adquieren una mayor ventaja en cuanto a
sus competidores que no forman parte de un bloque o que no tienen
ningun tipo de vinculo con empresas con alguna {ndole igual. Las
firmas que estdn dentro de un cldster se formalizan en un sistema
que brinda la oportunidad de utilizar los recursos de alcance de
maneras mas eficientes y eficaz, en donde la produccién suele darse
de manera colectiva ante la suma de esfuerzos que estas economias
de escalas conforman una regién (Rosenfeld, 2002).

Marco contextual

La estructura urbana y comercial de Ciudad Judrez practicamente
se desarrollé en torno a un solo centro a partir del siglo XX, dando
como resultado esta apertura comercial en relacién a actividades de
comercioyservicios principalmente juntoalos crucesinternacionales
y principales vialidades que comunica desde el oriente hasta el sur
poniente a la ciudad (Pérez, 2015). Ahora bien, en la década del 2000
al 2010 la estructura urbana de Juédrez muestra con mayor grado una
serie de variadas actividades econdmicas que pasé de tenerunagran
potencia en el sector primario hasta la especializacién en actividades
terciarias o de servicios.
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El grado de concentracién comercial, asi como los grandes flujos
econdmicos también pueden ser explicados por los grandes avances
en las vias de acceso. Esta gran inversién que se ha permitido nuestra
localidad ha facilitado la atraccién de un mercado de consumidores
con un alto poder de compra creando este espiritu de competencia
entre los diferentes sectores de comercio y servicio. El sector terciario
por su parte se expandié gracias a la rentabilidad de sus ganancias y
los bajos costos de produccién (Gomez, 2005).

Con esta breve introduccién denotamos que los clusteres
empresariales necesitan de un contexto internacional tal como se
muestra el panorama de Ciudad Juarez. El Programa de Agrupaciones
Empresariales Innovadoras determina un marco de politicas de
caracter internacional que sustentan la funcionalidad e impacto
del cltster ante la eminente ola de globalizacién. Es la misma
globalizacién la que desarrolla un mercado con un mayor nimero
de competidores que fundamentan el costo de sus bienes y/o
servicios en la comunicacién, el conocimiento adquirido, desarrollo
de tecnologia e innovacion (Trullén, 2008).

Funcionalidad e importancia de los clusteres en México

La asociaciény la sinergia que alienta el cluster en su desarrollo para
las empresas allegadas geogréficamente ayudan ala transferenciaen
el conocimiento, siendo esto anterior un punto clave en el desarrollo
de tecnologia y de innovacién en las economias de escala para el
contexto del pais. México representa a la 14va potencia econémica
en el contexto global, asi como la 2da potencia en América Latina,
presento una disminucién del PIB del 0.3% en términos reales para
finales del ultimo trimestre del aflo 2017 (INEGI, 2017). México se
convierte en un actor vulnerable a los efectos y factores externos,
viéndose mas afectado a las variaciones econémicas que presenta
Estados Unidos debido a la coyunturay colindancia con este pails.
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Enelcontextoylasperspectivaseconémicas paraMéxicomuestran
un panorama favorable, el sistema bancario mexicano quien fue

lastimado con las devaluaciones de lamoneda mexicana, esto gracias
a la buenaimplementacion en las politicas presupuestarias y fiscales
que han logrado contraer la deuda publica en menos del 40% con
respecto al PIB logrando que la econom{a mexicana mantenga su
estabilidad a pesar de las variaciones que ha presentado el contexto
internacional. Son estos indicios en la economia mexicana las que
sugieren un incremento en la inversién publica, en la inversién
extranjera, en el derrame econdémico por el negocio, incremento
en el numero de empresas y el desarrollo de cluster que aliente a la
economia mexicana (Salazar, 2004).

El Gobierno Mexicano tiene el objetivo primordial en equilibrar los
paquetes de gastosyde presupuestos como uno de sus controles mas
estrictos para lograr una estabilidad econémica. Las nuevas reformas
establecidas en el sexenio del presidente Pefia Nieto, tales como
la reforma energética y reestructuracién del esquema fiscal para
poder potencializar el crecimiento econémico, poder potencializar
la competitividad y desarrollar mas economias de escala en el pais.
Gran parte del PIB de México es fundamentado por los ingresos en la
ventade los barriles de petréleo crudo, asi como las remesas enviadas
por los inmigrantes y residentes en los Estados Unidos de América.
Esto anterior remarca la importancia que representa la colindancia
de México con la primera potencia mundial y de su necesidad de
creacién de cluster para desarrollar vinculos en la frontera norte.

Desarrollada la importanciay el papel que juega la globalizacién e
innovacién en los procesos en el desarrollo y competitividad global,
es casi inherente la necesidad de cuestionarse cudl es el papel que
tienen los clusteres en un panorama regional, u orientar su impacto
a una red focalizada para que el Estado o la ciudad incremente
su desarrollo econémico. Tedricamente la fuerza y capacidad de
competir en el esquema global estd delimitado por los activos que la
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region posee, esta condiciéon es la que fomenta y marca las ventajas
competitivas para cada regién, gracias a la interaccién y vinculacién
de las empresas (Meyer, 2000). Es entonces la colaboracion y
cooperacién de todas lasempresas dentro del cluster, que se propone
este proyecto como una fuerza intrinseca que genera sinergias y
cooperacién de forma directa e indirecta entre las empresas, reduce
las debilidades que presentan las empresas al ingreso al cluster y
potencializa las fortalezas que le permiten la permanencia en el
mercado.

Estaaseveracion en lateoriadestacalaimportanciaque adquieren
los factores micros y macros en el entorno o regiény que ayudan al
posicionamiento de las mismas empresas, de una regién o un pals
dentro del contexto internacional.

La zona definida como la regién Paso del Norte (El Paso, Ciudad
Judrezy las Cruces) se destaca por ser una zona con mayor potencial
para el desarrollo econémico, debido asi ubicacién geogréfica,
colindancia entre 2 paises y el dinamismo empresarial que se da
en este diamante geogréfico. Se determinan a esta regién con un
alto grado de competitividad no solo a las condiciones de logisticay
produccion sino también a la fuerza laboral asentada para esta parte
de Méxicoy Estados Unidos de América (Weisman, 1991).

Metodologia

El presente articulo es de cardcter explicativo, pues pretende vincular
y determinar las causas de los eventos que originan el problema de
investigacion que se estd estudiando. La investigacién explicativa
intenta plantear el porqué de los hechos y establecer las relaciones
que pudieron suscitarse para poder plantear la razén que origina
los problemas de investigacién a atender. Desde esta perspectiva,
la profundidad de una investigacion de caracter explicativa
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atenderd las causas, asi como también los posibles efectos que

pudieran presentarse ante la formulacién de nuevas politicas,
implementacién de nuevos métodos o nuevas tendencias derivadas
en los resultadosy conclusién de la investigacién, para poder generar
mads conocimientos en el drea (Arias, 2012).

Enbasealoanteriorencontramosundisefiodel proyectode caracter
documental, en donde la generacién de la informacién se basara
en el andlisis y obtencién de los datos disponibles que describen el
problema de investigacién. A través de la revisién de esta informacién
disponible es el disefio de investigacion documental la que permite
ampliar la informacién existente y la modificacién en las técnicas de
investigacion del problema en mencién (Hernédndez, 2010).

Se aplicaran entrevistas estructuradas a los expertos en el area
y desarrollo de software, en este caso a los coordinadores de los
programas educativos y jefes departamentales de los diferentes
institutos educativos.

Por ultimo delimitamos el tipo de muestreo de cardcter intencional
u opinético, puesto la selecciéon de los elementos que se evaluaran
y permitiran alcanzar los objetivos planteados, son en base a los
criterios establecidos en un marco dentro del planteamiento del
problema. Basdndonos en este tipo de muestreo, se seleccionaron
11 universidades representando 17 programas educativos represen-
tativos en todo el Estado de Chihuahua.
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Conclusion

Ciudad Judrez y el propio Estado de Chihuahua demandan un plan
de desarrollo e innovacién basado en un esquema de clister y red
universitaria que aliente al surgimiento y localizacién de nuevas
empresas, esto con la intencién de incrementar el nivel de salarios
y los esténdares en la calidad de vida de sus habitantes. Esta zona
geograficadel pais presenta unreto clave en el crecimiento econémico
y de posicionamiento pues las ordenes que la globalizacién dispone
nos sugiere una adaptacién en los modelos de negocio y desarrollo
de distritos industriales o cluster. Las existencias de mano de obra
calificada representan una ventaja competitiva que la vinculacién y el
trabajo en red pudiese transformar en oportunidades de trabajo con
salarios decentes que ayude a que municipios como Parral, Delicias o
Cuauhtémoc frenen la fuga de capital humano de esas ciudades. Las
habilidades como lo son el idioma o colindancia en la franja de Paso
del Norte no resulta ser alguna dificultad para que de manera integral
se desarrollen modelos de negocio aumentando las capacidades de
un cluster empresarial (Ruiz, 2000).

Como conclusién, se debe destacar que el posible avance o retroceso
en el desarrollo econémico estructural en el Estado Chihuahua
debera estar en favor a la creaciéon de un clister empresarial que este
caracterizado por un sistema de produccién, que en red maximicen el
alcance de los factores productivos que se tienen en la mano. Asi como
la creacién de economias de escala en diferentes municipios para
que el crecimiento econémico sea en conjunto y poder incrementar
la productividad de las empresas, concibiéndolas en mercados
altamente competitivos. La creaciéon de un clister marcara la pauta
para la desagregacién en el desarrollo econémico, creacién de politicas
publicas y administrativas que ayuden a que el entorno regional
transmute los sistemas productivosy la estandarizacién de sus proyectos
representados en un avance en la calidad de vida y crecimiento en sus
principales indicadores econémicos (Coffey, 1985).
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