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BULLYING EN ESTUDIANTES DE NIVEL BASICO
DE CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA
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Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

RESUMEN

En México los casos de acoso y violencia escolar (“bullying’) en educacién ba-
sica afectan a 18.781.875 alumnos de primaria y secundaria tanto publicas como
privadas (OCDE, 2014). El objetivo del presente trabajo es describir y analizar las
manifestaciones del bullying entre estudiantes en escuelas primarias de Ciudad
Juarez, Chihuahua, asi como los factores socio demograficos presentes. Para llegar
a los resultados se llevé a cabo un estudio comparativo de corte transeccional. Par-
ticiparon voluntariamente 512 infantes entre 8 y 13 afios de diferentes primarias
publicas de Ciudad Juarez Chih. Instrumentos: Escala “Victima — victimario” de
Olweus y para la identificacién de agresor se utilizé el cuestionario “Asi nos lleva-
mos en la escuela” (Marin-Martinez & Reide).

Resultados: las victimas reportan bullying en el 49% de los casos en niveles
entre bajo y alto, siendo mas frecuente en los varones que en las mujeres. A través
de un analisis de componentes se puede observar que los nifios que han sido victi-
mas de bullying han recibido en primer lugar hostigamiento verbal (.847), seguido
por el hostigamiento fisico (.824) y el menos usado es el hostigamiento social. En
el caso de los nifios Acosadores se observa que el primer lugar lo tiene el hostiga-
miento fisico (.932), luego el dafio a la propiedad (.884) y en menor nivel, pero
aun con valor muy alto, el hostigamiento verbal (.882). Las conductas propias del
hostigamiento verbal son insultos, groserias, burlas, gritos o apodos.

Conclusién. La presencia del bullying en las escuelas retrata los modelos de
convivencia social que prevalecen tanto en la localidad como a nivel nacional
e internacional donde los nifios siguen los modelos de convivencia agresiva y
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ruin donde impera el poder del mas fuerte y poderoso construyendo asi su lugar
social cada individuo.

ANTECEDENTES

La presencia del aumento de la violencia en la sociedad no es ajena al mundo
de la infancia y la adolescencia; se han registrado comportamientos violentos ma-
nifestados en crisis de ira, agresiones fisicas y amenazas a sus pares; destruccién
de objetos o vandalismo, asi como actos crueles hacia los animales (Humanium,
2015). Siendo la escuela el espacio en donde los nifios convergen, éste no se
ha mantenido al margen de esta violencia.

En 2014, segtin la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémi-
cos (OCDE), México ocupaba el primer lugar internacional de casos de acoso y vio-
lencia escolar en educacién basica afectando a 18.781.875 alumnos de primaria
y secundaria tanto en instituciones puUblicas como privadas; los tipos de violencia
que se observan son verbal, fisica, psicolégica y social. En el Estado de Chihuahua
los diputados locales presentaron la iniciativa de la Ley Antibullies en las escuelas,
que pretendid prevenir, detectar y atender los casos de bullying. Planteando que a
consecuencia de la inseguridad y violencia que la sociedad esta teniendo, también
son muchos los casos de bullying que se presentan (Coria, 2014).

La definicién que es aceptada mundialmente de acoso escolar, al que en
esta investigacién se denominara “bullying”, se refiriere a la exposicidon repe-
tida de un estudiante a las acciones intencionadamente dafiinas de uno solo o
el grupo de sus comparfieros en el recinto escolar o fuera de él. Existiendo un
desequilibrio del poder entre las figuras de agresor y la victima, afectando ne-
gativamente la salud mental y fisica de los ambos estudiantes (Olweus, 1993).

Se han tipificado dos tipos de victima, la primera presenta temperamento dé-
bil, baja autoestima, en algunos casos torpeza motriz, episodios de depresiéon o
miedo, dificultades en establecer relaciones, propension al fracaso escolar y com-
plexion débil en relaciéon a los agresores (Harris, y Petrie, 2006). El segundo tipo,
presenta caracteristicas opuestas, se ha reportado que la autoestima y la seguridad
del infante era estable hasta que se ve sometido al poder del agresor (Ofioderra,
2008). Las repercusiones en la victima son problemas socioafectivos incluyendo
depresién, soledad, ansiedad, asi como la ira y el retraimiento, quejas psicosoma-
ticas, y bajo rendimiento escolar (Ofioderra, 2008), ausentismo (Galvez, 2011)
e ideas suicidas (Carney, 2000; Kim et al., 2005). El acoso no sélo impacta a la
victima, sino también a la comunidad entera de la escuela y al broceso de aprendi-
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zaje. La exposicioén al bullying continuado puede convertir a la victima en acosador,
volviéndose una cadena interminable de problemas (Olweus y Limber, 2000).

En 1998, Olweus identificé al acosador por presentar temperamento agre-
sivo e impulsivo. En el 2010, Vera propone dos tipos de acosadores; el primero
tiende a poseer habilidades sociales y liderazgo, permitiéndole el manejo de sus
compafieros para la realizacién de la agresion. El otro tipo de acosador realiza
directamente la agresidn contra la victima; en estos casos se ha registrado que
ademas de presentar las caracteristicas de irascibilidad, no muestra sentimientos
de culpa, transgrede a la autoridad o no la reconoce (Trujillo, 2012) y se tienen
reportados casos en lo que se observan depresién u otros trastornos psiquiétricos,
asi como pensamientos suicidas (Nansel y Cols, 2001). Los acosadores tienen
mas probabilidades de abuso de sustancias (Olweus y Limber, 2000).

Los tipos de maltrato que pueden presentarse implican violencia fisica,
psicolégicas o social (Galvez, 2010; Gémez y Chaux, 2014); sexual (Elliott,
2008) y una tendencia que se ha incorporado en el ciberbullying (Castro y Va-
rela, 2013). Olweus menciona que con mayor frecuencia el maltrato fisico se
presenta en los hombres y el maltrato psicolégico en las mujeres (citado por Ca-
bezas y Monge, 2007). Elliott (2008) menciona que en la poblacion estudiada
las formas de maltrato que se presentaron abarcaban desde empujones, golpes,
amenazas verbales o con armas, chantaje e intimidacion; dichos actos violentos
Ilevados a cabo por grupos de nifios o nifias

Al establecer las causas del bullying, se ha encontrado que éste es el resul-
tado de aprendizaje de diversos factores propios a las caracteristicas del con-
texto social (Narodoswky, 1994; Diaz, 2002) y el entorno familiar (Carbonell y
Pefia, 2001; Rosas, Zarate & Virgen, 2012). Sobre estas lltimas, se hace men-
cion a que los ambientes familiares en donde en especifico la figura del padre
sea violento y dominante, son propicios para generar inestabilidad y hostilidad
en los nifios (Carbonell y Pefia, 2001; Rosas, Zarate & Virgen, 2012).

En el bullying, se presentan desigualdades en la distribucién del poder,
que se reproducen en la escuela entre los pares: en el bullying, el acosador tie-
ne fuerza y poder, mientras la victima posee una fuerza inferior sumisa y débil;
cabe hacer mencién que uno de los principales motores del acoso es el control
y el poder (Magendzo, Toledo y Rosenfeld, 2004). Estas relaciones desiguales
de poder, asi como las diversas expresiones de violencia en los entornos en que
vive el infante son aprendidas por éste, dicho aprendizaje ha sido explicado
haciendo referencia a la teoria de aprendizaje social de Bandura (1976), en
donde refiere que la observacién de conductas que reflejen acciones violentas
puede ser imitada; para reproducir la conducta se requiere de establecimiento
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del proceso cognitivo que requiere de cuatro etapas: atencién, retencion, repro-
duccién motora y motivacién (citado en Diaz, 2002).

La violencia entre pares se ha presentado probablemente siempre en los am-
bitos escolares, s6lo que no se le habia dado la importancia requerida en los di-
ferentes paises acrecentandosc por las condiciones socioculturales presentes en
el mundo entero y méas notorias seguramente donde existen condiciones sociales
tan desproporcionalmente opuestas como en nuestro pafs, aunado a la violencia
social que se sigue viviendo en todo México. El autoritarismo, la impunidad y Ia
corrupcion también impactan a los centros educativos e influyen en la poblacion
escolar; seglin el Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadanas del Muni-
cipio de Cd. Juarez, en 2010 las condiciones de sociales como la delincuencia
local, el pandillerismo, la presién econdmica, asi como las problematicas intrafa-
miliares y de salud mental de las personas, son factores que pueden propiciar y
exacerbar el fené6meno del bullying (Rodulfo, Solis y Lozano, 2011).

OBJETIVO

Describir y analizar las manifestaciones del bullying entre estudiantes cn
escuelas primarias de Ciudad Juarez, Chihuahua, asi como los factores socio
demograficos presentes.

METODO

En este estudio participaron 512 infantes con edades entre los 8 a 13 anos,
los cuales asisten a 8 diferentes escuelas localizadas en Ciudad Juérez; para la
seleccién de la muestra se consider6 como criterio de exclusién presentar anal-
fabetismo. Disefio: estudio no experimental, comparativo, de corte trasnsec-
cional sobre la variable bullying dividida en cuatro categorias: Hostigamiento
verbal, Hostigamiento social, Hostigamiento fisico y Dafio a la propiedad. Para
la recoleccién de datos se utilizaron dos instrumentos; para la identificacién.de
la victima instrumento “Victima — victimario” de Olweus, escala tipo Likert, con
cinco opciones de respuesta que va de “nunca a casi siempre”, donde 1 es el
nunca hasta 5 casi siempre. Para la identificacion de agresor su utilizé el cues-
tionario “Asi nos llevamos en la escuela” (Marin-Martinez & Reide). Para llegar
a los resultados se realizaron andlisis de frecuencias para describir la variable
bullying; analisis de componentes principales para explicar el uso del tipo de
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hostigamiento utilizado por el agresor, asi como se realiz6 ANOVA de un factor
para comparar los grupos de edad con los tipos de hostigamiento utilizados,
tomado como valido un valor maximo de sig=.05

RESULTADOS

La poblacion se constituyd por el 51% del género femenino y por 49%
masculino; respecto a la edad, el 25% de la poblacién se encuentra entre 8y 9
afos, el 67% presenta entre 10y 11 afiosy el 8% restante entre 12 y 13 afios.
El 63% asiste a la escuela en el turno vespertino y el 37% al turno matutino,
distribuyéndose el 40% en el sexto grado, el 35% en el quinto grado y el 25%
en el cuarto grado de primaria.

Los resultados obtenidos en el analisis de frecuencia de la variable de estu-
dio muestran que el 59% de la poblacién no reporta ser victima de bullying. Y
el 49% reporta haber sido victima de bullying entre los niveles bajo, moderado
y alto, siendo el bajo el nivel preponderante.

Figura 1. Distribucién de Frecuencias de bullying en la poblacién general,
expresado en porcentajes
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HOSTIGAMIENTO VERBAL

En cuanto al tipo de hostigamiento verbal, se encontré que las nifias viven
este tipo de hostigamiento en el 31% de casos en nivel bajo y no se presenta en
nivel alto en ellas. En cuanto a los nifios, hay presencia en los niveles moderado
y alto, siendo aiin més alto el porcentaje en el nivel bajo (31%), comportamien-
to de la categoria semejante al de las nifias.

Figura 3. Distribucion de frecuencias de hostigamiento verbal por género,
expresado en porcentajes .
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HOSTIGAMIENTO SOCIAL

Como muestra la Figura 4, el hostigamiento social se presenta en mayor
frecuencia que el hostigamiento verbal tanto en las nifias como en los nifios.
En el caso de las nifias se presenta con una frecuencia de 51%, siendo el nivel
mas frecuente el bajo; en los nifios la frecuencia de presencia es del 54% vy su
comportamiento es similar al de las nifias en cuanto a los niveles de frecuencia;
también en el nivel bajo se presenta con mayor frecuencia, en este caso es el
46%, y en ambas poblaciones el nivel alto no tiene representacion.
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HOSTIGAMIENTO FisICO

ostigamiento fisico por género, expresado en porcentajes
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En el anélisis de componentes principales se observa que hay un solo com-
ponente que explica el comportamiento de la variable y a través del método de
extraccién se puede observar que la categoria que mayorménte explica la varia-
ble bullying es el Hostigamiento fisico con un peso de (.932); en segundo tér-
mino se encuentra el Dafio a la propiedad (.882), seguido por el Hostigamiento
verbal (.643), siendo no menos relevante por su peso; los datos estandarizados
de la desigualdad han sido reajustados.

Tabla 2. Matriz de componentes sobre el tipo de hostigamiento de bullying
reportado por el agresor

Bullying reporte Agresor Datos estandarizados Datos Reajustados
Componente 1 Componente 1
Hostigamiento verbal 132 . .882
Hostigamiento fisico .834 .932
Dafo a propiedad .679 .884

BULLYING UTILIZADO POR LOS AGRESORES

Se realizé una comparacion entre los grupos de los nifios segiin el grado
escolar en el que se encuentran con la finalidad de conocer el comportamiento
de los aplicadores del bullying por edades de los nifios; para ello se realizé un
analisis de varianza (ANOVA) utilizando el método Bonferroni entre los tres
grupos de primaria a los que pertenecen segln la edad. El analisis revel6 que
los del grupo de 5° grado utilizan el hostigamiento verbal con una diferencia
de medias =1.98 con una p=.03 respecto a los de 4° grado, pero no con los
de 6° grado. Sdlo se presenta este comportamiento con respecto a la.categoria
Hostigamiento social en este caso. Los nifios que cursan 6° grado no presentan
diferencias con ningun grupo tanto en Hostigamiento social, como Dafio a la
propiedad y Hostigamiento fisico.
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Tabla 3. Comparacion de hostigamiento de parte de los varones agresores de bullying

Categorias (I) Grado | (J) Grado media estan- Sig.
(-) dar

Hostigamiento social Cuarto Quinto -1.98(*) .786 037
Sexto -1.57 784 139

Quinto Cuarto 1.98(*) .786 .037

Sexto Al .660 1.000

Sexto Cuarto 1.57 784 139

Quinto -.41 .660 1.000

Dafio a la propiedad Cuarto Quinto -.69 .644 .851
Sexto -.42 643 1.000

Quinto Cuarto .69 .644 .851

Sexto .28 542 1.000

Sexto Cuarto A2 .643 1.000

Quinto -.28 .542 1.000

Hostigamiento fisico Cuarto Quinto -.69 J77 1.000
Sexto -.43 175 1.000

Quinto Cuarto .69 77 1.000

Sexto 27 .653 1.000

Sexto Cuarto A3 175 1.000

Quinto -.27 653 1.000

* La diferencia de medias es significativa al nivel de .05.
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DISCUSION

Los resultados de este estudio indican que no obstante la iniciativa pro-
puesta por los diputados en el Estado de Chihuahua (Coria, 2014) y de la
accién de programas dirigidos desde las diferentes instancias educativas tanto
el nivel basico (SEP, 2014) como el universitario (UACJ, 2014) para atender la
agresion en las escuelas primarias, la recurrencia del fenémeno bullying sigue
presente, ya que 4 de cada 10 nifios a sufrido bullying en la escuela.

Los resultados arrojados reflejan que los infantes entre 8 y 13 afios reportan
el uso de todos los tipos del hostigamiento entre sus pares, es decir, existe una
prevalencia de maltrato entre los de 4°, 5° y 6° con los compainieros de su grado,
Encontrando similitudes en los resultados obtenidos con la literatura existente,
tal es el caso de la presencia del maltrato hacia iguales en edad escolar (Olweu,
1993); aunque el mismo comportamiento se presenta tanto de grados mas altos
o menores, es importante en este caso hacer investigacion mas profunda que
nos aporte los elementos de percepcidon que poseen los chicos de los tres gru-
pos respecto a los nifios de los grupos mas altos y mas bajos, dado que en las
escuelas primarias de la localidad los nifios de estos tres grupos participan en
los mismos equipos deportivos de su escuela, tomando en cuenta los maestros,
para seleccionarlos, la estatura y fuerza de los alumnos sin darle importancia al
grado escolar ni a la edad cronolégica que poseen los nifios. Resalta un dato im-
portante que destacar en este comportamiento respecto a los nifios de 5° grado
quienes presentan Hostigamiento verbal hacia los nifios de 4° significativamente
diferente con respecto a los de su mismo grado y los de 6°, caracteristica de com-
portamiento también encontrado en un estudio realizado por Kowalski, Limber y
Agatston (2010); quizas en este punto si exista la posibilidad de ejercer poder
sobre los alumnos de menor edad en forma psicolégica dada la posibilidad de
convivencia con ellos en las dreas comunes de.la escuela, ya sea en el recreo o en
la clase de deportes, impidiendo hacerle dafio a las propiedades de los nifios ya
que se encuentran en el saléon de clases mientras acuden a estas actividades co-
munes entre ellos, y respecto al hostigamiento fisico es demasiado notorio y visto
por los maestros y autoridades escolares quedando exhibidos como agresores y
tendrian castigo ellos en lugar del nifio al que le aplican el bullying, disminuyen-
do con esto el poder que ejercen sobre su agresor.

Acorde a estudios de previos como los realizados por Romera, Del Rey vy
Ortega en 2011, Trujillo (2012) y Gdmez en 2013, se observa en este estudio
que el Hostigamiento social es el de mayor frecuencia entre las mujeres. Este
hostigamiento se presenta con una frecuencia alta, aun cuando no sea en nive-
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les altos, donde 5 de cada 10 nifias reportaron que se ven excluidas, ignoradas,
intimidadas y las dejan fuera de los lugares o de los juegos que se realizan. E|
5% reporta soledad en el ambito escolar dado que no tienen ninguna amiga y
se sienten solas y les da tristeza y miedo pensar en la escuela. Estas situaciones
no les deben suceder a ningln nifo o nifia, dada la importancia que tiene |5
travesia de la etapa escolar en el desarrollo de una persona en su vida adulta.
Es interesante observar que en los resultados respecto al grupo de varones
agresores coinciden con los hallazgos de Olwes (1993), Romera, Del Rey y
Ortega (2011), Trujillo (2012) y Gémez (2013) respecto que es el hostiga-
miento fisico el de mayor uso reportado por parte de agresor, seguido del dafio
a la propiedad y por ultimo hace uso del hostigamiento verbal. No obstante, el
nifio victima reporta que adolece de mayores maltratos como los insultos, las
groserias, burlas, gritos o apodos, conductas propias del hostigamiento verbal.
Es interesante observar que los resultados respecto al grupo de varones agre-
sores coinciden con los hallazgos de Olwes (1993), Romera, Del Rey y Ortega
(2011), Trujillo (2012) y Gémez (2013) acerca de que el hostigamiento fisico
es el de mayor uso reportado por parte del agresor, seguido por el dafio a la pro-
piedad, y por altimo, por el uso del hostigamiento verbal; no obstante, el nifio
victima reporta que recibe mayores maltratos como insultos, groserias, burlas,
gritos o apodos, conductas propias del hostigamiento verbal. Esto denota que
en la poblacién estudiada hay diferencia entre lo que reporta el nifio que sufre
el Bullying y el que lo aplica; el nifio que aplica el Bullying reporta que usa
con mayor frecuencia el hostigamiento fisico, que el verbal, por la necesidad
que tiene de distinguirse de los otros nifios del entorno escolar, y mas todavia,
de los que violenta, por el mayor impacto negativo que tiene la violencia fisica
entre los pares, como lo observé primero Olwes (1993) y posteriormente Galvez
(2010), es decir, sentirse superior y poderoso al utilizar el abuso fisico como lo
explica Beane (2006), aun cuando no lo pueda ejercer como él lo desea dada
la vigilancia que existe en la escuela por parte de las autoridades escolares.
Los datos obtenidos relacionados a la presencia del bullying en las escuelas
deben llevar a replantearnos las condiciones sociales que alin permanecen en
la sociedad, no solamente Juarense sino también nacional, como modelos para
que los nifios sigan aprendiendo formas de maltrato, conductas disruptivas, in-
sensibilidad y crueldad, ya que el nifio imita lo que el medio le siga reflejando.
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