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ANTECEDENTES

El Fondo Sectorial de Investigacién y Desarrollo INMUJERES-Conacyt se cre6 en 2002,
como una de las primeras acciones afirmativas en el campo de la investigacion cientifica 'y
tecnologica en favor de las mujeres y de la igualdad entre mujeres y hombres. Actualmente
es un instrumento de politica que apoya los requerimientos del INMUJERES en materia de
investigacion cientifica aplicada, tecnologica y de innovacién, mediante el apoyo a
proyectos con recursos del fideicomiso conformado por las aportaciones del CONACYT y
del INMUJERES.

El didlogo entre las comunidades cientifica, académica, empresarial y la administracion
publica resulta fundamental para reflexionar en torno a los retos y oportunidades que
representa integrar la perspectiva de género en los proyectos de investigacion cientifica,
tecnologia e innovacion.

El apoyo a la investigacion cientifica y tecnoldgica en materia de género es indispensable
para contar con un panorama actualizado de las problematicas que enfrentan las mujeres
y las nifias a todo lo largo de nuestro pais y en diferentes contextos sociales, econémicos
y culturales para disefar politicas que actlen en consecuencia.

El Fondo Sectorial contribuye a la importante tarea de enlazar los ambitos gubernamental
y académico, reconociendo la labor y el compromiso que tienen las instituciones
académicas con la igualdad de género. Su cobertura en el nivel nacional destaca la
importancia de que los gobiernos estatales y locales se apoyen en la investigacion
cientifica y tecnolégica para disefiar politicas mas objetivas y certeras dirigidas a fortalecer
las capacidades de las mujeres en todos los ambitos y a contribuir a su autonomia y
empoderamiento con el fin de reducir las desigualdades entre mujeres y hombres.

Desde la primera Convocatoria en 2002 y hasta la 2016 se han apoyado 63 proyectos
por un monto mayor a 46 millones de pesos. Este 2018 se apoyaran 4 proyectos mas que
seran desarrollados durante 2019.

El Instituto Nacional de las Mujeres en coordinacion con el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia realizaron el lll Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y
Desarrollo INMUJERES-CONACYT, con el fin de difundir los avances, resultados y alcances
de los proyectos apoyados por el Fondo Sectorial, de las Convocatorias 2014, 2015 y
2016; asimismo, para brindar un espacio de didlogo entre las y los académicos
responsables de los proyectos y funcionarias y funcionarios del sector publico para
promover el uso de las investigaciones como insumos para el disefio de politicas publicas.
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Los 14 trabajos de investigacion presentados en el lll Encuentro se enmarcaron en cuatro
grandes tematicas sobre las que el INMUJERES ha detectado vacios de informacion, con
el fin de que sus resultados permitan fortalecer politicas publicas que contribuyan al logro
de los siguientes objetivos:

e Mejorar el acceso de las mujeres a una vivienda digna;

e Responder a la creciente demanda de cuidados de la poblacion, que recae
principalmente en las mujeres;

e Promover el acceso, uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion para mejorar sus condiciones de vida;

e Promover la formulacién de politicas publicas y generacion de informacion sobre
trata de personas, ademas de caracterizar las distintas modalidades de violencia
contra las mujeres y nifas.

Las diversas vertientes de investigacion de las convocatorias 2014, 2015y 2016 son una
muestra de la complejidad de los desafios que debemos enfrentar para avanzar hacia el
logro de la igualdad entre mujeres y hombres y una sociedad mas justa, igualitaria y

democratica en México.

Se espera que la publicacion de esta memoria motive a nuevas generaciones de
investigadoras e investigadores a continuar indagando con perspectiva de género en un
contexto social en permanente cambio.
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Destajo, tarea, servicio o jornal: Mujeres (locales y
migrantes) en la agroindustria azucarera frente a
la reconversion productiva en México

Dra. Martha Garcia Ortega @

El Colegio de la Frontera Sur

(Proyecto de la Convocatoria 2016)

Resumen

Este documento es una sintesis del proyecto en cuestion e incluye una aproximacion al
problema planteado sobre la insercién laboral femenina en la agroindustria azucarera de
México considerando el sector agricola y de servicios durante la cosecha de cafia de
azucar. Se incluyen datos de trabajo de campo en Campeche, Morelos, Quintana Roo,
San Luis Potosi, Tabasco y Veracruz. Con esta investigacion original, se da continuidad a
un estudio del mercado de trabajo agroindustrial azucarero centrado en las condiciones
laborales y derechos sociales de trabajadores y trabajadoras agricolas en materia de
equidad de género, fomento laboral, gestion migratoria y desarrollo social. Debido a los
tiempos administrativos del Fondo y la coincidencia de la campafia electoral del 2018, el
calendario de trabajo del proyecto tuvo que reprogramarse, permitiendo iniciar el trabajo
de campo luego de la contienda electoral, pues la parte sustantiva de la propuesta se
basa en la generacién de informacién en terreno.

Palabras clave: trabajadoras agricolas, agroindustria azucarera, condiciones laborales.

Introduccion

La agroindustria azucarera ha representado un nicho estratégico en el desarrollo regional
en México, los recursos movilizados son enormes dentro de los tres sectores econémicos;
su importancia social y politica ha sido igualmente relevante en la historia del campo
mexicano. Respecto a la generacion de empleos -directos e indirectos- se aprecia un
amplio abanico de ocupaciones con beneficios en 3 millones de personas. La produccion
de cafa de azlcar (Saccharum officinarum) se registra en 227 municipios con un efecto
socioeconémico sobre 12 millones de personas que, de una manera u otra, se relacionan
con las 734 mil 681 hectareas de cafia que se cultivan. Dentro del mapa nacional del
azlcar se localizan 57 regiones caferas en las que se emplean cerca de 80 mil personas
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en el corte de cafa o zafra (Sagarpa, 2010; Colpos, 2003; INEGI, 2009).! Aunque el
cultivo de esta poacea exige trabajo a lo largo de todo el ciclo fenolégico a lo largo del
ano, cabe precisar que el periodo de mayor demanda de fuerza de trabajo es la zafra (o
cosecha de cafia) entre noviembre y junio.

En varios estados del pais esta agroindustria resulta ser el corazén de la vida econémica,
social y politica local,? sobre todo durante esa etapa. Existen ciertos casos donde se
articula con la produccién de otros cultivos: en las regiones caferas de Zacatepec y
Cuautla en Morelos, la produccion de azlcar de los ingenios Emiliano Zapata y Central
Casasano en tierras ejidales se dedican a hortalizas, ganaderia, comercio y turismo. En
otro ejemplo, la frontera de México con Belice resulta ser una zona azucarera
transfronteriza, pues del lado mexicano se abastece al ingenio de San Rafael de Pucté, al
sur de Quintana Roo; y de lado belicefio los productores venden su cafa al ingenio Belice

Sugar Industries.?

En cuando al mercado laboral agroindustrial, se puede subrayar las intrincadas dinamicas,
entre otras cosas, porque vincula cientos de lugares de origen rural del territorio
mexicano y de Centroamérica. La gama de procedencias de los trabajadores vy
trabajadoras involucra poblaciones diversas: grupos de zonas indigenas nacionales e
internacionales, y mano de obra de Guatemala y Belice -sobre todo en los ingenios de la
frontera sur (Garcia, 2014 y 2016). En ese contexto, el mercado de trabajo opera a
niveles formales como informales, este Ultimo en términos de los usos y costumbres del
México rural como la vieja y polémica practica del enganche y los contratos de palabra.
En este punto se debe agregar el clasico esquema de las mujeres “acompafantes”,
“ayudantes” de la pareja trabajador agricola por lo general cuando se emplea la mano de
obra familiar que, de paso, involucra el trabajo infantil.

Estas imagenes pueden resultar todavia desafiantes frente a las expectativas
tecnologicas y de la diversificacion productiva ante los postulados de la economia moral
en los contextos laborales del siglo XXI. Para el marco agroindustrial azucarero, las
proyecciones suelen orientarse a una mayor rentabilidad. La revision de los estudios en la
materia apunta a rubros técnicos y eficiencias (Aguilar, 2014), incluso la legislacion
sectorial poco o nada aborda los aspectos relacionados con las condiciones laborales de
los trabajadores agricolas y en ello la transversalidad en puntos como equidad de género,
pertinencia étnica, condicidon migratoria, aspectos histéricamente evidentes en el mundo
laboral canero.

Desde estos Ultimos puntos es que se propone investigar la insercion laboral femenina en
la agroindustria azucarera y en concreto de las mujeres empleadas y ocupadas durante

1 El sector crea mas de 450 mil empleos directos con beneficios a poco mas de 2.2 millones de personas en su cadena productiva de cultivo e
industrializacion (Sagarpa, 2007).

2 Es parte del folclor politico regional las “huelgas” o cierres de ingenios antes del inicio de zafra por las negociaciones del precio por tonelada.

3 Para el 2015 ya esté operando un segundo ingenio en el Distrito de Cayo del grupo empresarial azucarero Santander.
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el periodo de la zafra en los sectores agricolas y de servicios. Aunque se reconoce la
participacion de esta poblacion en toda la cadena productiva, el presente estudio de
enmarca en este espacio laboral por su especificidad econémica, ademas de que se da
continuidad a proyectos previos acerca de la vulnerabilidad laboral y social de los
trabajadores agricolas en particular a los cortadores de cafa.*

Se parte de la idea generalizada de que este sector se ha considerado como
‘eminentemente masculino”, empero, existen ocupaciones cubiertas tradicionalmente
por las muijeres, realidad que ha escapado a la estadistica agroindustrial con las
consecuentes repercusiones en torno a la visibilidad de esta poblacion y la omisa
intervencion empresarial e institucional. Como se mencion6 atras, este hecho permite
advertir un amargo contraste entre las sofisticadas cifras de produccién de azucar
(rendimiento, pureza, pérdidas...), frente al nulo registro de variables laborales y sociales
fuera de la légica productivista.

De suma, resulta de interés ubicar las condiciones en que se insertan las mujeres debido
a que el mercado de trabajo agricola agroindustrial se caracteriza por su precariedad y
explotacién, como por la vulnerabilidad social de los trabajadores (Garcia, 2014). El
aplastante imaginario masculinizado del corte de cafa de azlcar hace suponer la escasa
participacion femenina contribuyendo a la total invisibilidad de una poblacion destacada
de mujeres.

Justificacion

Este proyecto se enmarca en una propuesta original en El Colegio de la Frontera Sur
(ECOSUR), a partir del estudio de la situacién de los jornaleros agricolas en los ingenios
del sureste de México. Los resultados se han materializado en diversos productos
académicos (articulos y tesis) y de divulgacion cientifica multimedia: documental® y
exposiciones fotograficas. La contribucion mas significativa derivo en la creacién de una
linea de investigacion de cobertura regional y transfronteriza sobre mercados laborales,
trabajo decente, vulnerabilidad y politicas publicas.

En un principio, la naturaleza de los analisis se concentré en la mano de obra masculina
dedicada al corte de cafa durante la zafra en virtud que es la poblacion mayoritaria de
los trabajadores. Se enfatizd en el modelo de trabajo enmarcado en el sistema de la
agricultura por contrato, punto de analisis del tema general.

Fue en el contexto de esas investigaciones iniciales donde se identificd una problematica
relacionada con las condiciones de las mujeres, no solo trabajadoras agricolas
(cortadoras de cana, sembradoras), sino de otras mujeres incorporadas al sector

4 La autora cuenta con diversas publicaciones académicas y productos de divulgacion cientifica. Véase https://www.ecosur.mx/academico/mgarciao/
5 Jornaleros del azlicar: un mundo entre fronteras. https://www.youtube.com/watch?v=75jY_kYHZx4
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servicios (cocineras, lavanderas, comerciantes y trabajadoras sexuales). De esos
registros, se observd que la participacion de nifios y nifas, asi como de las esposas o
parejas de cortadores en las labores de la siembra y cosecha de la cafia de azlcar
responde a diversas causas culturales y econémicas.

En esas condiciones, las mujeres son excluidas del proceso formal o informal de la
contratacion a favor de la reproduccién de la imagen tradicional de la “acompafiante”,
aspecto que se ha documentado ampliamente (INEGI, 2002; Barrén, 2004; Lara, 2010,
entre otros). De hecho, estudios propios revelan una participacion marginal de las
jornaleras agricolas en la zafra, apenas el 5% en un estudio realizado en siete ingenios del
sureste (Garcia, 2013).° En tanto que, en un ejercicio para este proyecto, se reviso la
demanda de trabajadores en una influyente regién azucarera de Veracruz’ donde este
porcentaje represent6 el 10% de la fuerza laboral.

Asi, cientos de trabajadoras quedan marginadas de las prerrogativas laborales y
programas publicos. Dentro de la participacion de las mujeres destaca el caso particular
de aquellas que integran a los trabajadores agricolas como cocineras de grupo. Estas
trabajadoras son “invitadas” por los enganchadores sin tener las garantias de los
trabajadores agricolas. En algunos casos ni se contemplan en el proceso del enganche y
demas tramites para transporte y servicio médico.

Las mujeres cocineras tienen un papel central, son responsables de alimentar a los grupos
de trabajadores, muchas de ellas son ignoradas por los intermediados responsables de
las cuadrillas y a pesar de tener acuestas la tarea de alimentar tres veces al dia a miles
de trabajadores. En ellas recae la desorganizacion y la falta de atencién de los
enganchadores para proveer de la despensa y cocinas adecuadas (estufas de gas o
fogones adecuados) a estos grupos. A lado de estas mujeres se incorporan otros grupos
que hacen posible el sostenimiento de la reproduccién de la mano de obra, de esos 80
mil cortadores de cafia que se ocupan anualmente. El desconocimiento de como se
desplazan, se emplean o autoemplean y las condiciones de su insercion laboral es
disyuntiva improrrogable en la agenda del desarrollo social.

Por ello, se considera pertinente contar con un diagnostico que permita conocer a este
sector laboral, en un marco antropolégico (cualitativo y cuantitativo), dentro de los
procesos que articulan dos sectores: el agricola y el de servicios, y avanzar en los analisis
de la compleja composicién del trabajo en el medio rural. Al caracterizar esta mano de
obra femenina se debera tomar en cuenta de antemano su condicion de “locales” y
“migrantes”, nacionales e internacionales; y el perfil indigena.? En un primer momento se

6 Datos de la zafra 2011-2012, para los ingenios de Huixtla (Chiapas9, La Joya (Campeche), San Rafael de Pucté (Quintana Roo), La Providencia y Tres
Valles (Veracruz), Adolfo Lépez Mateos (Oaxaca), y Azsuremex-Tenosique (Tabasco). La muestra de le encuesta fue de mas de 5 mil cortadores de
cafa.

7 Esta entidad alberga casi el 50% de los ingenios del pais.

8 Los incipientes datos de esta caracterizacion resultaron de un estudio previo (Garcia, 2013).
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propone una tipologia ocupacional:

Sector agricola

1. Trabajadoras agricolas.
o cortadoras de cafa.
o sembradoras de cafa.

Sector de servicios

1. Cocineras.

2. Lavanderas.

3. Comerciantes.

4. Sexo servidoras.

Asi el presente estudio se concentrara en las mujeres trabajadoras agricolas como de
servicios cuya mano de obra tiene una amplia demanda durante la cosecha de la cana de
azucar a lo largo de seis meses. Aun cuando en estricto sentido del examen del mercado
laboral las coloca fuera del esquema, se documentara el papel estructural de las mujeres
“‘acompanantes”, madres o familiares femeninas que se unen a los cortadores, rasgo
singular de contingentes laborales indigenas.

Resulta necesario insistir que para el caso de las jornaleras agricolas cortadoras de cafa
hay que enmarcar el andlisis en el esquema de explotacion laboral dado el trabajo fisico
y resistencia, y horarios, requeridos en este empleo considerado “para hombres”, sobre
todo en el periodo de zafra, donde alcanza su maxima expresion la precariedad. En otro
plano, este proyecto busca descentrar el papel de las mujeres en el ambito familiar a fin
de analizar también las iniciativas individuales o grupales como la conformacion de
cuadrillas femeninas (Garcia, 2013).

A raiz de la anterior tipologia de las ocupaciones de las mujeres, se estudiara la
problematica laboral en su condicidon de “locales” y “migrantes”, nacionales e
internacionales. Este estatus sera definido metodoldégicamente como aquellas que viven
y se emplean dentro de las regiones caferas para el primer caso, y las que se desplazan
con las cuadrillas de jornaleros a los destinos de trabajo para el segundo caso.

El diagnostico sera la fuente para un analisis de las politicas publicas hacia el sector en
materia de desarrollo social y econémico con miras a proponer claves de intervencion
institucional en los ejes transversales de equidad de género y pertinencia étnica
identificando las fallas de gobierno sobre la transversalidad de género, pertinencia étnica,
situacion migratoria y derechos laborales. Las recomendaciones, de un marco del policy
brief, se guiaran a la promocién de buenas practicas laborales dentro del esquema de
trabajo decente y acceso a derechos, sobre todo, frente a los retos que enfrentan las
mujeres ante las disposiciones legales que restringen el trabajo de mujeres embarazas y
en lactancia, y el trabajo infantil en este sector.

Resulta sugerente el enfoque de mercados laborales tras el nuevo escenario empresarial
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del sector luego del proceso de privatizacién, y el reto de la reconversién productiva en
puerta con implicaciones obvias en la estructura laboral tanto en fabrica como en campo,
lo mismo que en la organizacion de la vida de los trabajadores en torno a sus espacios de
produccién y reproduccién.

La pertinencia de esta propuesta radica en que las mujeres que participan en esta rama
agroindustrial representan en apariencia una poblacién marginal a pesar de la centralidad
de sus ocupaciones como cortadoras y sembradoras de cafa, productoras, cocineras,
lavanderas, comerciantes o trabajadoras sexuales. A esta condicion se suma las
caracteristicas que imprime el desplazamiento geografico a distintas escalas regionales.
No obstante, la diversidad de contextos regionales multiplica el tipo de insercion debido
a los regimenes de género que prevalecen en estas zonas o las caracteristicas
socioeconomicas.

La complejidad de estos mercados de trabajo incluye situaciones como: mano de obra
masculina que prescinde de las mujeres en San Luis Potosi con las consecuentes
condiciones precarias; trabajadoras agricolas que cubren cierta actividad como la siembra
de cafia de azlcar en Campeche dentro de un esquema familiar y comunitario que
potencian las mujeres dentro de la pluriactividad; o, donde simple y sencillamente “las
mujeres solo apoyan en la casa” como ocurre en Morelos.

Al mismo tiempo en este sector se presenta un caso Unico de contratacion de
trabajadores foraneos o migrantes, tanto nacionales como internacionales, sobre todo
en las regiones caferas de la frontera sur de Huixtla y Pujiltic en Chiapas y de San Rafael
Pucté en Quintana Roo, donde resaltan colectivos étnicos de Belice y Guatemala (Garcia,
2013;2014; 2015; 2016). Sin embargo, el contexto fronterizo y la particular situacion
de las dinamicas migratorias de transito se engarzan a los procesos de insercion laboral

de las mujeres como ocurre en Puijiltic.

En sintesis, el diagnodstico documentara cuéles son las condiciones que prevalecen en este
sector vy, sobre todo, la expectativa del mercado laboral agroindustrial frente a la
reconversion productiva, proceso privilegiado para conocer los impactos en la mano de
obra de las mujeres que han permanecido en un plano marginal aun cuando su papel es
central en la organizacion del importante proceso de la cosecha de la cafia de azUcar. Con
esta base se haran recomendacion de politica publica.

De acuerdo a la respectiva convocatoria, este proyecto se enmarca en:

Temdticas de investigacion: Situacion actual de las mujeres jornaleras agricolas en
México.
Demanda 4. Promocion y empoderamiento economico de las muijeres.

Objetivos transversales del Programa Nacional para la Igualdad y no
Discriminacién contra las Mujeres (PROIGUALDAD 2013-2108)
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3. Promover el acceso de las mujeres al trabajo remunerado, empleo decente y
recursos productivos, en un marco de igualdad.

o Estrategia 3.2. Promover el acceso a las mujeres al empleo decente. Incorporar
las politicas de igualdad de género.

o Estrategia 6.7. Promover y dirigir el cambio organizacional a favor de la
igualdad y la no discriminacion de género.

Periodo: 12 meses.

Objetivo general

Elaborar un diagnoéstico nacional sobre la insercion laboral de las mujeres en la
agroindustria azucarera en México que ponga atencién en las condiciones que prevalecen
en los mercados de trabajo agricolas y de servicios durante el periodo de la cosecha de la
cafa de azulcar —entre noviembre y junio.” Se enfocara a indicadores cualitativos como
cuantitativos de inequidad, asi como a trayectorias generacionales y un perfil
sociodemografico de esta poblacion. Este informe considera la fase productiva sustantiva
de la produccion de azicar donde la participacién de las mujeres es central en la
estructura organizacional a fin de sostener con su trabajo la reproduccién de la masa de
cortadores de cafia que participan en la zafra del pais y que asciende alrededor de 80 mil
personas en 57 regiones cafieras de 15 estados del pafs.

Objetivos particulares

1. Generar informacién de primera mano sobre las trabajadoras del sector agricola
y de servicios, un sector poco estudiado y fuera de la cobertura institucional a fin
de identificar fallas de gobierno y proponer intervenciones que integren la
transversalidad de equidad de género y pertinencia étnica. El analisis partira de
una vision critica al enfoque de gobernanza.

2. Contar con una tipologia ocupacional femenina en el mercado laboral
agroindustrial (agricola y de servicios) en funcion de los esquemas de sectores
formales e informales y su ubicacién en el modelo de trabajo precario.

2.1.  Conocer las condiciones laborales relacionadas a los contextos del trabajo en
campos y asentamientos temporales.

2.2.  Documentar los riesgos a la salud relacionados por a exposicion de
agroquimicos y combustién organica.

9 Los tiempos de zafra varian de acuerdo a la situacion climatica, negociaciones politicas del precio del azlcar y, sobre todo, de la capacidad de molienda
y la planeacion de los ingenios.
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3. Descentrar el papel de las mujeres de la 6ptica doméstica y familiar para abarcar
los ambitos personales y grupales en funcién de los intereses econdémicos y
proyeccion personal (agencia/empoderamiento).

4. Crear conocimiento sobre un sector productivo de importancia nacional e
internacional en términos de como se articulan los mercados de trabajo y el papel
de las mujeres en tal estructura econdmica en el horizonte del desarrollo social
y los esquemas de trabajo digno.

5. Contar con materiales de divulgacién para sensibilizar al publico en general del
papel de la mano de obra femenina en un sector considerado masculino.

Descripcion general de la metodologia

El diagndstico nacional sobre las condiciones de insercion de la mano de obra femenina
en los sectores agricola y de servicios en el periodo en las zafras 2017-2018 y 2018-
2019 en los ingenios de México constara de datos cualitativos y cuantitativos.

Herramientas cualitativas:

1. Etnografias laborales: Consistiran en un registro de los contextos del trabajo
donde se insertan las mujeres:

1.1. Construccion del espacio social determinado por las relaciones
interpersonales que organizan el trabajo.

1.2. Condiciones del espacio laboral: instalaciones donde se albergan a los
trabajadores, campo cafnero y cocinas.

1.3. Condiciones del asentamiento de trabajadores-as migrantes.

1.4. Entrevistas semiestructuradas sobre trayectorias y aprendizajes laborales
para identificar la impronta Elementos que vinculan espacios de
reproduccion y produccién social y econdmica.

2. generacional y transmision o relevos ocupacionales.

3. Documentacion de las redes de trabajo, asi como rutas migratorias laborales
dentro de las logicas de insercién laboral.

4. Historias de vida a proposito de vincular trabajadoras pioneras con las nuevas
generaciones.

Métodos cuantitativos
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1. Se realizard un levantamiento piloto a inicios de la zafra 2017-2018 -
diciembre- enero-, si se cuenta con el financiamiento en agosto. Esto se
reprogramo debido a que el recurso llegd al final de la zafra en junio del 2018,
justo en plena campana electoral, asi que por disposiciones legales y seguridad
en esa coyuntura se cambio este objetivo por una encuesta a sembradoras de
cana fuera de la etapa de zafra.

2. Levantamiento de encuesta a nivel nacional en la zafra 2017-2018 en marzo.
Por la justificacion anterior, ésta se reprogramé a la zafra 2018-2019.

Resultados esperados.

1. Diagnostico sobre condiciones del mercado laboral agroindustrial azucarero vy el
papel de las mujeres trabajadoras agricolas y de servicios. Contendra un
enfoque de geografia critica que den cuenta de las relaciones entre los espacios
de produccion y reproduccion con légicas de movilidad migratoria.

2. Base de datos sobre jornaleras agricolas, cocineras, lavanderas, comerciantes y
trabajadoras sexuales.

3. Documento de politicas publicas (policy brief) en torno el acceso a los
programas de desarrollo social y politica laboral.

4. Avances de tesis de licenciatura.

5. Cinco articulos académicos de colaboradores (manuscritos) a someter a
revistas indexadas.

6. Serie fotografica.
7. Documental.

8. Informes técnicos.
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Analisis de los factores que inhiben la participacion
de las mujeres en situacion de pobreza en el
mercado laboral y el empoderamiento economico.
Un enfoque regional

(Proyecto de la Convocatoria 2016)

Dra. Reyna Elizabeth Rodriguez Pérez
Universidad Auténoma de Coahuila (UAdeC)

Resumen

Las mujeres en condicién de pobreza cuentan con menos posibilidades de incorporarse al mercado
de trabajo, por tanto, tienen un bajo o nulo poder de decisién econémica y pocas oportunidades de
mejorar su situacion. Esta situacion se presentard antes y después de incorporarse al mercado
laboral (pre-mercado y pos-mercado). Con el objetivo de analizar los factores que inhiben la
participacién de las mujeres en situacién de pobreza en el mercado laboral y el empoderamiento
econémico, desde un enfoque regional. Dentro de los avances del proyecto, se puede mencionar
que se han incorporado tres becarios-tesistas que trabajan diferentes temdticas, se estd
organizando un encuentro interdisciplinario “Hacia el empoderamiento econdmico y social de las
mujeres”, se realiza un diagnéstico sobre el mercado laboral por género en México, se impartird un
curso-taller con el objetivo de erradicar la violencia en contra de las mujeres, se estd elaborando un
observatorio sobre equidad de género, un repositorio donde se muestre los resultados de la
investigacion (articulos y libros), asi como un estudio de caso para el estado de Qaxaca, donde se
analizan los factores culturales que inhiben la participacién de las mujeres en condicién de pobreza
al mercado laboral, entre otras actividades.

Palabras clave: Mercado laboral; pobreza y género; Regiones.
Introduccion

La presencia creciente de las mujeres en la economia desde 1960 propicié focalizar el
estudio de los salarios, su determinacion y sus efectos en materia de ocupacion
considerando lo apuntado por Mincer (1962) respecto a que las asignaciones de tiempo
de las mujeres son diferentes a las de los hombres, ya que ellos por lo regular distribuyen
su tiempo entre trabajo remunerado y ocio, pero ellas atienden una opcion tridimensional:
trabajo de mercado, trabajo doméstico y ocio.

En diferentes estudios se muestra que las mujeres con mayores grados educativos han
incrementado su incorporacion al mercado de trabajo, sin embargo, resulta interesante
conocer cuales son los factores determinantes para que las mujeres segin sus diferencias
socioeconémicas tengan una ocupacion remunerada y estabilidad en el empleo. Los
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factores pueden presentarse antes y después de su incorporacion al mercado laboral (pre-
mercado y pos-mercado). En pre-mercado los factores pudieran ser: bajo nivel de estudios,
mayor nimero de hijos, aumento de las actividades domésticas, estado civil, jornada
laboral, condiciones de pobreza. Por su parte en pos-mercado son: segregacién
ocupacional, desigualdad salarial, discriminacion, salarios precarios e informalidad.

A partir de lo anterior surgen las siguientes preguntas: ;Cuéles son los factores que inhiben
la participacién de mujeres en el mercado laboral? ;Las mujeres en condicion de pobreza
tienen menos posibilidades de incorporarse al mercado laboral? ;Debia ser el salario de las
mujeres un asunto complementario frente al caracter familiar asignado a los salarios de
los hombres? ;Existen problemas de desigualdad y discriminacion salarial segun el nivel
socioeconémico? ;El mercado de trabajo se encuentra segmentado por género? ;Existen
diferencias regionales? Considerando que el pais no es homogéneo en términos de
costumbres, ingresos y estructuras econémicas.

Con el objetivo de analizar los factores que inhiben la participacién de las mujeres en
situacion de pobreza en el mercado laboral y el empoderamiento econémico, desde un
enfoque regional, se propone un proyecto que obtuvo financiamiento de parte del Instituto
Nacional de las Muijeres (Inmujeres) y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(Conacyt), donde participan profesores-investigadores de la Facultad de Economia vy el
Centro de Investigaciones Socioecondémicas de la UAdeC, asi como del Instituto de
Investigaciones Socioldgicas de la Universidad Benito Juarez Oaxaca y el Departamento
de Econometria, Estadistica y Economia Espafiola de la Universidad de Barcelona, teniendo
como responsable a la Dra. Reyna Elizabeth Rodriguez Pérez.

En este proyecto se desea indagar si: Las mujeres en condicion de pobreza cuentan con
menos posibilidades de incorporarse al mercado de trabajo, por tanto, tienen un bajo o
nulo poder de decisién econémica y pocas oportunidades de mejorar su situacion. Esta
situacion se presentara antes y después de incorporarse al mercado laboral (pre-mercado
y pos-mercado). En pre-mercado los factores pudieran ser: bajo nivel de estudios, mayor
nimero de hijos, aumento de las actividades domésticas, estado civil, jornada laboral,
condiciones de pobreza. Por su parte en pos-mercado son: segregacion ocupacional,
desigualdad salarial, discriminacion, salarios precarios e informalidad.

En definitiva, el acceso a oportunidades entre hombres y mujeres en el plano educativo y
la esfera laboral implica su documentacién para ser capaces de sugerir estrategias en
contra de la desigualdad, discriminacion y segregacion. En este caso, las politicas
estimuladoras a favor de la igualdad de trato y de oportunidades habran de reconocer que
una sociedad desigual tiende a repetir la desigualdad en todas sus instituciones de modo
que conviene modificar las estigmatizaciones presentes en el analisis de las diferencias
entre hombres y mujeres en funcion de reconocer la divergencia en capacidades, pero
convergencia en sus salarios.
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Dentro de los avances del proyecto, se puede mencionar que se han incorporado tres
becarios-tesistas que trabajan diferentes tematicas, se esta organizando un encuentro
interdisciplinario “Hacia el empoderamiento econémico y social de las mujeres”, se realiza
un diagnostico sobre el mercado laboral por género en México, se impartira un curso-taller
con el objetivo de erradicar la violencia en contra de las mujeres, se esta elaborando un
observatorio sobre equidad de género, un repositorio donde se muestre los resultados de
la investigacion (articulos y libros), asi como un estudio de caso para el estado de Oaxaca,
donde se analizan los factores culturales que inhiben la participacién de las mujeres en
condicién de pobreza al mercado laboral, entre otras actividades.

Revision de literatura y conceptos

Las propuestas principales para revisar la determinacion de los salarios, el valor (no)
asignado al trabajo y sus efectos sobre hombres y mujeres se cuentan en: i) la Economia
de la familia y la divisién del trabajo por género; ii) las diferencias salariales por género: el
capital humano y la discriminacion en el mercado de trabajo; iii) el dualismo vy
segmentacion del trabajo por género; iv) la segregacion ocupacional por género; v) la
economia marxista y el género; vi) el género y la economia seguln las feministas; vii) la
crisis econdémica y el género; viii) Las mujeres y la recesion; ix) los estudios econémicos
con perspectiva de género vy, x) la explotacion de las fuentes estadisticas (Castano et al,
1999).

Becker (1987, 1976), principal exponente de la Economia de la familia y la division del
trabajo por género formulé la teoria general de la asignacion del tiempo para cuestionar
no solo que hombres y mujeres tenian una carga familiar distinta donde las decisiones de
matrimonio y fertilidad alteraban el enfoque que justificaba que la participacion de las
mujeres en el mercado se basaba Unicamente en la oferta de trabajo.

Por lo que procedio teorizar que cuando se alude que las caracteristicas de los trabajos
dependen de la productividad de los trabajadores se establece, la teoria de las diferencias
igualizantes, pero que —en concordancia con Fuente et al. (2005: 136-137)- existen
razones adicionales que dan soporte a la discriminacion salarial en tanto se castiga o
premia a un determinado grupo con un menor o un mayor salario.

Teorfas formuladas para explicar la discriminacion salarial y la segregacién ocupacional
sugiere que: i) las mujeres parecen estar obligadas a realizar mayores esfuerzos y hacer
frente a mas obstaculos para insertarse en el mercado laboral; i) las diferencias salariales
por género parecen justificarse en brindar un tratamiento desigual e injusto a las personas
donde las mujeres se vinculan mas con la familia, una vida laboral mas corta y discontinua
y los hombres se asocian con remuneraciones, poder y jerarquia; iii) la responsabilidad
asumida por las mujeres en la esfera doméstica implica que vean reducidos sus ingresos
laborales generandose segregacion ocupacional; iv) la vulnerabilidad de las mujeres en el
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mercado laboral como victimas de discriminacion las expone a ser relegadas en
ocupaciones menos importantes y subvaloradas que son consideradas “adecuadas” para
ellas; v) algunas ocupaciones “reservadas” para los colectivos femeninos pueden estar
supeditadas a prejuicios personales, gustos o aspectos raciales vinculados con las
conductas de quienes las emplean o cualifican impidiendo su superacién vy, vi) no existe
suficiente argumentacion para justificar practicas de discriminacion o de desigualdad en
menoscabo de las mujeres.

Un formato ideado para monitorear las diferencias y comportamientos establecidos en el
sistema sexo-género ha consistido en integrar bases de datos y difundir estadisticas.
Sobre las estadisticas, Elson (1995: 1851-1852) sefiald que la introduccién del género en
los modelos macroeconémicos exige considerar lo siguiente: a) desagregar al menos una
variable por género; b) observar la economia desde el punto de vista de las mujeres para
identificar variables perdidas en los analisis y, ¢) conceptualizar la economia como una
estructura de género con fundamento en las relaciones entre los actores que participan
en las actividades econémicas (compradores y vendedores, empleados y empleadores,
proveedores y usuarios, clientes-empresarios, etcétera).

Por su parte, los cientificos sociales consensuaron a finales de los setenta que los
indicadores de los roles de las mujeres y su estatus debian incluirse en las mediciones de
los indicadores del desarrollo socioeconémico (tales como la tasa de participacion de la
fuerza laboral femenina, la edad del matrimonio y la esperanza de vida, y las tasas de
fertilidad y el divorcio) dado que la participacion de las mujeres en la economia, al igual
que su estatus, impactaban en el desarrollo econémico (Wong, 1981: 436-437).

En sintesis, planteamientos de este tipo han motivado a realizar trabajos empiricos para
conocer en profundidad y confirmar que la discriminacion salarial, la segregacién
ocupacional y la interdependencia entre las actividades domésticas y laborales auxilian
para determinar la posicion de discriminadas que las mujeres padecen en el mercado de
trabajo.

El estudio del mercado laboral por economistas y otros cientificos sociales ha requerido
destacar que en las sociedades se ha establecido una division “natural” del trabajo por sexo
donde algunas tareas son consideradas femeninas o masculinas que estan supeditadas al
cumplimiento de roles de género que, al final, propician relaciones de poder desiguales
entre hombres y mujeres.

La preocupacion de las mujeres por invertir en su capital humano y conseguir su
incorporacion plena en la vida publica y al empleo remunerado ha estimulado incorporar
en la comprension de los modelos del pensamiento econémico la perspectiva de género
obligando a integrar bases de datos que permitan poner al descubierto las situaciones de
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desigualdad o discriminacién que enfrentan hombres y mujeres en distintos ambitos
sociales y econémicos.

El estudio de los fendmenos de la discriminacion salarial y ocupacional en el mercado
laboral sugiere incorporar el género como una variable explicativa en los modelos
econdmicos para mejorar la capacidad analitica de los mismos y los impactos que una
medida neutral al género puede promover en beneficio de la convergencia en los ingresos
de las mujeres y de los varones.

Las mujeres en México y otros paises han aumentado su participacion laboral en la
economia. Los resultados de los estudios empiricos van en linea con lo mencionado por
Papadodpulos y Radakovich (2007: 123) respecto a que las mujeres no sélo han accedido
a los estudios superiores en forma creciente alcanzando un buen desempefio en su
rendimiento académico, sino que en algunas areas han sobrepasado los porcentajes de
egreso masculino; sin embargo, al parecer, las mujeres siguen percibiendo salarios
inferiores sin que se justifique en los atributos productivos.

Enla actualidad, los salarios, los campos de formacion y las ocupaciones “destinadas” para
hombres y mujeres incentivan el acceso a ingresos heterogéneos. Los hallazgos empiricos
confirman gue existe una relacion directa entre el nivel de escolaridad y los ingresos de los
trabajadores (tanto en el caso de los hombres como de las mujeres) por lo que éstos
aumentan en funcién del nimero de afos de estudio. Pero, un nivel superior de escolaridad
no garantiza que los ingresos promedios de hombres y mujeres sean iguales.

En definitiva, la revision de como se manifiesta el acceso a oportunidades entre hombres
y mujeres en el plano educativo y la esfera laboral implica su documentacién para ser
capaces de sugerir estrategias en contra de la desigualdad, discriminacion y segregacion.
En este caso, las politicas estimuladoras a favor de la igualdad de trato y de oportunidades
habran de reconocer que una sociedad desigual tiende a repetir la desigualdad en todas
sus instituciones de modo que conviene modificar las estigmatizaciones presentes en el
analisis de las diferencias entre hombres y mujeres en funcién de reconocer la divergencia
en capacidades, pero convergencia en sus salarios.

Por su parte, el segmento de la poblacion integrado por las mujeres jefas de familia
(solteras, divorciadas o viudas), han incrementado la participacion en el mercado de
trabajo y gran parte de ellas se ubican en la informalidad, donde los salarios son bajos y se
carece de prestaciones laborales y seguridad social, por tanto, se ubican en situacion
vulnerable y en riesgo de caer en pobreza (Rodriguez et al. 2017).

En diferentes estudios se muestra evidencia de que las mujeres con mayores grados
educativos son las que se incorporan al mercado de trabajo, sin embargo, resulta
interesante conocer cuales son los factores determinantes para que las mujeres segln sus
diferencias socioecondmicas se incorporen al ambito laboral y permanezcan en el mismo.
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A partir de lo anterior surgen las siguientes preguntas de investigacion: ;Cuales son los
factores que inhiben la participacion de mujeres en el mercado laboral? ;Las mujeres en
condicién de pobreza tienen menos posibilidades de incorporarse al mercado laboral?
¢Cudl es el salario adecuado para las mujeres? ;Debia ser el salario de las mujeres un
asunto complementario frente al caracter familiar asignado a los salarios de los hombres?
¢Existen problemas de desigualdad y discriminacion salarial segun el nivel socioeconémico?
¢El mercado de trabajo se encuentra segmentado por género? ;Existen diferencias
regionales? Considerando que el pais no es homogéneo en términos de costumbres,
ingresos y estructuras econémicas.

Hipotesis general

Las mujeres en condicion de pobreza cuentan con menos posibilidades de incorporarse al
mercado de trabajo, por tanto, tienen un bajo o nulo poder de decision econémica y pocas
oportunidades de mejorar su situacion. Esta situacion se presentara antes y después de
incorporarse al mercado laboral (pre-mercado y pos-mercado). En pre-mercado los
factores pudieran ser: bajo nivel de estudios, mayor nimero de hijos, aumento de las
actividades domésticas, estado civil, jornada laboral, condiciones de pobreza. Por su parte
en pos-mercado son: segregacién ocupacional, desigualdad salarial, discriminacion,
salarios precarios e informalidad.

Hipotesis especificas:

A) Un factor determinante en la incorporacion de la mujer en la fuerza laboral es la calidad
en el empleo, sin embargo, se advierte que el incremento de la oferta laboral femenina ha
ido de la mano con empleos de baja calificacién y en consecuencia un aumento de la brecha
de salarios en su contra.

B) El aumento de la desigualdad salarial en contra de las mujeres puede resultar
desalentador e inhibir la incorporacion de ellas en el mercado de trabajo, ya que se ha
detectado que no existe congruencia entre el aumento de los niveles de estudio de las
mujeres y sus rendimientos en el mercado de trabajo, debido a que son las mujeres las que
menos ganan, aunque sus atributos de capital humano sean mayores, por tanto, las
desigualdades no estan en funciéon de las caracteristicas productivas.

C) El nimero de mujeres jefas de familia se ha incrementado a través del tiempo, de igual
manera la proporciéon de féminas que se ubican en ocupaciones informales, donde
encuentran mayor flexibilidad en salarios y jornada y que puede llegar a ser mas
compatible con las labores en el hogar, aunque eso implica que en este mercado de trabajo
no se cuente con seguridad social y prestaciones, lo que implica que las mujeres no tienen
continuidad en el mercado de trabajo ni que generen un fondo de pension para su retiro.
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D) Las mujeres en condicion de pobreza cuentan con menos posibilidades de incorporarse
al mercado de trabajo, por tanto, tienen un bajo o nulo poder de decisién econémica y
pocas oportunidades de mejorar su situacién y salir de ese circulo vicioso.

F) Las mujeres con niveles socioecondmicos bajos, tienen costos de oportunidad altos, ya
que los salarios que pudieran percibir en el mercado laboral no alcanzan para cubrir sus
compromisos familiares (cuidados y atencién a la familia).

Objetivo general

El objetivo de la propuesta es analizar los factores que inhiben la participacién de las
mujeres en situacion de pobreza en el mercado laboral y el empoderamiento econémico
en regiones de México y para el estado de Oaxaca e incidir en las politicas publicas con
enfoque de género sobre mercado laboral.

Obijetivos especificos

1 Situacién actual del mercado de trabajo femenino en México y sus regiones
2) Analisis de la pobreza desde la perspectiva de género

3) Analisis del uso del tiempo de las mujeres segln su nivel educativo

4) Realizar el célculo de las diferencias salariales y la discriminacion

5) Realizar el calculo de la segregacion ocupacional por género

6) Determinar los costos de oportunidad de las mujeres segin sus
caracteristicas socioeconémicas

7) Determinar el salario minimo al que las mujeres estarian dispuestas a
incorporarse al mercado de trabajo, seguin sus capacidades productivas

8) Analizar los factores que inhiben la participacién de las mujeres en el sector
formal e informal

2) Realizar un estudio de caso en los estados de Oaxaca por considerarse con
mayor indice de pobreza)

10)  Proponer politicas publicas tendientes a la incorporacion de la mujer al
mercado de trabajo

Justificacion

La realizacién de este proyecto es necesario, ya que detectar los factores que inhiben la
incorporacién de las mujeres en situacion de pobreza, servira para generar politicas
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pUblicas tendientes a incorporar a este segmento vulnerable de la poblacién a la vida
econdmica y empoderarlas.

Descripcion general de la metodologia
Fuentes estadisticas y metodologias empleadas

Se realizara un analisis sobre los factores que inhiben la participacién de las mujeres en
situacion de pobreza, para ello se emplearan como fuente de informacién la Encuesta
Nacional Sobre el Uso del Tiempo (ENUT), Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los
Hogares (ENIGH). Sobre las caracteristicas de la oferta y demanda laboral por género se
utilizara la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), ya que es una encuesta que
cuentan con un muestreo aleatorio, estratificado, y por conglomerados que permiten
expandir la poblacion, de igual manera la base de datos cuenta con informacién a nivel
nacional, estatal. También se incluira en el analisis los censos de poblacion y econémicos.

Se analizaran variables de género, salarios, nivel de estudios, edad, niUmero de hijos, estado
civil, jornada laboral, sectores econémicos, tipo de empresa donde laboran, si se
encuentran en el sector formal e informal, uso del tiempo, etc.

Se iniciara realizando un diagndstico de la situacion actual del mercado laboral femenino
segln sus caracteristicas socioeconémicas y el uso del tiempo dedicado a actividades
productivas dentro y fuera del hogar.

Se realizara un analisis de la pobreza, desde la perspectiva femenina, tomando como
referencia los diferentes indicadores que ofrece el Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

Se implementaran diferentes metodologias tendientes a identificar factores que inciden
en la participacion de las mujeres pobres en el mercado de trabajo, como las metodologias
de analisis de componentes principales y modelos probabilisticos logit y probit.

Para determinar la desigualdad salarial y la discriminacién por género se aplicara el método
de Oaxaca-Blinder (1973), que consiste en calcular las brechas de salarios y su
descomposicién en la parte explicada y no explicada por las caracteristicas productivas,
desde un enfoque de género. En la actualidad se ha avanzado en el analisis y se han
agregado actualizaciones a la metodologia tradicional, pero conservando el mismo
espiritu, al realizar la descomposicion de la brecha de salarios con metodologias no
paramétricas DiNardo, Fortin y Lemieux (1996:1001-1044) y paramétricas Machado y
Mata (2005:445-465) y Melly (2005:577-590) a lo largo de toda la distribucion de
salarios con correccion de sesgo de seleccion (Heckman 1979:153-161). De igual
manera se ha indagado sobre los factores que explican los cambios en la parte explicada
por los atributos de capital humano en términos de caracteristicas y los precios JMP
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(1991, 1993:410-442). Aunque se ha abordado poco sobre el efecto de la apertura en
las brechas de salario en las regiones del pais.

Se realizara un estudio de segregacion ocupacional con el método de matching por género,
analisis de los costos de oportunidad, seglin su condicion socioeconémica.

De igual manera se realizara un estudio de caso en los estados de Oaxaca por considerase
como una de las areas con mayores niveles de pobreza en el pais, para cumplir con este
estudio de caso, se pretende disefar y aplicar una encuesta, asi como andlisis de “focos
grup” con actores claves del estado, para conocer si existe programas o algin tipo de
apoyo para facilitar la incorporacion de las mujeres al mercado de trabajo.

El proyecto se desarrollard en 12 meses, dividido en dos etapas:
1) mayo-noviembre 2018
2) noviembre de 2018-mayo de 2019

Cronograma

Etapa 1: mayo-noviembre 2018

Descripcion de la etapa

En esta etapa, se hara un diagnostico de la situacion actual del mercado laboral femenino
seglin sus caracteristicas socioeconémicas, también se debe avanzara en la busqueda,
recopilacion y organizacion de la informacién e incluso avanzar en el procesamiento de la
informacion. Se preparara instrumentos de recopilacién de informacion en los estudios de
caso. (guia de entrevista, temas a tratar en la dinamica de focus grup, asi como la
identificacion de actores claves). De igual manera se hara una revision de las diferentes
corrientes de literatura que abarcan el andlisis del sistema sexo-género en el mercado
laboral. Se pretende avanzar en el andlisis de las propuestas tedricas del estudio de
desigualdades salariales, discriminacion, costos de oportunidad, desde el enfoque de
género, donde se identifiquen las fronteras del conocimiento, las necesidades y las
fortalezas y las areas de oportunidad sobre el tema, asi como analisis de fundamentos
metodoldgicos y trabajo empirico (aplicaciones y evidencia empirica existente). De igual
manera se comenzara con asesoria de estudiantes de licenciatura y posgrado.

Descripcion de metas

o Meta 1. Se realizara un diagnostico sobre las caracteristicas del mercado laboral
femenino en México desde un enfoque regional y en el estado de Oaxaca.

o Meta 2. Serealizara un andlisis de la pobreza desde la perspectiva de género, a nivel
regional y para el estado de Oaxaca.
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Meta 3. Busqueda, recopilacién y organizacion de la informacion. Se preparara
instrumentos de recopilacién de informacién en el estudio de caso. (guia de
entrevista, temas a tratar en la dinamica de focus grup, asi como la identificacion
de actores claves).

Meta 4. Se realizara una revision de diferentes corrientes de literatura que abarcan
el analisis del sistema sexo-género en el mercado laboral.

Meta 5. Revision del estado del arte, al analizar las diferentes corrientes de
literatura que abarcan el analisis de las propuestas teoricas del estudio de las
desigualdades salariales, discriminacién, segregacion, costos de oportunidad, desde
el enfoque de género, donde se identifiquen las fronteras del conocimiento, las
necesidades y las fortalezas vy las areas de oportunidad sobre el tema.

Meta 6. Analisis de fundamentos metodoldgicos y trabajo empirico (aplicaciones y
evidencia empirica existente).

Meta 7. Asesoria de tesis de licenciatura y posgrado.

Meta 8. Recepcion de profesores que forman parte del grupo de trabajo del
proyecto, con el objetivo de colaborar de ampliar la frontera del conocimiento
sobre el tema.

Meta 9. Ordenamiento y depuracion de bases de datos

Meta 10. Aplicacion empirica y andlisis de resultados preliminares

Productos de la etapa

o O O O

Asesoria de tesis de 1 licenciaturay 1 de posgrado
3 redaccion articulos cientificos

3 redaccion de ponencias nacionales

2 redaccion de ponencias internacionales

Etapa 2: noviembre de 2018-mayo de 2019

Descripcion de la etapa

En esta etapa, con el objetivo de incorporar nuevas metodologias vy literatura, se realizar
estancias de investigacion de universidades en el extranjero con el objetivo de conocer
bibliografia y metodologias novedosas, asi mismo, se realizar estudio de caso en los
estados de Oaxaca. Difundir los principales resultados de los avances de investigacion en
eventos académicos nacionales e internacionales. Envio de articulos a revistas cientificas
de calidad nacional e internacional. Se concluye con la asesoria de la estudiante de
licenciatura, por lo que se procede a la realizacién del examen y obtencién de grado, asi
mismo se logra un avance del 50 por ciento de la tesis de posgrado.

Descripcion de metas
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Meta 1. Estancias académicas internacionales con el objetivo de colaborar con
profesores integrantes del proyecto, en el andlisis de las metodologias y trabajo
empirico sobre el tema.

Meta 2. Trabajo de campo para aplicacion de instrumentos y entrevistas a grupos
en Oaxaca.

Meta 3. Difundir los principales resultados de las investigaciones en eventos
académicos nacionales e internacionales.

Meta 4. Redaccién de articulos y envio a revistas cientificas de calidad nacional e
internacional.

Meta 5. Realizacién de examen y obtencion de grado de estudiante de licenciatura
y 50 por ciento de avance de la estudiante de posgrado.

Meta 6. Realizar un coloquio sobre Economia laboral desde la perspectiva de
género, dirigido a estudiantes y académicos

Meta 7. Impartir un taller sobre la erradicacién de la desigualdad y discriminacion
en los centros de trabajo en sectores publico y privado.

Meta 8. Elaboracién de 1 libro sobre Economia laboral desde la perspectiva de
género.

Meta 9. Entrega de reporte de investigacion final

Productos de la etapa

O

o O O O O O

2 estancias académicas en universidades en el extranjero

Trabajo de campo en Oaxaca (aplicacién de instrumentos y entrevistas a grupos
clave)

3 asistencia a congresos nacionales

2 asistencia a congresos internacionales

1 organizacion de un coloquio

1 libro

1 taller para centros de trabajo publico y privado

Informe final del proyecto

Resultados

Dentro de los avances del proyecto se puede mencionar lo siguiente:

1.

Se han incorporado tres becarios-tesistas que trabajan diferentes tematicas:

o La polarizacién del mercado y el desplazamiento laboral segln la hipotesis de
tareas: México y Oaxaca, una perspectiva de género

o Factores que inhiben la participacién de la mujer en el mercado laboral en
México y Oaxaca.

o Efectos del ciclo econémico y la desigualdad salarial en México y Oaxaca.
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2. Se estd organizando un encuentro interdisciplinario UAdeC “Hacia el
empoderamiento econdémico y social de las mujeres”, se realiza un diagnéstico sobre
el mercado laboral por género en México.

3. En desarrollo de Curso-Taller de concientizacién para la no discriminacion en
centros de trabajo publico y privado, en colaboracion con el departamento de
Vinculacién de la UAdeC.

4. En construccion el sitio web: observatorio sobre equidad de género.

5. Un repositorio donde se muestre los resultados de la investigacién (articulos y
libros), asi como un estudio de caso para el estado de Oaxaca, donde se analizan los
factores culturales que inhiben la participacion de las mujeres en condicion de pobreza
al mercado laboral, entre otras actividades.

6. Se realizd una estancia en la Universidad de Barcelona de 2 investigadores
miembros del proyecto.

7. Se concluyo una tesis de licenciatura titulada “Andlisis de la participacion laboral y
la desigualdad salarial por género en México y sus regiones”

8. Se esta organizando el Coloquio de Investigacion: Andlisis de los factores que
inhiben la participacion de las mujeres en situacion de pobreza en el

mercado laboral y el empoderamiento econémico. Desde un enfoque regional, donde
acudiran profesores investigadores de diversas partes de la repUblica.

9. Desarrollo de taller “Programas y politicas publicas para el empoderamiento
econémico vy social de las mujeres” moderado por integrantes de instituciones
gubernamentales y asociaciones civiles.

10.En proceso de redaccién “Diagnostico del mercado laboral femenino en México”
11.Se esta en edicion un libro de mercado laboral.
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(Proyecto de la Convocatoria 2015)

Dr. J. Guadalupe Rodriguez Gutiérrez
Universidad de Sonora

Resumen

La globalizacion econdémica ha implicado la paradoja del jcrecimiento sin empleo? (OIT,
2002: 32; OIT, 2007: 8). Es decir, las economias no crean suficiente cantidad de puestos
de trabajo para absorber la fuerza de trabajo, de tal modo que van empujando a las
personas hacia la economia informal. A medida que va incorporandose mds hombres a la
economia informal, las mujeres tienden a ser empujadas al extremo de mds bajos ingresos
de la misma (OIT, 2002b: 39). La OIT explica que después de dos décadas de lento
crecimiento econémico, se continuard con el desempleo estructural y, crecerd la
ocupacion informal que ya concentra 130 millones de trabajadores en condiciones de
incertidumbre y vulnerabilidad, distribuidos en economias desarrolladas, emergentes y en
desarrollo (OIT 2016). El trabajo informal ha significado la creacién o acceso a empleos
a grupos especificos de mujeres que carecian de estas posibilidades ya que algunas
mujeres ejercieron cierto grado de elecciéon y flexibilidad con respecto a su trabajo
productivo y reproductivo (OIT, 2002b). Podriamos hablar de ;feminizacién del trabajo
informal ;ddnde las brechas de género se agudizan (Abramo y Valenzuela, 2005, 2006;
Valenzuela, 2005). Para México, desde la firma del TLC, se ha registrado un
estancamiento del PIB, ya que en promedio ha sido del 3% anual, lo que es insuficiente
para generar fuentes de empleo con calidad. La crisis financiera 2008-2009 provoco que
el PIB presentara tasas negativas en 2009 y lento crecimiento econémico menor al 5%
entre 2010-201 2; tendencia que se mantienen para 2016-2017 (OIT, 2016)

Antecedentes

La globalizacion econémica ha implicado la paradoja del “crecimiento sin empleo” (OIT,
2002: 32; OIT, 2007: 8). Es decir, las economias no generan suficiente cantidad de
puestos de trabajo para absorber la fuerza de trabajo, de tal modo que van empujando a
los individuos hacia las ocupaciones no formales, no clésicas, no estructuradas: a-tipicas.
A medida que van incorporandose individuos a la economia informal, las mujeres son
empujadas hacia empleos y autoempleos precarios, vulnerables y con menores ingresos
(OIT, 2002b: 39).
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La OIT explica que después de dos décadas de lento crecimiento econémico, se continuara
con el desempleo estructural y crecera la ocupacion informal que ya emplea 130 millones
de trabajadores en condiciones de riesgo social, distribuidos en economias desarrolladas,
emergentesy endesarrollo (OIT 2016). El trabajo informal representa fuentes de empleos
a grupos especificos de jovenes, ninos y mujeres que carecian de estas posibilidades.
Podriamos hablar de una creciente “feminizacion del trabajo informal” donde las brechas
de género se agudizan (Abramo y Valenzuela, 2006; Valenzuela, 2005; OIT 2016).

Para México, desde la puesta en marcha del TLCAN en 2004 hasta la reciente
negociaciones, han transcurrido 14 anos sin el efecto econémico esperado, ya que se ha
registrado un lento crecimiento econémico en promedio simple anual entre 2004-2017
del 1% del PIB (Banco Mundial, 2018), promedio que es insuficiente para generar fuentes
de empleo con calidad; ademas del lento crecimiento econémico, las crisis financiera del
1995; 1999, 2001, 2009, 2013, tendencia que se mantiene para 2017 (Banco Mundial,
2017; OIT, 2016). Paralelamente al lento crecimiento econémico, el mercado de trabajo
mexicano se ha caracterizado por un creciente nimero de ocupaciones informales. Para
INEGI, el valor agregado bruto (VAB) generado por el empleo informal entre 2003-2016
-como proporcion del PIB- representa, en promedio simple 23.4%; dividiéndose 11.3% en
el sector informal y 12.1% en otras formas de la informalidad. Otro aspecto importante,
es la feminizacién del trabajo informal en México, que concentra 9.5 millones de féminas
que realizan actividades econdémicas precarias. La presencia de las mujeres representa
alrededor del 40% del empleo informal que, si bien no puede ser revertido en el corto plazo,
existen condiciones para una adopcién de estrategias desde abajo que permita la
amortizacion de las condiciones precarias en favor de una igualdad de género.

El empleo formal, informal y otras formas de ocupacion informal

A veinticuatro afios de la promesa de crecimiento econémico con empleo a partir de la
apertura de la economia (TLCAN) mexicana hacia el exterior, el balance macroeconémico
de los Ultimos afos demuestra signos de estancamiento del 2.3 y 2% para 2018 y 2019
tendencia que, seglin estimaciones del Banco Mundial continuara para los préximos afos
(Banco Mundial, 2018).

El estancamiento de la economia mexicana menor al 1% en los Ultimos 24 afios esta
acompafado de efectos perversos, como mayores indices de pobreza extrema,
incremento del empleo en ocupaciones informales alcanzando poco méas de 30 millones
de personas, es decir 57% de la poblacion ocupada (ENOE, 2017). Segun datos de INEGI,
al segundo trimestre del 2018, se observa que, entre las areas mas urbanizadas de México,
la ocupacion en actividades formales es de 15.2 millones de empleos, mientras que
aquellos ocupados informales son 12.1 millones (incluye el sector agropecuario), divididos
entre aquellos que estan ocupados en el sector informal (6.3 millones) y ocupaciones
informales (5.1 millones) que se generan por fuera del sector informal. En otras palabras,
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de la poblacién ocupada en México, que asciende a 53.7 millones (INEGI, 2018), se
observa que 43% esta ocupado en el sector formal y 57% en el sector informal divididos
en: 285% en el sector informal y 29% ocupados por fuera del sector informal (ver grafica
1.

Grafica 1.

POBLACION OCUPADA POR SECTOR FORMAL E
INFORMAL EN MEXICO, 2018*

Ocupacion sector

formal
23,317,416
43%

Ocupacion sector informal
14,745,649
28%

*Datos al segundo trimestre de 2018
Fuente: Construccion propia en base a INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo.
Informalidad laboral. Indicadores estratégicos.

En la grafica 1, observamos que los cambios estructurales de la economia global y sus
efectos en las economias locales, forma parte de los factores que influyen en las
desigualdades econémicas, un indicador es la ocupacién creciente y permanente en el
sector informal, como son: trabajo no remunerado en una empresa (formal e informal);
trabajo asalariado ocasional; trabajo a domicilio por cuenta propia o sin salario; trabajo de
venta en la calle (banqueta, calle, avenida, etc.); trabajo en puestos fijos, semifijos o
movibles. Ademas, se distinguen otras formas de trabajo informal por fuera del sector
informal, como son: Empleadores en establecimientos manufactureros a tiempo parcial
(con/sin contrato); Trabajadores independientes en pequefias empresas (auto empleado
o freelance); etc.

Parala OIT el empleo en el sector informal no se contrapone con el formal, por el contrario,
desempefa un papel importante en la reduccion del circulo de la pobreza, destacando que
en ocasiones el empleo informal es fuente principal —y con frecuencia- como Unica fuente
de ingresos para los hogares. Para algunos investigadores, los ocupados en el sector
informal permanecen en la “circularidad de la pobreza”, debido a que las actividades son
del tipo de “sobrevivencia” de tal forma que, los ingresos y las ocupaciones concurren en
contextos precarios. Por ejemplo, segln datos de la grafica 2, existen 2.2 millones de
jovenes entre 15-24 afios quienes son trabajadores informales, divididos 42% en el sector

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

informal y 28% por fuera del sector informal. Destacando 4.9 millones de jévenes de 25
a 44 afos ocupados en la informalidad laboral, sea dentro o fuera del sector informal.

Grafica 2.

Poblacién ocupada por grupos de edad en areas
mas urbanas en México. 2015*

7,703,399

M De 15 a 24 afios

M De 25 a 44 afios

De 45 a 64 afios

4,266,860
GOS8y TI5
2,297,751 2,253,317
- 1,258,546 1,369,781
. 917,471

Ocupacion Formal Ocupacion en el sector Ocupados informales fuera del

Informal (S.1.) S.L*

*Datos al segundo trimestre de 2018
Fuente: Construccion propia en base a INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo.
Informalidad laboral. Indicadores estratégicos.

En los paises en desarrollo la ocupacién informal es un componente dindmico del mercado
laboral (OIT, 2013). Por ejemplo, para el caso de la economia mexicana, los 6.3 millones
de ocupados en el sector informal comprende a las personas que -por ley o en la practica-
no se encuentran sometidas a la legislacién laboral y hacendaria nacional; no pagan el
impuesto sobre la renta, pero tampoco tienen derecho a la proteccion social y/o beneficios
laborales. El empleo informal abarca distintas situaciones de empleabilidad, como son:
empleadores, asalariados, trabajadores por cuenta propia, trabajadores familiares
auxiliares (no remunerados) y miembros de cooperativas de productores, entre otras
formas.

La empleabilidad en el sector informal no necesariamente son trabajadores sin educacion
formal, por ejemplo, segin datos de la Encuesta Nacional de Micronegocios (ENAMIN-
INEGI, 2015) en México el empleo en el sector informal en 2015 registro la ocupacion de
3.2 millones de trabajadores con estudios de media superior y superior, divididos 45.4%
en el sector informal y 54.6% de contratados informalmente por fuera del sector informal.
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Grafica 3.

Poblaciéon ocupada por grados de estudios
en mas aeras urbanas en México. 2015*

7,975,070

m Estudios basicos

= Medio superior y superior

5,815,760 Primaria incompleta

4,142,249
2,916,306
1,450,757
1,7p2,841
790,764
448,673
308,100

Ocupaciéon Formal Ocup. en el sector Informal (S.1.) Ocup. informales fuera del S.I1.*

*Datos al segundo trimestre de 2018
Fuente: Construccion propia en base a INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo.
Informalidad laboral. Indicadores estratégicos.

Los micronegocios y la perspectiva de género

Las ocupaciones formales e informales en los paises en desarrollo forman parte del
mercado laboral no estructurado. Las estadisticas explican la cada vez mayor presencia de
ocupaciones informales dentro y fuera del sector informal. Diferenciar estas dos formas
de ocupacién son especialmente importantes para comprender la heterogeneidad del
mercado laboral y la calidad del empleo (OIT, 2013). La OIT ha sefalado que para los
paises en desarrollo la tasa de desempleo es insuficiente para comprender adecuadamente
las condiciones y los desequilibrios en el trabajo. Para el caso de México, las estadisticas
de los micronegocios (ENAMIN, 2012) explican el conjunto de ocupados en negocios
propios o empleados en otros micronegocios; sin necesidad de que éstos se consideren
como microempresarios. De tal forma que podrian identificarse ocupaciones que
representan un refugio al desempleo estructural, es decir ocupaciones de “sobrevivencia”
que podrian considerase como negocios sin fines de ganancia. Segln datos de ENAMIN
(2012) en México existen 9.1 millones de micronegocios, de los cuales 48% son
atendidos por varones y 52% por mujeres. Si bien cierto es un porcentaje equitativo en
términos de género no necesariamente significa “equidad de género”, por el contrario,
podriamos considerar que las condiciones sociales conducen y presionan a las féminas a
incorporarse a un mercado laboral inseguro y vulnerable. Por ejemplo, segin datos de la
grafica 3, las féminas representan 4.7 millones de microemprendedoras frente a 3.4
millones de varones. Sin embargo, las féminas ocupan un mayor porcentaje de empleo por
cuenta propia.
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Grafica 4.

1.1 Micronegocios por tipo de duefio en México. 2012*

4,350,408
3,416,685

1,022,484

. 402,913

Empleadaores Empleadores Mujeres  Trab. X sucuenta  Trab. x por su cuenta

Hombres Hombres Mujeres

Fuente: Elaboracién propia en base a ENAMIN 2012, INEGI.

Las estructuras invisibilizadas de género estan implicitas en los patrones culturales,
percepciones de los propios individuos, que, en el conjunto de sistema de practicas
cotidianas al interior de la familia reproducen patrones tradicionales de roles y relaciones
sociales entre hombres y mujeres; donde dichos procesos estan cincelados por la asimetria
de poder en deterioro de las mujeres, términos que aqui no abordaremos (Araiza y Oliveira,
2003), pero destacaremos las diferencias de género que, representan una desventaja en
términos de alteracion de los ciclos de produccion (vida laboral) vy reproduccion social
(vida personal), también representa una brecha de género en el acceso a las
oportunidades sociales y desarrollo de conocimientos y habilidades en el uso e
incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion; situando las mujeres
en una posicion de vulnerabilidad, entendida como menor accesibilidad al empoderamiento
en el saber hacer tecnolégico, lo cual tendriamos que investigar como impacta esta brecha
en las condiciones estructurales de los micronegocios cuyos duefios son mujeres frente a
los varones (CEPAL, 2013). Por ejemplo, en la grafica 3, se diferencia por tipo de duefio,
identificandose que, por cada diez empleadores, siete son hombres y tres féminas. Esta
brecha se cierra a favor de las féminas entre aquellos que sélo se consideran trabajadores
por su cuenta en micronegocios. De esta grafica 3, destaca que los varones se perciben
como empleadores, siendo esta percepcién con una relativa mayor certidumbre y
estabilidad frente a aquellos que se identifican como ocupados por cuenta propia. Otro
indicador de género, que consideramos genera estabilidad y empoderamiento en la
ocupacion es el contar con un local, espacio, o vehiculo en el que se ejercer el micronegocio.
En este sentido, cuando observamos la grafica 4, identificamos las condiciones de contar
conun local o vehiculo es a favor del varén, sin embargo, en ambas situaciones, las féminas
posen un indicador de desventaja frente al varon.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Grafica 5.

1.3 Disponibilidad de local, México 2012

3,309,310
1,553,768

2,885,401
1,444,011

Con local hombres Con local mujeres Sin local hombres Sin local mujeres

Fuente: Elaboracién propia en base a ENAMIN 2012, INEGI.

Condiciones estructurales que agudizan la brecha de género

No se trata de hacer una apologia en cuanto a las brechas de género. El objetivo es
identificar una serie de indicadores que permiten observar las brechas de género que
presionan a las mujeres emprendedoras de micronegocios en México. Por ejemplo, sea la
brecha de tipo de duefio o disponibilidad de local, las graficas indican una tendencia
estructural a favor de los varones; tendencia que se recrudece e intensifica en aquellas
actividades laborales precarias o en condiciones de vulnerabilidad, por ejemplo, entre las
ocupaciones informales dentro y fuera del sector informal donde las mujeres trabajan en
condiciones precarias y en riesgo social. (DelRe, A. 1995).

En los apartados anteriores, hemos dado cuenta que la incorporacion al mercado laboral
de las féminas se sucede en condiciones estructurales diferenciadas, matizadas por roles
yuxtapuestos de las féminas entre el ciclo reproductivo (vida personal/atencién al hogar)
y productivo (ocupacién/trabajo), no asi el de los hombres, cuyos roles se diferencian
entre ciclo social y ciclo productivo; es decir el ciclo de produccion-reproduccién se
yuxtaponen en el caso de las mujeres y en el caso de los varones se diferencian, implicando
para las féminas hasta dobles vy triples jornadas de trabajo. Por ejemplo, en el grafico 5 se
observa que 1.7 millones de mujeres emprendedoras que no cuentan con local, realizan
sus actividades ocupacionales en el ambito del hogar, mientras que sélo 0.7 millones de
varones trabajan en su hogar, Ahora bien, habria que diferenciar entre las actividades
ocupacionales que desempefian al interior del hogar, por ejemplo, los cuidados de hijos,
ancianos o labores domésticas regularmente son desempefiadas por féminas.
Estructuralmente las actividades feminizadas o los roles sociales-productivos de género
presionan las actividades ocupaciones, sea que el varén posee talleres y espacios para
realizar una sola actividad productiva y, en cambio las mujeres realizan actividades diversas
y en espacios yuxtapuestos.
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Grafica 6.

1.3. Micronegocios sin local por lugar de trabajo, México, 2012

1,744 257
1,183,846
973,618 957,481
727,937
607,572
Hombres Mujeres
B En el domicilio de los clientes B Ensudomicilio En otro lugar

Fuente: Elaboracién propia en base a ANAMIN 2012, INEGI.

En sintesis, la crisis de la “division social del trabajo”, la precarizacion de las condiciones de
trabajo, la aparicion de nuevas actividades laborales formales e informales en los mercados
laborales generan espacios ocupacionales donde las féminas se insertan cada vez mas en
condiciones precarias e inseguras. Es importante comprender donde se ocupan hombres y
mujeres, especialmente entre el sector informal y aquellos ocupados informales por fuera
del sector informal.

Trabajadores a-tipicos en el mercado laboral

Es importante identificar las condiciones, coyunturas y dimensiones de analisis que
circunscriben a los micronegocios en México, porque no se trata de emprendedores que
se hayan insertado en dichas ocupaciones informales en el corto plazo, por ejemplo, segin
datos de la grafica 6, 3.6 millones de micronegocios tienen una antigliedad entre 6 y 20
anos, sobresaliendo dos millones con una antigiedad de 1 a 6 afos. Es decir, 43% de los
micronegocios de los varones poseen un periodo de entre 6 y 20 anos de antigiedad, lo
cual nos conduce a sugerir que representan ocupaciones a-tipicas permanentes en la
economia informal (De la Garza, 2014). De tal forma, que podemos hablar de un
concepto ampliado de una ocupacion no estructurada, no asalariada, no tradicional de
ocupados de forma permanente, a-tipica en el mercado laboral de ocupados en el sector
informal o por fuera del sector informal, entendidas dichas ocupaciones en un sentido
ampliado, como mecanismos de empleo a-tipicos para superar las condiciones de
sobrevivencia. Si dicha ocupacion, representa mas alla de un ingreso de sobrevivencia o
supere el concepto de ingreso complementario y dicha ocupacion informal es permanente,
nos conduce a identificarle como una ocupacion a-tipica permanente, entonces, estamos
frente a una ocupacién que es el sustento principal del hogar.
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Grafica 7.

1.7 Antigliedad del micronegocio en México.
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Fuente: Elaboracién propia en base a ANAMIN 2012, INEGI.

Es importante problematizar un concepto ampliado de mercados laborales a-tipicos
informales permanentes para asi explicar diagndsticos que permita romper con la
circularidad de la pobreza vy, abonar al aprendizaje de autogestién administrativa; por
ejemplo, segln datos de grafica 7, casi seis millones de micronegocios no llevan ningin
tipo de registro de contabilidad administrativa, en mayor medida destacan las féminas con
3.2 millones. De tal forma, que tenemos 3.6 millones de micronegocios que poseen una
antigiiedad de 6 a 20 afios y 6 millones que no llevan algdn tipo de administracion

Grafica 8.

2.1 Forma de registro contable en los micronegocios
en México, por género (2012)
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Fuente: Elaboracién propia en base a ANAMIN 2012, INEGI.

La falta de una administracion eficiente conduce a los micronegocios a operar en
condiciones de “caja negra”, es decir, las actividades informales seguiran laborando en
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condiciones de incertidumbre y riesgo econdmico, puesto que desconocen practicas
administrativas que les conduzca a una mayor percepcion de las actividades con mayor
valor agregado. Por ejemplo, segln datos de la grafica 8, los varones reciben un 30% de
ingresos mayores que las féminas, destacando que la prestacion de servicios de los
varones posee un mayor valor agregado que las féminas.

Es importante explicar las condiciones ocupacionales de las féminas, que conduzca a cerrar
la brecha de ingreso, de actividades ocupacionales, etc., por ejemplo, la brecha en los
ingresos de la grafica 8, evidencia las condiciones vulnerables de los micronegocios de las
féminas, por ejemplo, si calculamos los ingreso mensuales en salarios minimos (SM), las
barreras a mayores ingresos en las ocupaciones de las féminas se visibiliza, veamos en la
grafica 8 que por cada siete mujeres que obtienen un ingreso de un SM, sélo lo obtienen
tres hombres, no asi entre aquellos micronegocios que reciben de 6 a 20 SM, donde son
los varones quienes ocupan un mayor porcentaje.

Grafica 9.

Nivel de ingresos al mes en los micronegocios en México 2012.
En salarios minimos por género
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Fuente: Elaboracion propia en base a ANAMIN 2012, INEGI.
Trabajo a-tipico en el mercado laboral de Nogales, Sonora

En este segundo apartado presentaramos un breve analisis de la primera etapa del trabajo
de campo del proyecto INMUJERES. Se han aplicado 1200 encuestas en Tijuana, Nogales
y Hermosillo. En la presente, sélo explicaremos brevemente 200 cuestionarios aplicados
en distintas ocupaciones informales en Nogales, Sonora. La aplicacion del cuestionario fue
al azar, distribuyéndose entre las principales avenidas de la ciudad. Fueron validados y
capturados 182 cuestionarios y analizados en SPSS. El presente apartado, se analiza una
tipologia de ocupados en el sector informal de Nogales, Sonora.*?

12 Se identificé una tipologia de trabajadores que tiene por objetivo facilitar la explicacion del mercado de trabajo atipico en Nogales. Las categorias son:
Empleadores: a) Trabajadores que realizan actividades comerciales y de servicios y contaban con personal al momento de ser encuestados. Incluye a
trabajadores familiares, sin remuneracion, sin contrato. Del total se identificé al 47% como empleadores. b) Trabajador por cuenta propia. Trabajadores
que realizan actividades por su cuenta. Por si slo lleva a cabo las tareas y no cuenta con empleados. Sin embargo, cuando es necesario solicita apoyo
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Entre los principales resultados destaca que, de los 182 micronegocios encuestados, 79%
dijeron contar con RFC de pequefio contribuyente, sin que hayan demostrado dicha
afirmacién. Como se muestra en la tabla 1, 144 unidades econémicas dijeron tener
registro federal como pequefo contribuyente y 22 expresaron nunca haber tenido
registro. El objetivo no es la “legalidad administrativa”, es identificar la tipologia de
ocupaciones, destacando la ocupacion de empleador con 58%, seguido del 30.5% de
trabajador por cuenta propia y 29.8% de empleado con remuneracion. Esta tipologia de
actividades coincide con las del ENAMIN.

Tabla 1. Tipo de empleo y registro de actividad por unidad
Registro.
) . Siconrfc de [Si, peromedide| Cuentacon
Tipo de Trabajador o encuestado. pequefio baja el afio permiso del | nunca ha tenido
contribuyente pasado ayuntamiento registro

Empleador 68 0 3 13
Trabajador por cuenta propia 25 1 11 7
Empleado con remuneracion 41 0 0 2
Trabajador familiar auxiliar 10 0 1 0
Total 144 1 15 22

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta de trabajo atipico, UNISON-2013/2014

Para el caso de la ciudad de Nogales, el H. Ayuntamiento expide permisos para operar
actividades econémicas informales; los permisos se otorgan de forma temporal, o bien
cuando las actividades se realizan en espacios publicos y son actividades pequefas, con
puestos semifijos o0 movibles. Un dato de importancia, son aquellos empleadores que sin
registro alguno contratan empleados (economia informal), también aquellos que, aun
contando con registro formal, contratan informalmente.

En la tabla 2, podemos observar que los tramites del RFC fueron condicionados por otros
tramites que el microempresario necesitaba, por ejemplo 54 encuestados sefialaron que
el RFC fue requerido para obtener la licencia fitosanitaria o permisos otorgados por el
ayuntamiento; y 65 declino participar en indicar la razén por las cuales se dio de alta en
Hacienda; s6lo 8 microempresarios sefialo como requisito para darse de alta en SHCP,
para otorgarle a los trabajadores el acceso al IMSS, hacienda o Salubridad.

para realizar alguna tarea que demanda mayores esfuerzos sin establecerse una relacion de empleador-empleado. Del total se identificé al 20.8%. c)
Empleado con remuneracién. Trabajadores ocupados que mantienen una relacidn de empleados recibiendo un salario. No existe contrato por escrito,
solo acuerdos verbales. Esta categoria representa el 23.5% del total encuestado. d) Empleado por cuenta propia. Trabajadores que laboran con alto
grado de independencia del empleador. El empleador le otorga los productos al empleado, la infraestructura y lugar de venta. El empleado decide el trato
con los clientes, las rutas que transitar (si es un vehiculo movible) y resolver cualquier imprevisto que se presente. El empleado por lo regular sélo recibe
una comision o destajo en relacion al volumen de ventas. Esta situacion representa apenas el 2.2% del total de la muestra. €) Trabajador familiar.
Trabajadores que se caracterizan por tener alguno vinculo familiar con el empleador y realizan actividades auxiliares. En algunos casos reciben
remuneracion econémica; en otros apoyos para estudiar (compra de materiales, etc.); apoyo en vivienda y alimentacion. cominmente no existe contrato
escrito y trabajan pocas horas al dia con gran flexibilidad en el empleo, sus dias de trabajo y operaciones estan sujetas a las necesidades del jefe de
familia. Esta situacion en el empleo queda representada con una participacion del 6.6%. Las tipologias anteriores son explicadas en funcién de la
informacion disponible en los datos procesados por las encuestas.
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Tabla 2. Condiciones por las cuales tramitaron el RFC

Registro RFC
. Si con rfc de Si, pero me di Cuenta con
Tramite. pequefio de baja el afio | permiso del nunca ha
contribuyente pasado ayuntamiento |tenido registro Total
Obtener tarjeta fitosanitaria y permiso del ayuntamiento 54 0 9 6 69
Solo pagar un permiso en el ayuntamiento 8 0 6 2 16
Otener permiso de uso de suelo 7 0 0 4 11
Ninguna de las anteriores 30 1 0 9 40
Alta en hacienda 35 0 0 1 36
Pagar permiso de alcoholes 1 0 0 0 1
Hacienda, Imss, Salubridad 8 0 0 0 8
Total 143 1 15 22 181

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta de salida de UNISON-INMUJERES-2016

En este primer acercamiento, consideramos que la obtencién del RFC es instrumental, es
decir, se tramita con fines de obtener las altas necesarias en Seguridad Social (IMSS),
permiso para venta de alcoholes, la obtencion de la tarjeta fitosanitaria, entre otros. Los
microempresarios sefialaron que los permisos son otorgados y rara vez existen auditorias
sobre los procesos administrativos, pero, sin embargo, al caducar deben de renovarlo pues
de no hacerlo las autoridades podrian clausurar el negocio. Para el caso de la contabilidad
administrativa completa a través de un especialista como contratar un contador, destaca
que so6lo 48% de las féminas dijo contar con un contador, a diferencia del 60% de los
varones.

Las microempresarias que dijeron nunca haber contado con RFC (22 unidades)
presentaron contradicciones, pues, 6 unidades si tenian permiso del ayuntamiento y
tarjeta fitosanitaria, 4 pagaron uso de suelo, 2 permisos de ayuntamiento y Unicamente 9
no tenfan ninguna clase de permisos ni registros para operar. En cierto sentido, podriamos
decir que contar con el RFC no es sinénimo de formalidad, ya que, de las 181 unidades
econdmicas encuestadas, 143 dijeron contar con registro ante hacienda, pero no
demostraron tener un control administrativo; otras microempresas (22) sefialaron no
contar con otro tipo de permisos que avalan su funcionamiento.

Género y la ocupacion

Al igual que en los resultados nacionales de ENAMIN, para el caso de Nogales, la
participacion de las féminas en el mercado laboral informal de Nogales representa 40.4%
con 74 casos de 183. En relacién a la brecha de género, es importante identificar en la
tabla 3 que 64% de los varones son empleadores y 68% trabajan por cuenta propia. Esta
brecha también se observa a nivel nacional, con los datos de ENAMIN-INEGI 2012, donde
se observa que los varones estan en mejores condiciones de empleo, que las féminas,
quienes solo el 36% dijeron ser empleadores y 32% por cuenta propia (ver tabla 3).

Tabla 3.

INMUJERES-CONACYT



Memoria Electronica

Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Situacion en el empleo por genero.

Situacion en el empleo
. Empleado/alto | Trabajad
Sexo. Trabajador por | Empleado con mpeadorafio: | fra an.;\ or
Empleador : . grado de familiar
cuenta propia | remuneracion independencia | auxiliar
P Total

Masculino 55 26 19 3 6 109
Femenino 31 12 24 1 6 74
Total 86 38 43 4 12 183

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta de trabajo atipico, UNISON-2013/2014

Un aspecto importante en la brecha de género son los roles productivos y reproductivos,
observandose en la tabla 4, que 56% declaro que el cényuge trabaja. De la pareja que
trabaja se identificd que 45% esta ocupada en el mismo negocio y 55% esta ocupada en
un lugar distinto al del conyuge. Destacando un 27% que declaro no tener conyuge. Es
importante hacer notar que, de cada 10 puestos de trabajo atipicos en Nogales, 6 son
ocupados por varones.

Tabla 4.
Trabajo de conyugue por Género.
Su conyugue trabaja.
Sexo si, mismo
si, otro lugar. negocio. no No aplica Total
Masculino 31 26 26 26 109
Femenino 25 20 5 24 74
Total 56 46 31 50 183

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta de trabajo atipico, UNISON-2013/2014

En la tabla 4 se aprecia que, de 74 féminas, 78% trabaja su conyuge, motivo por el cual
estas féminas realizan una doble jornada laboral. Ahora bien, las actividades
desempefadas por las mujeres, segun datos de la tabla 5, observamos que 76 de cada
cien féminas realiza actividades relacionadas con ventas (comida, calzado, regalos
ocasionales, para el hogar, etc.) en puestos fijos y méviles. Mientras que los hombres en
estas mismas actividades sélo representan 52% vy 35% respectivamente, desempefiando
actividades en los servicios (instalacion de estéreos, plomeria, tapiceros, estilistas, etc.)
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Tabla 5.
Tipo de actividad a la que se dedica * sexo Crosstabulation
. .. Sexo
Tipo de actividad. " = Total
Venta de comida (carreta, aparato movible, desplegable) 14 8 22,
Elaboracion y distribucion de pan y tortillas y prurificadoras 7 3 10
Venta de materiales para constru, (plomeria, ferreteria, venta arena, herramientas,.etc) 5 0 5
Venta de vestimenta y calzado (lugar fijoy despegables) 3 10 13
Venta de anotojos (neveria, fruteria, aguas. movible) 3 5 8|
Instalaciones y reparaciones (estereos, ropa, plomeria, electronica) 10, 2 12
Venta de comida Fijo, (restaurant, cafeterias, cafes, lugar fijo) 25 11 36)
Renta de poducto digital (cafe internet, videojuegos) 5 1 6|
Venta diversos productos para ocasion (regalos, papelerias y florerias, joyerias) 5 11 16
Venta productos para la salud o profesionale de la salud. (farmacias, naturistas) 3 4 7|
Servicios personales, No profesionales (Bolero, orientados espiritual, tapiceros, pifiatas) 15 4 19
Venta de productos para el Hogar incluyendo abarrotes, tiendas del ddlar, miscelaneas y expendios. 7 14 21
Servicios Personalizados profesionales (medicos, veterinarios, estilistas... etc) 6 1 7|
Venta de Maquinaria 1 0 1
Total 109 74 183

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta de trabajo atipico, UNISON-2013/2014

Las actividades femeninas estan relacionadas con roles sociales que las féminas asumen
como dados de una identidad. Por ejemplo, la elaboraciéon y venta de alimentos; venta de
productos para el hogar, venta de joyeria, perfumeria y flores, que son productos que se
asumen como propios de las actividades femeninas.

Conclusiones

Los estudios laborales tradicionales priorizaron las relaciones salariales en el sector
manufacturero por encima de otras formas de trabajo, como fue el trabajo en servicios y
agricola. Debido principalmente a la idea evolucionista del pensamiento social del siglo XIX
que concebia al capital industrial como el motor de la economia global en un continuum
evolucionista de caracter irreversible y dinamizador hacia el resto de los sectores. Como
centro del analisis el proceso de trabajo industrial se percibia como fuerza productiva y
creadora de riqueza la fuerza de trabajo masculina. De tal forma que el trabajo femenino
dentro o fuera del proceso productivo no concebia mas alla de las actividades domésticas
a las que fueron confinadas en el siglo XIX (De la Garza, 2007, De Oliveira, 2000).
Percepcion patriarcal que le cedia caracteristicas superiores a los varones tanto en el
proceso productivo como reproductivo. La dominacion de esta perspectiva le confirié al
varén un estatus social que perpetlo socialmente una brecha de género al considerarle
mayor autoridad a la triada ancianos-padres-varones (Stern, 1999).

La globalizacion, fragmentacion del proceso productivo, flexibilizacion y subcontratacion
del trabajo altero las formas tradicionales de contrataciones formales e informales;
reconfigurdndose las relaciones laborales hacia una mayor incertidumbre y precariedad;
asi como una tendencia creciente a la incorporacion de la mano de obra femenina en
condiciones de riesgo social. La brecha de género explicadas anteriormente da cuenta de
las desigualdades en el mercado laboral informal dentro y fuera del sector informal (Salles,
1998; Masseroni, 1997).
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En el cuerpo del documento explicamos las condiciones estructurales de vulnerabilidad que
enfrentan las féminas en el mercado laboral, que ha decir de Masseroni (1997) y Salles
(1998) implica condiciones de inseguridad y exclusién. Destacando que las féminas no
solo enfrentan dobles jornadas de trabajo, también son excluidas —parcialmente- de la
potenciacion de los activos que poseen, como es el conocimiento y habilidades; fisico,
financiero, sociales, etc. limitandose las estrategias en el uso de dichos activos. Asi como
la limitacion en el conjunto de oportunidades que ofrece el mercado laboral que se trate.
La exclusién social se percibe cuando las féminas no potencian las relaciones familiares,
las redes sociales, la solidaridad a consecuencia de una serie de restricciones invisibilizadas
que enfrentan (Arriagada, 2004 y Garcia y de Oliveira, 1993)
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Memoria grafica del proyecto?!?

Encuestando a emprendedora- Disefio y elaboracién de pasteles Encuestando a emprendedora- Disefio y elaboracién de pifiatas

e

Encuesiando a emprendedora- Venta de duritos y otros, en casa Encuestando a emprendedora-

13 Imagenes tomadas por la persona responsable del proyecto y proporcionada por esta para la presente memoria.
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Construyendo liderazgos de mujeres en
universidades mexicanas

(Proyecto de la Convocatoria 2016)

Dra. Lourdes Consuelo Pacheco Ladrén de Guevara
Universidad Auténoma de Nayarit

Resumen

El proyecto tiene como propésito identificar los factores organizacionales, sociales y
culturales que influyen en la deficiente participacion de las mujeres en la toma de
decisiones al interior de las universidades y al mismo tiempo otorgar elementos que
permitan visibilizar las condiciones y capacidades de las mujeres, a fin de establecer
propuestas para la elaboracién de politicas, programas y acciones que fortalezcan las
capacidades de las mujeres para participar activamente en la toma de decisiones en las
universidades tanto a nivel académico como administrativo en un marco de apropiacion
de derechos.

Palabras clave: universidades, género, mujeres
Mujeres en las universidades

Aunque en México se cuenta con un marco normativo a favor de la igualdad de género en
la educacion superior: Acuerdos Internacionales suscritos por el Estado mexicano** y leyes
de Igualdad entre mujeres y hombres, asi como de Acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia, tanto en el ambito federal'> como en las diversas Entidades Federativas, la
desigualdad de género en la educaciéon superior es una realidad.

En efecto, la eleccion de rectoras de universidades publicas auténomas de Entidades
Federativas inici¢ a principios del siglo XXI, constituyendo excepciones al largo predominio
masculino en el primer cargo rectoral: Universidad Auténoma de Querétaro (M. en C.
Dolores Cabrera Mufioz: 2000-2006) Universidad Autonoma de Tabasco (M. A. Candita
Victoria Gil 2004-2012), Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (Dra. Silvia
Figueroa Zamudio, 2007-2011), Universidad Autonoma de Quintana Roo (M. en C. Elina
Coral Castilla 2011-2015), Universidad Veracruzana (Dra. Sara Deifilia Ladrén de Guevara

4 ONU (1979). Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las mujeres Nueva York, EU; ONU (1993). Conferencia
Mundial de Derechos Humanos, Viena, Austria; ONU (1994). Conferencia Internacional sobre Poblacién y Desarrollo, El Cairo, Egipto, entre otras.

15 Congreso de la Unién (2007). Ley General de Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, México y leyes correspondientes en las Entidades
Federativas.
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Gonzalez, 2013-2017). La falta de acceso de las mujeres a los puestos de direccion
evidencia la existencia de una segregacion vertical en los puestos de toma de decisiones
de primer nivel al interior de las universidades, pero también la existencia de una
segregacion horizontal en nombramientos académicos, integracion de cuerpos colegiados,
comisiones académicas y administrativas y como ha sido documentado por diversas
investigaciones?¢, en determinadas areas del conocimiento. Todo ello, aun cuando las
mujeres sean una presencia en los diversos ambitos universitarios en la segunda década
del siglo XXI.

Ademas de lo anterior, las universidades reproducen estereotipos de las tareas de cuidado
ya que han carecido de politicas especificas que sobrepasen el otorgamiento de permisos
laborales a las mujeres para atender los momentos del parto y la lactancia a las mujeres,
desconociendo el ambito de corresponsabilidad entre hombres y mujeres en la crianza, por
lo que en la practica reproducen la falta de condiciones igualitarias a fin de que las
universitarias se desarrollen de manera profesional y puedan participar en los puestos de
direccion de las Instituciones de Educacion Superior (IES). Ademas de que ello, excluye a
los varones universitarios de sus responsabilidades en la crianza y cuidado familiar. A lo
anterior deben agregarse problemas de violencia de género en las universidades en
aspectos de acoso laboral, amenazas de pérdida de empleo vy discriminacion en distintos
ambitos.

Por su parte, las politicas publicas encaminadas a lograr la transformacion de las
condiciones de género en las IES han tomado como eje el concepto de equidad, lo que en
la practica no ha resultado muy eficaz para transformar las condiciones de las mujeres en
las IES. Entre las politicas sefialadas se tiene la impulsada por la SEP-DGESU, desde 2010,
a través de los Proyectos de Gestion (PROGES) de Equidad de Género con resultados
heterogéneos y fragmentados en el pais.

Por lo anterior, es necesario plantear un proyecto que tienda a identificar los factores
organizacionales, sociales y culturales que influyen en la deficiente participacion de las
muijeres en la toma de decisiones al interior de las universidades y al mismo tiempo
visibilizar las condiciones y capacidades de las muijeres, a fin de establecer propuestas para
la elaboracion de politicas, programas y acciones que fortalezcan las capacidades de las
mujeres para participar activamente en la toma de decisiones en las universidades tanto a
nivel académico como administrativo en un marco de apropiacién de derechos.

El proyecto de investigacién incluye:

1. Diagnostico de igualdad en seis universidades publicas, en el cual se
abordaran los siguientes ambitos: 1) participacion de mujeres en ambitos

'6 Ana Buquet, Jennifer Cooper, Aracely Mingo y Hortencia Moreno. Intrusas en la Universidad. México: Programa Universitario de Estudios de Género;
Instituto de Investigaciones Sobre la Universidad y la Educacién; Universidad Nacional Auténoma de México, 2013; Rosa Maria Gonzalez. Género y
mateméticas. Balanceando la ecuacion, México: Porria/Universidad Pedagégica Nacional, 2004.
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de toma de decisién académica y administrativa, 2) clima laboral, 3)
formacion y actualizacién profesional, 4) seleccién de personal, 5) salarios
y prestaciones, 6) legislacion y normatividad, 7) promocion vertical y
horizontal, 8) evaluacién de desempefio, 9) normatividad y prestaciones
para la corresponsabilidad en la vida laboral y familiar, 10) percepcion sobre
las relaciones laborales y domeésticas entre hombres y mujeres, 11)
participacion de universitarias en el SNI por area del conocimiento, 12)
acceso y uso de la tecnologia 13) participacion de mujeres en el PRODEP,
14) comunicacién y lenguaje incluyente, 15) violencia y discriminacion

2. Realizacion de grupos focales y entrevistas individualizadas a universitarias
seleccionadas en puestos de direccion con la finalidad de identificar
obstaculos a: 1) acceso a puestos de direccion, 2) permanencia en puestos
directivos y 3) ejercicio de puestos directivos.

3. Elaboracion de propuestas de Plan de Igualdad contextualizado para cada
universidad participante.

La participacion de mujeres en el ambito de toma de decisiones académica permite
identificar las barreras que impiden a las mujeres académicas el acceso y permanencia en
cargos de gestién, tanto aquellas relacionadas con la socializacibn como mujeres
(diferencias en la educacion de nifias y nifios, destinos basados en el cuerpo, entre otros)
como las barreras correspondientes a los estereotipos asignados a los liderazgos, las
dificultades para construir corresponsabilidades entre mujeres y hombres respecto de la
vida laboral y familiar (Tomas y Guillarmén, 2009).

El estudio del clima laboral nos acerca tanto al ambiente en que hombres y mujeres
desarrollan sus actividades como a las acciones de formacion del personal, ya que ello lleva
a ampliar las alternativas de desarrollo profesional tanto de hombres como de mujeres que
permita desempefar puestos y funciones no tradicionales lo cual puede lograr revertir la
segregacion ocupacional (Carranza, 2009), de ahi la importancia de incluir el clima laboral
como parte central del estudio.

La precision de los salarios y prestaciones posibilita identificar la remuneracion del trabajo
realizado por hombres y mujeres, mide el nivel de igualdad en la asignacién de
remuneraciones que recibe el personal por sueldos y salarios. Las prestaciones sociales y
economicas se refieren al tratamiento diferenciado que otorgan las universidades a partir
de estereotipos, como es el caso de la ausencia de licencias por paternidad.

Por su parte, la percepcién de la corresponsabilidad de la vida laboral y familiar entre
hombres y mujeres permite analizar el balance o desbalance entre los ambitos del trabajo
y la familia ya que ello es considerado parte de los factores que impiden a las mujeres un
desarrollo profesional pleno (PNUD, 2009). En ello las universidades tienen un papel
preponderante puesto que la estructura de las prestaciones para atender los asuntos
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familiares es parte del orden cultural que reproducen las instituciones de educacion
superior.

El acceso, uso y aprovechamiento de las mujeres universitarias de la tecnologia arrojara
informacién contextualizada para incorporar légicas de trabajo universitario donde se
flexibilicen las tareas a partir de la tecnologia y se aumenten las posibilidades de las
universitarias de incidir en las capacidades tecnoldgicas de las académicas, asi como en el
incremento de las mujeres en las areas de ciencia y tecnologia (Bonder, 2004).

A su vez, el lenguaje parcial, discriminatorio y sexista desdibuja a quienes no son incluidas
o incluidos ya que refuerza las jerarquias existentes, las asimetrias y las relaciones
inequitativas que prevalecen en las universidades, de ahi la importancia de identificar el
tipo de comunicacion que realizan las instituciones de educacién superior y el lenguaje que
utilizan en diversos ambitos.

Lo anterior permitird documentar las dimensiones de la desigualdad entre hombres y
mujeres en la educacion superior a través de indicadores cuantitativos y cualitativos, que
a su vez posibilitara elaborar recomendaciones de politica en torno a la construccion de
liderazgos de mujeres al interior de las universidades.

Las universidades que seran objeto de estudio son: Universidad de Colima (UCOL),
Universidad de Guanajuato (UGTO), Universidad de Guadalajara (UdG), Universidad
Autonoma de Nayarit (UAN), Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
(UMSNH) vy Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS). La seleccién de universidades
obedece a la intencién de incluir diversas realidades universitarias de la region Centro-
Pacifico, asi como el aprovechamiento y fortalecimiento de redes existentes de
académicas para realizar el estudio.

Objetivos y metas
Objetivo general

Documentar las dimensiones de la desigualdad y la existencia de brechas en el acceso,
permanencia, ascenso y ejercicio en cargos de toma de decisiones entre hombres y
mujeres, asi como los liderazgos de mujeres en las universidades publicas, o que permitira
elaborar propuestas contextualizadas para el establecimiento de estrategias y acciones a
favor de promover nuevos liderazgos y una participacion significativa de las mujeres en la
toma de decisiones para el desarrollo de climas institucionales tendientes a garantizar la
igualdad sustantiva en beneficio de las mujeres.
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Objetivos especificos

10.

11.

12.

13.

14.

Precisar la participacién de las mujeres en el ambito de decision académica
en las diversas instancias académicas de las universidades (comisiones,
jurados, cuerpos colegiados, etc.), por area del conocimiento.

Identificar la percepcion sobre clima laboral en las condiciones de trabajo de
las universidades (formales: condiciones de trabajo, niveles de mando,
sancion a practicas de discriminacion, etc.) e informales (cooperacion entre
miembros, etc.)

Determinar el acceso a cursos de formacion y actualizacion profesional
atendiendo al principio de igualdad entre mujeres y hombres, asi como a las
necesidades del personal en los temas relacionados al desarrollo
profesional.

Especificar los procesos de seleccién de personal académico a partir de
criterios de transparencia que estén cefidos al principio de igualdad de
oportunidades para mujeres y hombres

Identificar la percepcion de hombres y mujeres en torno a las relaciones
entre la vida laboral y familiar.

Precisar el lenguaje utilizado en la comunicaciéon formal e informal de las
universidades.

Precisar la existencia de acciones emprendidas para erradicar la violencia y
discriminacion contra las mujeres académicas en las universidades asi como
la percepcion de las académicas en torno a esas medidas

Determinar la participacion (acceso, permanencia) de las mujeres en el
ambito de decisién administrativa de las universidades en puestos de primer
y segundo nivel de decision.

Precisar la armonizacién de la legislacibn y normatividad de las
universidades con la legislacion nacional en torno a la igualdad de género
Precisar las prestaciones para la corresponsabilidad en la vida laboral y
familiar para hombres y mujeres en la normatividad correspondiente en las
universidades (leyes, reglamentos y contratos colectivos).

Precisar la participacion en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) por
area de conocimiento y en el Programa de Desarrollo del Profesorado
(PRODEP) de mujeres y hombres.

Precisar el acceso de las mujeres universitarias a las tecnologias, el uso
(saberes de la tecnologia) y aprovechamiento para mejorar las actividades
académicas y de gestion.

Identificar experiencias exitosas nacionales e internacionales sobre
propuestas de igualdad en la educacién superior

Proponer planes de igualdad contextualizados para universidades
mexicanas.
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Cuantificacion del nUmero de mujeres que participan en las diversas instancias
académicas, asi como la calidad de la participacion al menos en una instancia
académica por area del conocimiento

Descripcion y analisis de la percepcion sobre clima laboral en las universidades
en las condiciones y ambiente laboral en espacios académicos vy
administrativos.

Cuantificacion de las acciones de capacitacion que realizan las universidades en
el lapso de un ciclo escolar, atendiendo al principio de igualdad entre mujeres y
hombres, asi como a las necesidades del personal en los temas relacionados al
desarrollo profesional.

Valoracién de la transparencia y aplicacién del principio de igualdad de
oportunidades para mujeres y hombres en la seleccién de personal académico.
Estudio de la percepcion sobre las relaciones entre la vida laboral y familiares
entre mujeres y hombres.

Estudio del lenguaje utilizado en las universidades (titulos, legislacion, papel
membretado), en la comunicacién formal (boletines informativos, tripticos) e
informal (radio universidad, discursos, carteles, promociones).

Cuantificacion y valoracion de las acciones institucionales sobre la violencia y
discriminacion contra las mujeres académicas en las universidades y la
percepcion de las académicas en torno a ello.

Cuantificacion del nimero de mujeres que ocupan cargos de primer y segundo
niveles directivos en las universidades (formas de acceso, permanencia, salario)
en una administracién rectoral.

Estudio de la armonizacién de la normatividad de las universidades en torno a
la legislacion nacional de igualdad de género.

Comparacion de prestaciones para la corresponsabilidad en la vida laboral y
familiar para hombres y mujeres otorgadas por las universidades en base a la
normatividad y los contratos colectivos de trabajo.

Comparacién de la participacion en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
por area de conocimiento y en el Programa de Desarrollo del Profesorado
(PRODEP) de mujeres y hombres.

Estudio del acceso, uso y aprovechamiento de la tecnologia por parte de
mujeres universitarias.

Documentacién de tres experiencias internacionales y tres experiencias
nacionales sobre propuestas de igualdad en la educacion superior.

Elaborar seis Planes de Igualdad para las Universidades de Universidad de
Colima (UCOL), Universidad de Guanajuato (UGTO), Universidad de
Guadalajara (UdG), Universidad Auténoma de Nayarit (UAN), Universidad
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Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH) y Universidad Autonoma de
Sinaloa (UAS)

Instituciones participantes:

Participa la Universidad Autonoma de Nayarit quien es la instancia ejecutora de la
propuesta.

Metodologia

Dada la complejidad de la tematica de investigacion se aplicara una metodologia que
combine técnicas de investigacion documentales (bibliografica, estadistica y de archivo),
asi como investigacion de campo que permita construir informacion tanto cuantitativa
como cualitativa.

Metodologia cualitativa

El presente proyecto de investigacion estudiara a las académicas buscando la comprension
y la interpretacion de las y los sujetos y su proceso de significacion en los contextos
educativos concretos!’. Con las entrevistas, buscaremos puntos de cambio o inflexién, en
sus trayectorias y coOmo a partir de estos, ellas construyen nuevos significados, moldeados
por las caracteristicas del entorno laboral en el que se desempefiant®. Tomaremos su
experiencia como herramienta para darle forma a sus vivencias personales, buscando
puntos de contacto, interrelaciones y variables diferentes!® —clase, edad, ideologia, etc.-
(Adéan, 2006).

Metodologia de trabajo: Investigacion documental:

Actualizacion de la revision bibliografica sobre desigualdad de acceso de participacién de
las mujeres en las instituciones de educacién superior.

Investigacion documental y estadistica sobre la participacion de las mujeres en las IES
participantes en organismos colegiados y puestos de direccién. Para ello, se analizaran las
paginas web de las universidades participantes, las estadisticas generadas en el ciclo
escolar 2016-2017 y los organigramas correspondientes. Se seleccionard un comité de
seleccion de personal académico por area del conocimiento en cuanto al estudio de
organismos colegiados.

Investigacion documental sobre la armonizacion de la normatividad universitaria con la
legislacion nacional sobre igualdad de las mujeres. En particular, las leyes organicas,

7 Reynaga, Sonia (1998). “Perspectiva de la investigacién en el &mbito educativo. La etnografia y la historia de vida”. En Mejia-Arauz, Monica et al.
(coord.). Tras las vetas de la investigacion. Perspectivas y acercamiento desde la practica. México: TESO

'8 Gonzalez, Rosa Maria (2009). Estudios de género en educacion: una rapida mirada. Revista Mexicana de Investigacion Educativa (COMIE) Vol. XIV.
Numero 42.

19 Adan, Carme (2006), Feminismo y conocimiento, Espafia: Espiral.
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reglamentos de personal académico y contrato colectivo de trabajo del personal
académico de cada universidad.

Identificacion de la normatividad, politicas y practicas institucionales sobre
corresponsabilidad laboral y familiar. En particular, los reglamentos de personal académico
y contrato colectivo de trabajo del personal académico de cada universidad.

Documentacién de mecanismos de seleccion de personal académico en las universidades
participantes. Se seleccionara un Area del conocimiento por universidad con la finalidad de
profundizar en el analisis del mecanismo de seleccién de personal académico.

Estudio de las acciones institucionales sobre violencia y discriminacién contra las mujeres.
Se precisaran las acciones institucionales genéricas que tengan las universidades, asi como
acciones especificas llevadas a cabo en casos concretos.

Estudio del lenguaje utilizado en la papeleria institucional y pagina oficial de cada
universidad. Se seleccionaran eventos especificos: Dia de la Mujer, Dia contra la violencia
contra las muijeres, con la finalidad de observar el lenguaje utilizado.

Documentacién de experiencias internacionales y experiencias nacionales sobre
propuestas de igualdad en la educacion superior. Se seleccionaran experiencias en Europa
y América Latina, asi como en universidades mexicanas que tengan lineamientos de
igualdad o avances en sus consejos universitarios.

Metodologia de trabajo: Investigacién de campo.

Se realizard un seminario metodolégico con la finalidad de homogeneizar el uso de
categorias de andlisis, acuerdos sobre instrumentos de recoleccion de informacion,
aplicacién de instrumentos y paqueteria tecnoldgica a utilizar, entre otros.

Tanto la investigacién documental como el trabajo de campo se realizaran referidos al
ciclo escolar 2016-2017, lo que se tomara de base para el disefio de la encuesta, la
aplicaciéon de entrevistas y grupos focales.

Encuesta

Se realizara una encuesta cientifica a personal académico (hombres y mujeres) de las IES
participantes sobre los ejes de analisis de la presente investigacion. Se codificara en el
programa SPSS.

Entrevistas

Se realizaran entrevistas individuales a universitarias seleccionadas que ocupen o hayan
ocupado puestos de primer nivel directivo con la finalidad de profundizar en obstaculos a:
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1) acceso a puestos de direccién, 2) permanencia en puestos directivos y 3) ejercicio de
puestos directivos.

Se realizaran entrevistas individuales a miembros de instancias colegiadas de ingreso de
personal académico a fin de recabar informacion sobre el proceso.

Se realizaran grupos focales a universitarias en torno al acceso, uso y aprovechamiento de
tecnologia.

Productos entregables

1. Seis diagnosticos de igualdad en universidades publicas

Un seminario metodolégico

Documentacién sobre experiencias exitosas nacionales e internacionales
seleccionadas sobre propuestas de igualdad en la educacion superior
Un seminario de andlisis de resultados

Un Congreso Académico con especialistas en el tema

Cinco tesis de licenciaturas, 1 de maestria

Cuatro articulos cientificos en revistas indizadas

Diez ponencias en congresos de calidad académica

9. Recomendaciones de acciones de politica sobre igualdad en las IES
10.Seis Planes de Igualdad

11.Unlibro

w N

© N o s

Mecanismos de transferencia

o Se hara entrega de cada Diagnéstico de igualdad de las universidades
estudiadas a los Rectores o Rectoras de las universidades a través de la
instancia de género en cada universidad.

o Se hara entrega de cada Plan de igualdad de las universidades estudiadas a
los Rectores o Rectoras de las universidades a través de la instancia de
género en cada universidad.

o Se hara entrega del Diagnostico y Plan de Igualdad a los Institutos de la
Mujer de las entidades participantes

Actividades de divulgacion y ficha técnica

Se realizaran actividades de divulgacion de los resultados de investigacion en cada
universidad que incluye el estudio. En todos los casos se haran reconocimientos al Fondo:

1. Se hara una presentacion publica en cada universidad tanto del Diagnéstico
como del Plan de Igualdad.
2. Se dictara una conferencia en cada universidad que incluye el estudio
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Responsable técnica del proyecta
Dra. Lourdes Consuelo Pacheco Ladron de
Guevara
Lourdes Consuelo Pacheco Ladrén de Guevara.
Doctora en Ciencias Sociales (UNAM). Realizé una
estancia de investigacién postdoctoral en la
Universidad Humboldt de Berlin (1981-1982). Es
investigadora de la Universidad Auténoma de
Nayarit, e Investigadora Nacional Il del Sistema
Nacional de Investigadores. Ha publicado 19 libros
y cerca de 60 articulos en revistas de calidad
nacional e internacional. Es articulista en periédicos
de circulaciéon regional. Ha impartido conferencias
en México, Espafia y Colombia. En 2010, obtuvo la
Medalla Bicentenario a la Investigacion Cientifica en
Ciencias Sociales (2010) del Consejo de Ciencia y
Tecnologia del Estado de Nayarit y en 2016 la
Medalla al mérito profesional del Congreso del
Estado de Nayarit. Se ha interesado en temdticas de
calidad de la democracia, la participacién de las
muijeres, los jovenes y pueblos indigenas en la
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Vivienda y mujer: Espacios habitables para el
desarrollo de familias con jefatura femenina en la
comunidad de Flor de Coco, municipio de Armeria

(Vivienda, comunidad y mujer. Un derecho a la justicia social)

(Proyecto de la Convocatoria 2014)

Dra. Reyna Valladares Anguiano
Universidad de Colima

Dra. Martha Chdvez Gonzdlez
Universidad de Colima

Resumen

La comunidad de Flor de Coco, de acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), es una localidad con alta marginacién, que se
localiza en la region occidente de México y que forma parte del municipio de Armeria, en
el estado de Colima, uno de los mdas pobres de esta entidad. Pese a que en diferentes
momentos el territorio y sus habitantes han recibido apoyos de algunos programas
sociales de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol) y de acciones realizadas por el
Sistema Estatal de Desarrollo Integral de la Familia (DIF), las necesidades de este
asentamiento son muchas en lo social, econémico y en los componentes urbanos que
deberian darle cierta calidad de vida a sus habitantes, en especial a las mujeres jefas de
familia, ademds de que dichas carencias les impiden lograr una justicia social y espacial en
términos de lo que Harvey (1977) o Soja (2010) plantean. El presente trabajo tiene como
objetivo mostrar parte de los hallazgos en términos de habitabilidad y de seguridad, asf
como su repercusion en el desarrollo en los habitantes mds vulnerables de la comunidad
(las mujeres) obtenidos a través de una metodologia cuantitativa y cualitativa, en ésta
ultima a través de entrevistas, talleres con mujeres e informacién obtenida en archivos.

Palabras clave: Habitabilidad, rural, pobreza.

Algunos antecedentes

Flor de Coco es una localidad que esta transitando de caracteristicas rurales a urbanas, es
decir se considera como rururbana, en este sentido, desde el punto de vista econdmico ya
la poblacion no se esta desempefando en actividades del sector primario y esta pasando
a ocuparse en actividades del sector terciario, es decir, servicios.

Por otro lado, cuando se habla de localidades rurales, en el imaginario colectivo, se asume
que lainteraccion con el entorno geografico es sostenible, trabajan en el campo, consumen
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parte de lo que producen y la contaminacion que generan es facilmente reincorporada al
medio natural, mientras que la calidad de vida es alta.

Sin embargo, en ese proceso de transicion esa idea de la ruralidad cambia y, en los hechos,
se observa que la pobreza se agudiza. De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (Coneval) “La pobreza es un fendmeno multidimensional
que afecta la vida de las personas, niega la igualdad de oportunidades y las excluye de las
actividades econdmicas, sociales y culturales de su comunidad” (Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2014, pag. 7).

Entonces, para el Coneval “las personas en condicion de pobreza (son) aquellas cuyos
ingresos son insuficientes para satisfacer sus necesidades basicas y que padecen al menos
una carencia social” (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social,
2014, pag. 13).

Para el caso de estudio las estimaciones de los Indicadores de Rezago Social del Coneval
registraban en el afio 2005 una poblacién total de 13 habitantes con un rezago social bajo
en la localidad de Flor de Coco, y en el afio 2010 consignaba 52 residentes con un rezago
medio y registraba sélo cuatro viviendas en el primer afio de referenciay 12 en el segundo
(Sedesol-CONEVAL, 2011), aunque después se actualizé la informacién y clasifico a la
localidad en su conjunto en un muy alto grado de marginacion.

Cuando nos referimos a la habitabilidad, partimos de los elementos generales del habitat,
el cual se refiere al entorno o espacio con ciertas caracteristicas que lo hacen habitable y
“la habitabilidad, en esencia, es el potencial o capacidad para facilitar el desarrollo de las
personas, por lo que dicho desarrollo esté subordinado a los factores que lo conforman
(Valladares Anguiano & Chavez Gonzalez, 2009, pag. 79).

Estd “vinculada a los aspectos tanto objetivos (como las necesidades de confort fisico),
como a los aspectos mas subjetivos (como las necesidades de bienestar psicolégico)”
(Valladares Anguiano, Chavez Gonzalez, & Moreno Olmos, Elementos de la habitabilidad
urbana, 2008) pero asi como la sociedad cambia, el concepto de habitabilidad evoluciona
con las personas, con la sociedad y los diferentes modos de vida que se van sucediendo
(Casals-Tres, Arcas-Abella, & Cuchi Burgos, 2013) de manera que dicho concepto no es
estatico. Sin embargo, cuando cambiamos los contextos, la habitabilidad también cambia,
por ejemplo, en las ciudades se referiria a la posibilidad de disfrute de todo lo que ésta les
ofrece a sus habitantes, y en el ambito rural la posibilidad de facilitar el desarrollo de las
personas es diferente, aunque la tecnologia ha cambiado algunos aspectos, pero tanto en
el ambito urbano como en el rural, existen algunas convergencias, esto significa que hay
una habitabilidad basica que contribuyen a mejorar las condiciones de un lugar.

En los términos planteados por Harvey (1977) o Soja (2010) estos aspectos de
habitabilidad se convierten en elementos de justicia social o espacial, es decir, de acuerdo
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a Harvey la distribucion inadecuada de diferentes bienes, oportunidades y servicios
contribuyen a tener una diferenciacién social (Harvey, 1977, pags. 100-104). En términos
de Soja para que una ciudad sea igualitaria se deben de generar las mismas condiciones
para todos, sin embargo, como el mismo autor lo plantea existen situaciones endogenas
y exodgenas que impiden que esto pueda desarrollarse adecuadamente (Soja, 2010).

La metodologia empleada

Para llevar a cabo el trabajo, se realizé a través de observaciones y recorridos de campo,
entrevistas a actores clave como el comisario municipal, autoridades locales y a la
directora del kinder de la localidad, ademas de talleres de participacion con mujeres

habitantes de la comunidad, nifias, niflos y ejidatarias, ademas de entrevistas en
profundidad con mujeres jefas de familia.

Para las primeras observaciones y recorridos de campo se utilizé un plano realizado en
2011 por estudiantes de la Facultad de Arquitectura y Disefio de la Universidad de Colima,
para conocer las caracteristicas de la estructura urbana y de la estructura vial, ademas de
las condiciones generales de la vivienda y los servicios publicos municipales?®; las
entrevistas a actores claves fueron abiertas, excepto a la directora de la escuela, a partir
de sus respuestas se tuvo una vision general de los problemas que afectan a la comunidad.

En 2016 se realizaron tres talleres de participacion social (dos con perspectiva de género
y otro de disefio urbano participativo), el primero de ellos fue mediante invitacion abierta,
los topicos centrales fueron concientizar a las mujeres sobre su condiciéon y posicidn para
lograr un sistema sexo-género equitativo, justo y solidario. Considerando los siguientes
niveles: el hogar, como unidad bésica de intervencion; la comunidad y las instituciones.
Ademas de reflexionar sobre sus actividades cotidianas y qué hacer para que sus tareas
sean mas llevaderas, identificar los cambios en las viviendas y las condiciones que
mejorarian para ello.

El segundo taller tuvo tres actividades principales el rol de la mujer respecto a su medio
ambiente (especificamente el tema del agua), la segunda parte tenia como intencion
verificar elementos sobre su comunidad y en la tercera parte hacerlas conscientes sobre
su rol de mujeres en la comunidad y su sentir respecto a situaciones de acoso o violencia
en el espacio publico.

El taller de urbanismo participativo fue un espacio de analisis, discusion y recuperacion de
informacion de la percepcion y realidad de los habitantes?! de la comunidad de Flor de

2 Posteriormente con ayuda del Mtro. Juan Manuel Uribe Ramos y alumnos de la carrera de Ingeniero Topografo Geomatico se hizo un levantamiento
de la comunidad.

21 Para la realizacion de este taller se pegaron carteles en varias partes de la poblacién, invitando a toda la comunidad, pero nuevamente solamente
estuvieron participando mujeres.
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Coco, respecto a los aspectos relacionados con infraestructura, servicios, vivienda,
equipamientos, cultura y seguridad. El taller se dividié en diversas actividades:

1. Identificar los lugares y elementos mas significativos para la poblacion respecto a
la realizacion de actividades.

2. Enun segundo momento se les pidi¢ a las participantes identificar los principales
problemas de la comunidad de Flor de Coco, jerarquizacién de los problemas
relevantes, identificar espacios que requieran y que podrian resolver problemas
esto Ultimo tenia como objetivo identificar de los deseos de los habitantes respecto
a su comunidad ;qué equipamientos o espacios deberia de haber? ;donde les
gustaria que estuvieran?

3. Finalmente se generd una dindmica para identificar a partir de cuando comenzé a
surgir mas la inseguridad en la comunidad y posteriormente en se les mostro el
plano de la comunidad donde se habia ubicado previamente informacién recabada
de los talleres de género en donde ya se habian identificado algunas zonas de
inseguridad

Finalmente, en 2017 llevamos a cabo dos talleres mas. Uno fue el tercer taller de género
denominado “Las mujeres de Cofradia de Judrez como sujetos agrarios”, en el que el
objetivo principal fue representar los derechos y obligaciones de las mujeres como sujetos
de los derechos agrarios en el ejido Cofradia de Juarez y sus anexos. En dicho taller se
pretendia saber acerca de la participacion de las mujeres en las organizaciones ejidales, la
materializacién de los derechos de las mujeres sujetos de derechos agrarios, el uso y

disfrute de las parcelas de las ejidatarias y las diferentes lineas de sucesion clasificadas por
género.

El Ultimo taller fue uno de urbanismo participativo con nifas y nifios de la comunidad en
donde buscamos saber las actividades que ellos realizan en la cancha de futbol que es el
punto central de las diversas festividades de la comunidad a lo largo del afio y qué
aspiraciones tenian respecto a dicho espacio.

Los resultados de los talleres, que podian ser representados en el territorio fueron vaciados
en diversos planos elaborados en Autocad 2018, algunos de ellos sobre una imagen
satelital.

Lo que encontramos. Flor de Coco, una localidad con rezagos

El municipio de Armeria, ubicado en el Estado de Colima, en el occidente de México, tiene
una extension territorial de 5,627 Km? (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2016) en el que residen 711, 235 habitantes, 89% en zonas urbanas y 11% en areas
rurales. En el municipio de Armeria, en el ano 2015 habia 29, 599 habitantes distribuidos
en 92 localidades, todas excepto la cabecera municipal, son rurales, una de ellas es Flor de
Coco (ver figura 1).

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electrénica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Figura 1. Mapa de localizacién de la Comunidad Flor de Coco en el Estado de Colima.

Comunidad Flor de Coco

Estado de Colima

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de INEGI

De acuerdo a los datos del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas
(DENUE) con base en el afio 2016, en la comunidad de Flor de Coco las principales
actividades gue se realizan estan relacionadas con comercio al por menor, principalmente,
tiendas de abarrotes, ultramarinos y miscelaneas, con un total de 15 establecimientos
ubicados a lo largo de la comunidad. En cuanto a la segunda clase de actividad mas
destacada de Flor de Coco, se encuentra la fabricacién de ladrillos no refractarios, con un
total de 11 establecimientos, el resto de establecimientos son ventas de productos
agricolas y ganaderos, algunas refaccionarias, llanteras, talleres para dar un total de 49
comercios de acuerdo al DENUE (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016).

Flor de Coco es una de las localidades rurales del Municipio de Armeria, Colima en el Estado
de Colima, en el occidente de la Republica Mexicana, la poblacién actual segin el dltimo
censo de INEGI (2010) es de 1,112 habitantes, de los cuales 543 son mujeres, que
representan el 49% de la poblacion y el resto son hombres. Es un asentamiento irregular,
surgido aproximadamente desde mediados del siglo XX (Orozco, 2013, pag. 39) en
territorio del Ejido Cofradia de Juarez, fundado el 7 de diciembre de 1960, con tierras que
estaban en los municipios de Tecoman y Manzanillo. Una vez que se cred el municipio de

Armeria (en 1967), las tierras del ejido citado quedaron en los territorios de éste y del
municipio de Tecoman. La Comision para la Regularizacion de la Tenencia de la Tierra
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(Corett) actualmente tiene entre sus proyectos regularizar varios asentamientos, entre
ellos el de Flor de Coco, el cual tiene una superficie de 2-09-10 Has., que seglin Corett
esta formada por cinco manzanas (Corett, s.f, pag. 11)?2. La comunidad limita al norte y
noroeste con la localidad de Cofradia de Juarez, al este y suroeste con el rio Armeria y al
sur y oeste con el cerro que da el nombre a la comunidad, ésta esta dividida por la
autopista Colima-Manzanillo (ver figura 2) y se encuentra a una distancia aproximada de
2.2 Km. del centro de la cabecera municipal de Armeria y se encuentra en una region de
climas calidos subhimedos con temperaturas minimas de 24.7° y maximas de 29.2° C,
pero de acuerdo a nuestro andlisis la minima es de 19.7° y la maxima 34.3°.

Figura 2. La comunidad de Flor de Coco
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Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.

2 o que encontramos en campo es que son 36 manzanas.
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Flor de Coco actualmente esta dividida en 500 lotes, el uso predominante es el
habitacional, pues abarca 72.00% del territorio, después le siguen los vacios ociosos?® que
ocupan el 10.20% del suelo, le siguen los usos mixtos con el 8.00%, que generalmente
son viviendas con algin uso comercial, de servicio y algunos casos con granja. El uso
comercial estaen el 2.60% del poblado, los equipamientos representan 2.40% de los lotes;
los usos industrial y servicios abarcan el 1.60% la zona estudiada, mientras que las
edificaciones en proceso representan el 0.80% y llama la atencion que siendo una localidad
rur urbana, el uso agricola apenas alcanza el 0.60% de los predios (ver Tabla 1).

Tabla 1. Usos de suelo en Flor de Coco, 2016

Tipo Cantidad de predios Porcentaje
Infraestructura 1 0.20
Agricola 3 0.60
Edificaciones en proceso 4 0.80
Industrial 8 1.60
Servicios 8 1.60
Equipamientos 12 2.40
Comercial 13 2.60
Mixtos 40 8.00
Vacios ociosos 51 10.20
Habitacional 360 72.00

Total 500 100.00

Fuente: elaboracién propia con base en el trabajo de campo realizado por los alumnos de Arquitectura.

Respecto a la calidad de las viviendas podemos decir que 14.25% estan en proceso, de las
que ya estan aparentemente terminadas, casi 52.33% del parque habitacional estan en
regular estado y poco mas de 20% en mal estado, lo que indica problemas en la
habitabilidad de la vivienda, y el restante esta entre buen y excelente estado.

Los equipamientos que se encuentran en el poblado son un pantedn, una capilla religiosa,
una caseta de policia, un templo catélico, un templo cristiano, una cancha futbol llanero,
una casa de uso mdltiple, un jardin de nifios, una primaria, unos juegos infantiles, y dos
canchas de uso multiple.

Por otra parte, la comunidad tiene multiples limitaciones y vulnerabilidades. Se observé que
en épocas de lluvias hay al menos cuatro calles que se convierten en arroyos: Morelos,
Lazaro Cardenas, la parte baja de la Cesario Mudiz Rocha vy, practicamente, la mitad de la
calle Independencia, situacion generada por la falta de drenajes pluviales y las pendientes
del cerro.

23 En vacios ociosos incluimos los terrenos baldios, edificaciones sin uso y viviendas desocupadas o abandonadas que no se estan cuantificando en
habitacional (Chavez Gonzalez, 2016).

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Por otra parte, una fuente importante de contaminacién son las ladrilleras que se ubican
junto a la carretera y que en algunas épocas del afio trabajan incluso las 24 hrs. del dia. El
tipo de combustible que utilizan para la coccién del ladrillo es diverso, como quema de
llantas, estopa de coco y madera de desecho. Dependiendo de la hora del dia, la
contaminacién va hacia el este de la poblacién y en otras horas hacia el oeste (afectando
a las viviendas de esa parte, que es la zona mas poblada y al jardin de nifios de la
comunidad), y en ocasiones cuando el viento es escaso se queda cerca de la zona de los
hornos, afectando el templo y la cancha de futbol llanero.

En cuanto a los servicios publicos, aunque existe alumbrado publico éste presenta dos
problemas, uno es que por la distancia en que estan colocados los postes, las luminarias
son insuficientes y el otro es que algunas de éstas no funcionan, adicionalmente, en ciertas
calles, la cantidad de follaje de los arboles obstruye el alumbrado, generando zonas poco
iluminadas y con ello la percepcion de inseguridad; el servicio de recoleccion de basura se
realiza, pero por las caracteristicas topograficas, en algunas zonas no se puede
proporcionar el servicio, por lo que las personas optan por quemarla y en algunas calles
donde si pasa, al colocarla al centro de la vialidad, obstruye el transito vehicular o propicia
que se esparza y afecte la imagen urbana del lugar.

Tampoco existe telefonia publica y hay pocas lineas fijas lo que hace que los habitantes
tengan que gastar en servicio de celular.

Uno de los problemas que mas afecta a la poblacion es el del agua potable, ya que en parte
de la localidad existe, pero en algunas zonas no funciona y donde funciona, sélo cae una
vez a la semana, las familias que no estan conectadas a la red se abastecen por medio de
mangueras o acarreo. Un problema similar es el del drenaje, de 200 viviendas encuestadas,
61% vierte las aguas residuales a fosas sépticas o a la calle, contaminando el suelo vy aire,
y 80% del total de las viviendas vierten sus descargas de aguas grises a la calle; pero
quienes tienen fosas sépticas no las construyeron de acuerdo a las normas técnicas y
tampoco le dan el mantenimiento correspondiente.

La estructura vial de Flor de Coco estéa integrada por una carretera, una calle colectora,
calles locales un andador y varios senderos peatonales, éstos Ultimos son de terraceria, lo
que ocasiona polvos que son respirados por la comunidad, al igual que algunas calles locales;
la topografia determina las caracteristicas del tejido urbano que es organico. Ninguna tiene
nomenclatura oficial, y solamente algunas tienen nombre de calles, no hay banquetas ni

sefializacion, solo estan en buenas condiciones la vialidad principal y la secundaria.

En la localidad no existe transporte publico, pero la movilidad local es doméstica, escolar y
religiosa, quienes trabajan fuera de la comunidad o requieren ir a otras ciudades utilizan
transporte regional o subregional, pero por las noches carecen de servicio, lo que afecta a
los habitantes en casos de emergencia, pues no hay forma de trasladarse. Otro tema que
requiere ser tratado a detalle es la percepcion de inseguridad.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electrénica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

La percepcion de inseguridad

En los talleres realizados, las mujeres hablaron de varias situaciones que afectan su
comunidad, pero un factor importante para ellas es la inseguridad que perciben en distintos
espacios, sobre todo los que utilizan cotidianamente, identificando los siguientes tipos:

1.

v AW N
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Violencia de género.

Inseguridad por falta de iluminacion.

Pandillerismo.

Inseguridad por falta de vigilancia.

Inseguridad por problemas de movilidad como ausencia de banquetas, rampas para
discapacitados, pasos peatonales y conflictos viales.

Delitos contra la salud que en su mayoria se presenta como drogadiccion.
Alcoholismo.

Robos y asaltos.

Inseguridad por riesgo de deslaves de cerro.

O Inseguridad por problemas naturales como inundaciones y crecimiento del rio (ver

figura 3).

Figura 3. Tipos de inseguridad percibidos por las mujeres en Flor de Coco
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Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo
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Al identificar las problematicas las méas jovenes empezaron a mencionar el miedo que
sienten al pasar por la zona de elaboracién de ladrillos artesanales (que como se menciond
es una de las actividades mas relevantes en Flor de Coco); dos de las ladrilleras estan
ubicadas cerca la carretera principal Armeria-Colima, sitios donde trabajan las 24 horas
del dia, una de ellas es paso obligado para ir al templo catélico, la casa de uso mdltiple y a
la cancha de futbol llanero (ver figura 2) que a lo largo del afio es el sitio donde se realizan
las diversas actividades culturales de la comunidad. El problema se presenta
principalmente durante la tarde-noche, por la falta de iluminacion y vigilancia alrededor de
estas zonas.

La falta de iluminacién es una constante mencionada por las mujeres en los talleres y en
las entrevistas a profundidad y es un factor importante para el aumento de actos delictivos
y vandalicos al igual que conflictos viales. La mala iluminacion en espacios publicos
fomenta robos, asaltos, violencia, venta de drogas, pandillerismo, entre otros. Dentro de
la comunidad la falta de iluminacion publica ocurre en la mayoria de las calles, donde
muchas veces existe la instalacion, pero el foco de la luminaria esta quebrado, no funciona
0 es obstruida por vegetaciéon de gran tamafio (ver figura 3).

Otra problematica mencionada fue el pandillerismo, que en el caso de estudio esta
constituido por jévenes, del sexo masculino que se relnen la mayoria de las veces a
consumir alcohol y de acuerdo a las mujeres participantes “también hacen bola para robar
casas”; los sitios de la comunidad donde se presenta en mayor grado esta problematica
estan ubicados sobre la calle Emiliano Zapata y Morelos (ver figura 3). En general, todas
las zonas tienen los mismos problemas de accesibilidad y escasez de alumbrado publico,
sin embargo, la preocupacion principal es la falta de vigilancia, que ocasiona que la
percepcion de los habitantes sea transitar con miedo por estas zonas y ser participes de
una actividad de violencia?4, como asaltos, robos, ademas de que las personas ingieran
bebidas alcohdlicas y en algunas ocasiones drogas en la via publica.

Otra situacion identificada en la localidad de Flor de Coco son los problemas que tienen
todos los peatones debido a la falta de banquetas, ademas de que la comunidad tiene
como recubrimientos de las vialidades terraceria o empedrado, lo que dificulta el paso de
carriolas o de sillas de ruedas, lo que trae consigo, principalmente, problemas para las
personas discapacitadas, mujeres embarazadas, con ninos pequefios y adultos mayores,
sin embargo, no deja de ser un problema para cada uno de los habitantes sin distincion de
edad o género.

Adicionalmente, la drogadiccion y el alcoholismo se estan convirtiendo en un problema de
salud publica, ambos afectan, de acuerdo a lo que las mujeres mencionan, a los hombres
y jovenes, en el caso de los delitos contra la salud (venta de estupefacientes) se menciona
que es en las viviendas que se encuentran en el norte de Flor de Coco, junto al pantedn; el

2 Actualmente la comunidad y el contexto inmediato esta teniendo problemas por homicidios y feminicidios.
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consumo de drogas y alcohol se hace principalmente en tres cruces de vialidades (ver
figura 3), los tres tienen como predios vecinos baldios o edificaciones sin uso o bien que
colindan con un uso mixto de vivienda con granja, por lo que la visual a la vialidad es escasa
y hace mas propicio el acto delictivo.

Otros aspectos mencionados, estan relacionados con la inseguridad de las viviendas. De
los resultados obtenidos en la aplicacion de entrevista, 48% de las viviendas analizadas de
jefatura femenina, ellas y sus familias perciben cierto nivel de inseguridad dentro del hogar
debido a la falta de protecciones tanto en puertas como en ventanas y al material con el
que esta construida la vivienda?. Otras dos situaciones mencionadas son las inundaciones
y los deslaves, en el caso de este Ultimo problema es la ubicacion, ya que algunas casas se
ubican sobre o en las faldas del cerro.

Todo lo anterior conlleva a una limitacion de la habitabilidad de los habitantes de Flor de
Coco en su conjunto y en algunos casos violenta la vida diaria de las mujeres, causando un
desajuste en su capacidad funcional lo que las lleva a cambiar recorridos, cambiar horarios
o evitar salir y que van transmitiendo a sus hijas e hijos.

Conclusiones y Recomendaciones

Como se ha visto en los parrafos anteriores Flor de Coco es una comunidad con mdltiples
problematicas en parte por su emplazamiento en la parte baja, laderas y sobre el cerro del
mismo nombre; la falta de obras de restauracion de los taludes explotados de dicho cerro
que puede generar derrumbes ademdas de una falla geoldgica que vuelve a la zona
inestable.

Aungue vya se le ha considerado en la planeacién municipal, las pocas obras que se han
realizado presentan algunos problemas, es el caso de la red de agua potable y el drenaje,
que requiere grandes inversiones y que ya se ha hecho parte de la red, pero tiene
problemas de operacion, en parte, por no haberse considerado las caracteristicas naturales
del sitio en la solucion técnica, al andador Armeria-Crucero Flor de Coco le falta un
pequefio tramo para conectarse con la ciudad de Armeria y no se han reubicado las
ladrilleras.

Otros problemas que persisten son la falta de ampliacién y reparacion del alumbrado
publico, un servicio de recoleccion de residuos solidos poco adaptado a las caracteristicas
topograficas de la comunidad, que esta generando contaminacién por la quema de basura
y por tirarla ala via publica, la falta de telefonia publica, la falta de agua potable para toda
la comunidad y dotar a los hogares mas dias a la semana, ya que actualmente quien tiene
el servicio es una vez a la semana. En la red de alcantarillado existen 48 pozos de visita,
pero no se tiene certeza del pozo emisor, algunos pozos estan azolvados y cuatro no
pudieron ser inspeccionados porque estaban sellados. En algunas viviendas tienen fosas

2 Varias casas se encuentran construidas con madera y laminas de cartén o metélicas lo que las hace altamente inseguras.
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sépticas, pero no cumplen las normas técnicas y tampoco le dan el mantenimiento
correspondiente.

Ninguna calle tiene nomenclatura oficial, no hay banquetas ni sefializacion en la mayoria
de las vialidades y solo estan en buenas condiciones la vialidad principal y la secundaria.
No existe transporte publico intraurbano y esto se acusa por las noches, cuando el servicio
del trasporte interurbano deja de operar. Respecto a la vulnerabilidad, desde la perspectiva
social, la inseguridad se ha incrementado en los Ultimos afos en la comunidad de Flor de
Coco, lo perciben los habitantes y lo saben las autoridades, pero no se detectaron acciones
gubernamentales o de los vecinos para contrarrestar dicha situacién, asi que persisten los
delitos comunes como robos a casas habitacién y se ha incrementado la delincuencia
asociada a las drogas, problemas que se agudizan por la falta de vigilancia por parte de
Seguridad Publica del municipio.

Un reto por considerar son los cambios en los proximos afios de la poblacién en el area de
estudio, entre ellos el incremento de los adultos mayores y de los jovenes que estaran
presionando cada vez mas, por educacion y empleo; las mujeres seguramente se
mantendran en la proporcion actual.

En cuanto a la vivienda, en Flor de Coco tienen déficit de energia eléctrica (mas del 35%),
agua entubada (casi un 50%) y sin drenaje (mas del 37%), ademas 89.12% del parque
habitacional esta entre regular y mal estado, predominando el regular, esto se debe a la
pobreza de los habitantes quienes hacen uso de una diversidad de materiales (materiales
industrializados como la lamina de asbesto, el block hecho a base de arena o jal y cemento
e incluso plasticos), artesanales (como el ladrillo rojo), o materiales obtenidos del medio
natural (como la hoja y madera de palma de coco), para resolver sus necesidades de
habitat, esto hace que el asentamiento se parezca mas a los de las areas periféricas
urbanas.

Ninguna de las viviendas es propia, pues sigue siendo un asentamiento irregular del ejido
Cofradia de Juarez y no hay visos de regularizar en el corto plazo, pero eso no ha impedido
que haya un mercado de suelo dinamico, a pesar de que en algunos casos no haya
transaccion econdémica, por tratarse de subdivisiones, herencias o préstamos, aunque en
algunos casos se pudo observar que unos cuantos terrenos estan en venta y otros en
renta.

Como se puede observar, si en los espacios “planeados” ubicados en zonas urbanas, en
donde, en principio, las condiciones de habitabilidad son mejores que en areas rurales, la
situacion de la mujer en el entorno publico es riesgosa, con este estudio realizado en una
pequefia localidad rururbana, la percepcién de inseguridad es mayor, en ese sentido, desde
el urbanismo, la planeacién y especificamente del disefio urbano hay mucho que hacer para
mejorar las condiciones de equidad en las comunidades, independientemente de su escala,
ademas de que se hace necesario empezar a incluir contenidos sobre perspectiva de
género, disefio universal y cuestiones de equidad en los planes de estudio de las escuelas
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y facultades de disefio y urbanismo, es decir, es necesario cambiar la vision tradicional por
una mas flexible.
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Resumen

En este documento se presentan avances del proyecto “Modelo de formacion en el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de la informacién para la implementacién de un
sistema de comercio electrénico para mujeres de empresas sociales”, adscrito a la
Universidad Da Vinci y financiado por el Fondo Sectorial de Investigaciéon y Desarrollo
Inmujeres-Conacyt, con clave 268235. El marco de referencia de este proyecto se
enmarca en temas relacionados con economia solidaria, emprendedores sociales, negocios
inclusivos con mujeres de sectores de bajos ingresos, comercio justo, medidas para
contrarrestar la pobreza informacional, entre otros. Este documento se enfocard
principalmente a resaltar los avances del proyecto e identificar los impactos y las
limitaciones en el uso y aprovechamiento de las TIC para la implementacion de un sistema
de comercio electrénico por emprendedoras de sectores de bajos ingresos.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, emprendedores, sistema de
comercio electrénico.

Introduccidon

El internet ha abierto un campo de negocios atractivos para las mujeres ya que, segun
Contreras y Aramayo (2012), “flexibiliza el tiempo y el trabajo, permite compensar la falta
de movilidad y realizar trabajos mas acordes a las preferencias y atributos de las mujeres;
todo ello genera beneficios para la sociedad” (p. 6). Por otro lado, Verges (2012) realiza
un estudio acerca de la participacion de las mujeres en las TIC y alerta acerca de que la
brecha digital de género persiste. Sobre todo, se apunta que ésta se mantiene en
referencia a los que se ha llamado segunda brecha (Castafho, 2008, citado por Verges,
2012), que implica la distancia entre mujeres y hombres mas alla del acceso a las TIC. Es
decir, aunque la desigualdad entre mujeres y hombres disminuye respecto al acceso y usos
basicos de las TIC no parece ocurrir lo mismo respecto a su usufructo, las habilidades vy el
uso efectivo de las tecnologias.
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Fernandez (2013) incluye una nueva estructura a las estructuras de poder weberianas: la
estructura informacional, que trae al debate la importancia de la informacion vy
comunicacién como medio de desarrollo y habilitacion de capacidades y ejercicio de
libertades; ya que considera que las TIC ponen al alcance de todos, informacién vy
conocimiento antes sélo de acceso para las élites, facilitando el empoderamiento, el
ejercicio de poder y el desarrollo.

La utilizacién de las TIC para llevar a cabo actividades empresariales por mujeres de
sectores de bajos ingresos es el tema de interés de este trabajo. En este documento se
presentan avances del proyecto “Modelo de formacion en el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién para la implementacion de un sistema de comercio
electrénico para mujeres de empresas sociales”, adscrito a la Universidad Da Vinci y
financiado por el Fondo Sectorial de Investigacién y Desarrollo Inmujeres-Conacyt, con
clave 268235.

Como instituciones participantes en este proyecto se encuentran: la Agencia para el
Desarrollo Humano Local — Alianzas (ADHL), Cooperativa Puntos Verdes Yucatan SC de
RL de CV, la Cooperativa Caja la Esperanza SC de AP de RL de CV y la Universidad
Auténoma de Yucatan (UADY).

Este proyecto tuvo como objetivo general: fomentar las capacidades de las mujeres que
trabajan en empresas sociales en el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, a través de un modelo de formacion especifico, para la
implementacion de un sistema de comercio electronico, que contribuyera a mejorar sus
condiciones de educacién, emprendimiento y crecimiento de sus empresas.

El cumplimiento del objetivo general se logré a través de los siguientes objetivos
especificos llevados a cabo en dos etapas (con una duracién de 6 meses cada una):

Etapa 1:

1. Laidentificacion de la situacién actual de mujeres de empresas sociales en cuanto
al uso y aprovechamiento de las TIC y a la operatividad de sus empresas.

2. El desarrollo de un Modelo de formacién en el uso y aprovechamiento de las TIC
para la implementacién de un sistema de comercio electronico.

Etapa 2:

3. El analisis del impacto de la aplicacion del Modelo de formacién en el uso y
aprovechamiento de las TIC.

4. Eldisefo de un sistema de comercio electronico para las beneficiarias del proyecto,
que contribuya al fortalecimiento y crecimiento de sus empresas.
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El proyecto se enmarca en temas relacionados con economia solidaria, emprendedores
sociales, negocios inclusivos con mujeres de sectores de bajos ingresos, comercio justo,
medidas para contrarrestar la pobreza informacional, entre otros. Este documento se
enfocard principalmente a resaltar los avances del proyecto e identificar los impactos y las
limitaciones en el uso y aprovechamiento de las TIC para la implementacién de un sistema
de comercio electrénico por emprendedoras de sectores de bajos ingresos.

Marco de referencia

La primera aparicién del concepto de Economia Social, segln Perez, Etxezarreta y Guridi
(2008), se remonta al siglo XIX; John Stuart Mill y Leon Walras, fueron los que apodaron
con tal término a las innovadoras organizaciones que se iban creando como respuesta a
los nuevos problemas sociales que la sociedad capitalista comenzaba a generar. Walras
particularmente, consideraba a la Economia Social como disciplina econémica para la cual
la justicia social era un objetivo ineludible de la actividad econémica. Perez, Etxezarreta y
Guridi (2008) también sefialan que, la Economia Solidaria nace del tronco comun de la
Economia Social, y supone un intento de repensar las relaciones econémicas desde unos
parametros diferentes. En lugar de pensar en la l6gica del capitalismo y la mercantilizacion,
la Economia Solidaria se basa en principios como la justicia, cooperacion, reciprocidad y
ayuda mutua.

Las empresas sociales son, segin Muhammad Yunus, Premio Nobel de la Paz 2006,
empresas desinteresadas, cuyo proposito es ponerle fin a un problema social. Aclara que
la empresa social es un negocio porque tiene que ser autosostenible; sin embargo, la
decisién de invertir en una empresa social no se basa en la posible utilidad que se pueda
obtener, sino que se basa en una causa social, incluso pueden existir proyectos en los que
el rendimiento sea casi nulo pero que ofrezcan oportunidades de empleo para mucha
gente. Yunus aclara que una cooperativa si puede considerarse como una empresa social
si sus duefios son personas pobres. “En ese caso, todas las utilidades generadas por la
cooperativa irfan a sostener a los pobres y a ayudarles a escapar de la pobreza —lo cual,
por definicion, es una actividad socialmente beneficiosa” (Yunus, 2010, p. 8).

En este contexto, surge también el concepto de negocios inclusivos, cuyo origen proviene
desde principios de este siglo con las investigaciones de Prahalad y Hammond, en donde
incorporaron “la posibilidad de crear modelos innovadores de negocios que resultaran
rentables y, al mismo tiempo, beneficiosos desde el punto de vista social para los miles de
millones de personas de bajos ingresos en el mundo” (Austin, 2010); de esta manera
también reducian la accién de intermediarios que se aprovechaban de la fuerza de trabajo
de los productores. El fomento en este tipo de negocios inclusivos con sectores de bajos
ingresos genera a la vez, mayor empatia con los principios de comercio justo propuestos
e impulsados por el Word Fair Trade Organizacién a nivel mundial (WFTO-LA, s/f).
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Conrespecto a estos tipos de empresas o negocios vinculados con la tecnologia, Chatman
(1996) explica la teoria de la pobreza informacional a través de 6 proposiciones, las cuales
son:

1. las personas que son definidas como pobres de informacion se perciben a simismos
como seres imposibilitados de conseguir algin recurso que los pueda ayudar.

2. La pobreza informacional esta parcialmente asociada con la distincion de clases.
Esto es, la condicién de la pobreza informacional esta influenciada por terceras
personas que retienen el acceso de la informacion privilegiada.

3. La pobreza informacional surge por la autoproteccion de comportamientos en
respuesta a las normas sociales.

4. Ambos el secreto y el engafio son mecanismos autoprotectores debido al sentido
de desconfianza con respecto al interés o la habilidad de otros de proveer
informacion til.

5. Generalmente no se decide exponerse al riesgo al dar a conocer los problemas
reales debido a la percepcion de que las consecuencias negativas seran mayores a
los beneficios.

6. El nuevo conocimiento serd selectivamente introducido en el mundo de la
informacion para las personas pobres (Traduccion propia, p. 197).

Ambos conceptos, la estructura informacional y la pobreza informacional son generados
a partir del conocimiento empirico observado que comprueba la importancia de las TIC en
el desarrollo humano.

Los estudios recientes en materia de TIC han mostrado que éstas pueden ofrecer amplias
oportunidades a las organizaciones, y que las empresas de la economia social también
estan abiertas a estas posibilidades. Estas empresas deben aprovechar las oportunidades
que ofrecen las TIC, tales como facilitacion de la expansion del abanico de productos, la
atencién y servicio al cliente, la rapidez en la respuesta a la demanda, las relaciones con
proveedores, clientes y socios entre otras, con el objetivo de conseguir mejoras en su
posicién competitiva de mercado (Gargallo y Pérez, 2009).

Operacion del proyecto

En la primera etapa, se desarrollaron los primeros dos objetivos especificos del proyecto,
por lo tanto, se identificaron a las posibles beneficiarias, se aplicaron cuestionarios
diagnésticos, se realizaron focus group y entrevistas, asimismo, se analizaron estudios
previos y se disend y aplicé el modelo de formacién. La implementacion del modelo de
formacion en el uso y aprovechamiento de las TIC se llevo a cabo a través de las sesiones
de capacitacion que tuvieron una duracién de 36 horas para cada una de las sedes del
interior del estado. Los municipios sedes para esta capacitacion fueron Peto y Motul.

Los mddulos de este modelo de formacion fueron:
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Modulo 1: introduccion (emprendedurismo, administracion y contabilidad basica)
(6 horas)

Modulo 2: fundamentos de computacion (6 horas).

Modulo 3: aplicaciones clave (Word, Excel y Power Point) (12 horas)

Maodulo 4: viviendo en Linea (redes sociales: gmail, facebook, twitter, instagram,
pinterest, skype, whatsapp) (12 horas)

Los propésitos de la capacitacién fueron: fortalecer el espiritu emprendedor de las
mujeres, mejorar sus conocimientos basicos de contabilidad y determinacion de costos e
incrementar sus habilidades y conocimientos en el uso de las TIC, principalmente.

Debido al éxito de esta capacitacién, y también para propoésitos académicos, se selecciond
a un grupo de empresarias de la ciudad de Mérida, a quienes también se les otorgd la
capacitacion, Unicamente del Ultimo mddulo “viviendo en linea”, ya que la informacion
diagnostica recabada demostrd que contaban con un mayor nivel en el uso y aplicacién de
las TIC, en comparacién con las beneficiarias del interior del estado. Este modulo se
impartié en Mérida en 12 horas, en dos ocasiones.

En la segunda etapa, se desarrollaron los Ultimos dos objetivos especificos del proyecto.
En esta segunda etapa se recopil¢ la informacion necesaria para la plataforma, como las
fichas descriptivas de los productos y las fotografias de los mismos. En esta actividad se
elaboraron mas de 300 fichas descriptivas de los productos y se capturaron en la
plataforma. Se cit¢ a las beneficiarias, tanto del interior del estado como de la capital, para
que se tomaran fotografias de sus productos y completaran dichas fichas; estas fotos son
las que aparecen en la plataforma.

Asimismo, se disefid un sistema de comercio electronico para las beneficiarias del
proyecto, el cual contribuye para la distribucion y venta de sus productos, por un lado, y
por el otro, la oportunidad de que las beneficiarias sigan mejorando en sus habilidades con
las TIC.

Comercia.mx es la plataforma disefiada para este proyecto y esta alojada en la web bajo
la URL www.comercia.mx.

Una vez disefiada y construida la plataforma, se capacité a las beneficiarias del proyecto
para usarla, otorgandoles manuales para su éptima utilizacion. La capacitacién se impartié
en las mismas sedes de Motul, Peto y Mérida y tuvo una duraciéon aproximada de 8 horas
en cada sede.

Las beneficiarias tienen acceso a la plataforma a través de un usuario y contrasefa, y
pueden a través de ellas, subir, editar o eliminar informacion relacionada con sus
productos. Ademas, cuenta con una seccidon especial de Aula virtual, en donde, las
beneficiarias tienen acceso a cursos virtuales, de manera gratuita en los siguientes temas:
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fidelizacion del cliente, formacion en finanzas familiares, redes sociales y mujer
empoderada, con el fin de continuar mejorando sus habilidades en el uso de las TIC. Se
propusieron estos temas ya que, segun la informacion recabada, se relacionan con los
retos de las beneficiarias o aspectos que necesitan reforzar mas.

Durante las dos etapas del proyecto se recabd informacion cualitativa y cuantitativa, y es
en la segunda etapa cuando se terminan de analizar y elaborar los productos académicos
y de divulgacién comprometidos en el proyecto.

Resultados del analisis de la informacién
Datos generales de las beneficiarias

Este proyecto esta dirigido para mujeres que vivan en localidades principalmente rurales
de Yucatan, que sepan leer y escribir, que trabajen en proyectos productivos, que tengan
disponibilidad y compromiso para asistir a los cursos de capacitacion, que tengan la
motivacién para mejorar la comercializacion de sus productos por medio de un sistema de
comercio electronico y que tengan capacidad de produccion suficiente para satisfacer la
demanda adicional generada por la aplicacion del sistema de comercio electrénico.

Algunos miembros de las instituciones participantes en el proyecto apoyaron en la
identificacion y seleccién de las beneficiarias que cumplieran con las caracteristicas antes
descritas. Al momento de invitar a cada beneficiaria, se le explicaba de qué trataba el
proyecto y se le pedia contestar un cuestionario diagndstico que contenia datos generales
y datos relacionados con sus habilidades en las TIC.

Las beneficiarias son de los municipios o comisarias del interior del estado de Yucatan de:
Tixmehuac, Tahdziu, Tzucacab, Chacsinkin, Cantamayec, Tipikal, Mani, Sinanché, San
Crisanto, Motul y Peto. Donde las sedes para la realizacion de las diversas actividades
fueron las cabeceras municipales de los municipios de Peto y Motul. Asimismo, también
participaron mujeres emprendedoras del municipio de Mérida, Yucatan.

Mediante la aplicacién de un cuestionario diagnéstico, fue captada la informacion de 114
empresarias que acudieron a las sedes de Peto, Motul y Mérida. El 58.7% corresponde al
Interior del estado y 41.3% a Mérida.

Los principales resultados descriptivos se presentan a continuacion:

e Caracteristicas generales de las beneficiarias. En el cuadro 2, se presentan los
datos basicos que caracterizan a las beneficiarias. Se observa que:
o la edad promedio de las empresarias del Interior del estado es ligeramente
mayor a la de las empresarias de Mérida, en general, fue de 38.3 afos en
unrango de 18 a 71 anos.
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o el nivel maximo de estudios concluidos de las beneficiarias del interior del
estado es menor que las de Mérida, en general fue de 21.9% primaria;
22.8% secundaria; 27.2% bachillerato y 28.1% licenciatura.

o hay un porcentaje mayor de empresarias casadas en el interior del estado
con respecto a las de Mérida; pero hay menor porcentaje de solteras en
Mérida que las del interior, en general fueron 50% casadas y 32.5%
solteras.

o tienen mayor nimero de dependientes econémicos las beneficiarias del
interior del estado que las de Mérida. 53.5% tiene dependientes
econdmicos (67% de quienes los tienen, declaran tener uno o dos
dependientes, el resto, tres o hasta seis dependientes).

e Aspectos relacionados con el alcance en la distribucién de sus productos. En el
interior del estado, el alcance de las operaciones que realizan es 71.6% local,
20.9% estatal, 4.5% nacional y 3% internacional, mientras que en Mérida es:
61.7% local, 6.4% estatal, 23.4% nacional y 8.5% internacional.

e Capacidad de aumentar la produccién. Una diferencia muy visible y que repercute
también en otros aspectos (como el compromiso observado durante los cursos),
es la voluntad y capacidad que las beneficiarias tenian con respecto a aumentar su
produccion. En el caso de Mérida, cuando se les preguntaba cuanto estarian
dispuestas a aumentar la produccion, las beneficiarias tendian a responder: “lo que
se necesite”, en cambio, en el interior del estado, sélo habian algunas dispuestas a
aumentar su produccion si era necesario, porque mencionaban que: a) no contaban
con el capital para aumentar la produccion, b) no habia nadie que les ayude, ¢) lo
hacian en su tiempo libre y de forma temporal, d) sus hijos y su esposo les
ocupaban mucho de su tiempo, e) no se querian comprometer durante las fiestas
del pueblo u otros compromisos familiares, entre otros (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Porcentaje en el que las beneficiarias estarian dispuestas a aumentar su
produccion, en caso de mayor demanda.

En qué porcentaje podria aumentar la Interior del

produccién en caso de mayor Total Estado Mérida
demanda (Porcentaje) (Porcentaje) (Porcentaje)
No puede incrementarla 0.9 1.5 0.0
Hasta 10% 17.0 20.9 11.1
Mas de 10 y hasta 30% 20.5 254 13.3
Mas de 30 y hasta 50% 26.8 26.9 26.7
Mas de 50 y hasta 70% 16.1 11.9 22.2
Mas de 70% 18.8 134 26.7
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.
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e Encuanto alas razones para emprender, la mayoria de las beneficiarias del interior
del estado (58%) lo hace para completar el ingreso familiar, mientras que, en
Meérida, lo hacen para ser independientes (26%) y por falta de empleo o despido
(26%).

e Apoyo familiar. En ambas zonas, interior y en la capital del estado, cuentan con el
apoyo familiar de tipo afectivo (apoyo emocional), instrumental (apoyo en
cuestiones técnicas, proporcionan equipo, mobiliario transporte o su tiempo para
colaborar en el negocio sin cobrar sueldo ni ganancias) y financiero (apoyo en
préstamos o donaciones para la operacion del negocio); 56%, 42.2% y 22%
respectivamente.

e Relacién conlas TIC.

o Elcelular fue el equipo con el que méas contaban de los equipos relacionados
conlas TIC, 86.6% en el interior del estado y 93.6% en la capital.

o Solo 6.1% de las beneficiarias del interior del estado tiene computadora y
31.9% de las beneficiarias de Mérida.

o Enelinterior del estado, los mayores porcentajes de utilizacion de Internet
corresponden a las actividades de redes sociales (63.5%), navegar (56.3%)
y educacién / capacitacion (52.3%). Los menores porcentajes de
utilizacion corresponden a interactuar con el gobierno (0.0%), operaciones
bancarias (1.6%) y compras (6.3%). Por su parte, en Mérida, los mayores
porcentajes de utilizacién de Internet corresponden a las actividades de
redes sociales, educacion / capacitacién y correo electrénico, las tres con
95.7%, es decir, un porcentaje mayor al que se presentan en el Interior del
Estado. Los menores porcentajes de utilizacion corresponden a interactuar
con el gobierno (53.2%), compras (61.7%) y operaciones bancarias
(63.8%), mayores a los que se presentan en el Interior del Estado.

o Conrelacién a las razones por las que no usan internet, los porcentajes que
se presentan son los porcentajes de empresarias que no usan Internet y que
declararon estar “Totalmente de acuerdo” con la razén correspondiente. En
el caso del Interior del Estado, las principales razones para no tener Internet
son, tener poca formacion para usarlo (24.4%) vy el costo elevado (19%).
En el caso de Mérida, practicamente todas las empresarias tienen Internet
y solo un caso argumentd el costo elevado como razon para no contar con
el servicio.

o Encuanto ala etapa de adopcion de la tecnologia en que se consideran que
se encuentran las beneficiarias, los resultados se presentan en el cuadro 2.
Estas etapas se presentan de forma ordinal de menor a mayor nivel en la
adopcion de las TIC.
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Cuadro 2. Etapa de adopcion de la tecnologia en la que, segln las beneficiarias, se
encuentran.

Total Irizertor gz Mérida
Etapa de adopcién de la tecnologia . Estado .
(Porcentaje) . (Porcentaje)
(Porcentaje)
Conciencia 17.5 29.9 0.0
Aprendiendo el proceso 27.2 38.8 10.6
Entendimiento y aplicacién del proceso 18.4 22.4 12.8
Familiaridad y confianza 7.0 3.0 12.8
Adaptacién a otros contextos 29.8 6.0 63.8
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede observarse, en el Interior del estado, la mayoria de las empresarias (68.7%)
se considera en la etapa de conciencia o aprendiendo el proceso, que son los niveles mas
bajos de la adopcién de la tecnologia; mientras que, en el caso de Mérida, la mayoria
(76.6%) se considera en la etapa de familiaridad y confianza o adaptacion a otros
contextos, las cuales son los niveles mas altos de adopcién de la tecnologia.

En los cursos de capacitacion de la etapa 1, de las 114 mujeres encuestadas, participaron
88 beneficiarias en total, 43 del interior del estado, en las sedes de Peto y Motul, en
Yucatan, y 45 beneficiarias en la capital del estado, Mérida.

Grado de avance en las habilidades en el uso de las TIC

Una de las actividades mas importantes fue la implementacién del modelo de formacion
en el uso y aprovechamiento de las TIC. Este modelo se ejecutd a través de la ensefianza
de estas habilidades. Los propositos de la capacitacion fueron: fortalecer el espiritu
emprendedor de las mujeres, mejorar sus conocimientos basicos de contabilidad y
determinacion de costos v, principalmente, incrementar sus habilidades y conocimientos
en el uso de las TIC. El contenido se dividié en 4 bloques, una introduccién y 3 médulos
relacionados en su totalidad con el uso de las TIC. Previo al inicio de los modulos 1,2y 3
se aplicaron cuestionarios para medir el estado de conocimiento de estos temas por parte
de las beneficiarias, posteriormente al curso se les aplicd un cuestionario posdiagndstico,
a fin de poder medir el grado de avance en sus habilidades en el uso de las TIC.

El promedio de avance de las beneficiarias fue para el médulo 1, de un 24.5%, para el
maodulo 2, de un 47%, y del médulo 3 de un 33.8%.

Analisis de la informacion

Durante el desarrollo del proyecto, se llevaron a cabo diferentes métodos y técnicas para
la recopilacion y andlisis de la informacion, tanto del enfoque cualitativo como del enfoque
cuantitativo.
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No es propdsito del presente estudio presentar de forma explicita los resultados de las
investigaciones realizadas. Dichos resultados se presentaran en los productos académicos
y en especial, en el libro comprometido en el proyecto.

El libro incluird principalmente cuatro secciones. La primera seccion comprendera el
contexto y la operacion del proyecto, la segunda seccion, las investigaciones relacionadas
con el enfoque cualitativo; la tercera seccion, las investigaciones relacionadas con el
enfoque cuantitativo y, en la Ultima seccion, se especificaran las conclusiones y
recomendaciones.

En el siguiente cuadro 3 se presentan los objetivos de algunos capitulos del libro.

Cuadro 3. Objetivos de algunos capitulos del libro relacionado con el proyecto.

1. Describir el proceso de investigacion accién, identificando las
etapas de planeacion, accién, observacion y reflexion (ciclo espiral
de Kemmis y McTaggart, 1988 citado por Latorre, 2005), en un
proyecto con un grupo de mujeres emprendedoras de zonas

Retos y limitaciones en el
uso de las TIC de mujeres
emprendedoras de SBI.

rurales cuyo problema es la venta de sus productos a un precio
justo y sin intermediarios a través de un sistema de comercio
electrénico.

2. ldentificar los principales retos y limitaciones de las beneficiarias
del proyecto en cuanto al uso de las TICs para el comercio
electrénico de sus productos. Esta investigacidn se realiza bajo un
enfoque cualitativo de Investigacion Accién (IA).

La economia informal:
feminidad y fragilidad

El objetivo de este estudio es confirmar la explicacién fundada en
la perspectiva institucional, de que la causa de la informalidad es la
pobreza vy la ausencia de oportunidades econémicas, mas que la
creencia de una conducta racional y consciente en el individuo
informal, en el sentido de que su conducta evasora es resultado de
un balance del premio y castigo involucrados. Un estudio de dos
casos de pequefias empresas informales integradas por mujeres
estd orientado a poner a prueba la veracidad de esta explicacién.

El empresariado femenino
y la contribucién de las TIC
para su fortalecimiento.

El objetivo de este trabajo es contribuir con la comprensién del
empresariado femenino de clases semi-urbanas marginadas del
interior de la Republica Mexicana, sobre variables como
desempefioc de las empresas, tipo de empresario, mision,
estrategia y apoyo familiar y familiaridad con la TIC.

Factores que inciden en la
adopcién de la TIC por
mujeres emprendedoras.

El objetivo del presente estudio es identificar y determinar el grado
de impacto de los factores que influyen en el proceso de adopcion
de la tecnologia por parte de las empresarias participantes en el
proyecto en cuestion.

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones y recomendaciones

El proyecto en cuestién reforzé las capacidades directivas y tecnolégicas de las mujeres
empresarias de sectores de bajos ingresos, dotandolas de conocimientos y habilidades
para el manejo de Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC), asi como, facilitar su
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aplicacién en la comercializacion de sus productos, considerando el impacto de esta
tecnologia para canalizar la produccion y lograr mejores precios, disminuir la brecha
tecnolégica en esta materia y de esa manera, aumentar el bienestar de un importante
segmento de la economia popular, basicamente informal y de subsistencia. El papel de la
mujer microempresaria en el uso y aplicacion de las TIC para el mejoramiento de sus
empresas en sectores de bajos ingresos, conlleva grandes retos.

Algunas conclusiones del proyecto son las siguientes:

1. Elnivel en que la familia depende del negocio influye directamente en el interés que
la empresaria tiene por utilizar la plataforma, es decir, cuando la economia familiar
depende en gran medida del negocio, hay mayor interés en el uso de la plataforma.
Cuando la empresaria tiene el negocio solo por entretenimiento o “por hacer algo
en las tardes”, el nivel de interés por la venta y el uso de la plataforma es mucho
menor.

2. Las empresarias estan mucho mas familiarizadas con el uso de un celular
inteligente que con el uso de una computadora. Una de las razones para esto es
que las compaiiias telefénicas como Telcel, manejan planes a través de los cuales
es mas facil y econdémico tener Internet inalambrico en el celular que via cable en
la computadora. Es por esta misma razén que las empresarias se mostraron mas
familiarizadas con el uso del Internet a través de sus celulares que con la
computadora. No obstante, cabe mencionar que algunas empresarias no cuentan
con Internet, pues no tienen computadora y otras, ni celular inteligente, y si lo
tienen, no cuentan con servicio de Internet en su casa.

3. Un punto muy importante es considerar la capacidad productiva potencial de las
empresarias para responder a la demanda que se genere a partir del sistema de
comercio electrénico, ya que algunas empresarias (sobre todo las de comunidades
del interior del Estado) han expresado que no cuentan con dicha capacidad de
respuesta. En algunos casos, 1o que hacen es lo que se venden y no tienen
considerado aumentar su produccion, en caso de tener una demanda mayor.

4. Otro punto importante para considerar es la brecha generacional con relacién a la
actividad artesanal, ya que, de acuerdo con las empresarias, los jovenes se
interesan cada vez en menor medida en heredar el oficio de sus padres.

5. En este mismo sentido, se observa que, a mayor edad, el empleo vy
aprovechamiento de las tecnologias es menor. Esto se presenta en mayor grado en
el caso de las emprendedoras del Interior del Estado que en el caso de las de la
capital. Por el contrario, en el caso del nivel de estudios, la relacién con el
aprovechamiento de las tecnologias es directa: a mayor nivel de estudios, mayor
es la capacidad de aprovechamiento. En cualquier caso, debe promoverse la
practica constante como estrategia para consolidar los conocimientos adquiridos.
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6. De particular importancia es la familiarizacién con la plataforma a través de
aplicaciones orientadas a servicios de telefonia mévil, ya que es esta la tecnologia
con la que las empresarias estan mas familiarizadas para acceder a Internet.

7. La participacién de las familias en el negocio se refleja en el interés que los
familiares de las empresarias tienen en que éstas aprovechen las redes sociales y
la propia plataforma del sistema electrénico de comercio. Incluso en algunos casos,
los hijos y cényuges las acompafaron durante estas sesiones de instruccién, lo que
también refleja el interés de la familia en el negocio de las emprendedoras.

8. Alingresar en un esquema de comercio electrénico requiere que la comunicacion
entre las productoras con el cliente final o el apoyo técnico de la plataforma para
la venta sea eficiente; sin embargo, en el caso de las empresarias de comunidades
rurales, puede existir algin grado de dificultad ya que, en algunos casos, ellas
mantienen sus moviles solo con tarjetas de prepago, lo que en ocasiones es
intermitente e incluso pueden pasar dias completos de incomunicacion.

9. Otro elemento para considerar es la desconfianza que las empresarias tienen por
contestar nUmeros telefonicos o correos electronicos desconocidos, mismos que
son inherentes a la apertura comercial que supone un sitio electrénico de comercio
al que puede acceder el publico en general.

10.En cualquier caso, se requiere contar con el soporte técnico necesario para dar
apoyo en las ventas de las empresarias participantes en el sitio de correo
electronico o incluso con la comunicacion que se debe de tener con los propios
clientes potenciales.

11.La diferencia desventajosa de precios que se suele presentar entre intermediarios
y empresarias da lugar a considerar la busqueda de condiciones mas favorables de
comercio, como las que propone el comercio justo, el cual es el principio que
considera el sitio de comercio electrénico en desarrollo: Comercia.mx.

12.0tro elemento importante, que en algin grado inhibe la presencia de las
empresarias en la plataforma, es el temor al pago de impuestos, situacion que debe
clarificarse a fin de incrementar su confianza y participacion.

13.Las mejoras a los productos sugeridos por los clientes son consideradas por las
empresarias como una fuente de innovacion. En algunos casos han dado lugar a
nuevos productos o variantes de los productos originales. Estas acciones se
relacionan con el niUmero de personas involucradas en el negocio. Entre mayor es
el nimero, menor es la flexibilidad para la practica de la innovacion (ya que se
requiere el acuerdo entre un mayor nimero de opiniones).

14.Algunos productos de las beneficiarias son Unicos, irrepetibles, y por lo tanto, dificil
de estandarizar para la venta por internet.

15.Algunos productos de las beneficiarias que son factibles de estandarizar no lo
estan, lo cual demerita la calidad en el producto.
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16.Paralas empresarias la aceptacion social y personal es importante en su percepcion
de satisfaccion respecto a la actividad que realizan, percepciéon que por supuesto
influye en su desempefo y por lo tanto en el de sus negocios.

Recomendaciones para el disefio y planeacién de politica publica o de programas
relacionados

Marquez, Reffico y Berber (2010) aseguran que toda solucién efectiva para la pobreza
global necesita reunir tres caracteristicas fundamentales. Primero, debe tener escala,
segundo debe ser permanente y tercero debe ser eficiente y efectiva. Como un andlisis
general del proyecto, se puede confirmar las ventajas que tiene el mismo para considerar
su continuidad, en el marco de estas tres caracteristicas fundamentales (ver cuadro 4).

Cuadro 4. Tres caracteristicas fundamentales de los programas que combaten la pobreza
y su analisis en relacién con el proyecto

Caracteristica

Descripcion segln autores

En relacion con el proyecto

Escala

La enorme magnitud del
problema de la pobreza
requiere soluciones en una
dimension acorde, o que se
puedan reproducir
flexiblemente.

En relacion con la distribucion de los productos
de las beneficiarias por la venta a través de la
plataforma, se puede confirmar que, se puede: 1)
incluir una mayor cantidad de beneficiarias, 2)
replicar, 3) sostener la operacién con bajo costo.

Permanente

Todo intento serio por
combatir la pobreza tendrg
gue prolongarse durante
varias generaciones.

La permanencia de las operaciones de la
plataforma no es costosa, sin embargo, la
capacitacion, la publicidad del sitio y la mejora
constante de la plataforma si.

Eficiente y
efectiva

Los recursos son escasos y
hay que aprovecharlos al
maximo para obtener el
mayor beneficio posible.

En el proyecto se realizé mas de lo que se habia
planteado en el principio. EI compromiso era
incluir a 30 beneficiarias en una sola sede y se
amplié el nimero a 88 beneficiarias en tres
sedes. Se incluyeron cursos virtuales para las
beneficiarias, apoyo para la elaboracion de las
etiquetas de algunos productos, y la
readaptacién de la plataforma en dispositivos
moviles; actividades que no estaban incluidas en
el proyecto de origen.

Fuente: Elaboracién propia con base en Marquez, Reffico y Berber (2010).

Otras recomendaciones son:

1. Una sugerencia para continuar con la capacitacion de las beneficiarias es impartir
cursos para dispositivos moviles sobre redes sociales y aplicaciones para la
administracién de su negocio, como calendarios o agendas, organizacion de fotos,
almacenamiento de informacién en la nube, comunicacién de mensajes,
recordatorios, entre otros rubros.

2. Un curso muy importante que merece una mencién especial seria el de redaccion
(sobre todo en el caso de las empresarias de comunidades del interior del estado),
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ya que generalmente ellas escriben como hablan, es decir, pegan palabras o las
escriben de forma incompleta. Una buena comunicacion redundara en beneficio
para sus negocios.

3. Otros cursos que se consideran importantes son estrategias de venta, cultura
emprendedora y calidad del servicio y calidad en los productos.

4. Una linea de accién que se considera importante es establecer vinculos con las
instituciones que promueven el emprendimiento y a través de ellas, con
emprendedores exitosos, a fin de fortalecer la cultura emprendedora de las
empresarias.

5. Otra posible linea de acciéon es la identificacion de los mejores productos con
capacidad de ser promovidos en sitios como Amazon, lo que permitiria a las
empresarias la posibilidad de incursionar en este tipo de alternativas de
comercializacion en el ambito nacional e internacional.

6. Se deben incluir programas de emprendedores en escuelas de zonas rurales o
semiurbanas para que los jévenes sean los que colaboren con sus familias, dandoles
las herramientas necesarias para mejorar la producciéon, distribucién o
comercializacion de productos reales que produzcan sus familiares, y darles
seguimiento; lo cual generaria un proyecto académico emprendedor en un
contexto de sectores de bajos ingresos, del cual se obtendrian multiples ventajas
en el ambito familiar y empresarial.

7. Realizar convenios con universidades para que los alumnos emprendedores puedan
donar sus productos que realizan durante su carrera pero que no contindan con la
produccion, distribucion y comercializacion del mismo. De esta manera, personas
de grupos vulnerables pueden utilizar esos productos y esas ideas para producir y
vender dichos productos.

8. Inclusion y desarrollo de programas integrales y no sectorizados que contribuyan
con la solucién de otros problemas propios de la pobreza y la marginacién.

Referencias bibliograficas

Austin, J. (2010). Prélogo. En: Marquez, P., Reficco, E. y Berger, G. (edit). Negocios inclusivos.
Iniciativas de mercado con los pobres de Iberoamérica. Washington, D.C.: The David
Rockefeller Center Series on Latin American Studies, Harvard University y Banco
Interamericano de Desarrollo.

Chatman, E. (1996). The Impoverished Life-World of Qutsiders. Journal of the American Society
for information Science, 47 (3); pp. 193 — 206.

Contreras, R. y Aramayo A, (2012) Mujeres emprendedoras en Internet: Una revision de la
literatura. Universidad de Vic. IV Congreso Interuniversitario Investigacion y Género. Sevilla,
Esp. Recuperado de
http://repositori.uvic.cat/bitstream/handle/10854/1877/artconlli_a2012_contreras_ruth_mujeres.
pdf?sequence=1

INMUJERES-CONACYT


http://repositori.uvic.cat/bitstream/handle/10854/1877/artconlli_a2012_contreras_ruth_mujeres.pdf?sequence=1
http://repositori.uvic.cat/bitstream/handle/10854/1877/artconlli_a2012_contreras_ruth_mujeres.pdf?sequence=1

Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Fernandez, J. (2013). Poder y desarrollo humano en la era informacional: una propuesta teérica y
de analisis. Temas de Ciencia y Tecnologia, 16 (50), mayo-agosto 2013; pp. 15, 27.

Gargallo, A. y Pérez, J. (2009). El papel de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién en
las empresas de economfa social. REVESCO, Revista de Estudios Cooperativos, 97.
Recuperado de http://revistas.ucm.es/index.php/REVE/article/view/19673

Marquez, P., Reficco, E. y Berger, G. (2010). Una mirada a la relaciéon entre los mercados y los
pobres. En: Marquez, P., Reficco, E. y Berger, G. (edit). Negocios inclusivos. Iniciativas de
mercado con los pobres de Iberoamérica. Washington, D.C.: The David Rockefeller Center
Series on Latin American Studies, Harvard University y Banco Interamericano de Desarrollo.

Pérez, J.C., Etxezarreta, E. y Guridi, L. (2008). ;De qué hablamos cuando hablamos de Economfa
Social y Solidaria? Concepto vy nociones afines. XI Jornadas de Economia Critica. Bilbao,
Espana.

WEFTLO-LA (s/f). Sitio de internet de la Oficina Regional para Latinoamérica de la Organizacion
Mundial de Comercio Justo (WFTLO-LA). Recuperado de: http://wfto-la.org/#

Verges, N. (2012). De la exclusién a la autoinclusiéon de las mujeres en las TIC. Motivaciones,
posibilitadores y mecanismos de autoinclusion. Athenea Digital, 12(3), 129-150.
Recuperado de: http://atheneadigital.net/article/viewFile/Verges/pdf

Yunus, M. (2010). Empresas para Todos. Hacia un nuevo modelo de capitalismo que cubre las
necesidades mas urgentes de la humanidad. Bogotd, Grupo Editorial Norma.

Responsable técnica del proyecto
Dra. Ana Laura Bojorquez Carrillo

Equipo del proyecto:

Contadora Publica y Maestra en Administracion
Tributaria por la Universidad Auténoma de
Yucatdn,  Doctora en  América  Latina
Contempordnea en Gobierno y Administracion
Publica por la Universidad Complutense de Madrid,
en Espafha. Autora o coautora de los siguientes

Tirso Fernando Sudrez Nufiez. Doctor en Estudios
Organizacionales (UAM-I, 2002), Maestria en
Administracién, de la Universidad Pierre Mendez
France (Grenoble, Francia), Ingeniero Industrial,
por el Instituto Tecnoldgico Regional de Mérida.

libros: Autonomia financiera municipal, La caja de
cristal hacia la transparencia municipal en Yucatdn,
Programas gubernamentales que fomentan la
innovacion tecnolégica en empresas de Yucatdn; y
de los siguientes capitulos: “El financiamiento de las
microempresas en México” y “La importancia de los
ingresos adicionales de las microempresas en
México” del libro: La impresa en México: diagndstico
de su situacion actual, publicado dentro del marco
de la red FAEDPYME (Fundacién para el Andlisis
Estratégico y Desarrollo de la PYME); entre otros.
Actualmente trabaja como profesora investigadora
en la Universidad Auténoma de Yucatdn desde el
afio 2003 y, apoya en el drea de investigacién en la
Universidad Da Vinci, desde el afio 2015; su linea de
investigacion se enfoca en temas de transparencia,
rendicién de cuentas, politica publica y desarrollo
regional. Es miembro del SNI, Nivel | del Conacyt
desde el 2014.

INMUJERES-CONACYT

Angel Cirilo Lendechy Grajales. Doctor en
Globalizacién,  Desarrollo y  Cooperacion
Internacional por la Universidad del Pais Vasco,
Espana.

Anel Flores Novelo. Doctora en Ciencias de la
Administracién por la Universidad Auténoma de
Meéxico. Cuenta con la Maestria en Planificacion
de Empresas y Desarrollo Regional. Especialista
en Docencia por la Universidad Auténoma de
Yucatdn. Profesor de Tiempo Completo de la
Universidad Auténoma de Yucatdn en la
Facultad de Contaduria y Administracion (FCA)
desde el 2000.

Annel Jessury Arguelles Rején. Licenciada en
Mercadotecnia y Negocios Internacionales por la
Universidad Auténoma de Yucatdn (UADY).


http://revistas.ucm.es/index.php/REVE/article/view/19673
http://wfto-la.org/
http://atheneadigital.net/article/viewFile/Verges/pdf

Memoria Electronica

Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

BECARIOS:

Victor Manuel Cab Pech Licenciado en Educacién
y Maestro en tecnologia Educativa, concluyendo el
Doctorado en Tecnologia Educativa en la
Universidad Da Vinci. Es maya hablante, originario
de Peto, Yucatan.

Luciano Sustaita Roque  concluyendo la Maestria
en Sistemas Computacionales por la Universidad Da
Vinci, México.

Silvia Kristell Kareni Narvdez Resendez Licenciada
en Ciencias de la Comunicacion por la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas. Obtuvo mencién
honorifica en el examen profesional; concluye
actualmente sus estudios en la Maestria en
Desarrollo de Recursos Humanos en la Universidad
Da Vinci.

Viviriana Alex Lépez Soto Licenciada en
administracion de empresas y actualmente
concluye la Maestria en Desarrollo de Recursos
Humanos, de la Universidad Da Vinci. Autora de la
publicacién: Relacién del salario y la motivacion
econémica en la satisfaccion laboral.

Blanca Flor Reyes Castillo. Ingeniera Civil por el
Instituto Nacional de Meéxico (Cd. Victoria
Tamaulipas) y actualmente estd concluyendo la
Maestria en Administracion por Universidad Da
Vinci.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electrénica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Memoria grafica del proyecto?’

Capacitacion en el uso de las TIC en peto

Capacitacion a las beneficiarias de Peto, Yucatan
en el uso de las Tecnologias de informacion y
comunicacion, realizada en la biblioteca municipal
de dicha sede.

Focus Group en Sinanché

Recopilacion de informacién a través de un focus
group entre las beneficiarias del proyecto
residentes de Motul, Yucatan y alrededores.

Capacitacion en el uso de la plataforma en Mérida

Capacitacion a las beneficiarias de Mérida,
Yucatan, en el uso de la plataforma Comercia.mx,
realizada en las instalaciones del ayuntamiento.

27 Imégenes tomadas por Annel Arguelles y proporcionada por la persona responsable del proyecto para la presente memoria.
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Determinacion de los factores y actores que
influyen en la percepcion de los adolescentes hacia
la ciencia y la tecnologia: Analisis de estudio de

género (Percepcion hacia la ciencia y la tecnologia por estudiantes de
Nuevo Ledn y Chiapas: Estudio de género).

(Proyecto de la Convocatoria 2015)

Dra. Angeles Dominguez*

Dra. Itzel Hernandez-Armenta*
Dra. Ménica Quezada-Espinoza*
Dr. Genaro Zavala*
*Tecnoldgico de Monterrey

Resumen

Para alcanzar una equidad de género en dreas cientificas y tecnoldgicas es necesario la
realizacion de estudios que profundicen en el entendimiento de cada cultura o region. El
objetivo de este estudio es determinar la percepcion que tienen los estudiantes de tercer
grado de secundarias publicas, de Nuevo Ledn y de Chiapas, sobre estudiar o desarrollarse
en dreas de ciencia y tecnologia. Ademds, se busca identificar los actores y factores que
influyen en la toma de decisién sobre su estudios o vida profesional. Para ello, se
encuestaron a 423 estudiantes (205 hombres y 214 mujeres) de tercero de secundaria
de escuelas publicas de los dos estados (160 de Chiapas y 263 de Nuevo Leén). El 25%
de los hombres participantes de Chiapas reporta que su materia favorita es matemadticas,
y en general para ese estado, computacion y quimica son las mds elegidas. En el caso de
Nuevo Ledn, la quimica y computacion son las preferidas por los hombres y la quimica y la
biologia para las mujeres. En general, sobresale la quimica como materia favorita para
todos los estudiantes. La mama (como actor) y la educacién secundaria (como factor)
destacan por su influencia positiva para la eleccién del drea profesional en los dos estados
y para ambos géneros. Aun hay mucho por realizar para alcanzar la equidad de
participacion en estudios académicos y vida profesional en dreas STEM, por lo que trabajos
como el presente encaminan al entendimiento profundo indispensable para continuar
estabilizando la balanza de género.

—_—

Palabras clave: Ciencia y tecnologia, estudio de género, equidad.

EI INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia) en colaboracién con el CONACYT
(Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia) han realizado periédicamente la Encuesta
sobre la Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia (ENEPECYT). Esta encuesta tiene
como finalidad recopilar informacion relevante para la generacion de indicadores que
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midan el conocimiento, entendimiento y actitud de las personas adultas, relativos a las
actividades cientificas y tecnolégicas, para satisfacer las necesidades de informacion
estadistica en esta materia y brindar un panorama que coadyuve en la toma de decisiones
en la toma de decisiones con respecto a politicas publicas en el pais (INEGI, 2013, 2014,
2017).Enla ENEPECYT 2011 se muestra que, de manera general, la cultura cientifica de
las mujeres se incrementa de manera importante cuando su grado de estudios es mayor.
Es de llamar la atencion que a la afirmacion: "Se deberia fomentar y animar a las nifias y
mujeres jovenes a estudiar carreras cientificas" se encontré que 72.9% del total de la
poblacién esta "De acuerdo” y el 20.3% "Muy de acuerdo" en que debe fomentarse entre
las personas del género femenino el interés y participacién en la ciencia a través del estudio
de carreras que involucren esta rama. Para determinar qué piensan los jovenes sobre
estudiar carreras relacionadas en ciencia y tecnologia, proponemos identificar los factores
y actores que determinan o influencian la preferencia por ciencia o tecnologia en jovenes
adolescentes que estudian tercero de secundaria. Particularmente, nos centramos en dos
estados, Nuevo Ledn y Chiapas, por ser tan contrastantes.

Enla Tabla 1 se presentan caracteristicas relevantes de Nuevo Ledn y Chiapas, estados
que tienen una poblacion y una extension territorial similares, e incluso la proporcion de
hombres y mujeres es parecida. Sin embargo, hay otras caracteristicas como el desarrollo
econdmico, escolaridad de la poblacién mayor a 15 afos y el porcentaje de personas de
habla indigena que difieren significativamente entre esos estados.

Tabla 1. Algunas caracteristicas de Nuevo Ledn y de Chiapas que hacen interesante el
estudiar a estos dos estados tan contrastantes.

Caracteristica Nuevo Ledn Chiapas

Poblacion 4 653 458 habitantes 4 796 580 habitantes

Extension territorial 64,156 km? 73,311 km?

Aportacién al PIB nacional 7.5% 1.9%

Nimero de hombres por cada 98.6 94.6

100 mujeres

Poblacion Urbana - Rural 95%-5% 49%-51%

Escolaridad de la poblacién de 9.8 afios 6.7 afios

15 afios o mas Hombres 10 afnos Hombres 7.1 afios
Mujeres 9.6 anos Muijeres 6.3 afios

% de lengua indigena en personas de 5 1% 27%

afios 0 mas

Resultados Planea (INEE, 2015) 16° lugar nacional en No hubo suficientes datos
Lenguaje y Comunicacién para dar informacién a nivel
13°lugar en Matematicas estatal

Fuente: Elaboracién propia con base a INEGI.

El objetivo general del proyecto es identificar los factores y actores que influyen en la
percepcion que los estudiantes de tercer grado de secundaria (hombres y mujeres), del
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estado de Nuevo Ledn y del estado de Chiapas, tienen sobre su incorporacion a actividades
académicas o laborales en areas de ciencia y tecnologia.

Se aclara que, para este grupo de investigacion, se asumen las siguientes definiciones
(INEGI, 2017):
e Ciencia. Es el conjunto de conocimientos obtenidos mediante la observacion y el
razonamiento, sistematicamente estructurados y de los que se deducen principios
y leyes generales.
e Tecnologia. Consiste en el conjunto de teorias y de técnicas que permiten el
aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.

Estas definiciones son congruentes e incluyentes con la definicion de areas STEM
(Ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas por sus siglas en inglés) (STEM, 2014).

Estudios en diferencias de género en Ciencia y Tecnologia

Diversos autores critican la disparidad entre géneros y proponen distintos ejemplos de
cémo la sociedad dicta el camino a seguir por nifios y adolescentes. Leyton (1994) analiza
un estereotipo de actividades tecnolégicas o de talleres donde a los nifios se les otorgan
alternativas para trabajar con la madera y el metal mientras que a las nifias con textiles o
cocina. Por su parte, Jenkings y Cassell (2008) sostienen que uno de los motivos
principales para la diferenciacion por géneros es que la sociedad sigue percibiendo la
informatica como un area basicamente masculina. Es decir, que existe un componente
social importante que impulsa a las jovenes a eludir estas materias. Otra teoria de Jenkings
y Cassell es que las jévenes ven de manera negativa la figura de los “geeks” que los medios
de comunicacién promueven.

La Comision Europea fue una de las pioneras en recopilar datos empiricos que reflejaran el
aporte de investigadoras en paises de la Unién Europea. La culminacién de este esfuerzo
ha sido la publicacién de Cientificas en Cifras (Sanchez de Madariaga, 2014) que da a
conocer, de manera exhaustiva, la situacion de las mujeres en la carrera investigadora en
Espafia. Una de sus conclusiones mas importantes es que los datos muestran una cierta
evolucion positiva en las carreras profesionales de las generaciones mas jovenes. Sin
embargo, la brecha generacional sigue siendo desproporcionada cuando se compara a la
participacion de las mujeres con grado A (escala mas alta de los catedraticos de
Universidad y profesorado emérito) con el niUmero de mujeres entre las personas con
doctorado. La presencia de mujeres en los escalones superiores de la carrera, y en los
puestos de decision, tampoco ha avanzado en estos Ultimos afos a una velocidad
proporcional al nimero de mujeres capacitadas para acceder a estos puestos. La
segregacion horizontal con escasa presencia en las ingenierias y algunas ciencias
experimentales permanece sin modificar desde hace algunos afos. Este tipo de informes
afirma Sanchez de Madariaga, son necesarios porque aportan datos empiricos que
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permiten sustentar el disefo, la aplicacion, el seguimiento y la evaluacion de politicas,
planes y medidas dirigidos a promover una mejor integracion de las mujeres en la ciencia
y la innovacién. En México, a través de programas como INMUJERES, se concretan este
tipo de esfuerzos hacia la equidad de género (INMUIJERES, 2007). En particular, en la
educacion la SEP (2017a) hace llamado a reflexionar sobre la integracion y la
discriminacién y propone un modelo educativo basado en la equidad y la inclusién.

Otro esfuerzo importante para generar una mejor respuesta a la Ciencia y Tecnologia por
parte de la sociedad resulta el realizado por CONICYT (2010) en el cual se recopilaron 46
ejemplos de impactos positivos producidos por la ciencia y la tecnologia en la sociedad
chilena. La propuesta incluye las visiones clasicas de la comunidad cientifica, pero también
las que tienen su foco en el desarrollo econémico que prioriza la equidad social (incluido el
género), el respeto al medio ambiente, la calidad en la educacion y salud y objetivos
culturales, sociales y econdmicos. Desde esta perspectiva, la ciencia debe aportar
conocimientos y desarrollo econémico y los organismos que apoyan la ciencia también
deben hacerlo visible a la sociedad. De acuerdo con Polino y Garcia (2015) en los dltimos
ahos se han incrementado las encuestas tendientes a conocer los factores que influyen en
la percepcién de la ciencia y la tecnologia, pero también el anélisis de los indicadores en
Iberoamérica como parte de un proceso de cooperacién regional. Esto permite la
homogeneizacién y comparacion de distintas regiones, asi como percibir la evolucion del
mismo pais a través de estudios longitudinales. Sin embargo, en este tipo de estudios no
se ha enfatizado en los estudios de género ni en el papel de la mujer en el ambito cientifico.

La Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldégica en 2009-2010
(CONICYT, 2015ay b) realizé una investigacion en Chile con un grupo de becarias sobre
sus preferencias por carreras cientificas. Entre las conclusiones destaca que, de acuerdo
con la percepcion de los jovenes, ser cientifico es algo muy demandante e incompatible
con una familia, ademas que el sistema escolar no motiva de forma adecuada a las mujeres
para seguir carreras cientificas.

Metodologia

Las escuelas que se seleccionaron para este estudio fueron diez secundarias publicas, de
los estados de Nuevo Ledn y Chiapas. El criterio de seleccién se determind de tal manera
que se tuviera representacion de una escuela por zonas sociodemograficas clasificadas:
1) en zonas rurales y urbanas (AGEB) del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 (INEGI,
2013), 2) por nivel de marginacién (alta o baja) de acuerdo al Indice de Marginacién por
Localidad 2010 (CONAPO, 2012) y 3) por porcentaje de poblacién hablante indigena,
calculado de la poblacién de 3 aflos y mas que habla alguna lengua indigena en la poblacién
total por localidad (INEGI, 2013). Con la clasificacién anterior se generaron 5 zonas
sociodemograficas (Tabla 2) dentro de las cuales acotd la seleccién de las escuelas
participantes, mismas que fueron consultadas en el directorio de escuelas publicas de
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Nuevo Ledn (Gobierno N.L, 2016) y en el Sistema Nacional de Informacion de Escuelas
para las instituciones de Chiapas (SEP, 2017b).

Tabla 2. Criterios de seleccion de escuelas participantes y localidades seleccionadas en
cada entidad.

AGEB Nivel de Nuevo Ledn (NL) Chiapas (CS)
(INEGI, Marginacion
2017) (CONAPO, Municipio Localidad Municipio Localidad
2012)
Alta Garcia Garcia La Concordia  Benito Juarez
Urbana . . . Tuxtla Tuxtla
Baja Santiago Santiago Gutiérrez Gutiérrez
Alta Santiago Laguna de
Rural Sanchez
Baja Santiago La Tinaja La Concordia  La Concordia
Indigena - Juarez Bosqtgﬁsade la

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 1. Mapas de localizacién de escuelas secundarias participantes

Fuente: Elaboracién propia con base a INEGI.

En el proceso de seleccidon de zonas (Figura 1) en Chiapas no se encontraron escuelas
secundarias publicas en zona rurales desarrolladas, asi como en la zona metropolitana de
Monterrey no se encontré ninguna zona con alta poblacién hablante de lengua indigena.
Se consideraron las limitantes de informacién y los reportes poco exhaustivos disponibles
de bases de datos tanto de la Secretaria de Educacion Publica como del INEGI para incluir
Unicamente ciertas regiones de los municipios candidatos y buscar de manera inversa,
primero la ubicacién geografica de las escuelas en las bases de datos disponibles, y
posteriormente identificar su marginacion para verificar que pudiera ser parte de las
instituciones candidatas.
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Tabla 3. Descripcion de dimensiones del Cuestionario sobre Ciencia y Tecnologia (52
reactivos).

Dimension Numero de Tipo de
preguntas  respuesta

Demografica Género/Edad 2 Opcién multiple
Grado académico familiar y 3
proyeccion personal
Experiencias informales 5 Dicotdémica
Predileccion de materias STEM 2 Opcién multiple
Generales (+STEM) 1
Percepcién de interés y competencias hacia STEM 3 Likert 5 puntos
Percepcién de materias STEM para futuro profesional 5 Likert 5 puntos
Percepcion de materias STEM para futuro escolar 5 Likert 5 puntos
Preferencia de areas de especializacion profesional (incluye Opcién multiple
. 1
17 opciones STEM)
Influencia de factores vy Escolares, familiares y de Likert 3 puntos
actores para la eleccién del medios de comunicacién 14
desarrollo profesional
Personales 7 Likert 5 puntos
Proyeccién ocupacional Inmediata 1 Dicotomica
Profesional 3 Abierta

Fuente: Elaboracién propia.

Los instrumentos de recoleccion de datos utilizados fueron disefiados para determinar los
factores y actores que influyen en los estudiantes de tercero de secundaria sobre su
orientacion hacia la ciencia y la tecnologia. Es por ello que las encuestas a estudiantes, los
protocolos de los grupos de enfoque a estudiantes fuertemente orientados a la ciencia y
a la tecnologia, los protocolos de entrevistas a directores de los planteles educativos
seleccionados y las encuestas a padres de familia se han alineado para lograr el objetivo
en comun. En la Tabla 3 se ofrece una descripcion de la encuesta disefiada para el analisis
de tipo cuantitativo, misma en la que se detallan las dimensiones que lo componen y que
son congruentes con los protocolos de entrevista implementados. Es importante recordar
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que los estudios de género se pueden abordar desde multiples lentes interpretativas, y en
este caso, el presente proyecto se enfoca a elucidar los actores y factores que los
estudiantes perciben, asi como a detectar los apoyos que su entorno, familiar, escolar o
social, les ofrece en la formacion de esa percepcion.

Durante todo el proceso de la investigacion se tomaron consideraciones éticas para
asegurar transparencia y seguridad para los participantes del proyecto. Previo a la
recoleccién de informacién, se presenté ante el Comité de Etica en Investigacion el
protocolo de investigacion del proyecto en el que se incluia el Cuestionario sobre Ciencia
y Tecnologia, mismo que el comité aprobd en aspectos técnicos y éticos. Para el
acercamiento de las escuelas, en el caso del estado de Nuevo Ledn, se solicitd la
colaboracién de la Subdireccion de Educacion Secundaria de la Secretaria de Educacion
Plblica del estado para facilitar la entrada a las escuelas secundarias seleccionadas y
aprobar la implementacion de los instrumentos a estudiantes de tercer grado. En cuanto
al acercamiento con escuelas de Chiapas, este se hizo por teléfono con la informacién de
contacto de las escuelas de las que se pudo obtener por medio del Sistema Nacional de
Informacion de Escuelas para las instituciones de Chiapas (SEP, 2017b), permitiendo que
directores y subdirectores se informaran del objetivo de la investigacion y dando completa
libertad de acceder o no a la implementacion de los protocolos en sus escuelas. Asi mismo,
se asegurd a todos los participantes, estudiantes, profesores y directivos, la
confidencialidad de su informacion, en particular la de los participantes entrevistados.

Los procedimientos de recoleccion de datos, tanto de los protocolos cuantitativos como
los cualitativos, se replicaron en cada una de las escuelas de ambos estados durante los
meses de mayo vy junio de 2018. En el estado de Nuevo Ledn se visitaron las escuelas
secundarias de dos a tres veces para evitar interrumpir con la logistica del cierre de ciclo
escolar. En el estado de Chiapas, debido a situaciones politicas y sindicales que pudieron
haber comprometido la seguridad de los investigadores, se deliber6 solicitar a las escuelas
hacer la implementacion de las entrevistas, las cuales fueron enviadas por correo. De igual
forma, las entrevistas de los profesores y directivos de Chiapas fueron realizadas por
teléfono.

En total en ambos estados se implementaron 423 encuestas a estudiantes de tercero de
secundaria y se realizaron 17 entrevistas a profesores y personal directivo. Para el efecto
de este trabajo Unicamente se presentaran algunos hallazgos derivados del anélisis de los
datos de naturaleza cuantitativa.

Resultados y Discusion

En el presente avance se presentan resultados preliminares del proyecto, mismos que
sefialan diferencias entre estados y género sin profundizar en diferencias por zonas
sociodemograficas.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Participaron 423 estudiantes de secundaria, 263 del estado de Nuevo Leon y 160 del
estado de Chiapas. En la encuesta, los estudiantes tuvieron la oportunidad de responder al
género. En Nuevo Ledn, los estudiantes respondieron 124 (47.2%) de género masculino
y 135 (51.3%) de género femenino ademas de que cuatro estudiantes no respondieron
esta pregunta. En Chiapas 81 (50.6%) estudiantes respondieron con el género masculino
y 79(49.4%) respondieron con el género femenino. La distribucién de edad de los
estudiantes se muestra enla siguiente tabla 4. La mayor parte de los estudiantes en ambas
entidades tienen entre 14 y 15 afios. Hay un porcentaje significativo de estudiantes de 16
anos y porcentajes muy bajos quienes son menores a 14 anos o mayores de 16 anos.

Tabla 4. Edad de participantes y sus proporciones

Estado 14 15 16 Oftras
Nuevo Ledn 4791% 4791% 3.04% 1.14%
Chiapas 45.63% 4438% 7.50% 2.50%

Fuente: Elaboracién propia.

Grado académico mdximo esperado

La encuesta indaga la expectativa del estudiante por realizar estudios posteriores con el
objetivo de tener un insumo en la blUsqueda por su interés en la ciencia. La pregunta tiene
como texto: “;Qué tan lejos crees que llegaras en tus estudios?” con opciones de
respuesta desde secundaria hasta doctorado, pasando por preparatoria, carrera
profesional y maestria. La Figura 2 presenta el porcentaje de respuestas a la pregunta.

Figura 2. Resultados de la encuesta para pregunta: “;Qué tan lejos crees que llegards en
tus estudios?”

Grado maximo esperado

Fuente: Elaboracioén propia.

La grafica presenta los resultados para todos los alumnos, la divisién de los resultados por
género, los resultados generales de Nuevo Ledn y el resultado dividido por género, asi
como lo mismo para los estudiantes del estado de Chiapas.
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La grafica resalta las tendencias de los resultados. En la poblacion total de estudiantes
predominan aquellos que su expectativa es obtener una licenciatura (32.2%) y aquellos
que su expectativa es obtener un doctorado (31.7%). Un poco mas abajo esta el
porcentaje de aquellos que su expectativa es obtener una maestria (18.2%) y sélo
estudiar la preparatoria (14.0%).

En funcion de género hay diferencias en las respuestas. Las mujeres tienen una mejor
expectativa pues el porcentaje de estudiar una maestria y un doctorado esta por arriba
que aquel de los hombres. Por otro lado, un porcentaje mas alto de hombres cuya
expectativa de estudiar hasta una carrera profesional es mayor que el de las mujeres.
Respecto al estado de donde provienen los estudiantes, los resultados también exhiben
diferencias. Los estudiantes de Nuevo Ledn tienen mejores expectativas de estudiar un
posgrado que los estudiantes de Chiapas.

Observamos que las diferencias de género en la poblacion general se mantienen en los
estados. Es decir, tanto en Nuevo Ledn como en Chiapas, las mujeres tienen una mayor
expectativa de sus estudios. Los porcentajes de estudiar un posgrado son mayores que
aquellos de los hombres en ambas entidades. El porcentaje que tienen la expectativa de
estudiar s6lo hasta la preparatoria es consistentemente mas alto para hombres que para
mujeres. El porcentaje mas alto de esta expectativa es de 23.5% para estudiantes
hombres de Chiapas.

En general, los resultados de estudiantes cuya expectativa de estudiar un posgrado
(maestria o doctorado) es alto en estos estudiantes (50% combinado para el total de la
poblacién) con diferencias en favor de Nuevo Ledn (56.3%) en comparacion con Chiapas
(39.4%). Sin embargo, si los comparamos con estudiantes de preparatoria quienes tienen
interés por la ciencia, el porcentaje es menor. En el caso de estos estudiantes de
preparatoria fuertemente orientados a las ciencias, el porcentaje combinado de llegar a
estudiar posgrado fue de 88.7% (Zavala y Dominguez, 2018).

Actividades extracurriculares

Un factor que puede influir sobre los estudiantes para decidir el tipo de carrera profesional
que van a escoger es el hecho de participar en actividades extraescolares que tengan que
ver con ciencia. En la encuesta incluimos una seccién donde se indagaba si habian estado
en museo de ciencias, feria de proyectos de ciencias, concursos, etc. La respuesta que los
estudiantes debian de responder era Si o No. La figura 3 muestra los resultados de los
estudiantes, con diferencias entre los estados y el género en cada uno de los estados para
la respuesta de si.
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Figura 3. Resultados sobre la pregunta relativa a actividades extracurriculares

Actividades fuera del salon de clases

0.00% - m | | | | ] | [ I - I - I -
Nueva Ledn A Hombres/CS

Todos Mujeres Hombres

Mujeres/NL Hombres/NL Chiapas Mujeres/CS
B Museo de ciendas Feria de ciencias Concurso de ciencias Clubde ciencias M Campamento verano cientifico

Fuente: Elaboracién propia.

Lo significativo de los resultados no esta en las diferencias de género pues las mujeres y
hombres respondieron similar en su entidad respectiva o en general para la poblacién de
estudiantes encuestados. La diferencia importante esta en la entidad. Los estudiantes del
estado de Nuevo Ledn mencionan que si han participado en este tipo de actividades en
mayor porcentaje que los estudiantes de Chiapas. Esto ocurre con todas las actividades,
es decir, los estudiantes en Nuevo Lebn han participado mayormente en museo de
ciencias, ferias de ciencias, concursos de ciencias, clubes de ciencias y campamentos de
verano cientifico. En el estado de Chiapas son muy pocos los alumnos que han participado
en este tipo de actividades. Destaca en esta entidad, la feria de ciencias, cuyo porcentaje
es de 41.3% que, aunque mas bajo que el de Nuevo Ledn, es una buena proporcion de
estudiantes que han participado. Esto se puede interpretar por las ferias de ciencias dentro
de los programas de secundaria. Probablemente el estudiante lo tenga presente en el
momento de responder la encuesta.

Materia preferida

En la encuesta se le preguntd al estudiante: “;Cual de las siguientes es tu materia
preferida?”. Se le presentaba las opciones de biologia, computacion, fisica, matematicas y
quimica, ademas de darle la opcién de responder que ninguna es su materia preferida. Los
resultados se presentan en la Figura 4.

Figura 4. Materias preferidas relativas a la Ciencia y Tecnologia de los estudiantes
encuestados

Materia preferida

Fuente: Elaboracion propia.
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Observando los resultados generales, se muestra que la quimica es la materia que
prefieren en su mayoria los estudiantes, le siguen la computacion y la biologia. Sin
embargo, cuando se dividen de acuerdo con el género, la materia preferida para las
mujeres sigue siendo quimica y en el caso de los hombres, existe un empate entre la
quimica y la computacion. Los resultados por entidades muestran que, en Nuevo Leon, las
preferencias siguen siendo las mismas. En cambio, en Chiapas la computacion y las
matematicas toman relevancia.

En general, las diferencias por género son significativas, aunque estas diferencias varian
por entidad. En Nuevo Ledn, los hombres y las mujeres mencionan a la quimica como su
preferida de manera similar. Sin embargo, para los hombres la computacion es relevante y
para las muijeres la biologia y el responder “ninguna” es mas relevante. En cambio, en el
estado de Chiapas, las mujeres tienen en mayor proporcién a la guimica como preferida
que los hombres y de similar manera a la computacion. Una materia que aparece es la
fisica para las mujeres, no asi para los hombres chiapanecos que tienen a las matematicas
como segunda opcién de preferencia.

Algo interesante en estos resultados es que las matematicas no aparecen como relevante
para los estudiantes. En ninglin grupo aparece esta disciplina como preferida por arriba del
20% con la excepcién de los estudiantes hombres de Chiapas donde es el 27.2% quienes
mencionan que es su preferida.

Utilidad de materias de ciencia y tecnologia para el futuro de la vida profesional

La siguiente seccion de la encuesta consiste en trece afirmaciones en que los estudiantes
tienen que informar si estan de acuerdo o no con la afirmacién. Las preguntas estan
orientadas a las disciplinas de ciencia y computacion; es decir, cada frase esta adecuada
para las cinco disciplinas. En este reporte sélo se incluye el analisis de dos de los reactivos.

Figura 5. Resultados del reactivo sobre utilidad
de materias de ciencia y tecnologia para el futuro
de la vida profesional del estudiante

Utilidad en mi vida profesional

70.0%
60.0%

50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Computacidn Matematicas Quimica Biologia Fisica
H Todos Mujeres B Hombres ™ Nuevo leén ™ Chiapas

Fuente: Elaboracion propia.
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El texto de la afirmacion en el reactivo 4 de esta seccion es: “Las habilidades que desarrollo
en las clases de serdn utiles en mi vida profesional” (Figura 5). Los resultados
de este reactivo dependen de la disciplina. En el caso de biologia no hay diferencias entre
entidad, pero si entre género. Para ambos géneros, la biologia es importante, pero destaca
que para las mujeres es mas importante que para los hombres. En computacion ocurre lo
contrario, no hay diferencia entre género, pero si por entidad. Los estudiantes neoloneses
consideran que la computacion es mas importante para su vida profesional que para los
chiapanecos. En matematicas, hay diferencia por género y por estado; tanto las mujeres
(en comparacién con los hombres) como los neoleoneses (en comparacion con los
chiapanecos) consideraron que las matematicas les sera Util para su vida profesional. En
fisica y quimica los resultados son similares entre si, no hay diferencias entre entidad ni en
género. Comparando las disciplinas, los estudiantes perciben que tanto las matematicas
como la computacion seran de mayor utilidad en su vida profesional seguidas de la
computacién y por ultimo la biologia y la fisica.

Relevancia de materias de ciencia y tecnologia para futuros estudios

El reactivo 10 de esta seccion es: “Las clases de me exponen a ideas que sé que
voy a necesitar mas adelante en mis estudios” (Figura 6). En este caso, la percepcion que
tienen los estudiantes de Nuevo Ledn sobre la necesidad de la computacion, las
matematicas, la biologfa y la fisica es mejor gue la que tienen los estudiantes de Chiapas.
La quimica no marca diferencias por entidad. En cuanto a diferencias por género, la biologia
y la fisica tienen resultados opuestos, para las mujeres la biologia resulta con una mejor
percepcion en este reactivo que para los hombres, y al revés para la fisica. Para las otras
tres disciplinas (computacion, matematicas y quimica) no hay diferencia por género.

Figura 6. Resultados de la encuesta sobre relevancia
de materias de Ciencia y Tecnologia para futuros estudios

Ideas a necesitar mas adelante en mis estudios
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Computacion  Matematicas Quimica Biologia Fisica

HTodos Mujeres B Hombres Nuevo ledn M Chiapas
Fuente: Elaboracién propia.
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Factores y actores

La pregunta “‘;Cémo crees que influyen los siguientes factores o actores?” solicita al
estudiante asociar niveles de influencia (Influye positivamente, Influye negativamente y
No influye) sobre una serie de factores y actores vinculados a la eleccién de carrera
profesional de los estudiantes encuestados. Para ambos grupos de estudiantes, de Nuevo
Ledn y de Chiapas, el principal factor influyente es la escuela secundaria seguido en ambos
casos por el actor mamd. El 83% de los alumnos de Nuevo Ledn consideran que su mama
tiene una influencia positiva en su eleccion de carrera, mientras que el 71% de los alumnos
de Chiapas opinan lo mismo.

Para la mitad (=50%) de los alumnos de Nuevo Ledn, la mayoria de los factores y actores
tienen una influencia positiva en su eleccion de carrera, quedando fuera de este grupo los
actores companero(a), pariente y el factor cine, television y radio, donde estos Ultimos
dos y el internet, son considerados por aproximadamente un tercio de la muestra como
influencias negativas para su eleccién de carrera. Para aproximadamente un quinto de la
poblacién de los alumnos de Chiapas, internet, pariente, compafero(a), cine, television y
radio, son los factores y actores que mayor influencia negativa tienen en ellos para elegir
un area de especialidad.

Se encontré con una prueba de chi-cuadrada que existian diferencias significativas (nivel
de significancia=95%) (Figura 7). Entre las respuestas de los estudiantes de los dos
estados en cinco factores y actores, un factor personal (la influencia de los parientes), un
factor extracurricular (la influencia de los museos y ferias de ciencia) y tres factores
escolares (influencia de profesor(a), consejero(a) y director(a). Los otros factores y
actores que se incluyeron en esa pregunta no resultaron con diferencia significativa por
estado. Ahora bien, analizando por género en cada estado se tiene que, en Nuevo Ledn,
hay diferencia en el factor libros/revistas y en el actor director(a). Mientras que, en
Chiapas, hay diferencias significativas por género en el mismo factor (libros/revistas) y en
el actor consejero(a).
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Figura 7. Comparaciones de factores y actores con diferencias significativas entre
estados, nivel de confianza del 95%

Influencia de factores y actores
Diferencias significativas entre estados
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Fuente: Elaboracién propia.

Una de las Ultimas preguntas de la encuesta es “Si siguieras estudiando, ;Por qué lo
harfas?”. En general, tanto los alumnos de Nuevo Ledn como los de Chiapas, mencionan
que su principal motivaciéon para seguir estudiando es por gusto, seguido, en ambos casos,
de su interés por ganar mas dinero, tener reconocimiento, porque se consideran buenos
para estudiar y finalmente por mejorar el mundo. En ambos estados, pocos son los
estudiantes que indican que se les impone estudiar (19% NL, 13% CS) o que lo harian por
tradicion familiar (19%NL, 23% CS).
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Figura 8. Comparaciones de razones para continuar estudios con diferencias
significativas entre estados, nivel de confianza del 95%
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Fuente: Elaboracién propia.

Por estado, se encontrd una diferencia significativa en tres de las razones para continuar
estudiando (Figura 8). Especificamente, para los estudiantes de tercero de secundaria (de
las escuelas seleccionadas) en Nuevo Ledn las razones ganar mds dinero, tener un mayor
reconocimiento y mejorar el mundo son mas relevantes que para los estudiantes de
Chiapas. Contrastando con lo reportado en la literatura, Venville et al. (2013) reportan
que cientificos en practica indicaron que el ganar dinero u obtener mayor prestigio tuvieron
una baja influencia para su eleccion de area de estudio. Esto se puede deber a la diferencia
en perspectiva del adolescente y del profesionista en retrospeccion.

Analizando por género dentro de cada estado, se encontré que para Nuevo Ledn hay
diferencias significativas (nivel de significancia=95%) en tradicién familiar y para Chiapas
en las razones ganar mds dinero y por imposicion. Esto implica que las otras razones
personales por mejorar el mundo, por tener reconocimiento, porque me gusta y porque soy
bueno no resultaron significativamente distintas en cada estado.

Conclusiones

Este estudio analiza la percepcion hacia la ciencia y la tecnologia de los estudiantes de
tercero de secundaria desde una perspectiva de género y comparando dos entidades
federativas (Nuevo Ledn y Chiapas). Para ello, se encuestaron a 423 estudiantes de
tercero de secundaria publicas, 205 hombres y 214 mujeres, 160 de Chiapas y 263 de
Nuevo Ledn. La encuesta aplicada consta de 52 reactivos y recolecta datos demograficos
e indaga sobre la percepcién de los estudiantes hacia areas de STEM, experiencias
informales y extracurriculares, proyeccién ocupacional y factores y actores que influirian
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en su desarrollo profesional (si lo llevaran a cabo). Para este articulo, solo se reportan
resultados de algunos de los reactivos de esta encuesta.

Sobre los resultados de diferencias en género en los reactivos analizados en este trabajo
se observa, en general, que las mujeres reportan tener una percepcién mas favorable que
los hombres hacia areas STEM. En el caso del nivel de estudios que desearian alcanzar, las
muijeres de los dos estados indican aspirar a un mayor nivel de estudios en comparacion
con sus pares masculinos. De igual manera con respecto a la utilidad futura de las ciencias
en su vida profesional y académica, las mujeres responden mas favorablemente que los
hombres.

Lo anterior es evidencia de que a la edad de 14 o 15 afos las mujeres expresan tener una
percepcion mas positiva que los hombres sobre estudiar o desarrollarse en areas de ciencia
y tecnologia. Sin embargo, al igual que se ha reportado en otros estudios (Zavala y
Dominguez, 2018), las muijeres tienen predileccion por la quimica y la biologia, quizas
debido a la popularizacién de la presencia profesional de la mujer en areas como las
ciencias de la salud. Contrariamente, los hombres de Nuevo Ledn y Chiapas prefieren las
matematicas y la computacién, disciplinas relacionadas con carreras profesionales donde
existe mayor representacién masculina como en las ingenierias. Esto puede ser evidencia
de que México existe la misma preocupacion sefialada por Jenkins y Cassell (2008) sobre
la infrarrepresentacion de las mujeres en campos de desarrollo tecnologico.

Estas diferencias sefaladas por género se observan en los dos estados participantes del
estudio. Sin embargo, existen también diferencias en los resultados comparados de los
estados. Las expectativas de estudios posteriores para los estudiantes de tercero de
secundaria en Nuevo Ledn son mas altas que los de Chiapas. En mayor proporcion, los
alumnos de Nuevo Ledn esperan alcanzar un posgrado que aquellos de Chiapas. Sin
embargo, los alumnos de Chiapas tienen mayor gusto por la computacion vy las
matematicas que los alumnos de Nuevo Ledn, no asi con las ciencias naturales. Esto, al
menos el caso de que los nuevoleoneses prefieran las ciencias naturales mas que los
chiapanecos) pudiera deberse a la vivencia que han tenido con las ciencias naturales. La
Figura 3 muestra las actividades a las que han sido expuestos estos jovenes y los
neoleoneses han tenido mucha mas exposiciébn a las ciencias naturales que los
chiapanecos como se observa en la Figura 7. Este factor puede ser uno de los mas
importantes. Hay otros factores que tienen influencia sobre los alumnos, como la familia
y la parte académica en su experiencia en las escuelas.

El actor mama destaca por su influencia positiva en los dos estados y para ambos géneros
lo cual coincide con lo reportado en la literatura. La educacién secundaria es el factor con
mayor influencia positiva por estado y por género. Esto Ultimo coincide con lo reportado
en Venville et al. (2013). Mientras que los actores pariente y companero(a) y factores
relacionados con medios de comunicacién aparecen con una mayor influencia negativa
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comparado con otros actores y factores (respectivamente) para todos los participantes
(por estado y por género).

Es de resaltarse la positiva recepcion que el equipo de investigadores tuvo al acercarse a
las escuelas una vez que se explicaba el tema y alcance del proyecto. Esto reafirma la
necesidad dar un paso hacia la equidad de género v la inclusién educativa, promoviendo la
completa aceptacion y naturalidad del “reconocimiento de las diferencias, la inclusion y la
participacion en términos de igualdad” (Lefiero, 2010, p. 101); asi como el compromiso y
responsabilidad que tenemos los investigadores por profundizar y lograr hacer acciones de
equidad que estimulen a los estudiantes a tener una percepcion positiva sobre la ciencia 'y
la tecnologia en términos de desarrollo profesional y académico.
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Resumen

Se presentan los aspectos mds importantes del proyecto “Desarrollo de la competencia de
emprendimiento basada en la alfabetizacion tecnolégica en Monterrey y Tijuana” en su
primera fase, realizada de noviembre 2017 a mayo 2018. Los apartados que integran
esta ponencia son: bases conceptuales, informacion contextual y avances logrados con
base en los principales objetivos del proyecto y productos esperados.

Palabras clave: emprendimiento, competencias digitales, vulnerabilidad

Introduccidon

En la Ultima década, el desarrollo de competencias digitales ha tomado gran importancia
para la insercion en el mercado laboral a nivel global. Estas competencias permiten
enfrentar los desafios actuales en lo que actualmente se denomina la Sociedad y la
economia del conocimiento que ha remarcado la necesidad de acabar cuanto antes con
los efectos de la brecha digital (OCDE, 2017; BID, 2017; Banco Mundial, 2016; Kulesz,
2017). Sin embargo, la reduccién de la brecha digital no depende Unicamente de la
instalacion de equipos y de la posibilidad de gozar de conectividad, sino también del acceso
a programas formativos fortalecidos a través de politicas educativas, programas de
estudio y contenidos, los cuales son igualmente fundamentales para cerrar dicha brecha
(Samaniego et al.,, 2012).

Ante esta situacion se han presentado iniciativas que buscan coadyuvar a la superacién y
al desarrollo de capacidades en torno a las competencias digitales. En nuestro pais,
instituciones de nivel superior, tanto publicas y privadas del Pais participan en el impulso
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de programas vy cursos para aprender a utilizar las TIC. Por ejemplo, la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) ofrece a la comunidad una serie de opciones educativas en
formato de cursos masivos abiertos en linea, asi como otras opciones en formato
audiovisual. Otro ejemplo es el Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON) con una oferta
educativa continua de manejo de TIC, en temas de Manejo de Internet Explorer 7.0,
Netiquette y construccion de tablas en Dreamweaver.

En el caso de las instituciones privadas, el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey (ITESM) cuenta con una oferta educativa abierta para la comunidad con casi
20 afios de existencia. El Centro Virtual de Aprendizaje ofrece cursos en las tematicas de
uso didactico de las TIC, Web 2.0, Computacién para la oficina, Diplomado en habilidades
basicas en informatica, Introduccion al mundo computacional, Uso de la computadora en
lengua Maya y Nahuatl, entre otros (Lopez, 2013).

Sin embargo, para las mujeres formar parte del mercado laboral en México en complicado
y pese a que se ha estado luchando y han surgido politicas para empoderar a la mujer.
Factores como la carga del trabajo no remunerado, la violencia econémica y la carga de la
vida familiar, especialmente la insuficiente oferta de servicios de cuidado infantil y de
practicas laborales flexibles (Benavides y Ledn, 2016; Instituto Nacional de las Muijeres,
s/f).

Por lo mencionado anteriormente, el dominio de las TIC aunado con conocimientos basicos
de emprendimiento, podria ser una oferta educativa para generar valor en el desarrollo de
competencias para la vida en grupos vulnerables, como pueden ser las mujeres. Por lo
tanto, la estrategia a llevarse a cabo en dos etapas que conforman este proyecto, se
centra llevar alternativas educativas a mujeres en situacion de vulnerabilidad educativa
y/0 econdmica, para el desarrollo de competencias digitales como base para el
emprendimiento.

Objetivo del proyecto

Promover en mujeres de entre 20 y 50 afios que se encuentran en situacion vulnerable
(tanto econdémica como educativa) un programa de desarrollo integral enfocado en
habilidades relacionadas con alfabetizacién tecnoldgica, digitales y de gestion de
informacion, ademas de habilidades de emprendimiento, para el crecimiento personal y
familiar con miras a crear y desarrollar un proyecto productivo. Se espera impactar a un
total de entre 50 y 100 mujeres que habitan en las ciudades de Monterrey y Tijuana que
son las ciudades donde se trabajara este proyecto.

Metas

Este proyecto esta dividido en dos etapas de seis meses cada una. Se trabajara con este
proyecto en las ciudades de Monterrey y Tijuana. En la primera etapa las metas son:
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a) Identificar a los grupos meta de mujeres en situacion de vulnerabilidad
economica y educativa para motivarlas a tomar el taller de TIC y emprendimiento
asi como explorar los mecanismos que aseguren su participacién continua

b) Conformar la oferta educativa y materiales necesarios para los talleres

) Equipamiento y acondicionamiento de los espacios fisicos donde se llevaran
a cabo los talleres

En la segunda etapa las metas son:
a) Imparticion de los talleres de TIC y emprendimiento al grupo de mujeres

b) Flaboracion de los planes de negocios para impulsar los proyectos
productivos

Primera etapa del proyecto

La primera etapa se realizd entre noviembre 2017 y mayo 2018. Se realizaron las
siguientes acciones y se obtuvieron resultados que permitiran llevar a cabo las
correspondientes a la segunda etapa.

Identificacién de grupos meta en Monterey y Tijuana. En relacion con la identificacion de
los grupos meta, se describe lo realizado

En Monterrey: Para identificar alos grupos metas de muijeres en situacion de vulnerabilidad
econdmica y educativa, en el caso de Monterrey se buscaron e identificaron algunas otras
iniciativas que trabajan desde hace tiempo con este grupo de personas. En esta blsqueda
identificamos  y  conversamos  con el  grupo llamado  “RETO4MIL”
(https://www.facebook.com/reto4mil/) el cual es un programa para la comunidad en
general, apartidista, sin financiamiento publico mexicano, sin fines de lucro comercial ni de
ningun tipo, dicho programa esta financiado por la Embajada de Estados Unidos en México
y avalado por la Escuela de Negocios de la Universidad de lllinois y el ITESM Campus
Monterrey. En el marco de este proyecto se desarrollé un modelo de educacion financiera
con enfoque participativo y desde la base, que las personas destinatarias del programa
adaptan a su contexto. Prioriza poblaciones en situacién de vulnerabilidad, como zonas de
post-conflicto, campos de personas refugiadas.

Del intercambio de ideas con sus lideres, se obtuvo informacién sobre la actividad de ayuda
comunitaria en las zonas marginales de la ciudad de Monterrey. Se sabe que estas zonas
reciben constantemente apoyo de iniciativas como la de la esta propuesta, por lo que en
su opinién era mejor ofrecer los recursos en municipios mas alejados y con menos apoyo,
como es por ejemplo el caso de Municipio de Escobedo en Nuevo Ledn, donde ademas el
proyecto “RETO4MIL” ya ha hecho una amplia labor de capacitacién previa. Por esta razén,
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esta organizacion nos brindd la primera base de datos de mujeres en situacién de
vulnerabilidad econémica y educativa que podrian estar interesadas en prepararse para
continuar su formacién en materia de emprendimiento.

Cabe destacar que el Municipio General Escobedo es un municipio y ciudad industrial de
Nuevo Ledn, forma parte del Area Metropolitana de Monterrey. Este municipio esta
experimentando un crecimiento constante como resultado de la instalacion de parques
industriales, la apertura de grandes centros comerciales y nuevos fraccionamientos tanto
de vivienda popular como para clase media.

Las nuevas zonas habitacionales han generado una notoria segregacion. El fendmeno del
crecimiento rapido y desorganizado es consecuencia del gran aumento demografico del
area metropolitana de Monterrey. La ciudad ha pasado en menos de 30 afios de ser una
comunidad rural a una urbana. Las actividades econémicas mas importantes son la
manufactura y los servicios, la agricultura y ganaderia. Esta dos Ultimas ha disminuido
considerablemente. Sin embargo, cuenta con una buena red de caminos, al ser un paso
obligado para el transporte de mercancias hacia la frontera con Estados Unidos.

La relacion con el DIF municipal de Escobedo y el Tecnologico de Monterrey en su direccion
de Programas Sociales tiene ya una larga tradicién pues los Centros Comunitarios de
Aprendizaje que cuentan con computadoras, reciben todos los beneficios del portal
académico virtual del Tecnolégico www.centroscomunitariosdeaprendizaje.org.mx Se
hizo contacto con la coordinacion de dichos centros y se eligié el que se localiza en la
Colonia Santa Martha (Av. Monterrey s/n Colonia Santa Martha, Escobedo, N.L) debido a
que sus instalaciones son amplias y cuenta con un salén con computadoras conectada a
lared de internet, otra sala para laimparticién de talleres, asociada una guarderia y campos
deportivos, por lo que resulta en un punto de reunion de grupos de nifios, jévenes y madres
que llevan a sus nifos a la guarderia y mujeres que acuden a tomar cursos y talleres.

Una vez que se contd con la base de datos de mujeres potenciales participantes de los
talleres y un centro de medios para su puesta en marcha, se inicié con la elaboracién y
aplicacion de un instrumento socio-demografico para hacer el levantamiento de datos de
mujeres potenciales participantes. Este sondeo se hizo en la comunidad aledafia al centro
de Santa Martha.

En Tijuana: La Escuela de Educacion del Tecnolégico de Monterrey ha establecido vinculos
de trabajo formativo con el Proyecto Salesiano Tijuana desde hace ya varios afos,
habiendo trabajado conjuntamente en el disefio y la imparticion de varios cursos, como
son el de cultura de la legalidad y liderazgo para adolescentes.

Para identificar al grupo meta se volantearon anuncios en la comunidad para despertar
interés sobre el ofrecimiento de los cursos de tecnologia informatica y emprendimiento
para mujeres. Ademas, se visité una fabrica cercana al Oratorio para invitar a las mujeres
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que ahi laboran. Igualmente, se repartieron volantes a la salida de la escuela primaria
cercana al Oratorio y en varias ocasiones el P. Fernandez Barba realiz6 la invitacién a las
personas que acuden al Oratorio y al culto religioso.

Las condiciones sociales y demograficas de Tijuana son un tanto diferentes. Cuenta con
una poblacién de 783,653 hombres y 776,030 mujeres, es decir el 50% son del género
femenino. El indice de participacién de las mujeres de Tijuana en la actividad econémica
esta por encima de la media nacional (43.2%). No obstante, el indice de discriminacién
salarial en las principales actividades econémicas se presenta en gran medida, en especial
en trabajos en maquiladoras y otras actividades artesanales que son la principal fuente de
trabajo de mujeres en vulnerabilidad (INEGI, 2015).

Coleccion de informacion sobre la poblacion meta. Se aplicaron un total de 250 encuestas
en Monterrey y 280 en Tijuana (ver Anexo 1). Del analisis de la informacion recabada, se
extrae el perfil de mujeres candidatas a participar en el curso taller de desarrollo de
habilidades tecnologicas y de emprendimiento. El perfil obtenido a partir del analisis es el
siguiente:

e Promedio de edad entre 30 y 45 afos
Estado civil:

. Unidén libre: 28%
. Casada: 53%

. Separada: 0%

. Divorciada: 15%

. Viuda: 2%

. Soltera: 2%
Escolaridad:

. Sabe leer: 100%
. Sabe escribir: 100%

. Estudio primaria completa: 90%

. Estudié secundaria completa: 90%

. Estudio preparatoria: 5%

. Cuenta con otros estudios: 0%
Tipo de vivienda:

. Casa independiente: 97%

. Departamento: 1.5%

. Casa de vecindad: 1.5%

Ndmero de hijos menores de 15 afios que dependen de ellas: en promedio 3 hijos

Ocupacién u oficio actual:
. Ama de casa: 80%
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. Venta en mercados ambulantes: 17%

. Empleada en cocina o casa: 3% Trabaja actualmente en alguna actividad:
. SIi: 18%

. No: 82%

Monto de ingreso familiar semanal

. Menos de 1,000 pesos a la semana: 40%

. Entre 1,500 y 2,000 pesos a la semana:40%
. Entre 2,500 y 3,000 pesos a la semana: 7%
. Mas de 3,000 pesos a la semana: 3%

Aportas dinero al gasto diario de tu casa: 25%

Ademas de ti, otro miembro de la familia aporta al gasto diario de tu casa: 50%
Usted o su familia cuenta con algiin apoyo econémico del gobierno: 0%
Cuenta con un negocio propio: 20% (comercio ambulante)

Quiere emprender un negocio: 100%

. Artesania: 0%

. Belleza: 30%

. Comercio en general: 10%
. Comida: 50%

. Ropa: 10%

Lugar donde realiza o realizaria la actividad de negocio

. En su domicilio: 70%
. Puesto en algln lugar comercial: 15%
. En la calle (ambulante):15%

Sabe usar de manera basica la computadora

. Si: 60%

. Alguna vez ha estudiado algin programa por internet: 5%

. Participas actualmente en algin curso: 2% Estudiar para abrir o mejorar mi
negocio

. Estaria dispuesta a estudiar dos horas a la semana durante los proximos
meses para aprender a abrir un negocio o mejorarlo: 90%

. Mi esposo o cualquier otro miembro de la familia puede cuidar de mis hijos
mientras yo estudio: 85%

. Se me facilita trabajar con otras personas en equipo o en grupo: 92%

Conformar la oferta educativa y materiales necesarios para los talleres

El curso taller que se ofrecerd para mujeres de ambas ciudades, se divide en grandes
blogues tematicos: el de desarrollo de las habilidades tecnoldgicas y el de emprendimiento.
El desarrollo de habilidades tecnoldgicas se compone de cinco blogues. Los contenidos a
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continuacion expuestos van en orden secuencial, y siguen una légica de lo mas sencillo
hacia lo complejo, se mencionan también las actividades que la participante ejecutara

Blogue 1. Introduccion y uso del internet, donde se creara el correo-e de Gmail.
. Navegacion basica en la red.
. Creacion de un correo electrénico en Gmail.

Actividad 1. Enviar correos electrénicos entre las participantes y posteriormente
con el instructor.

Actividad de tarea (sugerida): Investigar que familiares y amigos tienen correo-e.
Blogue 2. Uso de un procesador de textos (Google Docs)
. Introduccién basica a Google Docs.

Actividad 1: Realizar un ejercicio de escrito (ej. Carta formal, curriculum, uso de
plantillas). Actividad 2: Guardar archivo y compartir mediante 1) Correo-e y 2)
Google Drive.

Actividad de tarea (sugerida): Realizar los preparativos para una fiesta en un
documento colaborativo.

Blogue 3. Uso de una hoja de calculo (Google Sheets)

Introduccion a la hoja de calculo: Operaciones basicas en Google Sheets. Actividad
1: Realizar célculos del dia a dia (ej. Presupuesto semanal, el mandado). Actividad
de tarea: ;Qué pasaria si se ahorran X pesos durante 10 afos? Calcularlo.

Blogue 4. Uso de un creador de presentaciones (Google Slides)

Considerando que se han aprendido dos temas previamente, el creador de
presentaciones sera una buena oportunidad para mostrar qué se ha aprendido.

. Introduccién a las presentaciones: Uso basico.
Actividad 1. Realizar una presentacién basica de algo que les guste en cinco slides.

Actividad de tarea (sugerencia): Hacer una presentacion de sus suefios ;a donde
les gustaria viajar? ;Qué han aprendido? Tema libre también podria ser.

Blogue 5. Redes sociales para fines comerciales

. Principales redes sociales Facebook
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Actividad 1. Abrir una pagina de Facebook con al menos 3 secciones que muestren
informacion del negocio.

Actividad de tarea: Enriquecer el material de la pagina con contenido y fotografias.
Taller de emprendimiento

El taller de emprendimiento se compone de cuatro bloques/asesoria en las que se
demuestran los conceptos méas importantes del tema. El grupo se subdivide en grupos
pequenos, los cuales tienen en mente un mismo giro de negocio o uno semejante de forma
tal que puedan realizar las tareas en forma conjunta. Los principales temas son:
elaboraciéon de un plan de negocios como meta a seguir, ideacién del negocio, planeacion,
aspectos financieros basicos y promocion. Cabe destacar que los contenidos seran
reforzados con asesorias personalizadas de estudiantes de negocios del Tecnoldgico de
Monterrey en el caso del Centro Comunitario Escobedo. En el caso de Tijuana se contara
con instructores certificados en el area.

En los archivos anexos de este informe se comparte material que se elaboré para fines
educativos conforme los compromisos de entrega de este proyecto.

Equipamiento y acondicionamiento de los espacios fisicos donde se llevaran a cabo los
talleres.

Como se habia contemplado en el proyecto, se adquirieron 15 computadoras portatiles
para el Oratorio Salesiano. Estas fueron compradas, donadas y entregadas en buen estado
el dia 16 de febrero del 2018, con las siguientes anotaciones: equipo de computo
p/donacion, Celeron ram 4gb, dd500, gb, 14" DVD, con cdédigos de entrega:
CND744038W, CND74403G5, CND744CNZ6, CND744CNX3, CND74403VF,
CND744037T, (CND74402C0, CND74403NK, ND744CN3D, CND74402FP,
CND74403HW, CND744021Q,

CND7467DRY, CND74402ZX, CND744CP1)J. Estos equipos ya fueron instalados. El
espacio cuenta también con seis mesas, en las que se colocaron 3 sillas por mesa para
facilitar la interaccién entre los participantes del proyecto.

Instituciones vinculadas. En el caso del proyecto en Monterrey, se ha realizado una
vinculacién con DIF Municipal de Escobedo. Es una red de 10 centros. Estos ofrecen
actividades orientadas a mejorar la calidad de vida de los usuarios. Estas actividades se
dividen en: productivas, vida saludable y centro de aprendizaje siendo de la siguiente
forma: productivas-transmisién de conocimientos tedrico-técnicos para el desempefo de
un oficio, vida saludable-clases deportivas, paseos culturales, reuniones recreativas y
educativas, centro de aprendizaje-sede de diferentes cursos entre los que destacan
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computacién y primaria y secundaria para adultos”. Dependen de Coordinacién de
Desarrollo Integral.

Contexto. La propuesta se llevara a cabo en el Municipio de Escobedo, Estado de Nuevo
Ledn. Este municipio limita con la ciudad de Monterrey, este cuenta con una poblacion de
425,148 habitantes (INEGI, 2015). De acuerdo con estimaciones del Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2015), se sitlan en pobreza
85 mil 406 escobedenses, es decir, el 24% de la poblacion. De estos hogares 13,785 tiene
a mujeres como jefas de familia.

Gracias a la alianza formada entre el DIF Escobedo y una institucion privada de educacion
superior, en el marco de un proyecto Inmujeres-Conacyt, es que se pudo brindar la
posibilidad de llevar a mujeres un curso para el disefio de proyectos de emprendimiento,
iniciado para ello con el desarrollo de competencias digitales basicas en el uso de
herramientas y recursos abiertos, como por ejemplo: herramientas de Google Drive, redes
sociales para negocios y posteriormente, un curso en linea sobre emprendimiento

Participantes. Las participantes fueron 21 mujeres entre 19 y 59 afios, que viven en
situacion de vulnerabilidad educativa y econémica. El 81% de ellas tienen primaria
completa, el 76% secundaria completa, el 10% preparatoria. El ingreso mensual familiar
promedio oscila entre 4000 y 8000 pesos (equivalente a una cantidad entre 211y 423
USD). EI 57% de las participantes son madre. Del total de mujeres seleccionadas para
participar en el curso, 17 obtuvieron la acreditacion respectiva.

Instrumentos. Para poder indagar sobre la percepcion de las mujeres participantes del
programa en relacion con la utilidad para el desarrollo de competencias digitales como
base para el emprendimiento, se ha disefado una entrevista semi-estructurada para
colectar informacién sobre el desempefio y logro de dominio de las TIC a través de
actividades tal como el desarrollo de un plan de negocios.

Procedimiento.

1. A través del Centro se realizara un diagnostico para seleccionar a mujeres

en situacién de vulnerabilidad educativa y/o econémica como participantes del
curso. Se consideré ademas su disponibilidad de asistencia y compromiso en
terminar el curso.

2. En cuanto a la alfabetizacion tecnoldgica, se planearon seis sesiones
practicas con apoyo de un guia para el aprendizaje del correo electrénico,
documentos, hojas de calculo y presentaciones. Ademas, se incluyé en esta
planeacion el aprendizaje de redes sociales con fines de negocios, especificamente
Facebook desde la opcion de Fanpage.
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3. En cuanto al tema de emprendimiento, se planearon seis sesiones a cargo
de estudiantes universitarios relacionados con el tema de emprendimiento. La
orientacion tematica parte del curso “Cémo iniciar y operar mi negocio en cuatro
etapas” disponible de forma gratuita en el Centro Virtual de Aprendizaje
http://www.centroscomunitariosdeaprendizaje.org. mx/capacitacion/temas/em

prendi miento-y-pequenos-negocios/diplomado-en-como-iniciar-y-operar-mi-
negocio.
4. Se solicitara consentimiento para entrevistar a mujeres del grupo al finalizar

el proceso de capacitacion. Se analizaran las transcripciones con ayuda de la
herramienta Atlas.ti.

5. Se registrara el desempeno de las participantes a través del trabajo final que
consiste en el desarrollo de un documento grupal estructurado relacionado con el
desarrollar un plan de negocios.

Resultados del estudio piloto

El estudio piloto realizado con ocho mujeres de la comunidad escobedense en el centro
comunitario Santa Martha, permitido entender los ajustes a realizar en cuanto a los
materiales y dosificacién del tiempo de las sesiones. Las decisiones que se tomaron a partir
de la primera sesién piloto fueron las siguientes:

1. Es necesario destinar algunos minutos previos a conversar sobre los
objetivos de la sesion y brindar suficiente confianza en que el proceso se realizara
respetando el ritmo de las participantes.

2. Es importante tener momentos de proyeccion de los procesos que implica
el uso de cada herramienta tecnoldgica y momentos de practica individual y en

parejas.

3. Es preciso tener momentos de repeticion de los procesos, para afianzar la
explicaciéon sobre la herramienta, sus funciones y aplicacion.

5. Se puede aprovechar la herramienta de comunicacién WhatsApp para mantener
comunicacién continua con los grupos y enviarles materiales didacticos sencillos en
formatos flexibles, para afianzar los conocimientos. Esto debido a que la gran
mayoria de mujeres tienen un teléfono inteligente con acceso a esta aplicacion.
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Diseno de materiales para el manejo de TIC y emprendimiento

Los materiales diseflados para las sesiones se pueden acceder desde la siguiente direccién:
https://drive.google.com/drive/folders/1XpavxUxA7thcksKBJhEU4IOEXfhYHM8u?usp
=sha ring
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Resumen

El modelo educativo de las Universidades Interculturales se caracteriza por tener como
principal eje articulador la vinculacion comunitaria definida como un conjunto de
actividades de docencia e investigacién que contribuyan a la atencion de problemdticas y
necesidades especificas de las comunidades, preferentemente de origen, del estudiantado
(Casillas y Santini, 2006). En el marco de las actividades que el alumnado realiza para
lograr esta vinculacion se enfrentan a varios obstdculos relacionados con su condicién
étnica (no ser hablantes de lengua indigena), socioeconémica (falta de recursos para
trasladarse y permanecer en las comunidades) y etaria (no se toman en serio sus
propuestas, por ser jévenes). De manera adicional, a las jovenes se les cuestiona y hasta
rechaza en las comunidades porque al estar fuera de su lugar de origen, no estar casadas
y con hijos, ser estudiantes universitarias representa una transgresion de los roles
tradicionales de género. Por otro lado, no podemos negar que estdn expuestas a diversos
tipos de violencia, por el hecho de ser mujeres, durante sus traslados y estancias en las
comunidades (CISC, 2014). En este contexto, resulta imprescindible estudiar las
experiencias de violencia comunitaria, definida como los actos individuales o colectivos
que transgreden derechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracion,
discriminacion, marginacién o exclusién en el dmbito publico (articulo 16 de la LGAMVLV,
2007), en tanto que puede afectar la continuidad de sus estudios y la permanencia en la
universidad.

Palabras clave: Educacién superior, vinculaciéon comunitaria, violencia sexual,
protocolos de seguridad

Antecedentes

Las universidades interculturales en México (Ul) surgieron en respuesta a las demandas
indigenas de acceso a la educacion superior, capacitacion para el trabajo, inclusién de la
ensefanza de las lenguas indigenas y apertura a los propios aportes culturales (Schmelkes,
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2008). Actualmente, el alumnado proviene de zonas rurales e indigenas aledafias a su
ubicacion, con gran desigualdad en términos de acceso a la educacién en el pais. Es comun
que la formacion, recibida en los niveles educativos previos, muestre severas desventajas
y ademas, una gran mayoria esté inaugurando la tradicion universitaria en su familia
(Fabregas, 2008).

El modelo educativo de las Ul se caracteriza por tener como principal eje articulador la
vinculacién comunitaria definida como un conjunto de actividades de docencia e
investigacion que contribuyan a la atencion de problematicas y necesidades especificas de
las comunidades, preferentemente de origen, del estudiantado (Casillas y Santini, 2006).
En el marco de las actividades que el alumnado realiza para lograr esta vinculacion se
enfrentan a varios obstaculos relacionados con su condicion étnica, socioecondémica y
etaria. De manera adicional, a las estudiantes se les cuestiona y hasta rechaza en las
comunidades porque al estar fuera de su lugar de origen, no estar casadas y con hijos, ser
estudiantes universitarias representan una transgresion de los roles tradicionales de
género. Por otro lado, no podemos negar que estan expuestas a diversos tipos de violencia,
por el hecho de ser mujeres, durante sus traslados y estancias en las comunidades (CISC,
2016).

Un antecedente importante para esta investigacion son los resultados de un diagnéstico
sobre la percepcién general de la violencia de género en el ambito universitario entre
estudiantado de la UNICH, realizado en 2015 por Proyecto DIFA Alternativas vy
Actualizacion A.C. (DIFA) en el marco del Programa de Fortalecimiento de la Cultura
Institucional de Género3!. Basicamente este informe de trabajo se concentra, a partir de
un amplio trabajo de campo, en la vulnerabilidad en tres aspectos basicos. En primer lugar,
el ambito institucional a partir de la percepciéon del estudiantado sobre politicas
institucionales en materia de equidad y violencia de género. En segundo lugar, el ambito
académico por medio de las nociones conceptuales del estudiantado obtenidas en la
interaccién ensefanza-aprendizaje en su cotidianidad universitaria que fortalecen o
vulneran su propia construccion social de relaciones en el sistema sexo-género; y, por
ultimo, lo que llaman la vida universitaria refiriéndose a las relaciones sexo-género en el
ambito personal, académico y administrativo. Tres conclusiones valen la pena citar por las
implicaciones que tienen para la investigacion que proponemos.

Respecto al ambito institucional se identificé que aunque se afirma la existencia de
suficientes politicas institucionales en materia de equidad y violencia de género, no se
definieron claramente los instrumentos ni los mecanismos de tales politicas; por lo tanto,
el diagnostico concluye que se trata de politicas y mecanismos inexistentes dejando “sin
recursos ni estrategias claras para anticipar, responder y/o resistir el impacto de actos de
violencia de género dentro de la universidad” a la poblacién estudiantil (DIFA, 2015:10).

31 Los tomadores de decision en la UNICH decidieron cancelar para 2015 la aplicacion del recurso PIFI para el Programa institucional de cultura de
género donde el afio anterior se habian realizado algunas acciones.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Por su parte, en el ambito académico identificaron poco manejo conceptual y “baja
comprensién vivencial” de la violencia de género por parte del estudiantado vulnerando “su
manejo de recursos para responder a esta problematica en caso de presentarse en su
cotidianidad”. Lo anterior destaca si tomamos en cuenta que se trata de conceptos que
estan presentes en los mapas curriculares de asignaturas especificas ademas de tratarse
de un modelo de educacion intercultural con perspectiva de género como eje transversal.
Por otro lado, el diagndstico también sefiala un desconocimiento total por parte de
docentes, administrativos y poblacion estudiantil de la prevencion de la violencia de género
como un derecho positivo de las mujeres ademas del completo desconocimiento de la
tipificacion legal de la violencia docente.

Es indiscutible la latencia de la violencia de género en la interaccion ensefianza-aprendizaje
ya sea entre pares y de personal docente, administrativo y directivo hacia el estudiantado.
Por lo tanto, resulta preocupante que el diagnéstico de DIFA (2015: 18) sefiale, como lo
han hecho otras investigaciones, que la institucion no ha brindado atencion, ha
invisibilizado o atendido de “forma extraoficial” situaciones vulnerando en primer lugar a
las victimas al violentarlas institucionalmente cuando no garantizé su acceso a una vida
libre de violencia (Castafio-Castrillon et al.,, 2010; Villela y Arenas, 2011; Ramirez, 2012;
Salinas y Espinosa, 2013; Bermudez, 2014; Mingo y Moreno, 2015).

Finalmente, en términos del ambito de vida universitaria, este diagnodstico sefiala una
percepcion de riesgo o de violencia latente en las relaciones interpersonales entre los
géneros; es decir, hay una alta percepcion del riesgo de sufrir violencia de género en la
universidad mas aun si se es mujer.

Otro estudio, que también situamos como antecedente importante para esta
investigacidn, es el diagndstico sobre la condicién juvenil en la Universidad Intercultural de
Chiapas?®?, realizado en 2016 por el Centro de Investigaciones en Salud de Comitan A.C.
(CISC) en el marco del proyecto Las y los jovenes de la Universidad Intercultural de
Chiapas, México: Actores del desarrollo local incluyente. A partir de este diagnéstico se
identificd que en el contexto de las actividades que el alumnado realiza para lograr sus
propositos de vinculacion comunitaria se enfrentan a varios obstaculos relacionados con
su condicion étnica, socioecondmica, etaria y de género. En materia de condicion étnica,
limitada a ser hablante de una lengua indigena, tanto estudiantes como docentes
mencionaron que no ser hablante limita los procesos de vinculacién. Aln a pesar de los
esfuerzos que hace la propia universidad al ensefar idiomas originarios los estudiantes no
indigenas sefalan que su manejo del idioma es limitado y ademas perciben que la poblacion
evita interactuar con ellos ante la extrafieza que les causa su conocimiento, aunque
minimo, del idioma indigena. Asi entonces, no hablar una lengua indigena se vuelve un
obstaculo en los procesos de vinculacién. Sin embargo, para los propésitos de cumplir con

32 Para este diagnostico la responsable técnica de la propuesta que ahora se presenta, Angélica Evangelista, se desempefié como asesora del
componente cualitativo.
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las tareas escolares el estudiantado no indigena implementa estrategias para salvar tal
obstaculo; asi, integra grupos de trabajo con hablantes de lenguas indigenas y donde su
presencia como no hablante subsana las carencias de los hablantes en términos de
redaccién del castellano en los trabajos a entregar.

Socioeconémicamente hablando sobresalen las dificultades que se viven de manera
cotidiana para mantenerse estudiando fuera de sus lugares de origen, aunque en este
sentido la Universidad ha implementado becas de apoyo que también se dice no son
suficientes. Asi, las actividades de vinculacion suponen altos costos de traslado vy
manutencién, mas adn si se trata de localidades distantes a sus lugares de residencia y si
el proceso de vinculacion demanda visitas frecuentes y de largo plazo. Lo anterior se vuelve
una limitante de las estancias frecuentes, prologadas y que supongan recorridos de largas
distancias ademas de las dificultades que tienen para que el personal docente autorice
permisos para faltar a algunas clases.

El marcador social intrinseco a la edad en momentos aparecié como obstaculo y en otros
no. Asi, el estudiantado percibe que las personas adultas de las comunidades no los toman
en serio por su edad, pero otros mas dicen gque la gente es consciente de que son
estudiantes y por lo mismo les permiten trabajar y aceptan que su trabajo tiene un alcance
limitado.

De manera adicional, el marcador social que tuvo mayor relevancia fue el género. Asi, el
hecho de ser mujeres constituye un obstaculo para las actividades de vinculacién, pero
incluso para el desarrollo local en sus comunidades de origen. A las mujeres se les
cuestiona y hasta rechaza en las comunidades porque al estar fuera de su lugar de origen,
no estar casadas y con hijos, y ademas ser estudiantes universitarias representan una
transgresion de los roles tradicionales de género. Por otro lado, no podemos negar que
estan expuestas a diversos tipos de violencia, por el hecho de ser mujeres, durante sus
traslados y estancias en las comunidades (CISC, 2016).

La importancia de la violencia comunitaria, definida como los actos individuales o
colectivos que transgreden derechos fundamentales de las mujeres y propician su
denigracién, discriminacién, marginacion o exclusion en el dmbito publico®3, radica en que
éste, el espacio publico, es considerado el lugar privilegiado para la interaccion social pero
donde las mujeres no han tenido cabida en tanto que se les ha confinado al privado.

Para Pérez y Espindola (2012 citadas en Andrade y Llanos, 2014) existen ciertos grupos
de mujeres sobre los que recaen estigmas que las excluyen de los espacios publicos. Las
autoras refieren a las adolescentes embarazadas, las madres solteras, las mujeres que
andan con hombres casados, las mujeres que viven solas, las prostitutas y las migrantes.

33 Capitulo IIl, Articulo 16 de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLY, 2007).
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En este sentido, las estudiantes de la Ul podrian articular su identidad estudiantil con
alguna de las antes mencionadas; es decir, podrian ser al menos estudiantes madres
solteras, que viven solas y migrantes ademas de indigenas.

Para Zuniga (2012 citada en Andrade y Llanos, 2014) en el espacio publico se manifiestan
todas las formas de violencia de género a partir de que los cuerpos de las mujeres son
objeto de todos los deseos sexuales masculinos; por lo tanto, las mujeres son sujetas de
ofensas, humillaciones, agresiones, acosos, posesiones, robos, persecuciones,
desapariciones y muerte. Por espacio publico, la autora considera a la escuela misma, el
trabajo, la calle, el parque y el transporte publico.

En el estado de arte antes mencionado se refieren a los medios de comunicacion y las
redes sociales como mecanismos que ejercen violencia de género a través de contenidos
que aluden a la subordinacion de los femenino y su objetivacion sexual.

Respecto a las zonas indigenas Pérez y Espindola (2012 citadas en Andrade y Llanos,
2014) identifican que la violencia de género se manifiesta en “la tolerancia hacia la
violencia familiar, limitaciones en la representacion social y toma de decisiones,
sefialamientos a las mujeres que actlan diferente a lo establecido en la comunidad,
justificando la violencia que se ejerce contra ellas.” (p. 98) En el mismo sentido, Rivera y
Tinoco (2003: 260) documentan rasgos de violencia de género en la resolucién de
conflictos, a través de asambleas comunitarias tojolabales, relacionados con
transgresiones a la normativa genérica “relaciones sexuales no reproductivas y fuera del
marco de la institucion familiar, relaciones de pareja entre un hombre casado y una nifia,
violencia intrafamiliar, pareja de jovenes que se casan sin consentimiento, y acoso sexual
e infertilidad.” Se trata de un espacio masculino donde las formas como se resuelven los
conflictos, cuando estan involucradas muijeres, adquieren rasgos de violencia de género
que buscan asegurar del orden de género.

Los estados de la region sureste registran prevalencias de violencia contra las mujeres por
debajo de la media nacional; sin embargo, esta tendencia varia dependiendo del ambito y
violencia de que se trate. A partir de un analisis regional de la ENDIREH 2011, Chiapas
rebasa la media nacional en violencia fisica (32.8% vs. 25.8%) mientras Tabasco
sobresale (60.8%). Tabasco (17.3%) y Chiapas (14.6%) superan en frecuencia los casos
de violencia fisica-sexual ejercida por novios a nivel nacional (13.8%). En violencia hacia
mujeres en el ambito comunitario los estados de la regién rebasan la media nacional
(2.7%), especialmente Quintana Roo (3.8%), Tabasco (3.4%) y Chiapas (3%),
evidenciando problemas de seguridad publica (Tinoco y Horvath, 2016). Sin embargo, en
tanto que el sureste del pais concentra el mayor cimulo de desigualdades sociales y una
gama amplia de las violencias de género podemos afirmar problemas mayores de violencia
estructural.
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Siguiendo a De la Cruz (2008) asumimos que la violencia comunitaria tiene consecuencias
en la vida personal y colectiva de las mujeres. Aunque se actla de manera directa sobre el
cuerpo de las mujeres, sus cuerpos se encuentran entrelazados con otros cuerpos social y
politico que también resultan afectados. Algunas consecuencias enfocadas al cuerpo
individual seguin la autora son:

e “Miedo de circular libremente a cualquier hora: restriccién de la movilidad.

e Obstaculos a la participacion en la vida social: actividades fisicas y de
esparcimiento, estudios, trabajo, activismo social o politico.

e Dependencia de la proteccion (de un hombre real o virtual) o de aparatos (alarmas,
etc.)

e Falta de confianza en si, falta de autonomia.

e Limitaciones de su libre albedrio (impedimento de realizar actividades de tarde o
noche).

e Percepcion de un mundo exterior amenazador y peligroso (desconfianza).

e Aislamiento (particularmente de las mujeres de edad).

e Efectos sobre la salud fisica y psicologica: estrés, consumo de ansioliticos (mucho
mas importante en las mujeres).

e Transmision del sentimiento de inseguridad a las nifias y a otras mujeres de
decision de la mujer en cuanto a sus desplazamientos y actividades de desarrollo
personal y social: problemas de salud mental, mujeres sin techo, jévenes de la calle,
drogadiccion, explotacion sexual.

e Desarrollo de estrategias para protegerse o para eludir el peligro que llevan a un
mayor aislamiento.

e Sentimiento de responsabilidad: jAcaso acato todas las consignas de seguridad?
¢Como vestirme, comportarme? y de culpabilidad ante un incidente (Tenia mi
billetera en mi bolso de mano, es culpa mia).

e Percepcion de si misma y de las mujeres como “victimas”.

e Invalidacion de su propia experiencia (No deberia tener miedo; no soy razonable),
lo que conlleva a una falta de confianza en su propio juicio y percepcién de las
situaciones.

e Miedo por los hijos y las hijas: miedo de la violencia en la escuela.

e Obstaculo a la realizacion de todo potencial como persona y como miembro de la
colectividad (supervivencia en vez de pleno desarrollo)” (De la Cruz, 2008:214).

En el caso de las estudiantes universitarias de las Ul destaca que la violencia comunitaria
puede afectar la continuidad de sus estudios y la permanencia en la universidad. En este
sentido, resulta muy importante documentar la violencia de género en ambitos
comunitarios, dada la importancia de la vinculacién comunitaria como eje articulador de la
formacion intercultural, fuera de la presencia de los actores institucionales que intervienen,
actuando “informalmente” o por omision, en la problematica descrita. Asi mismo, ante esta
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situacion urge crear protocolos de seguridad con informacion clara y transparente que
permita a las estudiantes de las Ul, tener las herramientas para atender a estas situaciones
en el ambito comunitario principalmente durante el trabajo comunitario que deben
realizar.

Metodologia

Privilegiaremos una estrategia de investigacién cualitativa que nos permita producir
narrativas a partir de grupos de discusion con estudiantes y personal docente sobre los
riesgos a los que se exponen en el contexto de sus actividades de vinculacién comunitaria.
A través de esta estrategia también nos aproximaremos, de manera indirecta, a las
problematicas en materia de violencia social que prevalecen en la region. En un segundo
momento, por medio de entrevistas en profundidad con victimas de violencia comunitaria
identificaremos la produccion de obstaculos que limitan su participacién en el desarrollo
de sus localidades de origen, municipios y regiones, pero incluso en la educacion superior.

Asimismo, a través de entrevistas con actores estratégicos (autoridades educativas y
comunitarias) se produciran propuestas de protocolos de seguridad, rutas de acciéon en
casos de violencia e insumos para una plataforma digital que oriente sobre las acciones a
seguir en situaciones de violencia. Los grupos de discusién y entrevistas seran grabados,
previo consentimiento informado, para su posterior transcripcion y analisis en el software
NVivo.

En este sentido, el proyecto estara organizado en dos etapas de seis meses cada una. En
la primera etapa conformaremos una red de colaboracién de enlaces académicos en las
Universidades Interculturales de Tabasco, Chiapas y Quintana Roo quienes tendran la
responsabilidad de coordinar un equipo de trabajo para ejecutar el proyecto en cada Ul.
Para dar seguimiento al trabajo en cada Ul, organizaremos un seminario de discusion
académica con sesiones via videoconferencia en el sistema blue Jeans y presenciales.
Tendremos dos reuniones presenciales, al principio y al final del proyecto, y por
videoconferencia las que sean necesarias. El sistema de video comunicacion blue Jeans
permite comunicarse a través de cualquier computadora personal e incluso dispositivos
moviles. Las sesiones del seminario se administraran en la plataforma Classroom de
Google que nos permitira gestionar foros de discusion, acceso a material bibliografico,
registro de acuerdos y entrega de documentos con avances.

En la primera etapa realizaremos una amplia revision bibliografica sobre violencia de
género en el &mbito comunitario que nos permita analizar y discutir nuestros enfoques
tedricos y metodoldgicos propuestos; esta revision se discutira durante la primera reunién
presencial con las enlaces. En el marco de esta revision bibliografica analizaremos los
resultados de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares,
ENDIREH (2011) para los estados de Tabasco, Chiapas y Quintana Roo. Los reactivos del
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cuestionario de la ENDIREH seran considerados en el disefio de nuestros instrumentos de
investigacion.

En un primer momento del trabajo de campo realizaremos grupos de discusiéon con
estudiantes de 5° a 7° semestre periodo en el que ya iniciaron procesos de vinculacién
comunitaria pero también en el que deciden la opcién de titulaciéon lo que abre la posibilidad
de continuar y consolidar o concluir este proceso de vinculacion comunitaria. En este
contexto se identificaran obstaculos en el proceso de vinculacion comunitaria relacionados
con experiencias de violencia de género en el &mbito comunitario e incluso de violencia
social. Los grupos de discusion abarcaran ambos sexos, diferentes carreras y sedes para
cada universidad intercultural tratando de disefiar una muestra de la diversidad estudiantil.

En el contexto de estos grupos de discusion se identificaran estudiantes que hayan sido
victimas de violencia de género y violencia social en el ambito comunitario a quienes
realizaremos entrevistas individuales. Se privilegiara la estrategia de bola de nieve, de
manera que las primeras personas entrevistadas nos refieran a otras ademas de recurrir al
personal que coordina el programa de vinculacion o las carreras para que nos refiera a
posibles personas para ser entrevistadas. Se contempla el registro de datos
sociodemograficos de quienes participen en los grupos de discusion y en las entrevistas
individuales a fin de procurar la comprension de las intersecciones de las desigualdades de
género con otras (etarias, de clase, de etnia, de identidad sexo-genérica, etc.) en los
contextos particulares de la region que definen de manera compleja y desigual al sureste
del pafs.

A partir de estas dos estrategias de investigacion realizaremos una primera
sistematizacion, andlisis e interpretacion de la situacién de la violencia de género en
ambitos comunitarios entre estudiantes de las Universidades interculturales para
triangular estos hallazgos con entrevistas a informantes clave; es decir personal docente,
directivo y administrativo en particular responsables de vinculacion y coordinadores de
carrera, asi como autoridades comunitarias sobre su percepcién de la violencia de género
en el ambito comunitario y la violencia social a la que esta expuesto el estudiantado de las
Ul. Con los actores clave haremos énfasis en los obstaculos en materia de atenciéon y
prevencion con el proposito de identificar y promover alternativas locales de atencion a
este tipo violencia y asi contribuir, junto con diversos actores sociales e instancias
gubernamentales, a la reduccion de esta problematica y lograr un impacto positivo.
Especificamente, proponemos realizar tres grupos de discusion, uno en cada Ul, donde a
partir de un caso paradigmatico de violencia de género en el ambito comunitario actores
clave reflexionen cémo se deberia actuar frente a la situacion en términos individuales e
institucionales y asi construir propuestas para el protocolo de seguridad y prevencion de
la violencia comunitaria; la ruta de accion para la atencion de la violencia comunitaria; y el
prototipo de plataforma digital con informacién para actuar de manera oportuna y recibir
la atencion adecuada por parte de las instituciones del Estado.
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El objetivo es crear guias-rutas de atencidon que proporcionen informacién en el marco del
acceso a los derechos a la salud y seguridad que tienen quienes son victimas de género.
Seran guias-rutas multiformatos que las y los jévenes tengan a la mano para enfrentar las
situaciones de violencia de género y actuar de manera oportuna para recibir la atencién
adecuada por parte de las instituciones del Estado.

Pretendemos disefiar un prototipo de guia-ruta que facilite informacién para el
reconocimiento, denuncia y atencion de actos de violencia de género. El prototipo tendra
dos formatos, uno sera un triptico impreso tamano cartera; el otro en formato digital para
acceso via celular. Ambos contaran con informacion, contactos, y rutas de atencién
pUblica (seguridad, justicia y salud). Contaran con formularios de auto llenado que
permitan a la victima tomar una buena decision y canales de contacto para que dicha
informacion pueda ser enviada a las enlaces académicos del proyecto en las Ul (via
WhatsApp o Internet). El prototipo podra generar informacion sobre las caracteristicas
actuales de la violencia de género en el ambito comunitario y la violencia social en esta
region de estudio.

Las entrevistas y grupos de discusion seran grabados, previo consentimiento informado,
para su posterior transcripcion y analisis en el software de analisis de datos cualitativos
NVivo. Esta metodologia no pretende un nimero de entrevistas, relatos y grupos
representativos de las tres Universidades Interculturales en los tres estados del sureste,
sino obtener un muestreo tedrico (Strauss y Corbin, 2002; Taylor y Bogdan, 1996) que
nos permita desarrollar una comprensiéon de los factores socioculturales asociados a la
generacion de la violencia de género en el &ambito comunitario. Es decir, procederemos a la
composicién de una muestra opinatica, esto es una muestra creada a partir de la
posibilidad de producir narrativas con personas que relnan las caracteristicas de interés
para los fines de esta investigacion. Se pretende la composicién de un muestrario, por
medio del disefio socioldgico de los sujetos (posibles a entrevistar), “partiendo del
conocimiento espontaneo y cientifico del problema, del proceso que me propongo indagar”
(Marinas, 2007:42).

Asi entonces, en la medida que no se trata de un estudio con representacion estadistica,
el nimero de narrativas producidas se determinara a partir de lo que se conoce como
punto de saturacién teorica, que es el momento aquél en el que la informacion recabada
no aporta elementos nuevos para la comprension del fenémeno estudiado (Strauss y
Corbin, 2002). Para Bertaux (2005:35), esta saturacion progresiva del modelo se logra al
"multiplicar los estudios de casos individuales variando todo lo posible las caracteristicas
de los casos observados." O, a decir de Menéndez (1997:252), reconociendo actores con
representaciones y experiencias diferentes que posibiliten poner de manifiesto la
existencia de situaciones conflictivas, limitativas y/o de dominacion al interior del proceso
social que se esta analizando. Es decir, orientando "la busqueda hacia la diversidad vy la
diferencia y no hacia la homogeneidad."
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Durante la segunda etapa del proyecto se llevara a cabo la sistematizacion, analisis e
interpretacién de los datos producidos. Para analizar los datos cualitativos se utilizaran los
procesos de tematizacion, categorizacion, codificacion e integracion (Glaser y Strauss,
1979). La codificacion tiene el proposito de organizar, manipular y recuperar los
segmentos mas significativos de los datos en unidades manejables vy, por lo tanto,
analizables. La codificacién es una manera de relacionar los datos con nuestras ideas
acerca de ellos, ideas que pueden proceder de una variedad de fuentes: en principio y de
manera simple de lo que nos interesa como investigadores; de nuestros marcos teoricos
o conceptuales; de cddigos preseleccionados tomados de nuestra lectura de estudios
previos o del tema en general; o de las categorias locales de los actores e informantes
mismos (Miles y Huberman, 1994 citados en Coffey y Atkinson, 2003). Asi entonces, la
definicion de categorias y subcategorias de analisis para este trabajo se llevara a cabo a
partir de dos procesos basicos: 1) lectura de relatos producidos para una primera
propuesta de categorias de caracter inductivo en tanto surgidas de los datos (in vivo); v,
2) las categorias conceptuales, socioldgicamente construidas a partir del marco teérico
propuesto (a priori).

En esta segunda etapa se realizara la segunda reunion presencial de enlaces para presentar
avances de los informes para cada Ul a fin de identificar las lineas de andlisis que deberan
desarrollarse en el informe final integrado. Cada responsable académico en las Ul
presentara el andlisis e interpretacion de sus hallazgos y se discutiran ejes de andlisis
propuestos y emergentes.

Objetivo general:

Identificar y comprender desde un enfoque interseccional las diferentes formas de
violencia de género en el &mbito comunitario que experimentan estudiantes universitarias
en distintos contextos locales del sureste de México al vincularse al desarrollo de sus
localidades de origen, municipios y regiones.

Obijetivos especificos:

1. Identificar las caracteristicas y condiciones de movilidad de las y los estudiantes de
las universidades interculturales durante las actividades de vinculacién comunitaria.
Comprender la inseguridad y violencia de género que sufren en el ambito
comunitario de sus localidades de origen y de aguellas ubicadas en la region
frontera sur las y los estudiantes de las universidades interculturales.

2. ldentificar el papel del internet y las redes sociales en el continum de la violencia de
género en el ambito comunitario que vivenlas y los estudiantes de las universidades
interculturales. Comprender, a través de las experiencias de violencia que viven
estudiantes de las universidades interculturales, la articulacion de diversas
identidades, posiciones y condiciones juveniles para producir obstaculos que limitan
su participacién en el desarrollo de sus localidades de origen, municipios y regiones.
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3. Aproximarse, a partir de las percepciones y experiencias del estudiantado y el
personal docente, a las problematicas de violencia social que se viven en Chiapas,
Tabasco y Quintana Roo.

4. Elaborar una propuesta de protocolos de seguridad para actividades de vinculacion
comunitaria, de rutas de accion para la atencién de casos de violencia y de
prototipo de plataforma digital que oriente a las y los estudiantes para actuar de
manera oportuna y recibir la atencién adecuada por parte de las instituciones del
Estado (salud, justicia y seguridad).

5. Desarrollar investigacion pertinente sobre violencia de género en el ambito
comunitario que contribuya a un programa de investigacién de largo aliento en el
marco del proyecto catedras 2016 Violencia de género y desigualdad en el sureste
de México.
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violencia Sexual y de género, y vida libre de violencia para mujeres y nifias

Investigaciones sobre el tema establecen que el hostigamiento y el acoso sexual se
presentan en una relacion que suele ser muy compleja y ambigua, ya que, por distintas
razones, en la mayoria de los casos ni la victima ni el victimario tienen interés en que se
haga publica. Entre los obstaculos que se identifican para su reconocimiento se encuentra
lo difuso de la frontera entre el hostigamiento y acoso sexual y otras conductas de relacion
sexual consideradas legales. Ademas de que en nuestro pais es muy reciente la discusién
sobre la necesidad de perseguir y sancionar laboralmente el hostigamiento y el acoso
sexual en el trabajo; se definen y sancionan por primera vez en la Ley Federal del Trabajo
en 2012 (articulos 3,47, 51, 133 y 135), aunque se abordan desde 2007 en la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (articulos 13-15). Acoso sexual es un
término relativamente reciente que describe un problema antiguo. En el mundo del trabajo
el hostigamiento y/o acoso sexual ocurre en diferentes contextos, principalmente entre
personal jerarquico y subordinado. No obstante, los estudios del tema indican que, aunque
en menor medida, el acoso sexual también se presenta entre colegas de un mismo nivel.
De igual forma, pese a que predominan situaciones de mujeres asediadas por varones, hay
casos de acoso de mujeres a hombres. El hostigamiento y acoso sexual son conductas no
deseadas de naturaleza sexual en el lugar de trabajo, que hacen que la persona acosada u
hostigada se sienta ofendida, humillada y/o intimidada. Tanto la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) como La Convencidon sobre la eliminaciéon de todas las
formas de discriminacién contra la mujer (conocida como CEDAW por sus siglas en inglés)
identifican estas practicas como una manifestacion de la discriminacién de género y como
una forma especifica de violencia contra las mujeres. Se trata de una violaciéon de los
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derechos fundamentales de las trabajadoras y los trabajadores, constituye un problema
de salud y seguridad en el trabajo y una inaceptable situacion laboral.

Recientemente en las redes sociales digitales se han difundido casos de hostigamiento y/o
acoso sexual en espacios universitarios, en la mayoria de los casos las victimas son las
estudiantes y los victimarios docentes. Dado que estos comportamientos cada vez son
mas repudiados socialmente, y su legislacion se ha efectuado de forma general; una de las
premisas de las que parte esta investigacion es que es posible establecer una regulacion
legal para el ambito universitario, que prevenga, prohiba y sancione tanto el acoso como
el hostigamiento sexual. Para ello es necesario iniciar con el acopio de conocimiento
empirico, para caracterizar las formas que adquiere la violencia sexual contra las mujeres
en el espacio universitario, ya que las interacciones son diversas, y no se circunscriben
Unicamente a las relaciones docentes/estudiantes, sino que son tan amplias como lo es la
comunidad universitaria; no se visibiliza el hostigamiento y el acoso sexual y laboral entre
pares: maestros y maestras, empleados (as) administrativos y funcionarios (as),
empleados y empleadas del area de intendencia, entre otros.

Una segunda premisa que alienta esta investigacién es que conocer con rigurosidad las
situaciones concretas en las que se presentan el hostigamiento y el acoso sexual, permitira
develar los dispositivos sociales y culturales que entran en juego para perpetuar formas de
violencia sexista contra las mujeres y nifas. Esto favorecera la difusion amplia de los
factores que la determinan.

El objetivo central de esta investigacion es aportar elementos para la discusion vy
sensibilizacién con perspectiva de género, para la incidencia en politicas publicas que
contribuya en el corto plazo a la disminucién de conductas de hostigamiento y el acoso
sexual y laboral, que atentan contra la dignidad de las personas; y en el largo plazo abonen
a la erradicacion de la violencia contra las mujeres y nifias. Esta investigacién se propone
reunir evidencia empirica sobre esta realidad en el ambito universitario y contribuir al
conocimiento, a la discusién y a la sensibilizacion sobre esta grave problematica, a partir
de una aproximacion feminista, con una metodologia mixta, que incorpora un abordaje
cualitativo para obtener relatos de vida que permitan aproximaciones a las practicas de
mujeres y hombres en el entorno académico, asi como a los sentidos que otorgan a sus
interacciones cotidianas. Una vision complementaria la aportara el enfogue cuantitativo,
a través de la aplicacion de instrumentos que permitan evaluar la incidencia y las
percepciones de estas practicas. Se pretende aplicar dichos instrumentos a través del
disefo tipo encuesta calculando (con un nivel de confianza del90 al 95%) un tamafo de
muestra en cada institucion, dependiendo de las distintas poblaciones que conforman cada
una de las comunidades universitarias (UACH/UACJ), misma que se hara por estratos
segun institutos y/o facultades en los campus de ambas instituciones en las ciudades de
Chihuahua y Ciudad Juarez, con aplicacion proporcional segin sexo y tipo de personal que
las conforman (estudiantil, académico, manual y/o administrativo). El levantamiento de la
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informacion en la muestra sera a conveniencia, hasta completar el tamafo de la muestra
calculada para cada facultad/instituto y siguiendo los criterios de inclusién/exclusion para
la misma. Entre sus objetivos especificos se encuentran:

1. Dilucidar aspectos relevantes sobre el hostigamiento y el acoso sexual, tales
como las definiciones usualmente aceptadas; las condiciones de género, clase,
edad, jerarquia laboral, y otras en las que se presenta mayormente el acoso; las
situaciones en las que se produce el hostigamiento sexual, las generalidades
compartidas y las particularidades que se presentan seglin los sujetos (as)
involucrados (as), los espacios y los distintos contextos institucionales. El estudio
se realizara en dos universidades del norte de México: Universidad Autonoma de
Ciudad Juarez (UACJ), y Universidad Auténoma de Chihuahua (UACH).

2. Documentar experiencias exitosas sobre los procedimientos que en
distintas universidades del pais se han seguido —incluidas la UACJ y la UACH-, para
dar respuesta a las denuncias de hostigamiento y/o acoso sexual presentadas en
los Ultimos afos, asi como los obstaculos y las limitaciones que enfrentan.

3. Aportar lineas generales para el disefio de politicas publicas que contribuyan
a la erradicacion de la violencia contra las nifias y las mujeres, especificamente en
atencion del hostigamiento y el acoso sexual que padecen.

4. Contribuir con una propuesta de protocolo de atencidon a casos de
hostigamiento y/o acoso sexual en el dmbito universitario, asi como a su
apropiacion institucional, para que la UACJ) y la UACH cuenten con una
normatividad que permita atender, prevenir y sancionar el hostigamiento y acoso
sexual en el espacio universitario.

5. Abonar al conocimiento sobre el tema en el pais, aportando estadisticas sobre
acoso y hostigamiento sexual en las IES.

En una primera etapa, esta investigacion se propone reunir evidencia empirica sobre la
realidad que estudia en el ambito universitario y contribuir al conocimiento, a la discusién
y a la sensibilizacién sobre esta grave problematica, a partir de una aproximacion
feminista, con una metodologia mixta, que incorpora un abordaje cualitativo para obtener
relatos de vida que permitan aproximaciones a las practicas de mujeres y hombres en el
entorno académico, asi como a los sentidos que otorgan a sus interacciones cotidianas.
Con esta finalidad, se realizaran entrevistas a profundidad y grupos de discusién con
mujeres y hombres de la comunidad universitaria, tanto en la UACJ como en la UACH.

Una visién complementaria la aportara el enfoque cuantitativo, a través de la aplicacion
de instrumentos que permitan evaluar la incidencia y las percepciones de estas practicas.
Se pretenden aplicar dichos instrumentos a través del disefio tipo encuesta calculando
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(con un nivel de confianza del 90 al 95%) un tamafio de muestra en cada institucion,
dependiendo de las distintas poblaciones que conforman cada una de las comunidades
universitarias (UACH/UACJ), misma que se hara por estratos segun institutos y/o
facultades en los campus de ambas instituciones en las ciudades de Chihuahua y Ciudad
Juérez, con aplicacién proporcional segln sexo y tipo de personal que las conforman
(estudiantil, académico, manual y/o administrativo). El levantamiento de la informacion
en la muestra serd a conveniencia, hasta completar el tamafo de la muestra calculada
para cada facultad/instituto y siguiendo los criterios de inclusién/exclusion para la misma.

En una segunda etapa se tiene como propdsito sistematizar las narrativas surgidas en el
trabajo de campo desde la aproximacién cualitativa, y de los hallazgos resultantes de la
aplicacién de los instrumentos desde el enfoque cuantitativo. Esta sistematizacion nos
permitira formular los principales hallazgos, y nos dara luz sobre los dispositivos de
caracter estructural que estan en juego en el hostigamiento y acoso sexual que se vive en
el espacio universitario. Este conocimiento nos proveera también de elementos
argumentativos para proponer la creacién del protocolo de atencion, prevencién y sancion
del hostigamiento sexual en el espacio universitario, en el marco del proceso de
institucionalizacién de la transversalizacion de género en la Universidad Autonoma de
Ciudad Juarez, y de la Universidad Auténoma de Chihuahua.

Antecedentes

El acoso sexual es una manifestacion mas de la violencia de género, por ende, se suma a
otras expresiones de las relaciones de poder caracteristicas del sistema patriarcal que
historicamente ha colocado a las mujeres en roles subordinados. Aunque este tipo de
violencia puede afectar tanto a mujeres como a hombres, los estudios realizados a nivel
internacional indican que la mayoria de las victimas del acoso sexual en el trabajo son
mujeres. No es casual que su estudio se origine en movimientos defensores de los
derechos de las muijeres, segln coinciden diversas investigaciones sobre esta cuestion
(Bosch, 2009; Chamorro/QIT, 2013; Pérez y Rodriguez, 2013, entre otras).

La primera enunciacién de acoso sexual como tal (sexual harassment) se atribuye a un
grupo de feministas de la Universidad de Cornell (USA) en el afio 1974, cuando en un
curso presentaron el analisis de los comportamientos de hombres hacia las mujeres en el
ambito laboral universitario; ellas sugirieron que, con ciertas propuestas, unas de caracter
sexual y otros no, los hombres traspasaban limites en las relaciones interpersonales, y de
alguna forma ejercian poder (Bosch, 2009). Como primera definicion de acoso sexual
Pérez y Rodriguez (2013) mencionan la siguiente: “conducta intrusiva o indeseada de los
hombres en la vida de las mujeres” (p.197).

Por su parte, Rocio Pérez Guardo y Carmen Rodriguez Sumaza (2013) en una revision
histérica del concepto acoso sexual, sugieren que hay una correspondencia entre la
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creciente incorporacion de las mujeres al mundo del trabajo y el paulatino interés hacia
esta practica. Son dos obras de los afios 1970 las que sitlan el acoso sexual en el ambito
laboral, “Sexual Shankedown:The Sexual Harassment of Women on the Job” de Lin Farley
y “Sexual Harassment of Working Women: A Case of Sex Discrimination” de Catharine A.
MacKinnon (Chamorro/OIT, 2013)

Al observar que en los distintos estudios de varios paises hay una diversidad de propuestas
conceptuales sobre el acoso sexual, se identifican también varios tipos de acoso sexual.
Por ejemplo, Bosh (2009) menciona el denominado “chantaje sexual” o “de intercambio”
y el “acoso sexual ambiental”; el primero provocado por un superior jerarquico u otra
persona cuyas decisiones puedan afectar la situacion laboral de la persona acosada,
mientras que el segundo puede provenir de personas de igual o inferior nivel, o personas
externas pero relacionadas con el trabajo (clientes, proveedores, etc.).

En la década de 1980 el acoso sexual laboral transité hacia el reconocimiento mundial,
gracias a la denuncia y demanda social de movimientos feministas durante la década
anterior. Bosch (2009) sefala que la generalizacion del concepto de acoso sexual se
inscribe en el marco de las acciones y declaratorias de organismos internacionales como
ONU, OMS, UNESCO y UNIFEM, para visibilizar y combatir las diferentes formas de
violencia contra las mujeres en el mundo. Asi, en 1986 en la Conferencia Internacional del
Trabajo se aprobé la Resolucion sobre igualdad de oportunidades y de trato para los
trabajadores vy las trabajadoras en el empleo, en la que ya se sefala que “el acoso sexual
en el lugar de trabajo deteriora las condiciones de trabajo de los empleados y sus
perspectivas de empleo y promocién, y se aboga por la incorporacion de medidas para
combatirlo y evitarlo en las politicas para progresar hacia la igualdad (OIT 2011b, en
Chamorro/OIT, 2013). Cabe mencionar que la OIT tipificé la discriminacién por razén
sexual desde el afio 1958.

En Europa en 1987 se publicd el Informe La dignidad de la mujer en el trabajo: informe
sobre el problema del acoso sexual en los Estados miembros de las Comunidades
Europeas. Ademas de exponer la importancia de este problema se propuso una definicion
comun y se gener6 la Recomendacion del Consejo de las Comunidades Europeas relativa
a la proteccién de la dignidad de muijeres y hombres en el trabajo, asi como y el Cédigo de
Conducta sobre medidas para combatir el acoso sexual.

En 2011 los estados miembros del Consejo de Europa suscribieron el Convenio sobre
prevencion y lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, que en
un articulo (40) relativo al acoso sexual, llama a sancionar esta practica:

Las partes adoptaran las medidas legislativas o de otro tipo, necesarias para que toda
forma de comportamiento no deseado, verbal, no verbal o fisico, de caracter sexual, que
tengo por objetivo o resultado violar la dignidad de una persona, en particular cuando dicho
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comportamiento crea un ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo,
sea castigado con sanciones penales u otro tipo de sanciones legales” (Bosch, p. 13).

En lo que se refiere a su legislacion y sancion, de acuerdo a la investigacion de Goémez,
Vega y Pineda (2010), desde las dos uUltimas décadas del siglo pasado varios paises
incluyen en sus aparatos legales (cddigos) legislacién explicita sobre acoso sexual, con la
promulgacién de normas especificas se ha generado una significativa jurisprudencia. Las
investigadoras identifican a 35 paises que incluyeron el tema en alguna legislacion, de los
cuales 26 marcan sanciones especificas para el hostigamiento sexual en el trabajo.

De acuerdo a un reporte de la Organizacién de Estados americanos (OEA, 2012), en
Estados Unidos —donde nace la denuncia social del acoso sexual laboral—, hay una
importante ley a nivel Federal contra el hostigamiento, que es el Titulo 29 del Code of
Federal Regulation, parte 1604.11, que define los distintos casos de acoso sexual y
establece responsabilidades. Ademas, se encuentra otra ley federal en un Titulo (VII) del
acta de los Derechos Civiles (The Civil Rights Act of 1964), en la cual se hace responsable
al empleador de tomar medidas para prevenir o corregir una situacion de acoso sexual en
su lugar de trabajo; pero no se especifican acciones particulares. Asimismo, varios estados
tienen leyes que declaran como ilegal el hostigamiento sexual y establecen medidas de
prevencion y sancion. En el caso de México el hostigamiento y acoso sexual se tipifica
como delito en el Cédigo Penal Federal desde 1991, en el Articulo 259-BIS. Asimismo, en
la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en vigor desde 2007,
en los articulos 13 y 15 define el acoso sexual como una forma de violencia y llama a los
gobiernos a que se tomen medidas para su prevencion, erradicacién y sancion.

En lo que se refiere al tema metodoldgico, las muy diversas experiencias en el plano
internacional advierten que estudiar el acoso sexual es un desafio, su abordaje encierra
dificultades para obtener informacién, por lo cual se considera que los estudios suelen
obtener resultados limitados sin oportunidad de apreciar la magnitud del problema. Tal
advertencia proviene de un problema que atraviesa las situaciones de acoso sexual, su
percepcion; lo que las personas percibimos como indeseado, ofensivo, humillante, mas alla
de lo que los conceptos, cédigos o leyes establezcan.

Los métodos aplicados que reportan las investigaciones consultadas suelen ser mixtos,
combinaciones de técnicas de encuesta, grupos focales y entrevistas semiestructuradas.
Las investigaciones de esta problematica preceden a recomendaciones para gobiernos e
instituciones, programas de prevencion e instrumentos precisos como lo son los
protocolos de accion. El hostigamiento y acoso sexual demanda ademas de la visibilizacién,
un adecuado tratamiento de intervencién.

En cuanto al ambito escolar, en primera instancia se revis6 un documento extenso de la
UNICEF (2011) titulado Violencia escolar en América Latina y el Caribe, superficie y fondo.
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Si bien, los estudios de UNICEF se enfocan a nifios y adolescentes, el documento se
considera Util por proporcionar — ademas de la conceptualizacion de los diferentes tipos
de violencia escolar, dentro de las que se encuentra el acoso y abuso sexual- un panorama
amplio sobre la situacion de la violencia en América Latina y el Caribe, la incidencia de los
casos de violencia mas representativos en estas comunidades y las medidas y acciones —
tanto al interior de las escuelas como emanadas de los gobiernos- que se han
implementado a lo largo y ancho de la regién. Pone de manifiesto, ademas, los grandes
rezagos que impiden que una escuela segura y libre de todas las manifestaciones de
violencia sea una realidad. Uno de los aspectos que se remarcan a lo largo del documento
es la conviccion de que la educacion es una herramienta fundamental para cambiar
patrones culturales que perpettian o condonan la violencia. El estudio que llevaron a cabo
puso en evidencia que: Las escuelas juegan un papel decisivo para cambar los patrones de
violencia y para promover el desarrollo de habilidades para comunicar, negociar y apoyar
soluciones pacificas en casos conflictivos. La educacion que promueve el derecho en casos
humanos tiene un potencial enorme para generar ambientes en donde predomine la
tolerancia y el respeto y en donde las actitudes que condonen la violencia puedan ser
cambiadas (pag.10) Lo interesante del documento es que presenta un avance en la
identificacion de buenas practicas y progresos alcanzados en este ambito en las escuelas
de América Latina. Se considera importante pues permite tener un referente que pueda
replicarse en el ambito universitario. El documento apunta que:

La violencia perpetrada por profesores u otros trabajadores de la escuela, con o sin la
explicita o tacita aprobaciéon de los ministros de educaciéon y otras autoridades que
supervisan las escuelas, puede revestir la forma de castigos corporales, diversos castigos
psicoldgicos crueles y humillantes, violencia sexual o motivada por el género, y acoso entre
compafieros (pag. 23).

Sobre el abuso sexual en las escuelas de América Latina y el Caribe se sabe muy poco. Los
estudios disponibles informan de la violencia sexual como una de las expresiones del acoso
entre pares, pero indiscutiblemente sigue siendo una expresion significativa entre las
personas adultas con los nifios, nifias y adolescentes. El abuso de los educadores contra
los estudiantes se logré identificar en conductas abusivas como miradas, gestos vy
comentarios lascivos, asi como propuestas de contacto sexual particularmente a las
mujeres. Entre los testimonios recogidos se documentan casos de coaccion de maestros
para cambiar notas por relaciones sexuales. Sin embargo, el informe afirma que no existe
suficiente documentacion respecto de los niveles de incidencia de la violencia sexual que
permita arribar a conclusiones certeras. Solo se cuenta con resultados en Bolivia y Brasil
que refieren el chantaje de maestros contra estudiantes mujeres para cambiar favores
sexuales por calificaciones. Para la UNICEF, el acoso escolar es conceptualizado como la
violencia ejercida entre pares y abarca todas expresiones de violencia incluida, pero no
limitada a la violencia sexual. El acoso escolar es conocido como bullying. Y para este
organismo el acoso v la violencia se producen por igual en centros educativos publicos y
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privados; mas aun, las conductas mas sofisticadas de acoso y maltrato, asi como de
exclusion, se dan en mayor medida en colegios privados. El documento presenta una serie
de estadisticas que compara, por paises las diferentes expresiones de la violencia.

Un asunto comun y de gran relevancia que se destaca en los estudios sobre los
reglamentos escolares consiste en el desconocimiento de la garantia del debido proceso,
la inconsistencia entre las normas y su aplicacion- que tiende a ser discrecional- y la no
gradualidad de las sanciones. La jurisprudencia constitucional sobre esta materia ha
sefialado que los procedimientos disciplinarios de las instituciones educativas deben
garantizar el derecho de defensa de la persona, razéon por la cual los reglamentos deben
contener como minimo 1) la determinacion de las faltas disciplinarias y de las sanciones
respectivas vy, 2) el procedimiento a seguir previo a la imposicion de cualquier sancién.

Respecto a los procesos disciplinarios llevados a cabo por las universidades se sefiala un
contenido minimo del procedimiento que deben observar las instituciones educativas en
orden a la efectividad del derecho de defensa:

1 Comunicacién formal de la apertura del proceso disciplinario a la persona a
quien se imputan las conductas posibles de sancion.

2) La formulacién de cargos imputados

3) Eltraslado al imputado de todas y cada una de las pruebas que fundamentan
los cargos formulados

4) Indicacién de un término durante el cual el imputado puede formular sus
descargas
5) El pronunciamiento definitivo de las autoridades

6) La imposicion de una sancién proporcional a los hechos

7) La posibilidad de que, mediante recursos pertinentes, se pueda revertir las
decisiones.

Elinforme concluye con recomendaciones para todos los ambitos en los que se produce la
violencia contra los nifios y las nifias. Se presentan aqui las que se hacen a los entornos
escolares considerando que se tiene derecho a aprender en entornos libres de violencia,
que las escuelas deberian ser seguras y estar adaptadas a sus necesidades y que los planes
de estudio deberian fundamentarse en sus derechos, y considerando ademéas que las
escuelas proporcionan un entorno en el que puede modificarse cualquier actitud de
tolerancia respecto a la violencia.

El estudio Rompiendo Silencios (Calla, Barragan, Salazar, Arteaga y Solis, 2009) presenta
una revision muy detallada de la dinamica que se esconde tras los actos de abuso sexual
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perpetrados en areas rurales por los maestros contra nifias y pone en evidencia la manera
en que el fuero sindical del magisterio solapa los casos, los juzga bajo sus propios
reglamentos y los sanciona trasladando al maestro a escuelas lejanas u obligandolo a
contraer matrimonio con la alumna victima de abuso sexual. Por su parte, la OMS (1999)
determin6 desde entonces que la violencia es un problema de salud mundial y es una
cuestion sumamente delicada, y muchas personas tienen problemas para afrontarla en su
vida profesional porque suscita preguntas incbmodas acerca de su vida personal. Hablar
de ella supone abordar cuestiones complejas de indole moral, ideoldgica y cultural, de ahi
la frecuente renuencia a comentar abiertamente el tema, tanto a nivel oficial como
personal.

El proposito del Primer Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud es cuestionar el
secretismo, los tables y los sentimientos de inevitabilidad que rodean al comportamiento
violento, y alentar un debate que ampliara nuestros conocimientos sobre este fenémeno
enormemente complejo. La iniciativa individual y el liderazgo son valiosisimos para superar
la apatia y la resistencia, el requisito basico para afrontar el problema de la violencia de
manera integral es que las personas trabajen juntas en asociaciones de todo tipo, y a todos
los niveles, para elaborar respuestas eficaces. En el 2012, la OMS actualizé y publicé el
Informe. En dicho documento se hace una conceptualizacion de violencia que si bien no es
especifica del acoso sexual en las escuelas, si guarda estrecha relacion con el estado en el
que se encuentra respecto a su conceptualizacién y la dificultad para identificar sus
expresiones. Una de las razones por las que apenas se ha considerado a la violencia como
una cuestion de salud publica es la falta de una definicion clara del problema. La violencia
es un fendmeno sumamente difuso y complejo cuya definicidon no puede tener exactitud
cientifica, ya que es una cuestion de apreciacién. La nocién de lo que son comportamientos
aceptables e inaceptables, o de lo que constituye un dafo, esta influida por la cultura y
sometida a una continua revision a medida que los valores y las normas sociales
evolucionan. En la generacién anterior, por ejemplo, la palmeta formaba parte de los
castigos habituales en los colegios britanicos, y se utilizaba para golpear a los alumnos en
las nalgas, las piernas o las manos. Hoy, un profesor britanico puede ser procesado por
utilizar cualquier tipo de coercion fisica hacia sus estudiantes.

De acuerdo a este organismo, existe suficiente evidencia empirica que permite afirmar que
las personas gque han sido objeto de violencia sexual padecen mas problemas de salud,
generan mas costos de atencién sanitaria significativamente mas elevados y acuden con
mayor frecuencia a servicios hospitalarios de urgencia que quienes no sufren este tipo de
maltrato.

Las mujeres son particularmente mas vulnerables a este tipo de violencia especialmente
en aquellos paises (México se cuenta entre ellos) que existen importantes desigualdades
entre hombres y muijeres, rigidez en los roles de género, normas culturales que respaldan
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el derecho del hombre a mantener relaciones sexuales con independencia de los
sentimientos de la mujer y sanciones blandas para estos comportamientos.

Este documento hace una conceptualizacién de la violencia sexual en donde contempla,
como una de sus expresiones el acoso sexual en las escuelas concebido éste como la
peticion de favores sexuales a cambio de trabajos o calificaciones escolares. Las
repercusiones psicologicas del acoso sexual han demostrado ser graves y permanentes.
Hay varios factores que aumentan el riesgo de que una persona se vea forzada a mantener
relaciones sexuales, y otros que, a su vez, aumentan el riesgo de que un individuo obligue
a otra persona a mantenerlas. Ademas, existen en el entorno social factores que influyen
en la probabilidad de que se produzcan violaciones y enla reaccién a éstas. Investigaciones
anteriores demuestran que, en comparacién con los hombres que no son sexualmente
violentos, en los hombres que si lo son se dan con mas frecuencia las fantasias sexuales
de tipo coactivo, la preferencia por las relaciones sexuales impersonales y una mayor
hostilidad hacia las mujeres.

Tal vez, uno de los paises que presenta mayor avance en s legislacién y conceptualizacion
del acoso sexual en las escuelas es Estados Unidos de Norteamérica. Ese trabajo puntual,
primero de reconocimiento y luego de conceptualizaciéon, gener6 una serie de acciones
legales tendientes a sancionar fuertemente este tipo de conductas en las escuelas. EL
gobierno de los Estados Unidos de Norteamérica define el acoso sexual en la educacion
como un comportamiento inapropiado de naturaleza sexual en el que interfiere con la
habilidad del estudiante de aprender, estudiar, trabajar o participar en las actividades del
lugar de estudios. Incluso, se tipifica como una forma de discriminacién bajo el "Titulo 1X"
de las Enmiendas de Educacién de 1972 (US Department of Education (s/f). El acoso
sexual envuelve una gama de comportamientos desde simples molestias a asaltos
sexuales y violaciones.

La definicion de acoso sexual incluye el acoso de parte de pares, e individuos en una
posicion de poder relativo a la persona que esta siendo acosada. En el ambito de las
instituciones educativas, aunque el acoso sexual iniciado por los estudiantes es el mas
comun, puede también ser perpetrado por los profesores o por otros empleados del
establecimiento, y la victima puede ser un estudiante, un profesor u otro empleado del
establecimiento (Dzeich, Billie Wright and Linda Weiner, 1990). El acoso sexual a
estudiantes por parte de profesores u otros miembros de la institucion puede acarrear
consecuencias nefastas y dafinas para la victima. Si bien el acoso sexual es definido como
un comportamiento "no deseado”, muchos expertos estan de acuerdo en que incluso las
interacciones sexuales con consentimiento entre estudiantes y profesores constituyen
acoso, debido a que el poder diferenciado entre ambos crea una dindmica en la que el
"mutuo consentimiento” es imposible.
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Experiencias sobre atencion, prevencion y sancion del hostigamiento sexual: Los
protocolos en las universidades

El hostigamiento o acoso sexual es una problematica de género a nivel nacional y la cual
involucra a hombres y mujeres. Ambos, tanto el hostigamiento como el acoso sexual han
sido ya definidos en el Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, en el cual se sefiala el hostigamiento sexual como “el ejercicio de poder
en una relacion de subordinacion real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral
y/0 escolar, el cual se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotacién lasciva. Por su parte, el acoso sexual se define como una forma
de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder
que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente
de que se realice en uno o varios eventos.” (Salinas J.L. y Espinosa V., 2013. Pag. 128)

Durante la Ultima década, tanto el hostigamiento como acoso sexual han cobrado
importancia en las Instituciones de Educacion Superior (IES), puesto que estas no estan
exentas de este fenomeno que afecta a grandes grupos de personas que integran dichas
instituciones como son: la poblacion estudiantil, empleados/as y directivos/as. Debido a
esto, se ha generado el interés por atender y abatir esta problematica de género, que
agueja -sobre todo- a mujeres y jovencitas, aunque hombres y jovenes no estan exentos
de la misma. Esto ha preocupado y ocupado a ciertas comunidades universitarias, las
cuales se han dado a la tarea de proponer cambios o (re)editar los reglamentos o las
normativas universitarias incluyendo en estos, las rutas y pautas de accién para la atencion
y el cuidado de quienes son victimas de violencia de género y en especifico de
hostigamiento o acoso sexual; o bien, la sanciény la vigilancia para quienes infringen dichas
practicas que van en contra de la dignidad humana y/o que denigran a las personas en su
integridad fisica, moral y emocional.

Sin embargo, para cumplir y poder hacer operativa la Ley mencionada, la medida mas
importante que se ha tomado por parte de estas instituciones de educacién superior, ha
sido la de crear o incluir un protocolo de actuacion que pueda servir como instrumento y
guia de actuacion en los casos de hostigamiento y acoso sexual de forma concreta y
eficaz. Pues como ya sabemos, en estos casos es importante observar que existe un
ejercicio de poder en una relacién la cual puede o no ser de subordinacion en ambos
ambitos, laboral y/o escolar, la cual se puede expresar en conductas verbales, fisicas o las
dos.

Dada la importancia de los temas mencionados, algunas universidades ya tienen
establecido un protocolo de actuacion contra el hostigamiento y acoso sexual, entre ellas
se encuentran: la Universidad Auténoma de México (2016), la Universidad de Veracruz
(2014), la Universidad de Sinaloa (2012) y la Universidad Tecnolégica de Guanajuato
(2005), y aunque el de la UNAM, se intitula Protocolo de Atencion a Casos de Violencia
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de Género y el elaborado por la Universidad Tecnolégica de Guanajuato es el Acuerdo No.
5, todos ellos coinciden en la definicién de hostigamiento y acoso sexual; ademas
concuerdan en que es preciso que exista o se levante una denuncia-demanda; también
convienen en la ruta critica legal-juridica que hay que seguir y; finalmente admiten que
dicho protocolo debe ser un instrumento que dé cabida a la sensibilizacién de género que
toda institucién publica y educativa, necesita promover tal y como lo propone el protocolo
propuesto por INMUJERES (2009) y la SEP (2010) con la misma finalidad.

Avances en la transversalizacién de la Equidad de Género en la UACJ

Desde la década de los noventa, la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez ha hecho
esfuerzos por incorporar la perspectiva de género a sus actividades cotidianas, a través de
la organizacion de cursos v talleres en varios de sus programas. Es a partir del afio 2008,
cuando se dio inicio con el proceso de implantacién del Modelo de Equidad de Género MEG
del Instituto Nacional de las Mujeres, modelo que se dio a conocer a partir del 2003.

Este modelo, establecido como un sistema de gestion y desarrollo de sistemas
organizacionales, se basa en una estrategia que proporciona a instituciones, entre las que
se ubican las universidades publicas, herramientas para revisar, reorganizar y definir
compromisos a distintos plazos para establecer condiciones equitativas para hombres y
mujeres en sus espacios de trabajo (Instituto Nacional de las Mujeres 2007).

El MEG esta disefiado para que, a partir del funcionamiento y uso del mismo por la
institucion, pueda someterse al proceso de evaluacién por una entidad evaluadora
independiente del funcionamiento del Sistema de Gestion en Equidad de Género. A partir
de la adopcion de este modelo, dentro de la Universidad, toma como eje central la
“transversalizacion de la perspectiva de género como mecanismo que permita establecer
las condiciones de equidad e igualdad de oportunidades y recursos entre los hombres y las
mujeres que integran la comunidad universitaria” (Modelo de Equidad de Género. Comisién
de equidad de Género de la UAC) 2011, 11).

Dentro de las acciones con que cuenta el MEG, descritos en el documento “Guia para la
transversalizacion de la perspectiva de género en la UACJ)” se presentan algunos
lineamientos que se consideraron para este modelo, los referentes conceptuales y la
normatividad considerada en los distintos ambitos o contextos, ya sea internacional,
nacional, estatal y de la propia UACJ. Se parte, para la evaluacion de las instancias de un
documento diagndstico sobre el modelo de gestion sugerido por el CEG 2003 (Instituto
Nacional de las Mujeres 2003)

En el Modelo del Sistema de Gestion de Equidad de Género, se evallan los siguientes
rubros: planeacién; organizacion y recursos; aplicacién de los requisitos de equidad de
género y evaluacion, seguimiento y mejora. Cada uno de estos rubros, dentro de la
calificaciéon integral, cuentan con distintas ponderaciones que las instancias deben alcanzar
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para poder obtener la certificacion del MEG, estas ponderaciones son: en el orden del 45%
para planeacion, 10% para organizacion y recursos, 35% en la aplicacion de los requisitos
de equidad de género y un 10% en la evaluacion, seguimiento y mejora (ver Auditoria al
Sistema de Gestién en Equidad de Género y reporte de nivel de aprobaciénl). 1
http://www.uacj.mx/EquidadGenero/Paginas/default.aspx

De los distintos reportes, desde la situacién diagndstica, punto de partida para la
certificacion y aplicacion del MEG en nuestra Universidad, se puede observar en las
distintas auditorias realizadas por Inmujeres en el 2011 y el 2013), que los distintos
grupos de indicadores y los conceptos o constructos que los forman han mostrado una
mejora en sus puntuaciones, aungue con fluctuaciones. En un primer momento, después
de la evaluacion diagnéstica efectuada afos anteriores a la del 2011, se alcanzé una
calificacién con nivel de aprobacién del 78%, ubicada en el Grado A, dentro de la escala
del 71 al 100%. En otro ejercicio de auditoria realizada en febrero del 2013, el resultado
de la misma fue del 62% (ubicada en Grado B), con un nivel de aprobacion condicionada
(entre 61-70), a partir de este resultado, la institucion se dio a la tarea de someterse
nuevamente a revision y en noviembre de ese mismo afio, alcanzé un nivel de aprobacion
del 89%, esto es, Aprobatoria en Grado A.

En base a estas evaluaciones de seguimiento, el Instituto Nacional de las Mujeres expidio
la constancia vigente y autoriza el uso del distintivo, toda vez que la organizacion
demostrd que contintia cumpliendo con el Modelo de Equidad de Género de acuerdo al
alcance definido del certificado, Ultima constancia publicada en la pagina de la universidad,
con fecha del diciembre del 2013.

De los distintos indicadores evaluados en el sistema de gestion del modelo, y en base al
tema que sobre acoso y hostigamiento nos ocupa en este proyecto de investigacion, es el
referente al ambiente laboral y de salud, la sensibilizacion en equidad de género y de forma
por demas especial, el hostigamiento sexual.

|u

En relacion al hostigamiento sexual el “Reporte del estudio Diagndstico de las condiciones
de equidad e igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”, muestra que 42.2% de
los hombres y 56.7 de las mujeres saben el significado de “hostigamiento sexual”, pero el
7.7 % de los hombres y 12.8% de las mujeres no saben qué hacer en caso de
hostigamiento sexual. Por otro lado, al explorarse sobre las situaciones de este tipo a que
son expuestos, por orden de frecuencia, las respuestas muestran que en primer lugar se
encuentran las miradas morbosas o gestos sugestivos que incomodan, seguido por piropos
o0 comentarios no deseados acerca de la apariencia de la persona, encontrandose en
tercera instancia las burlas, bromas o comentarios incomodos sobre la vida sexual o
amorosa de las personas. Sobre la exploracién de si la UAC] promueve un ambiente
sensible al género, un 22.6% (11.3% hombresy 11.3% de las mujeres) consideran que no
promueve un ambiente de esta naturaleza. Otras de las condiciones que sobre
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hostigamiento sexual se exploraron fueron las siguientes: exposicion de carteles,
calendarios y pantallas de computadoras con imagenes de naturaleza sexual que le
incomoden; presion para aceptar invitaciones a encuentros o citas no deseadas fuera del
trabajo; cartas, llamadas telefénicas o mensajes de naturaleza sexual no deseadas;
amenazas que afecten negativamente su situacién en el trabajo si no acepta las
invitaciones o propuestas sexuales; castigo, maltrato, cambio de area; contacto fisico no
deseado; presion para tener relaciones sexuales; intento de violacién y violacién.

Un punto importante que revela el peso del compromiso de la institucion en la equidad de
género es la elaboracién, establecimiento, aprobaciéon y documentacién de la Politica
Equidad de Género, que a la letra dice:

La Universidad Auténoma de Ciudad Juarez con base en su perspectiva humanista y de
justicia social valora las diferentes expresiones y manifestaciones de la vida humana, busca
consolidar su identidad y sus valores comprometiéndose a fomentar la convivencia
armonica entre hombres y mujeres en un ambiente de respeto a la diversidad libre de todo
tipo hostigamiento (laboral, sexual, etc.), violencia y cualquier practica discriminatoria.
Promover en toda la comunidad universitaria el mejoramiento de la calidad de vida,
condiciones de trabajo dignas e igualitarias y un clima organizacional armonico, en un
entorno de respeto y equidad. Todo ello a través de procesos de planeacién participativa,
aplicacion de la normatividad, mejora continua de los procesos administrativos y difusion
oportuna de los avances a la comunidad universitaria en torno a los problemas de género
y la equidad.

Esta politica, inscrita dentro de los indicadores de planeacién en el sistema de gestion en
equidad de género y en el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional. Cabe hacer
mencién que de la ponderacion que se espera alcance dentro de la evaluacién (5% del
total), esta medicién ya alcanzd un 4.44%, aunque no se deja ver de forma especifica, cual
es el tipo de deficiencia que hay para obtener la maxima puntuacion.

De los distintos informes presentados por la Defensoria de los Derechos Universitarios
DDU, destacan los relativos a hostigamiento, pudiéndose mencionar que desde su
fundacion, a partir del tercer informe, (2009-2010) al séptimo (2014-2016) se reportan
un promedio de dos asesorias por afio por ese tema en particular. Aunque en dichos
informes no se especifican las caracteristicas de dicho hostigamiento, ni los resultados de
dichas busquedas de asesorias y tampoco se reporta explicitamente si se dio seguimiento
a esas asesorias en particular (Defensoria de los Derechos Universitarios UACJ 2010 al
2016).

En este orden de ideas, es importante sefalar que, de los esfuerzos mayormente
realizados por las académicas de la UAC], dentro del compromiso por la equidad en la
lucha por los derechos de las mujeres, se han trabajado distintos proyectos de
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investigacion con este enfoque u objetivo. Se destaca, entre varios trabajos de este tipo,
el proyecto «Indicadores de inequidad de género en instituciones de educacién superiors,
que como parte de sus productos de trabajo fue la apertura de la maestria en estudios
interdisciplinares de género MEIG, y que actualmente se encuentra en su segunda
generacion en formacion.

Otro esfuerzo presente dentro de la Universidad es el funcionamiento del «Observatorio
de violencia de género», y para lo cual cuenta con un portal oficial y que explicita el
siguiente objetivo:

La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez y el Instituto Nacional de Desarrollo Social a
través del Observatorio de Violencia Social y de Género (OVSG) ponen a disposicién de
todas aquellas personas interesadas en erradicar las situaciones de violencia e inequidad
social y por razones de género en perjuicio de mujeres en diversas regiones juarenses, este
portal, con el objetivo de constituir un espacio que permita integrar y generar informacion
a través de bases de datos que documenten el acceso al desarrollo y al goce de derechos
2. (2 http://violenciasocialygenero.blogspot.mx/)

Metodologia

La presente propuesta parte de distintas miradas disciplinares, pero desde una misma
postura critica feminista. Desde esta declaracién apuntamos que son los métodos vy el
analisis feminista de los que nos nutrimos para llevar a cabo esta propuesta investigativa
que tiene como propdsito abordar de forma sustantiva el hostigamiento y el acoso sexual.
Este abordaje nos proporcionara la posibilidad de (re)significar esta practica sexista
comun, que violenta y ensombrece la busqueda de igualdad de oportunidades y derechos
para las mujeres.

Alvarez-Gayou (2003) menciona que es a partir de las teorias criticas -en las cuales se
inserta el feminismo- que toman relevancia tanto la experiencia como las percepciones
sobre la realidad de grupos sociales que han sido considerados como minorias o que han
sido relegados por cuestiones de género, raza, clase social, origen o generacion -entre
otras-. Esto es, cada persona -desde su historia y posicionamiento social- (re)significa
tanto experiencia como realidad, por lo que son estos métodos feministas los que dan
relevancia al conocimiento, percepcion, practica y/o vivencia de la realidad, en este caso
sobre hostigamiento o acoso sexual.

Por lo anterior, la narrativa de quienes conforman e interactlan en las Instituciones de
Educacion Superior (IES), se contempla como uno de los elementos importantes dentro de
los métodos feministas pues a decir de Nélida Pifién, la memoria femenina -adn sin escribir-
ha narrado siempre interiormente de forma permanente (Pifion, 2006: 35). Esto a pesar
de que esta memoria narrativa —la femenina- a diferencia de la de los hombres, estuvo
prohibida durante afios. Sin embargo, dicha memoria no deja de ser el registro mas amplio
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—aungue no necesariamente fiel- en todo espacio y lugar. Es asi como las personas
hombres y mujeres elaboramos nuestras propias representaciones a través de la memoria
al vivir y (re)vivir las desigualdades de trato y oportunidades dentro y fuera de las
estructuras educativas como fronteras simbélicas.

El disefio de investigacion cuantitativa es no experimental, en la modalidad de estudio
transversal. La recopilacién de informacién sera a través de la aplicacién de instrumentos
que permitan evaluar la incidencia y las percepciones de estas practicas. Se pretende
aplicar dichos instrumentos a través del disefio tipo encuesta, calculando (con un nivel de
confianza del 90 al 95 %) un tamafo de muestra en cada institucion, dependiendo de las
distintas poblaciones que conforman cada una de las comunidades universitarias
(UACH/UAC)), misma que se hara por estratos segln institutos y/o facultades en los
campus de ambas instituciones en las ciudades de Chihuahua y Ciudad Juarez, con
aplicacion proporcional segin sexo vy tipo de personal que las conforman (estudiantil,
académico, manual y/o administrativo) El levantamiento de la informacion en la muestra
serd a conveniencia, hasta completar el tamafio de la muestra calculada para cada
facultad/instituto y siguiendo los criterios de inclusién/exclusién para la misma.

Con este tipo de abordaje, con disefio transversal, observacional, descriptivo y analitico,
se pretende identificar la prevalencia del acoso u hostigamiento en las modalidades
emocional, ambiental y verbal, dentro de las poblaciones definidas UACJ/UACH de las
Instituciones de Educacién Superior IES, con el fin de tener un panorama de estos
fendmenos. Se buscard, dentro de este andlisis identificar los posibles factores o
condiciones de riesgo, personales y de salud, asi como sus posibles impactos o
consecuencias emocionales en las actividades laborales o de que pudieran estar presentes
ante dichos fenémenos.

Adicionalmente, esta identificacién y descripcion del acoso u hostigamiento sexual, con
una muestra suficiente, servira como un punto de arranque para su prevencion en sus
distintos momentos, esto es, proponer posibles acciones de: prevencion primaria,
prevencion secundaria o prevencion terciaria, toda vez que se identificara la frecuencia y
distribucion de la presencia del acoso y el hostigamiento, a partir de las distintas variables
basicas, variables demograficas y/o epidemiologicas tales como: persona(s), lugar, tiempo
y caracteristicas relativas de las personas relacionadas a los eventos aqui explorados.

En la estimacion de la prevalencia de las condiciones para determinar el fendmeno, se
buscaran distintos instrumentos que respondan a la(s) pregunta(s) de investigacién aqui
plasmada(s), escogiendo aquel o aquellos que mejor respondan o que guien en la
respuesta y acciones sobre las caracteristicas de los objetivos planteados, dando la
oportunidad de comparar las condiciones y las prevalencias presentes en ambas
instituciones (UACJ/UACH).
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

Panel “Hacia una universidad libre de
violencia contra las mujeres”

Integrantes del equipo de investigacion
participantes en el panel. (06/02/2018)

Seminario Permanente: “Hacia una universidad libre de
violencia contra las mujeres”

Con un auditorio lleno, dimos inicio al Seminario Hacia una
universidad libre de violencia contra las mujeres.
(06/02/2018)

3 Imagenes tomadas por el Mtro. Jorge Lizérraga, publicista, Elsa Patricia Herndndez Hemandez y Laura Patricia Molina Herandez. L a persona
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Resumen

La presente investigacion se realiza sobre el delito de la trata de personas, en especial de
mujeres y nifias, ya que son mds propensas de ser victimas de este delito en la regién
centro del Estado de Tamaulipas, debido a las desigualdades y la discriminacion de género
de las que son objeto. Las mujeres y niAas, en virtud de su dignidad humana, se encuentran
protegidas por el derecho internacional, a ser tratadas sin discriminacién, en condiciones
de igualdad, independientemente de su situaciéon o condicién; sin embargo, a pesar del
marco juridico existente, siguen sufriendo abusos, explotacion y violencia. El delito de la
Trata de Personas se ha incrementado considerablemente por diversos factores, un
ejemplo de ellos es el uso de redes sociales en las nuevas tecnologias, lo que las convierte
aun mds vulnerables de que sean captadas por redes de traficantes, entre las diversas
modalidades que existen de este delito se encuentran la explotacién sexual, laboral,
servidumbre, falsas adopciones, trdfico de érganos, esclavitud y la comisién de delitos
menores. En el pais las principales modalidades del delito de trata de personas que mds se
cometen son las que tienen fines sexuales y laborales. Este delito vulnera de manera
directa la dignidad humana y un sinnimero de derechos humanos de quienes lo sufren,
como la libertad, integridad, seguridad personal, intimidad, el libre desarrollo de la
personalidad, entre algunos otros. El articulo 6° del Protocolo de Palermo establece las
bases para otorgar amplia proteccion a las victimas de este delito 1. Cuando proceda y en
la medida que lo permita su derecho interno, cada Estado Parte protegerd la privacidad y
la identidad de las victimas de la trata de personas, en particular, entre otras cosas,
previendo la confidencialidad de las actuaciones judiciales relativas a la trata. (UNODC,
2014).

Se requiere entonces, que el Estado procure la pronta aplicacién de medidas, tales como
iniciativas sociales y econémicas, actividades de investigacién, campafias de informacién
y difusion dirigidas a las victimas potenciales para que ejerzan sus derechos de manera
integra sin sufrir discriminacion y vulneracién alguna.

Palabras Clave: Trata de Personas, Derechos Humanos, Dignidad Humana
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Introduccidén

La trata de personas es un fendmeno muy antiguo que atenta contra los derechos
humanos, desde hace cientos de afos, mujeres y nifias han sido separadas de sus lugares
de origen y comerciadas como mano de obra, servidumbre y/o como objetos sexuales.

La trata de personas como problema social comenzé a reconocerse a finales del siglo XIX
e inicios del XX como lo que se denomind “trata de blancas”, concepto que se utilizaba
para hacer referencia a la movilidad y comercio de mujeres blancas, europeas y
americanas, con objeto de explotarlas sexualmente. El fendmeno de la trata alcanzé un
nivel tan alto que impulsé la creacién de diversos tratados sobre este tema en la
Organizacion de las Naciones Unidas, por ejemplo, el Convenio para la Represion de la
Trata de Personas vy la Explotacién de la Prostitucion (1949). Después de la Segunda
Guerra Mundial, en razéon al aumento de la migracién femenina, se hizo evidente que el
fendémeno de la trata, lejos de haber desaparecido, se habia extendido por todo el mundo
y adquiri¢ diversas modalidades. Asi, el término “trata de blancas” quedé en desuso por no
corresponder ya a las realidades de desplazamiento y comercio de personas, y tampoco a
la naturaleza y dimensiones de los abusos inherentes a dicho fenémeno.

Enla actualidad, el problema de la trata de personas es mundial y se estima que cobra unas
800,000 victimas por afio (CNDH, 2012). Es importante resaltar que la trata no sélo se
refiere a la explotacion sexual, sino que también se presenta en casos de explotacién
laboral o de la extirpacion de un érgano, tejido o sus componentes de una persona victima
de trata. El Pais tiene un grave problema de trata de personas, la Oficina de las Naciones
Unidas para el Control de las Drogas y la Prevencion del Delito (ONUDD), sefiala que
México es un pais de origen, transito y destino de la trata de personas en cuestiones de
explotacién sexual y trabajo forzado.

Objetivos

Enla actualidad aun faltan algunos Estados que promulguen la legislacion correspondiente
a fin de que garantice una mayor proteccién de los derechos de las victimas de la trata de
personas. En Tamaulipas alin no se cuenta con el Reglamento de la Ley para Prevenir,
Combatir y Sancionar la Trata de Personas. Por lo que se realizard la propuesta
correspondiente; asi como se analiza en la procuracién de justicia los procesos para
combatir y erradicar el delito de la trata de personas, a través de la Identificacién y andlisis
de los factores causales y de prevencion de delitos en materia de trata de mujeres y nifas.

Evaluar los procesos de atencion a mujeres victimas del delito de trata de personas
mediante entrevistas, cuestionarios y la elaboracion de una base de datos de las diversas
instituciones y organizaciones, como instrumento de recopilacion de informacion,
analizando el trabajo que se realiza para la promocion, respeto, proteccion, garantia y
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pleno ejercicio efectivo de los derechos de la victima de igual forma en cuanto a la
asistencia, atencion, medidas de ayuda, acceso a la justicia y reparacién integral en la
salvaguarda de sus derechos, para prevenir, investigar y sancionar este delito.

De igual forma estudiar el trabajo que se realiza en los centros o instancias publicas y
organismos de la sociedad civil autorizadas para proporcionar refugio a las mujeres y ninas
victimas de trata y analizar el proceso de atencién.

Con la finalidad de tener informacién actualizada que ayude a la realizacion de politicas de
prevencion sobre la trata de mujeres y nifias y a la obtencion de resultados en los servicios
para investigar y procesar judicialmente ese delito, asi como de los procesos de atencién
a las victimas.

La respuesta eficaz al problema de la trata de personas exige una actuacion en
colaboracion, multiinstitucional, a largo plazo, coordinada, estratégica y bien planificada.

La identidad y perfil de la poblacion objeto de investigaciéon se centra en las dificultades
economicas, personales, familiares, el desempleo, los conflictos en su entorno familiar y
social, desintegracion familiar, baja autoestima, la delincuencia, la violencia social, los
desastres naturales y otros factores adversos de ese tipo que ponen en una situacion
desesperada a millones de personas, haciéndolas vulnerables a diversas formas de
explotaciéon y esclavitud. En repetidas ocasiones en la sociedad, las niflas son menos
valoradas que los nifios y se espera de ellas que sacrifiguen su educaciéon y asuman
responsabilidades domésticas, como el cuidado de sus padres y hermanos. Esta
discriminacién basada en el sexo hace que las mujeres y las nifias sean
desproporcionadamente vulnerables a la trata.

La ubicacién geografica contemplada en la investigacion es en la region centro del Estado,
en la cual se encuentran ubicados los Poderes Publicos, Instituciones de Educacion
Superior, Organismos no Gubernamentales y Organismos Publicos con los cuales se esta
en contacto directo para la realizacién de la investigacion. Tamaulipas cuenta con tres
zonas geograficas, Norte, Centro y Sur, en este afio de investigacion se atienden los
municipios del centro del Estado y en sucesivas investigaciones se pretende abarcar el
norte y sur de la entidad, las cuales son fundamentales para la conclusién del proyecto.

Para que una estrategia de lucha contra la trata de personas sea completa se debe tener
en cuenta la necesidad de revisar y modificar, cuando sea necesario, el marco legislativo
en que se desarrolla. Ello implica las diversas reformas legislativas requeridas para que las
leyes internas del Estado sean conformes a las normas nacionales e internacionales en
materia de trata de personas y derechos humanos.
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Se requiere de un anélisis de las leyes de inmigracion y otras leyes pertinentes para que en
ellas se precise la “trata de personas” y faciliten la tarea de dar una respuesta coherente y
completa a la trata en el marco de la legislaciéon estatal.

En la lucha contra la trata de personas, las estrategias de cumplimiento de la ley y
actuacion penal deben responder a los elementos geogréaficos, estructurales y comerciales
que componen el delito de la trata.

Desde un punto de vista geografico y estructural, dichos elementos pueden definirse
como: estado de origen, captacion y exportacion, estado de transito, transporte, estado
de destino, recepcién y explotacion.

Se realiza la investigacion bajo tres grandes enfoques que se encuentran vinculados: la
investigacion reactiva en base a las victimas, la investigacion proactiva originada por
informacion confidencial, en base a actuaciones policiales y la investigacién de
desarticulacion opcién basada en la actuacion policial cuando ninguna de las otras dos
opciones resulta indicada.

Los Servidores Publicos tienen el deber de respetar y proteger los derechos de las victimas
de la trata. Esos deberes que atafien a la necesidad de garantizar la seguridad de las
victimas durante una investigacion.

Los Instrumentos de Medicion y recoleccion de informacion que son utilizados entre otros,
alo largo del proyecto y mediante los cuales se evaluaran los procesos de atencién a nifas
y mujeres victimas del delito de trata de personas son: levantamiento de encuestas,
aplicacién de entrevistas, recoleccion de muestras, pautas para observacion participante
y base de datos; los cuales generan la informacion para la elaboracién del diagnéstico de
la zona centro del Estado. Asi como también el desarrollo de los contenidos para la
publicacion de un libro, capitulo de libro, donde se informen los resultados y conclusiones
de la investigacion.

Las metas particulares para cada etapa del proyecto de la investigacion, se realiza en un
plazo de 12 meses; en la primera etapa, se realizaron las siguientes actividades: Taller
sobre la Trata de Personas, poster vy triptico para la difusion y divulgacion, capacitacion a
Servidores Publicos que aborden la tematica para su profesionalizacion, indagacion de la
problematica social, concentracién y captura de la informacién en base a las encuestas
realizadas, aplicacién de entrevistas, recoleccion de muestras, participacién como ponente
en el XIV Coloquio internacional Sobre Politicas Sociales Sectoriales con el tema “Situacion
Social sobre la Trata de Personas”, los dias 23 y 24 de Agosto del afio en curso en la
Universidad Autonoma de Nuevo Leén; se realizé testimonio y entrevista a la Titular de la
Fiscalia Especializada sobre la Trata de Personas de la Procuraduria General de Justicia en
el Estado.
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En la segunda etapa que abarcan los siguientes seis meses, se realizara un Foro sobre la
Trata de Personas, Migracion y Derechos Humanos, elaboracion de triptico y poster para
difusion y capacitacion, con la participacién de instituciones vinculadas: Universidad
Auténoma de Tamaulipas, Instituto Tamaulipeco para los Migrantes, Delegacion de la
Secretaria de Relaciones Exteriores en Tamaulipas, Instituto de la Mujer Tamaulipeca,
Fiscalia Especializada sobre la Trata de Personas de la Procuraduria General de Justicia en
el Estado, Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, Comision Nacional y Estatal
de los Derechos Humanos. Elaboracion del diagndstico sobre la situacion que guarda en la
Entidad, sefialando sus causas y efectos, publicacion de un libro, capitulo de libro donde se
informen los resultados y conclusiones de la investigacién del delito de Trata de Personas.

Ubicacion Geografica

Las encuestas y entrevistas se realizaron en los 14 municipios que conforman la Region
Centro del Estado de Tamaulipas.
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Abasolo: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.22).

e Localizacion. - El municipio de Abasolo se localiza en la porcién central del Estado,
sobre la cuenca hidrologica del rio Soto la Marina; su cabecera municipal se
encuentra ubicada a los 24,01 latitud norte, a una altura de 61 metros sobre el
nivel del mar. La extensién municipal es de 1,791.20 Kilémetros cuadrados, que
representa el 2.4% de la superficie total del Estado.

e Poblacion. - 12,100 de poblacién total, de estos 6,071 son mujeres y 6,029 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, pesca, turismo, comercio y
servicios.

Burgos: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.37).

e Localizacion. - La cabecera del municipio se encuentra localizada a los 28,58" de
latitud norte y a los 98, 48 de longitud oeste, a una altura de 193 metros sobre el
nivel del mar.

e Poblacion. - 4,428 de poblacién total, de estos 2,151 son mujeres y 2,277 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, industria, turismo, comercio y
Servicios.

Casas: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.47).

e Localizacion. - El municipio se localiza en la porcion media del territorio de la
entidad, en las estribaciones de la sierra de Tamaulipas. Su extension territorial es
de 4,085.20 kilbmetros cuadrados, mismos que representan el 5.11% de la
superficie total del Estado.

e Poblacion. - 4,179 de poblacién total, de estos 1,990 son mujeres y 2,189 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, industria y turismo.

Ciudad Victoria: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.197).

e Localizacion. - Se encuentra ubicado entre los 23,44, 06” de latitud norte y a los
99,07,51” de longitud oeste; a una altitud de 321 metros sobre el nivel mar;
pertenece a la subregién del mismo nombre y se localiza en la region centro del
Estado, sobre la cuenca hidrolégica del rio Purificacion y en las estribaciones de la
Sierra Madre Oriental.

e Poblacion. - 346,029 de poblacion total, de estos 177,021 son mujeres y
169,008 son hombres. (INEGI, 2016).
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e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia industria, turismo, comercio y
Servicios.

Cruillas: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998: p.54).

e Localizacion. - Su extension territorial es de 1,618,4 kilometros cuadrados, que
representa el 2.02% de la superficie total del Estado.

e Poblacion. - 1,937 de poblacién total, de estos 956 son mujeres y 981 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, mineria, turismo, comercio y
servicios.

Guemez: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.66).

e Localizacion. - Se localiza en la porcién centro-oeste del territorio de la Entidad.
La cabecera municipal se encuentra en la ciudad de Guemez, localizada a los
23,45,10” latitud norte y 0,29,05”, longitud oeste, a una altura de 145 metros
sobre el nivel del mar.

e Poblacion. - 15,560 de poblacién total, de estos 7,520 son mujeres y 8,040 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, fruticultura, ganaderia, industria, turismo
y comercio.

Hidalgo: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.78).

e Localizacion. - Selocalizaalos 24,9,18” latitud norte y alos 1,5,12 longitud oeste,
a una altitud de 400 metros sobre el nivel del mar. El municipio cuenta con una
extension territorial de 1. 864.5 kilémetros cuadrados, lo que representa el 2.33%
del total de la Entidad.

e Poblacion. - 22,799 de poblacién total, de estos 11,157 son mujeres y 11,642
son hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, industria, turismo, comercio y
servicios.

Jiménez: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998: p.88).

e Localizacion. - Se ubica alos 24,12 latitud norte y a los 98,29 de longitud oeste,
su altitud promedio es de 200 metros sobre el nivel del mar. Cuenta con una
extension de 1927.4 kilémetros cuadrados, que representa el 2.41% de la
superficie de la Entidad.

e Poblacion. - 8,165 de poblacién total, de estos 4,096 son mujeres y 4,069 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, turismo, comercio y servicios.
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Mainero: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.96).

e Localizacion. - Se localiza en la Sierra Madre Oriental, con una extensién de
523.74 kilbmetros cuadrados, que representa el 0.65% del total de la Entidad.

e Poblacion. - 2,493 de poblacién total, de estos 1,232 son mujeres y 1,261 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, turismo, comercio y servicios.

Padilla: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.142).

e Localizacion. - La cabecera municipal se encuentra en la Ciudad de Nuevo Padilla,
localizada a los 24,03 de latitud norte y a los 98,37 longitud oeste, a una altura
de 153 metros sobre el nivel del mar. Se ubica en la porcion central del Estado,
sobre la cuenca hidrolégica del rio Purificacion.

e Poblacion. - 13,927 de poblacién total, de estos 6,978 son mujeres y 6,949 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, fruticultura, ganaderia, industria, turismo,
CoOmercio y servicios.

San Carlos: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998: p.159).

e Localizacion. - Pertenece a la subregién Victoria, se localiza geograficamente en
la zona montafosa occidental, entre la que destaca el cerro del Diente. La cabecera
municipal se encuentra en la ciudad de San Carlos, a los 24,31" longitud oeste a
una altitud de 432 metros sobre el nivel del mar.

e Poblacion. - 13,927 de poblacién total, de estos 6,978 son mujeres y 6,949 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, industria, minerfa, turismo,
COMercio y servicios.

San Nicolas: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998: p.169).

e Localizacion. - El municipio pertenece a la subregion Victoria 04, dentro del
Estado. Se localiza en las coordenadas 24,32,23” de latitud norte a los 00,10,09”
de longitud oeste. Cuenta con una extensién territorial de 722.8 kildémetros
cuadrados, que representa el 0.90% del total de la Entidad.

e Poblacion. - 1,038 de poblacién total, de estos 478 son mujeres y 560 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, mineria, comercio y turismo.
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Soto la Marina: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998:p.172).

e Localizacion. - Se encuentra localizado sobre la faja costera, dentro de la cuenca
del rio Soto la Marina, esta localizado en las coordenadas 27,47 latitud norte y
90,12 longitud oeste, a 25 metros sobre el nivel del mar.

e Poblacion. - 25,419 de poblacién total, de estos 12,499 son mujeres y 12,920
son hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, pesca, industria, turismo,
comercio y servicios.

Villagran: SEGOB y Gobierno del Estado de Tamaulipas, (1998: p.207).

e Localizacion. - La cabecera municipal se encuentra localizada en las coordenadas
42,22,07” latitud norte y 0,57,00” longitud oeste, a una altura de 318 metros
sobre el nivel del mar.

e Poblacion. - 6,165 de poblacion total, de estos 3,015 son mujeres y 3,150 son
hombres. (INEGI, 2016).

e Actividades Econdmicas. - Agricultura, ganaderia, turismo y comercio.

Estadistica

En el 2011 se registraron 9,160 eventos de mujeres y nifas alojadas en estaciones
migratorias en México, mientras que en 2012 este nimero ascendié a 11,958, lo que
representa un incremento de 30 %. En 2012 la CNDH registré6 196 quejas en donde la
mujer es la quejosa o agraviada, y 31 corresponden a nifias. (CNDH, 2014). El rango de
edad de las mujeres en transito por México es: 16 % son menores de 18; 82 % 7 tienen
entre 18 y 45,y 2 % son mayores de 46 anos. (INCIDE Social, 2012).

Tamaulipas
Procuraduria General de Justicia

Unidad Especializada en la Investigacién y Persecucidn de los Delitos en Materia de Trata de Personas

Concepto 2016 2017 2018 Total
Existencia inicial en tramite 2 3 - S
Iniciadas en el periodo 2 3 - 5
Abstencién de investigar - - - -
Acumulada - - - -

Archivo temporal - - -
Incompetencia - -
No ejercicio de la accion penal - - -
Total judicializada - - -
Total determinadas - - - -
Tramite al cierre del periodo - - - 10

Fuente: Gobierno del Estado de Tamaulipas. Procuraduria General de Justicia del Estado.
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INSTRUCCIONES: SOLO SE DEBE DE REGISTRAR EL PERSONAL ASIGNADO A LA UNIDAD ESPECIALIZADA, EVITAR PONER TITULARES DE

LAS FISCALIAS.

Unidades Especiales de Lucha Contra la Trata al 20 de mayo de 2018

Fecha de Fecha de inicio Total de Cargo o Nivel del Antisiiedad en Funciones
No Entidad Nombre creacion de actividades Personal Nombre Personal a Ifstitucién Princinales
dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa Asignado Asignado al Area P
Unidad
Especializa
da parala
Investigaci
ony Claudia o
. Agente del Investigacion y
) Persecucio Janeth L ~ -,
28 | Tamaulipas 13/09/2012(01/11/2013 1 ) Ministerio 16 anos Persecucion de
n de los Gamez o )
. ) Publico Delitos
Delitos en Ortiz
Materia
deTrata
de
Personas

Fuente: Gobierno del Estado de Tamaulipas. Procuraduria General de Justicia del Estado.
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INSTRUCCIONES: SOLO SE DEBE DE REGISTRAR EL PERSONAL ASIGNADO A LA UNIDAD ESPECIALIZADA, EVITAR PONER TITULARES
DE LAS FISCALIAS.

Unidades Especiales de Lucha Contra la Trata al 20 de mayo de 2018

. Sexo Nivel Nota: Puede seleccionar mas de una opcion. Cuenta con Experiencia en:
Seleccione la s
opcidn que Maximo
P de Violencia Delitos Abuso a . Violencia | Atenciéna| Investigacion/ | Tratade
corresponda [H (M . . Desaparecidos , . .
Estudios Familiar Sexuales | Menores de Género | Victimas Proceso Personas
Maestria
en S Si St St St St Si St
X |
Derecho
Penal

Fuente: Gobierno del Estado de Tamaulipas. Procuraduria General de Justicia del Estado.

Formato 5. Victimas de los delitos en materia de trata de personas 2012-2017

Afio Victimas de los delitos en materia de trata de personas
Total Hombres Mujeres

2012 CERO CERO CERO
2013 CERO CERO CERO
2014 8 CERO 8
2015 8 CERO 8
2016 1 CERO 1
2017 6 CERO 6
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Formato 5. Victimas de los delitos en materia de trata de personas 2012-2017

Memoria Electronica

Victimas Gnicamente por
trata de personas

Mujeres victimas de los delitos en materia de trata de personas

Victimas de Explotacion

Edad
Prostitucion ajena u otras Utilizacion de personas menores
AR Trata de personas (art. 10) * formas de explotacion Explotacion laboral de dieciocho afios en actividades
no sexual delictivas,
Mayores Menores
M
de 18 enor?s Mayores de 18 Meno~res de Mayo~res de de 18 Mayores de 18 | Menores de 18 | Mayores de 18 | Menores de 18
_ de 18 aflos | 18 afios de 18 afios de ~ ~ - - ~
afos de anos de edad afnos de anos de edad afos de edad afos de edad afos de edad
de edad edad edad
edad edad
2014 7 1 7 1 7 1 - - - -
2015 3 5 3 5 3 5 - - - -
2016 0 1 1 - - - - - 1
2017 4 2 4 2 3 2 1 - - -

Fuente: Gobierno del Estado de Tamaulipas. Procuraduria General de Justicia del Estado.
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Segun los resultados del Indice Global de Impunidad México “IGI-MEX 2016”, que realiza
la Universidad de Las Américas de Puebla (UDLAP, 2016), Tamaulipas se encuentra en un
grado de impunidad de 4, es decir, el mas alto de los cuatro niveles del indice y un grado
arriba del promedio nacional. La entidad tiene distintas carencias generalizadas tanto en
términos de su sistema de seguridad como de procuracion de justicia, a la vez que se
enfrenta a una comision de delitos graves. En los Ultimos cinco afios, la CNDH ha emitido
recomendaciones a autoridades locales por las siguientes violaciones a derechos humanos:
54 indebida procuracion de justicia en el caso de una desaparicion involuntaria (21/2014);
indebida procuracion de justicia en un caso de trata de personas (63/2013) y tortura en
el Centro de Ejecucion de Sanciones en el municipio de Mante (91/2012). La cifra que se
registra en Tamaulipas es de 91.9%. Esto indica que la mayor parte de los delitos que se
cometen en la entidad no son denunciados ante las autoridades.

Actividad: Taller Sobre la Trata de Personas

Entre las actividades que se realizaron, destaca el Taller Sobre la Trata de Personas, el cual
fue Impartido por: Lic. Claudia Ivonne Araujo Berny, Visitadora Adjunta en el area de
Promocién en el Programa contra la Trata de Personas en la 52 Visitaduria General, de la
CNDH, el dia 05 de julio del presente afo, en un horario de 10:00 a 13:00 horas, en el
Auditorio “Mtro. Juan Manuel Solis Garcia” de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
de la Universidad Auténoma de Tamaulipas. Se realiz6 la distribucién de tarjetas y tripticos
como material didactico de difusion y divulgacion. En la asistencia al Taller, destacd la
participacion de Estudiantes, Maestros, Servidores Publicos de las Instituciones
participantes en el proyecto de investigacion.

Invitacion

Hubo respuesta favorable en el Taller por parte de los asistentes, los cuales participaron
activamente durante el desarrollo de la actividad, mostrando interés en el tema, donde se
les expuso, quienes son las principales victimas del delito de trata de personas, los factores
de incidencia, medios que contribuyen a la trata de personas, la magnitud del problema, la
deteccion, atencion y asistencia a las victimas, las acciones de la CNDH y formas de
prevenir este delito.
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Instituciones Participantes

e Universidad Autébnoma de Tamaulipas

Instituto Tamaulipeco para los Migrantes

Delegacién de la Secretaria de Relaciones Exteriores en Tamaulipas
Instituto de la Mujer Tamaulipeca

Procuraduria General de Justicia en el Estado

Supremo Tribunal de Justicia del Estado

Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas

Comision Nacional de los Derechos Humanos

Comision de Derechos Humanos del Estado

e Organizaciones de la Sociedad Civil

Dada la complejidad del delito de la trata de personas en la entidad, se dificulta la
colaboracion interinstitucional para realizar actividades que definan de mutuo acuerdo,
objetivos y prioridades eficaces, las tareas que hay que realizar, los recursos necesarios y
la responsabilidad de cada institucién.

Por ello es fundamental la acertada planificacion, la cual debe basarse en una evaluacion
adecuada del problema y de la capacidad de respuesta existente, se ha de contar con la
buena disposicion de los diversos organismos locales interesados en el tema a fin de
obtener resultados confiables de la investigacion.

Conclusiones

El articulo 12 de la Ley para Prevenir, Combatir y Sancionar la Trata de Personas en el
Estado de Tamaulipas dispone que el Ejecutivo del Estado establecerd una Comision
Interinstitucional, la cual tiene por objeto coordinar las acciones de los érganos que la
integran para elaborar y poner en practica el Programa Estatal, el cual deberd incluir
politicas publicas de proteccion, asistencia y atencion a las victimas de la trata de
personas, asi como aquellas tendientes a la prevencion, sancién y el combate del Estado
frente a este delito. Si bien es cierto que ya se instald y sesiono el 15 de agosto de 2015,
es fecha que no se ha celebrado nueva sesién y tampoco se ha elaborado el Programa
Estatal.

La Ley establece que la Comision sesionara ordinariamente de manera bimestral a
convocatoria de su Presidente, y de manera extraordinaria cada vez que lo solicite el
Presidente o las dos terceras partes de los miembros de la Comisién.
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En el articulo Tercero Transitorio se concede al Ejecutivo Estatal, el plazo de seis meses a
partir de su entrada en vigor, para expedir el Reglamento respectivo. Dicho reglamento no
se ha expedido aun.

A nivel Nacional se expidi6 el Reglamento de dicha Ley, el 23 de septiembre del afio 2013
de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos. Ademas, esta
Ley, sefala en el articulo 84 que el Gobierno Federal establecerd una Comision
Intersecretarial para Prevenir y Combatir y Sancionar los Delitos en Materia de Trata de
Personas vy el articulo 92 prescribe que la Comisién disefiara un Programa Nacional que
definira la politica del Estado Mexicano frente a los delitos previstos en esta Ley.

Por otra parte, es importante destacar que el Estado de Tamaulipas no cuenta con un
Protocolo para la atencién de victimas del delito de Trata de Personas, sino, que guia su
actuacion mediante el Protocolo para el Uso de Procedimientos y Recursos para el
Rescate, Asistencia, Atencion y Proteccién de Victimas de Trata de Personas, el cual tiene
por objeto establecer procedimientos para la deteccion, asistencia, atencion y proteccion
a la victima de delito en materia de trata de personas, asi como brindar herramientas para
favorecer la colaboracién y comunicacion entre las instancias gubernamentales en el
ambito federal involucradas en estos procesos, a partir de las obligaciones establecidas en
los instrumentos internacionales y la legislacion aplicable.

Este Protocolo contiene directrices generales y especificas para las autoridades que
intervienen desde la deteccién hasta la reincorporacién social de las victimas de trata de
personas y asi garantizar la proteccién y restitucion de sus derechos.
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Presentacion.

En Ciudad Juarez, con el inicio de la década del 2010 se observo la escalada de asesinatos
de grupos de muijeres jovenes, como en las victimas que fueron localizadas en un
cementerio clandestino, en el Valle de Juarez, con mas de veinte victimas de feminicidio.
Esas victimas tenian un reporte judicial, muy poco atendido por la autoridad, ante la
desaparicion que padecieron previamente, que después se configur6 como una
averiguacién previa por asesinato. A esos crimenes conrazones de género se suman, otros,
las desapariciones vigentes de nifias y mujeres jovenes registradas desde esos mismos
afos en la ciudad fronteriza.

La violencia feminicida se documenta desde principios de la década de 1990 en tal urbe,
con cementerios clandestinos de grupos de victimas a través de los trienios y una
sentencia de un tribunal internacional por tres asesinatos del llamado caso Campo
Algodonero, de 2001. Con los Ultimos afios de esa década v los inicios de la década del
2010, esos crimenes presentaron indices mayores que en los afios previos. Esos hechos
constituyen evidencias de un sistema sexual con estructuras sociales de violencia de
género y muy graves déficits politicos, de seguridad vy justicia, con pruebas y/o indicios
legales de relacion de esos crimenes con el delito de trata con fines de explotacion sexual,
laboral o implicacion en actividades criminales.

En el caso de los crimenes del Valle de Juarez, hay certidumbre en la relacion de esos
asesinatos con causas y circunstancias asociadas al género, concatenados con la trata y
las desapariciones, ante redes delictivas dedicadas a esos crimenes, de nivel transnacional.
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Eso ha trascendido por la informacion legal y por informacion periodistica que se
constituyd como evidencia de las investigaciones de la fiscalia local y las resoluciones de
un tribunal sobre algunos asesinatos, once, que han sido atendidos por el poder judicial,
aungue sin conclusiones finales aun.

Ante esas realidades se disefi este proyecto de investigacién que fue seleccionado para
ser financiado por la convocatoria del Fondo Sectorial del Instituto Nacional de las Mujeres
y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia en la convocatoria de 2015. En este texto
se abordan: las generalidades del proyecto (antecedentes y conceptualizacion); avances
iniciales de la investigacion; y, algunas conclusiones preliminares; eso, en los apartados que
prosiguen.

El objetivo del proyecto. Justificacion, antecedentes y consideraciones
conceptuales

En los crimenes de la historia feminicida en Ciudad Juarez, la impunidad se ha configurado
como la politica oficial ante las desapariciones padecida por las victimas, en un punto de
inicio de la cadena de hechos violentos que padecieron: la gran mayoria de los casos de
feminicidios sexuales, de caracter no intimo, iniciaron con una desaparicion y la presuncion
de trata, en hechos en que la victima no tenia relacién con su victimario. En dichos casos
se han observado evidencias de mayor vulnerabilidad para algunas categorias culturales
de mujeres y nifas en el sistema sexo-género regional, en especial en familias
empobrecidas, residentes de zonas especificas de la ciudad (Limas, 2004 y Limas, 2010).
Las victimas directas eran adolescentes o jovenes, en busca de trabajo o en transitos por
espacios publicos en trayecto entre sus hogares y la escuela o algin empleo, o0 ambos. Sin
embargo, esos indicios, presentes en los crimenes registrados en grupos de victimas, con
posibles victimas seriales o grupales, no eran considerados en las indagatorias legales. Sélo
se documentaron en mayor medida los hechos del asesinato en los casos en los que se
localizaban sin vida. Eso fue asi en los cementerios clandestinos de los afios de 1990 vy los
crimenes de los afos de la década del 2000, en que no se investigo la desaparicion.

Violencia feminicida en Ciudad Juarez: circunstancias, interseccionalidad e
impunidades

Juérez es una ciudad fronteriza que implica trasiegos, transito y cruces internacionales.
Personas, mercancias, drogas ilegales y armas, por estar o ser una ciudad situada como
puerta de entrada a Estados Unidos. Muchos de esos cruces son legales, con toda
seguridad, a nivel binacional, pero los actos delictivos se han incrementado y con ello los
niveles violencia en la ciudad.
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Juarez es conocida a nivel global como “lugar del feminicidio”, por una muy alta incidencia
de crimenes de feminicidio serial y su visibilizacién en la escala global, con el
descubrimiento de cinco cementerios clandestinos en los que se localizaron grupos de
mujeres asesinadas, jovenes o infantes y de condicion social humilde, desde 1995 a la
fecha. Esas fosas clandestinas han sido:

1. El Lote Bravo. Localizado en el periodo agosto-septiembre del afio 1995.
Ubicado en el sur de la ciudad, con al menos siete cadaveres de muijeres
menores de 20 afios de edad. Algunas de las victimas no han sido
identificadas, otras si, como Olga Alicia Carillo Pérez y Silvia Elena Rivera
Morales, pero dichos casos no han sido juzgados, aunque se ha presentado
la fabricacion de averiguaciones y una estela de presos inocentes (Limas,
2009).

2. Lomas de Poleo. Marzo-abril de 1996, en el norponiente de Juarez, en una
zona marginal de la ciudad, donde se ubicaron ocho cadaveres de mujeres,
de las que cinco no fueron identificadas. El caso no tiene conclusiones
finales.

3. Campo Algodonero, descubierto los dias 6 y 7 de noviembre del afio 2001.
Se localizaron ocho cadaveres femeninos, todos ellos con evidencia de
violacion sexual. No todos los cuerpos fueron identificados, y ninguno ha
tenido esclarecimiento. Por este caso, se emitié la Sentencia “Gonzalez y
Otras vs México” (Campo Algodonero), por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, en 2009, por las victimas Claudia Ivette, Laura
Berenice y Esmeralda.

4. Del cerro de Cristo Negro. Se trata de un predio ubicado en una zona
periférica de la ciudad, al norponiente. Localizado en el periodo octubre
2002 a febrero 2003. En este predio se localizaron cinco cadaveres de
mujeres de unos 20 afios de edad, en promedio. Algunas de esas victimas
tuvieron por nombre Mabel y Yesenia.

5. Valle de Juéarez/Arroyo El Navajo. Cementerio localizado en el oriente de la
mancha urbana de la ciudad y descubierto en el dltimo trimestre del afio
2011. Se encontraron restos 6seos de mas de veinte victimas, la mayoria
desaparecidas en el centro de la ciudad, con cautiverios que iniciaron en
2008. Al dia de hoy se reconocen 28 victimas ligadas a este caso®¢. Una de
las victimas fue internada sin documentos en los Estados Unidos, en vida,
pero sus restos se localizaron en dicho cementerio clandestino.

% Villalpando, Rubén. “Llevaran a juicio oral a 4 involucrados en 8 feminicidios en Juérez”. La jomada, 18 de marzo, 2016, Chihuahua.
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En todos esos espacios se encontraron varios cuerpos sin vida de mujeres jovenes,
victimas de desaparicion y feminicidio, con decenas de victimas, de entre mas de cien
feminicidios, no intimos, en Juarez, en ese periodo. Como se indicé, en los primeros casos
grupales no ha habido esclarecimiento y la desapariciéon nunca se indagé, al menos hasta
la fecha. En el caso del Valle de Juarez tampoco se observd un proceso adecuado de
busqueda y localizacion de las victimas, a pesar de que se manifestaron varios
avistamientos ante las autoridades, que no fueron atendidos. Con la localizacién de los
restos 6seos en el Valle de Juarez, se integré un expediente de un caso mdltiple de
asesinatos por la Fiscalia Especializada en Atencion a Muijeres Victimas del Delito por
Razones de Género, del Gobierno del Estado de Chihuahua, en que se inculpé a diversos
sujetos, hombres y muijeres, de la desaparicién, los cautiverios y la trata como crimenes
emergentes de los asesinatos con razones de género. Sin embargo, no se ha juzgado a
responsables de los asesinatos.?’

Para ese entonces, en la entidad no se habia tipificado el delito de feminicidio, sino que el
tipo penal correspondia al “homicidio agravado por razones de género”. En muchas
entidades del resto del pais, en cambio, tras la Sentencia “Campo Algodonero” vy la
aprobacion de la Ley General de Acceso de las Muijeres a una Vida Libre de Violencia, el
feminicidio y la violencia feminicida ya tenian formulas legales, no asi en el estado de
Chihuahua, donde habian imperado poderes ejecutivos y legislativos emanados del Partido
Revolucionario Institucional.

No obstante, se aprecia una primera diferencia en el caso del Valle de Juarez en relacion
con los previos cementerios clandestinos localizados en tal ciudad. Aunque no se realizaron
diligencias para la localizacion y bldsqueda, en la averiguacion por los asesinatos si se
consignd informacién relativa a las desapariciones y la trata padecida por esas victimas,
que fueron los delitos por los que se sanciond a un grupo de autores de tales crimenes.

Del concepto feminicidio

Para Alfredo Limas, en “Minorias postnacionales en la globalizacion: el feminicidio en Juarez
del 2002” (2004), se destacan diversas cuestiones sociales que han permitido que
crimenes feminicidas sucedieran y continuaran en perjuicio de grupos especificos de
mujeres hasta los primeros afos de la década del 2000. Otras autoras han favorecido la
conceptualizacion de esos crimenes con razones de género, asi como el papel que guarda
dicha violencia hacia las mujeres en los sistemas sexuales regionales, como el fronterizo.

37 Todo esto se conoci6 luego de formulado el proyecto, pues luego de su postulacién se realizé lo que fue conocido en la ciudad como “el juicio del
siglo”. Luego, en el transcurso del proyecto, se realizaron las audiencias del juicio oral sobre el caso, lo que permitié conocer de manera diversa y amplia
informacion relacionada con la justificacién, conjeturas y objetivos del proyecto, como se presenta en este documento.
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Estas autorias han abonado a la conceptualizacion del término feminicidio, asi como a la
comprensiéon de las condiciones que favorecieron el fenémeno feminicida. Diana Russell
registro estas indagaciones sobre la historia del término de feminicidio,*® autora que define
al feminicidio como “el asesinato de mujeres por hombres por ser mujeres”, en el afo de
1976, en que Russell testifico ante el Tribunal Internacional de Crimenes contra Mujeres
en Bruselas, en torno a los asesinatos de mujeres. Fue en 1990 cuando Diana Russell y
Jane Caputi definieron el feminicidio como “el asesinato de mujeres realizado por hombres
motivado por odio, desprecio, placer o un sentido de propiedad de las mujeres” (Russell
2005, 34).

Después, en 1992, Russell, con Jill Radford definieron el mismo término como “el asesinato
misogino de mujeres por hombres” (Radford y Russell 1992, 137), que caracterizan como
una forma de violencia sexual. Segtin Radford y Russell la violencia sexual es expresién de
deseo de poder, dominio y control masculino, con el asesinato de la mujer como estrategia
de mantenimiento del control patriarcal a costa de la vida de las mujeres (citadas en
Dominguez y Ravelo 2011, 67).

En el caso mexicano, Marcela Lagarde, la primera tedrica que nombra en espafiol el término
de “feminicidio”, lo define como una manifestacién sistematica del patriarcado que
mantiene en un estado de opresion a la mujer (citada en Ravelo 2011, 68). En esta
conceptualizacion ya se afiade una causa de los crimenes feminicidas. Por su parte, Julia
Monarrez en la obra “Tramas de una injusticia. Feminicidio sexual sistémico en Ciudad
Juarez” (2009) retoma los trabajos de Russell y propone el concepto feminicidio sexual
sistémico para referirse al caso de la violencia feminicida en Ciudad Juarez. La autora
construye este concepto a partir de su trabajo de investigacion realizado en la ciudad
mencionada. Ella afirma que un feminicidio se da de una forma continua y con marcas de
violencia similares -torturadas, mutiladas y violadas sexualmente- en los cuerpos de las
nifas y mujeres (Monarrez y Cervera, 2013, 19). También refiere que el feminicidio sexual
sistémico se fortalece por una violencia estructural dirigida a las mujeres mas marginadas
de la sociedad juarense. Las victimas de feminicidio en Ciudad Juarez fueron en su mayoria
ninas y mujeres jévenes de sectores empobrecidos y/o migrantes.

Por su parte, Limas afirma que el término feminicidio es una categoria socioldgica que
refiere a asesinatos asociados con la condicion de ser mujer y en situaciones
cualitativamente diferentes a los actos en que son asesinados los varones. Se trata de un
crimen por razones de género porque aparecen factores ligados a elementos culturales
que llevan a victimizar a una persona por su condicion sexual (Limas 2004, 232). Esa

38 El concepto de “feminicidio” tiene sus antecedentes remotos a inicios del siglo XIX, en Inglaterra, en A Satirical View of London, que lo refiere como el
asesinato de una mujer. En The Confessions of an Unexpected Femicide, de 1827, William MacNish (un feminicida) escribi6 sobre el asesinato de una
muijer joven. Luego aparecié el término feminicidio en el Law Lexicon de Wharton en el afio de 1848. Cfr. Limas (2014) y Limas (2007).
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conceptualizacion incorpord aspectos culturales en la definicion del feminicidio. Limas, al
igual que Lagarde, afiade que el feminicidio constituye una violacion de los derechos
humanos de las mujeres y es producto de una exclusion social y de la impunidad.

Patricia Ravelo y Alfredo Limas (2002) proponen la acepcion de feminicidio para aludir al
caracter de clase que se ha observado en una parte de los crimenes sexuales sucedidos en
Ciudad Juarez, en los que prevalece la impunidad y las victimas son de un estrato social
que padece la desigualdad social, ademas de elementos etarios, ser nifia o joven. Asi,
Feminicidio es un constructo que destaca la articulacion de condiciones en crimenes en un
sistema de clase y sexo-género regional especifico, el de la sociedad juarense (Limas
2008, 329). En este caso, Washington (2005), refiere informaciéon que confirma lo
anterior. Tal y como afirma Marcela Lagarde en “Identidad de Género y Derechos
Humanos. La construccion de las humanas”

La violencia de género dafia las vidas y el mundo de las mujeres y es
ejercida desde cualquier sitio y con cualquier objeto material o
simbédlico que pueda causarles tortura, dafo y sufrimiento. Las
repercusiones de la violencia a las mujeres son variadas e incluyen
desde la lesién de su integridad como persona, la pérdida de libertad
(de posibilidades), hasta la pérdida de la vida. Es evidente que la
finalidad de la violencia de género cumple funciones politicas para
lograr la dominacién de las mujeres y mantenerla cada dia, al debilitar
a las mujeres y menguar asi su capacidad de respuesta, de defensa y
de accion. La violencia genérica produce en cantidad de mujeres uno
de los recursos mas importantes del control patriarcal: el miedo
(Lagarde, 1996,13).

Otra autora de relevantes aportaciones ante estos hechos violentos es Rita Laura Segato
(2005), que destaca la asociacion entre el cuerpo femenino y el feminicidio. Esta autora
afirma:

La sancién sobre el cuerpo de la mujer es un lugar privilegiado para
significar el dominio y la potencia cohesiva de una colectividad, y
practicas de larguisima duracién histérica confirman esta funcion de
la capacidad normativa (y hasta predadora) sobre el cuerpo femenino
como indice de la unién y fuerza de una sociedad. La significacién
territorial de la corporalidad femenina - equivalencia y continuidad
semantica entre cuerpo de muijer y territorio — son el fundamento de
una cantidad de normas que se presentan como pertenecientes al
orden moral... numerosas practicas salen del fuero intimo y del ambito
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privado para ser ostensivamente proscriptas por razones que se
ocultan por detras de enunciados seudo-doctrinarios: para que la
colectividad presente al mundo su imagen y poder a través de su
capacidad de control de un territorio — el cuerpo de las mujeres
(Segato 2005, 5).

/Y quiénes son los perpetradores? Una de las teorias méas sélidas en relaciéon con los
culpables de los asesinatos de nifias y mujeres en Ciudad Juarez es que se trata de un
grupo que tiene tanto poder que tiene la autoridad para desaparecer y asesinar los cuerpos
de las mujeres. Diversos trabajos sefalan que grupos del crimen organizado son los
autores de la violencia feminicida. Se habla de que el rapto y el asesinato de una joven es
el acto de aceptacion en las mafias del crimen organizado. También se dice que el traslado
exitoso de un cargamento de drogas es motivo de festejo para los traficantes, festejo en
perjuicio de la integridad y la vida de las mujeres. También se dice que el motivo del
feminicidio en Ciudad Juarez es la trata de personas vy la prostitucion forzada; y no sélo se
sefiala como culpables a grupos del crimen organizado sino también a grupos con poder
econdémico y politico en la localidad.*®

Rita Laura Segato también aportd a esta comprension. Ella aclara: “Los crimenes del
patriarcado o feminicidios son, claramente, crimenes de poder, es decir, crimenes cuya
dupla funciéon es, en este modelo, simultdneamente, la retencion o manutencién, y la
reproduccion del poder” (Segato 2007, 4). Asimismo, Segato hace referencia a la
culpabilidad de una hermandad masculina y mafiosa, de forma amplia. La autora no sélo
culpabiliza a “narcos” o sicarios sino a todo el grupo de cofrades, muchos de ellos de las
clases privilegiadas, que de alguna forma participan en las ganancias y ventajas de la
variedad de crimenes de tréfico e influencia que se cometen en esa frontera. Ella
argumenta que se trata de una red que articula miembros de la élite econémica, de la
administracién publica y de la justicia locales, estatales y federales (Segato 2007, 6).

La misma autora habla de dos ejes de consolidacién y reproduccion del poder del sistema
masculino. Estos ejes son el eje horizontal y el eje vertical. El primero corresponde a la
horizontalidad de pares, es decir, entre los grupos masculinos. En este plano, la mujer
(posicionada verticalmente en la jerarquia masculina) es una presa devorada por el eje
horizontal de cofrades en los negocios y en el status masculino. La agrupacion masculina
inscribe su discurso en el cuerpo secuestrado, marcado por la tortura colectiva, inseminado
por la violacion en grupo y eliminado al final de la terrible ordalia. En estos cuerpos la

39 \er Fuentes (2011) con el propésito de reflexionar las caracteristicas de la inseguridad en Juarez. Asi mismo, revisar Aministia Internacional (2003) y
CEDAW (2005).
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corporacion mafiosa comunica y refuerza su potencia y cohesion de grupo (Segato 2007,
6).

Todas estas apreciaciones conceptuales superaron las puestas a prueba, en su pertinencia
y oportunidad politica y metodoldgica, confirmados en su utilidad por las realidades de
crimenes de género del caso Valle de Juarez.

Avances de investigacion. Las victimas del “Valle de Juarez”: Desaparicion, trata y
feminicidio: Delitos concatenados

Los feminicidios del Valle de Juarez se conocieron en la frontera como el “juicio historico”,
el juicio del siglo, pues fue el primer proceso penal para esclarecer crimenes de género de
un cementerio clandestino con grupos de victimas de feminicidio. El proceso fue en contra
de seis imputados asociados por cargos de trata de personas y el “crimen emergente” de
homicidio agravado por razones de género de 11 mujeres jévenes de las nifias y jévenes:
Maria Guadalupe Pérez Montes, Lizbeth Avilés Garcia, Perla lvonne Aguirre Gonzalez, Idaly
Juache Laguna, Beatriz Alejandra Hernandez Trejo, Jessica Leticia Pefia Garcia, Deisy
Ramirez Mufoz, Andrea Guerrero Venzor, Mbnica Liliana Delgado Castillo, Jessica
Terrazas Ortega y Jazmin Salazar Ponce, victimas que se reportaron como
“desaparecidas” en los afios 2009 y 2010%°, como se indica a continuacion.

1. Maria Guadalupe Pérez Montes, de 17 afos de edad padecié la desaparicion
el dia 31 de enero del 2009, cuando salié de su casa en una colonia del
poniente de la ciudad (Guadalajara lzquierda). Sus restos 6seos fueron
identificados en abril del 2012, pues no fue reconocida a simple vista cuando
se localizé a las victimas en ese cementerio clandestino. Era estudiante.

2. Lizbeth Aviles Garcia, de 17 afios de edad, cuando dejé de tener contacto con
sus familiares, el 21 de abril del 2009 en la zona centro de la ciudad, era el dia
que fue a buscar trabajo. Ella habia terminado sus estudios de educacién
basica.

3. Perla Ivonne Aguirre Gonzalez, de 15 afos de edad, cuando acudié a buscar
empleo en el centro de la ciudad, un 21 de julio del 2009. Con educacién
basica concluida, estaba inscrita para estudios de secretaria ejecutiva.

4. ldaly Juache Laguna, de 19 afos de edad padeci6 la desaparicion el 27 de
febrero del 2010.

40 Los detalles de cada una de las once victimas fueron recuperados del periddico local El Diario, en una nota publicada un dia antes del inicio del juicio.
Los datos de la nota son: Carmona, Blanca. “Le ofrecié vivienda, luego la prostituy6”. El Diario, 13 abril, 2015. Ciudad Juarez, Chihuahua.
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5. Beatriz Alejandra Hernandez, de 20 afios de edad al 27 de abril del 2010,
cuando dejé de tener contacto con sus familiares. Ese dia, iba a una
capacitacion laboral, en la zona centro de la ciudad. Tenia dos hijos.

6. Jessica Leticia Pefia Garcia, de 15 afos de edad. Desaparecida el 31 de mayo
del 2010, en el primer cuadro de la ciudad, cuando fue a solicitar empleo, de
lo que existe una videograbacion cuando salia de un establecimiento de la
zona centro de la ciudad.

7. Deysi Ramirez Mufoz, de 16 afios de edad cuando desaparecié. El 26 de julio
del 2010 dejé de su domicilio en una zona del poniente juarense para acudir
en busca de empleo para lo que debia realizar una escala en el centro urbano.

8. Andrea Guerrero Venzor, de 15 afos de edad al 8 de agosto del 2010, cuando
sus familiares perdieron el contacto con ella, en su hogar de la colonia Lomas
de Poleo, del norponiente de la ciudad. Andrea iniciaba sus estudios de
enfermeria. De ella hubo avistamientos, como en julio de 2011, con indicios
de estar retenida. Eso ocurri en el primer cuadro de la ciudad, donde hubo
indicios de que otras jovenes estuvieron retenidas contra su voluntad.

9. Mobnica Liliana Delgado Castillo, de 18 afos de edad. Padeci6 la desaparicion
desde el 18 de agosto de 2010. Se le identificd el 27 de septiembre de 2011
por pruebas forenses.

10. Jessica Terrazas Ortega, de 18 anos de edad al 20 de diciembre del 2010,
cuando fue a buscar empleo en el centro urbano. Vivia en una colonia del
poniente juarense, con un bebé de meses de nacido a la desaparicién de ella.

11. Yazmin Salazar Ponce, de 17 afios de edad al 27 de diciembre de 2010 cuando
fue a la zona centro de la ciudad, a donde acudié en busca de empleo. Era
estudiante de secundaria en el sistema abierto de educacién pudblica. Se le
identificd el 9 de febrero del afio de 2012.

El “juicio historico” inicié el 14 de abril del afio 2015 y se prolongd por un periodo mayor a
tres meses, con atencion a las fases de la violencia feminicida en ese caso, desaparicion,
trata y asesinato, que el tribunal determiné como delitos concatenados. Esa es una de las
conjeturas de este proyecto, que lo que opera en la ciudad en relacién con la violencia
feminicida es una articulacion de esos delitos, y que opera una criminalidad organizada
para tales efectos, con poderio para actuar en el centro de la ciudad, victimizando nifias y
jovenes de humildes condiciones socioeconémicas. ;Qué previsiones debe implicar ese
conjunto de circunstancias para las jévenes y nifias que padecieron una desaparicion en
dicho contexto, y con los perfiles de las victimas que padecieron ese crimen y otros, como
la trata y la privacion de la vida? ;Por qué persiste esa violacion de derechos humanos?
¢Cémo y cudles circunstancias dan cabida a la violencia de género?

190



Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Algunas referencias de utilidad que pueden ser un punto de partida son Atencio (2011),
Benitez et al (1999) o Beristain (2004). Alfredo Limas en un informe titulado: “Violencia
feminicida, desaparicién y violacion y derechos humanos. Juarez, Chihuahua, 1995-2014.
Informe” (2014), sefalaba la vigencia de 108 casos de desaparicidon de mujeres en el
periodo 1995-2014, con 27 denuncias por desaparicién entre los afios 1995-2007, en
tanto que entre 2008-2014 se registraron 81 casos. Ese universo de 108 nifias y jovenes
mujeres con desapariciones en ese periodo*! coincide con el caso de feminicidios del Juicio
del siglo. La seguridad parece estar fuera de lugar. En ese caso, no se garantizaron los
derechos de las mujeres, ni siquiera por su condicion de nifias en quienes eran menores de
edad, de la misma forma que lo ocurrido a lo largo de dos décadas precedentes.*? En el
caso del Valle de Juarez, las faltas al debido proceso fueron una constante criminal en el
actuar de las autoridades** Los cuerpos de nifias y mujeres jovenes han sido
“sacrificables”,** sin protocolos de prevencién o localizacién eficientes a pesar de que eso
fue una resolucion de la Sentencia de Campo Algodonero, desde 2009.# Estas
circunstancias forman parte del sistema sexo-género juarense, con la desaparicion y el
feminicidio en la region donde se observan constantes en el perfil de las victimas, las
razones de desaparicion de éstas, las situaciones de pobreza en los mas de los casos.

A pesar de las observaciones de académicos/as y otros especialistas en el tema y de
jueces locales o internacionales, hasta el momento no hay politicas que garanticen la
vigencia plena de derechos humanos de nifias y jovenes y no se observan medidas o
programas de prevencién y no repeticién ante la persistencia de este tipo de crimenes.

Conclusiones preliminares

Ante estas realidades, con decenas de investigaciones legales vigentes por desapariciones
de mujeres en Ciudad Juarez, resulta imperativo identificar los factores de vulnerabilidad
y riesgo de nifias y mujeres de ser victimas de trata y otras violencias, asi como la
observacion de los déficits legales e institucionales para la atencién, sancién y erradicacion
de esas violencias. Ademas, destacar las causas y consecuencias de género, clase social y
edad que se observan en Ciudad Juarez en esta década del 2010 y desde los afios previos.
De ahi que esta investigacion se planted los siguientes objetivos:

41 Gobierno del Estado de Chihuahua (2015). Fiscalia General del Estado de Chihuahua. Formato para el Reporte de desaparicion de Mujeres y Nifias.
Consultar: http://fiscalia.chihuahua.gob/mx/pdfireporte/informeznorte.pdf. Cfr. OEA (2014).

42 Sosa, Luz del Carmen. “Son recurrentes errores de FGE en investigacion: madres”. El Diario, 17 de noviembre, 2012.Ciudad Juarez, Chihuahua.

43 Carmona, Blanca. “Oper6 en la impunidad hotel en que prostituian a victimas del “Navajo”. El Diario, 5 de junio, 2015. Ciudad Juarez, Chihuahua.

4| imas, Alfredo y Ravelo, Patricia, “Feminicidio en Ciudad Juérez: una civilizacién sacrificial’, El Cotidiano, enero-febrero 2002, 47-57.

45 Para mayores detalles CIDH (2003, 2009).
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Objetivos

- Identificar aquellos factores de vulnerabilidad de nifas y jévenes que fueron
victimas de trata y/o de mujeres que se encuentran en desaparicion, y, en
circunstancias de peligro de padecer trata por presentar elementos comunes con
perfiles y circunstancias de victimas de trata que sufrieron un feminicidio y que
padecieron la desaparicion en Ciudad Juérez, en la década del 2010y,

- Evaluar las acciones de investigacion, atencién a victimas y medidas de reparacion
y no repeticion, asi como las deficiencias para evitar la victimizacién, en Ciudad
Juarez, en la década actual.

La estrategia metodoldgica del proyecto se disefid como una investigacion aplicada que
recurre a la accién participativa y promueve la intervencion social; utiliza una metodologia
de estudio de caso de corte multidimensional y se nutre de informacién cuantitativa y
cualitativa, con el recurso de diferentes técnicas y fuentes de informacién para generar
diversos registros sobre el caso de estudio. Es fundamental la colaboracién de un grupo de
madres de una joven o nifia que padece la desaparicion, siendo seis mujeres que participan
como asociadas del proyecto.*¢

Los productos esperados son los siguientes:

a) Registro de casos de desaparicion/y-o trata y de las actuaciones de administracion
y procuracion de justicia en la investigaciéon y sancion de esos casos en Ciudad
Juarez en la década actual.

b) Informe de Derechos Humanos;

¢) Reporte y manual de buenas practicas;

d) Estudio de género del caso;

e) Codificacion y resultados preliminares; v,

f) Analisis en torno a los objetivos y generacién de productos y proceso escritural.

La violencia feminicida en Ciudad Juarez comenzé a documentarse en la década de los
aflos 1990. Se han sefalado multiples condiciones que favorecieron la comision vy la
repeticion de estos actos criminales, lo que es indicativo de economias y politicas
criminales en un sistema sexo-género regional. Esa configuracion de condiciones y/o
circunstancias de tipo econémico articulan el crimen organizado vy la violencia feminicida,
en politicas de impunidad.

4 Ellas son: Luz del Carmen Mena, Perla Reyes, Rosa Maria Herandez, Silvia Banda, Yolanda Betancourt y Luz Elena Mufioz. Participan en sesiones
de trabajo empirico y en ejercicios de analisis grupal de la informacion empirica.

192




Memoria Electronica
Il Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

Son diversos los trabajos académicos que han abordado cada una de estas tematicas. Pero
eso no ha bastado para que las categorias sociolégicas favorezcan la imparticion de
justicia y la vigencia plena de derechos humanos de las mujeres y nifias. La voluntad politica
o la soberania democratica no han prevalecido en la localidad. El feminicidio también se ha
referido como un crimen de Estado, como en los fundamentos y las conclusiones de la
Sentencia Campo Algodonero de la Corte IDH, igual que lo que se juzgd en el Juicio del
caso Valle de Juarez.

El proyecto de investigacion tiene como una fuente importante la informacion periodistica
que se ha publicado sobre estas violencias de género, junto con testimonios de las victimas
indirectas, ademas de sesiones de grupo, conversatorios v talleres, entre otras técnicas.
Con un sistema de informacién empirica multiple, el abordaje inicial de clasificacion y
eleccién de notas hemerogréaficas ha sido muy acuciosa. Se trata de miles de notas de
prensa de un gran archivo de informacién, que hemos remontado hasta el afio de 1995.
Eso ha posibilitado un gran archivo, acervo producto del proyecto.

A manera de sintesis, podemos adelantar algunos resultados del proyecto, en las
siguientes valoraciones:

1. Este proyecto de investigacion esta justificado ante las realidades de victimizacion
de nifias y jovenes mujeres que se han padecido en la ciudad desde la década de
los afios de 1990, violencia sexual gque se ha incrementado como se indicé en las
primeras secciones del documento. Por ello, esta linea de investigacion debe ser
fortalecida como un imperativo para instancias académicas, publicas y de apoyo a
la investigacion.

2. El disefio metodoldgico del proyecto, con su conceptualizacién y conjeturas, ha
sido correcto, y su proceso de ejecucion ha operado de manera satisfactoria, muy
promisorio y requiere mayores y deliberados apoyos a esta linea de investigacion.
Esto podria y debe ser favorecido con mejores disefios de convocatorias para
tematicas particulares de alta sensibilidad y preocupaciéon social, como las de
afectaciones a los derechos a la vida, la integridad vy la libertad de mujeres y nifas,
sobre todo, las de aguellas que han padecido la violacién a sus derechos humanos.

3. Los primeros resultados de investigacion destacan que fueron acertados los
criterios de interpretacion que nos guiaron para comprender la desaparicion como
delito concatenado con el feminicidio, en el caso juarense. En particular, desde la
interseccionalidad que orienté esta apreciacion, al articular el sexo-género con
situaciones de clase, edad y zonas de residencia de las victimas. Es muy
preocupante que estos factores de desigualdad se vean agravados por una politica
oficial de desatencion y discriminacién de esas victimas y sus derechos, tras una
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privacion ilegal de la libertad o desaparicién, como en los hechos que se observan
en el estudio. Esto implica que cesen de inmediato las faltas al debido proceso legal,
la omisién y la ausencia de garantias para quienes han padecido estos delitos,
acrecentando hasta lo necesario los esfuerzos para lo localizacion con vida de las
decenas de victimas y definir medidas de no repeticion. Continda siendo muy
importante el cumplimiento de la Sentencia Campo Algodonero, cuyos resolutivos
siguen siendo menospreciados en la actuacion de los tres niveles de gobierno, sobre
todo el estatal y federal, que no disefa ni ejecuta politicas de caracter sistémico y
contextual de la violencia de género en la region.

4. Elproyecto ha generado un sistema de informacién empirico que clasifica decenas
de categorias de datos del universo conformado por los mas de 190 registros de
mujeres y nifias que han padecido los delitos relacionados con la violencia
feminicida que investigamos. Para la Ultima fase del estudio, de interpretacion de
la informacion, validacion y retroalimentacion con los colectivos de victimas, y
generacion de resultados, es fundamental que:

a) Se observe con sumo cuidado la informacion que se tiene respecto de
- victimas de feminicidio,
- victimas de feminicidio que padecieron antes una desaparicion,
- victimas de ese perfil y que ademas fueron victimas de trata (segln las
autoridades, como en el caso del Valle de Juarez),
- jévenes que padecen la desaparicion, con los perfiles de estas victimas del
delito de trata, y
- aquellos otros casos de una mujer desaparecida y que no guarda
congruencia con las circunstancias y perfiles de vulnerabilidad como en los
casos precedentes.

b) Lo anterior hara posible el logro de los productos comprometidos, ademas de
probar un disefio metodoldgico que pueda ser replicado y generar pautas de un
modelo de investigacion que sea Util para aportar categorias sociologicas Utiles
para la accién judicial y de disefio de politicas para la plena vigencia de derechos
humanos de mujeres y nifas, en progresividad de lo que se destaca en los
instrumentos internacionales de la materia y la Ley General de Acceso de las
Muijeres a una Vida Libre de Violencia y su armonizacién en las normas y marcos
legales del pais y sus entidades.

De igual manera, como anotacién final, es relevante sefialar que hemos establecido
mecanismos de colaboracion y actas de acuerdo de trabajo con diversas instituciones,
entre las que sobresale el colectivo de familias de victimas que participan como socias del
proyecto, el Instituto Municipal de las Mujeres, v, la Fiscalia Especializada en la atencién a
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Muijeres Victimas del Delito por Razones de Género. El proyecto permite, no obstante,
destacar buenas practicas y déficits institucionales, tanto de instancias publicas, como de
otras instancias con oportunidad y aportes posibles ante la violencia y desigualdad por
razones sexuales, como pueden ser las organizaciones civiles y grupos colectivos, de
espacios académicos y la propia universidad y otros espacios del llamado tercer sector.

Los retos son inmensos, ante una voluntad politica de las autoridades que no ha
presentado una posicion de interés a la altura de las necesidades. Por ello, este proyecto
favorece la documentacién de las realidades de la violencia de género de la desaparicion,
la trata y la violencia feminicida como afectaciones que conforman graves violaciones a
los derechos humanos de las mujeres y agravia también los procesos de las identidades de
la subjetividad femenina, aumenta las brechas del sistema sexo-género en la region, y da
cuenta de una cultura donde no prevalecen los valores y realidades de la construccion de
ciudadania.
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Resumen

Los arreglos familiares de las personas en el curso de vida experimentan modificaciones
importantes cuando se presentan eventos que cambian la dinamica familiar, tales como
una enfermedad, la presencia de nifios (as), adultos mayores, desempleo, etc. La
cohabitacién con la familia hasta ahora se considera como uno de los mecanismos de
apoyo y cuidados mds inmediatos y cercanos cuando ocurre alguna eventualidad
(Hakkert y Guzman, 2004). Algunas investigaciones han discutido ampliamente la idea
sobre el papel de la familia extensa como una estrategia de los hogares para la
sobrevivencia de sus integrantes en épocas de crisis (Ariza y Oliveira, 2001, 2007; Garcia
y Rojas, 2002). Sin duda, la familia forma parte de una red social informal48 en la cual
puede o no haber un intercambio de apoyos. Estos apoyos pueden variar en el tiempo y no
siempre se tiene continuidad o permanencia, pues en ocasiones ocurren en coyunturas
especificas (crisis econémicas, enfermedades, accidentes, etc.). En los paises
latinoamericanos las redes sociales se vinculan con estrategias de supervivencia, esto se
debe a que la escasez de recursos y la limitada proteccién social, hace que los sectores
mds desfavorecidos recurran a este tipo de apoyos para satisfacer sus necesidades no
cubiertas por las redes formales (Lomnitz, 1994 citado en Guzman, Huenchuan y Montes
de Oca, 2003).

El hecho de que la familia sea la principal proveedora de apoyo material, econémico y
cuidados no exime que dentro de ella se tengan conflictos, pues como se ha sefalado en
la literatura, la familia es productora y reproductora de desigualdades porque al interior

48 Cabe decir que la red informal también puede incluir el apoyo de personas no familiares (vecinos o amigos), pero al menos en el caso de México se
ha observado que quienes otorgan principalmente apoyo en situaciones dificiles son los familiares (Garay, Montes de Oca y Guillén, 2014).
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existen relaciones de poder y brechas de género que pueden ampliarse o reducirse
dependiendo de la dindmica y composicion familiar (Jelin, 1995). Por ejemplo, es sabido
que cuando existen nifios pequefios en el hogar, las mujeres son las principales cuidadoras,
que puede ser la propia madre, las hermanas o las abuelas (Robles, 2004). De igual forma
cuando se tiene algin familiar enfermo o una persona adulta mayor que requiere de
cuidados, regularmente son las mujeres las que se encargan de la atencion a estas
personas (Vaquiro y Stiepovich, 2010; Valderrama, 2006; Krmpotic y De leso, 2009).

Los estudios que han analizado las implicaciones que conlleva el cuidado sobre las
cuidadoras han mostrado los efectos negativos sobre la salud fisica y mental de las
personas que fungen como cuidadoras (Robles, 2001 y 2004; Arroyo, Ribeiro y Mancinas,
2011; Monteverde, et al,, 2008; Redondo, Manzotti y De la Torre, 2014). Lo anterior sin
duda representa una gran aportacion al tema, sin embargo, la mayoria de los estudios
hacen referencia a personas adultas mayores; ademas en términos de los costos
economicos del cuidado se conoce poco, existen algunas aproximaciones al tema
relacionadas con poblacion adulta mayor con dependencia como lo es el estudio de
Monteverde y colaboradores (2008) que analizan México y otros paises
latinoamericanos49. En dicho estudio se considera a la poblacion adulta mayor que
necesita cuidados de larga duracién, mostrandose los costos de oportunidad de ser
cuidador informal (es decir, lo que se deja de percibir de salario por no incorporarse al
mercado de trabajo) y los costos individuales (los recursos que necesitan las personas
adultas mayores para atender su dependencia ya sea en el hogar o en una institucion). Si
bien esto representa una interesante aportacion, es necesario abrir la investigacién a un
espectro mas amplio de la poblacién que requiere de cuidados y estimar no solo los costos
de oportunidad en términos del empleo que no se tiene, sino también calcular los costos
para el cuidado que pueden incluir: medicamentos, tratamientos, alimentos, equipo,
adecuaciones del hogar, etc.; y los costos para los cuidadores: niveles de estrés, presencia
de enfermedades, atencién médica, implicaciones familiares, etc. Lo anterior resulta
relevante dado que en la medida que se tenga un panorama sobre el costo de los cuidados
y sobre los cuidadores se podra pensar en programas de apoyo para personas enfermas,
con discapacidad, nifios y adultos mayores. Pues no debe olvidarse que la familia suele
otorgar apoyos econémicos y no econémicos, en parte por las limitaciones en materia de
leyes, programas y politicas de atencion a la poblacion que lo requiere. En ese sentido, el
presente estudio busca aportar los elementos necesario para contar con un panorama de
los costos econdmicos e implicaciones del cuidado informal a personas adultas mayores,
nifos y personas con discapacidad en tres ciudades de México: Guadalajara, Monterrey y
Ciudad de México.

49 Un estudio similar es realizado por Redondo et al. (2014) pero analiza la ciudad de Buenos Aires en Argentina.
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Entre los principales resultados encontrados en este estudio, se observa que las mujeres
son las principales cuidadoras de sus familiares con discapacidad o limitaciones, mayores
y menores de 60 afos, asi como de nifios y nifias. Adicionalmente, se obtuvieron los
costos en los que incurren las familias, al respecto se tiene que los gastos de las personas
con alguna limitacion o discapacidad se concentran principalmente en consultas médicas,
transporte, medicamentos, sillas de ruedas, bastones, anteojos y préstesis dentales; estos
Ultimos aditamentos suelen tener mayor presencia entre las personas adultas mayores.
Los gastos con los nifios/as menores de 6 afos, se concentran principalmente en
consultas médicas, medicamentos y pafales.

Otro aspecto de gran relevancia en este estudio es la falta de reconocimiento de las
mujeres por su trabajo, pero también una negacion a su cansancio y falta de apoyo para
el cuidado. En futuras investigaciones se tiene que analizar la influencia de los estereotipos
de género con la auto-negacion del desgaste que puede provocar el cuidado.
Adicionalmente, se deberia profundizar las estrategias de las familias para cubrir los gastos
que requieres sus familiares con discapacidad o limitaciones; asi como proyectar hasta
cuando sera posible que las familias logren sostener estos gastos.
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Resumen

Es necesario que exista igualdad de oportunidades para que las mujeres aspiren a una
educacion que les dé posibilidades de competir en el mundo laboral. Ser madre y estudiante
a la vez es una situacion que cambia la dindamica de vida de las jovenes. En México es
probable que una madre adolescente alcance un menor nivel educativo lo que puede
limitar su futuro y el de sus hijos.

Esta investigacién busca analizar las necesidades de madres estudiantes de educacién
media superior y superior en Mérida, Yucatdn con la finalidad de formular una propuesta
de cuidado eficiente y de calidad para sus hijos.

Se trata de una investigacién con enfoque mixto secuencial, descriptiva, transversal y no
experimental. Se trabajé con las distintas poblaciones involucradas en el fendmeno: las
madres estudiantes, los directivos de las instituciones y los centros de atencion a menores.
Se emplearon cuestionarios, listas de cotejo, entrevistas y grupos focales. Entre los
resultados se encontré que las principales dificultades de las madres estudiantes son
econémicas y de atencion de sus hijos mientras estudian. Los horarios y normas de las
guarderias no siempre se ajustan a las necesidades de estas madres y las instituciones
dicen ofrecer apoyo, aunque este no es percibido de igual manera por ellas. De los andlisis
realizados surge una propuesta de acciones dirigidas a las instituciones de educacion
media superior y superior, a los centros de atencién para menores de 6 afios y a las
autoridades.

Palabras clave: Estudiantes, madres, atencién a menores.
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Introduccion

Reconocer del papel de las mujeres en la dinamica social es un tema incuestionable que ha
permitido identificar lagunas importantes del conocimiento disponible respecto a los
desafios que enfrentan. Este proyecto pretende analizar la situacién que viven las madres
estudiantes en relacion al cuidado de sus hijos.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018), 16 millones de mujeres entre 15
al9 afos dan a luz cada afo, la mayoria en paises de ingresos bajos y medianos. En las
Estadisticas Sanitarias Mundiales 2014 (en OMS, 2018), se indica que la tasa media de
natalidad mundial entre adolescentes de 15 a 19 afios es de 49 por cada 1000 chicas. Las
tasas nacionales oscilan de 1 a 299 nacimientos por 1000.

México ocupa el primer lugar, segin la OCDE (2017), en embarazos adolescentes. El
embarazo en la adolescencia en México es del 6.6% en mujeres en edades entre 15y 17
afos y del 19.2 % entre los 18 y los 19 anos (ENADID, 2010). México tiene la tasa de
fecundidad mas alta (64.2 cada mil nacimientos) en adolescentes entre 15y 19 afios de
edad.

INEGI (2013) reporta que el periodo de mayor fertilidad en las mujeres es de los 15 a los
24 anos. Edades en las que cursan bachillerato y universidad.

Ser madre transforma la vida de las adolescentes. Las obliga en muchas ocasiones a
combinar los estudios con las obligaciones maternas. La doble tarea que cumplen pudiera
ocasionar dificultades académicas y de otra indole que las llevara al abandono escolar. La
consecuencia de mayor impacto en una madre adolescente en México es un menor nivel
educativo a corto y mediano plazo, lo que reduce su oferta laboral (Langner, 2014).

Planteamiento del problema

INMUJERES (2013, p, 1) sefnala que la igualdad de oportunidades en el acceso a la
educacion es fundamental para abatir las desigualdades:

Las mujeres han visto reducidas sus oportunidades en este proceso, sin embargo, se
insertan cada vez mas al sistema educativo. Las diferencias entre mujeres y hombres se
han reducido, pero persisten algunas desventajas para ellas; en particular en la continuidad
de los estudios en niveles medio y superior.

La tasa de mujeres que asisten a la escuela es mayor que la de hombres hasta los 14 afos,
pero a partir del grupo de 15-17 afos la situacion se invierte. (INMUJERES, 2013)
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Moreno, Arellano, Colin, Lomas y Sanchez, (agosto, 2013) reportan que México se
encuentra entre los paises con nivel méas alto de desercién, ya que, segin la OCDE, 38 %
de quienes logran acceder a la educacién universitaria no se graduan.

Diversas razones pueden hacer que una joven deserte de la escuela, el embarazo y los hijos
son de las principales. Como Moreno, et al. (2013) sefialan, vivir un embarazo en la etapa
de estudios, hace que las jovenes adquieran nuevas responsabilidades, entre ellas, las
econdmicas. Al nacer el bebé tendran que cubrir gastos adicionales, lo que pudiera derivar
en desercién escolar e ingreso al mundo laboral.

Martinez (2017) reporta que las jovenes desertan por falta de apoyo de la familia, falta
de tiempo para combinar su situacion familiar y los estudios, falta de apoyo de
companferos y de la escuela. Bruno (2008) menciona que para las madres adolescentes
las situaciones que dificultan su estadia en la escuela son de tipo practico.

Al parecer al tener un hijo, como sefialan Pefa, Soto y Calderén (2016), se da un
reordenamiento en las prioridades, incrementando la posibilidad de dejar la escuela.

Estupifnan y Vela (septiembre, 2012, p.536) mencionan que:

La calidad de vida de las estudiantes madres esta ligada a la condicion de sus
relaciones familiares y al apoyo social que perciben en el contexto universitario. Su
productividad personal, expresion emocional, salud y seguridad se tornan
dependientes, pero pueden ser fortalecidas con la aceptacién del compromiso que
genera la maternidad en su comunidad familiar y académica. Las universidades
afrontan un gran reto frente a esta realidad y a los criterios que deben seguirse
para acompanar la formacion integral de sus estudiantes madres.

Las jovenes sienten que las universidades no comprenden su situacion de madres, que los
servicios de atencion a los nifios son costosos y si no cuentan con el apoyo de los padres,
tienen que dejar a los nifos con amigos (Estupifian y Vela, 2012).

Si esta es la situacion de las madres universitarias estudiantes, se podria suponer que algo
semejante sucede con las madres estudiantes de preparatoria.

Universia (10 de mayo de 2013) menciona que:

Uno de los principales problemas que implica hacer estas dos tareas, se suele
traducir en trastornos de salud fisica y mental, que aunado a problematicas sociales
tales como dificultades econémicas, pérdida del apoyo familiar o de la pareja, asi
como la presién social, ocasionan no sélo el deterioro de la calidad de vida, sino
también el de desercién estudiantil. Sin embargo, el factor econdémico sigue siendo
un importante problema en la decision de continuar o no con los estudios.
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Duquaine-Watson (2007) encontré que las madres estudiantes se sienten marginadas y
tratadas de manera diferente en sus interacciones con profesores y con otros estudiantes.
Esto sucede dentro y fuera de las clases y consideran que tiene un efecto en su
rendimiento académico.

El ser capaz de estudiar y cuidar de un hijo menor es una tarea que se percibe dificil, e
implica el enfrentar retos personales, sociales y econémicos.

Objetivo

Analizar las necesidades de cuidado de menores de 6 afios, hijas e hijos de madres
estudiantes de educacion media superior y superior en Mérida, Yucatan con la finalidad de
formular una propuesta de cuidado eficiente y de calidad.

Método

Se trata de una investigacion de corte mixto, descriptiva, transversal, no experimental. Se
emple6 una combinacién de métodos cuantitativos y cualitativos para el estudio del
fendmeno. La sincronizacion de estas dos perspectivas puede hacerse de manera
simultdnea o secuencial (Morse y Niehuaus, 2009). En este estudio, se emplearon los
enfoques cuantitativo y cualitativo de manera secuencial.

En la fase cuantitativa se realiz6 un inventario de los centros que ofrecen servicios para el
cuidado de menores. Se le aplicd una lista de cotejo y se aplicd un cuestionario para
conocer los servicios que prestan y si atienden a hijos de madres estudiantes. También se
aplicéd un cuestionario a madres estudiantes del nivel medio superior y superior.

Para la fase cualitativa se realizaron cuatro grupos focales con estudiantes de estos niveles
y entrevistas a profundidad con los directivos de las instituciones educativas.

La informacién cuantificable fue analizada mediante estadistica descriptiva con el
programa SPSS. La informacién cualitativa fue clasificada y categorizada, con el programa
Quirkos.

Se tomaron diferentes muestras para este estudio. La primera estuvo conformada por198
madres estudiantes con hijos (as) menores de 6 anos, 52 del nivel medio superiory 146
del superior. Las estudiantes del nivel medio superior fueron de escuelas publicas pues no
se encontraron madres estudiantes en escuelas privadas, a nivel superior, el 54.8% (80)
estudiaban en universidades publicas y el 45.2% (66) en privadas.

Respecto a centros de atencion y cuidado para nifios en Mérida existen 202 (INEGI,
2018), 146 instituciones privadas y 56 publicas. De estas, aceptaron participar 76, a las
que se les aplico la lista de cotejo y 46 aceptaron que se les aplicara un cuestionario.
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Por otra parte, se entrevistd a 13 directivos u orientadores de las instituciones del nivel
medio superior o superior. Se realizaron cuatro grupos focales con un total de 24 chicas.

Instrumentos empleados, se contd con un cuestionario para las madres estudiantes, una
entrevista a los directivos de las instituciones educativas de nivel medio superior y superior,
una lista de cotejo y un cuestionario para los administradores de los centros de atencion
y cuidado. Se realizaron ademas grupos focales con madres del nivel superior y medio
superior.

Resultados

Se presentan los resultados de las distintas fuentes de recoleccién de datos: (a) Madres
estudiantes de nivel medio superior; (b) Madres estudiantes de nivel superior; () grupos
focales; (d) Centros de atenciéon a menores de 6 afios; (e) Entrevistas a directivos u
orientadores educativos.

a. Madres estudiantes del nivel medio superior

El 88.5% (46) son solteras, 86.5% (45) de escuelas publicas y 92.3% (48) con un hijo de
un afio o menor. El 76.9% (40) viven con su hijo (a) y su madre.

Hay una tendencia a que los abuelos tengan un grado mas alto de estudios que las abuelas.
El padre del menor tiene un nivel de secundaria o bachillerato, pero es posible que alin esté
estudiando.

El 57.7% (30) cuenta con un ingreso mensual, para el 73.3% (22) este ingreso es menor
a $2200 producto de: su trabajo, gastos de manutencién o de los abuelos maternos. El
48.1% (25) invierte menos de $3000 mensuales en la atencion de su hijo (a), gasto que
no siempre paga ella.

Las decisiones sobre crianza son tomadas por la estudiante y los abuelos en un 67.3%
(35) de los casos, aunque un 61.5% (32) comparten obligaciones con el padre del menor.
Es generalmente la abuela materna quien cuida del nifo(a).

Un considerable 55% (29) se han dado de baja temporal. De estas, el 53.6% (15) se
dieron de baja porque quedaron embarazadas, el 42.9% (12) por problemas familiares, el
17.9% (5) por razones econdmicas y el 3.6% (1) por enfermedad.

El 78% (41) mencionan que sus compaferos las apoyan con las tareas, el 76.9% (40)
dicen que sus maestros son comprensivos, el 34% (18) recibe apoyo del personal
administrativo en justificaciones.
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Entre las dificultades que enfrentan el 61% (32) menciona las econémicas, el 59.6% (31)
dificultades con el cuidado del menory 38.4% (20) tiene dificultades por su trabajo.

Estas jovenes se enfrenan dia a dia a dificultades para poder asistir a la escuela, pues
requieren que alguien se haga cargo del menor mientras estudian. Las necesidades
econdmicas que enfrentan son considerables ya que su nivel de preparacién solo les
permite trabajos poco remunerados, esto complica la situacién por cuestiones de tiempo
para asistir a la escuela, tareas, cuidado de su hijo (a) y trabajar.

Es evidente que ellas requieren mas que empatia y comprension por parte de maestros y
autoridades educativas para poder permanecer en la escuela. Requieren un apoyo
econdémico y la posibilidad de un cuidado de calidad para sus hijos(as) mientras estudian,
en los horarios adecuados.

b. Madres estudiantes del nivel superior

El 66% (97) tiene entre 21 y 25 afios de edad, son estudiantes en igual proporcion de
escuelas publicas y privadas. Mas de la mitad tuvieron su primer embarazo entre los 20
y 24 afios y el 58% (84) continlda en una relacion de noviazgo, matrimonio o union libre
con el padre de su hijo (a).

El 47% (68) se ha dado de baja temporal de la escuela y las razones mencionadas con
mayor frecuencia fueron el alumbramiento de su hijo (a) y econémicas.

El 73.4% (108) tuvieron dificultades para ingresar a la universidad y tienen dificultades
para permanecer en ella. En relacion a lo anterior mencionan cuestiones de tiempo,
econdmicas y de salud. Un 70.6 % (103) tiene dificultades para combinar la atencion
del menor con el trabajo escolar.

Un importante 77% (112) falta con frecuencia a clases por el cuidado de su hijo (a).
Invierten menos de $3000 mensuales en el cuidado del menor que no siempre cubren
ellas y el padre si colabora con estos gastos. El 17.8% (26) no tiene cobertura médica.

El 71% (104) mencionan que sus compaferos las ayudan con las tareas, 72% (105) dicen
que los maestros son comprensivos y tolerantes y el 57% (83) mencionan que los
administrativos no los ayudan en nada.

A nivel superior parece mas comun que las madres estudiantes cuenten con el apoyo de
su pareja, sin embargo, mencionan como las principales dificultades que enfrentan:
ingresar y para permanecer en la universidad, presiones de tiempo, econémicas y de
atencion de su hijo (a) son.
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c. Grupos focales

Las jovenes que cursan el bachillerato o la universidad coinciden en los factores
fundamentales que les apoyan o les desafian para mantenerse en la escuela. Los retos
importantes que enfrentan las madres estudiantes se han organizados en dos categorias:
a) los recursos disponibles y b) las demandas sociales a las son sometidas.

Los recursos disponibles. Una de las preocupaciones continuas que expresaron las jévenes,
y lamas importante, es la disponibilidad de recursos econdmicos. Al convertirse en madres,
los gastos se incrementan ya que no solo deben de cubrir sus propias necesidades, sino
también las que genera el tener un(a) hijo (a). Entre los gastos que mas les preocupan
estan la escuela, la transportacién, asi como para llevar a su hijo (a) al lugar donde se le
cuida. Ellas reconocen haber cambiado radicalmente sus prioridades econémicas, pues
invierten su dinero mas en sus hijos que en ellas.” Si tengo un poco de dinero, primero es
ella”. Una joven comentd como uno de los momentos mas dificiles, cuando tuvo que
caminar una distancia muy larga para ir y regresar de escuela, porque con el dinero que
tenia preferia comprar leche para su hijo.

En ocasiones, los maestros son comprensivos, pero no siempre. En el caso de las
preparatorianas, cuando le piden trabajos tienen que ir a un ciber porque no tienen internet
en casa. Alguien debe cuidar al nifio mientas van y ademas hay que pagar. Otro gasto que
ellas consideran extra es cuando los maestros piden trabajos en equipo porque significa
que ella tenga que trasladarse, ademés de tener que encontrar quien cuide al nifio (a).
Prefieren trabajar individualmente.

El sostenimiento de la joven madre y su hijo proviene de tres fuentes: su pareja, su familia
0 autosustento. Cuando el padre de su hijo (a) es el proveedor del recurso, el ingreso es
poco v las presiones econdmicas fuertes. Cuando es la familia, si son de clase media baja,
resulta una carga adicional para la familia. En familias de clase media alta, el sustento no
es complicado, pero generalmente significa un trato de tutela como si no pudiera tomar
decisiones sobre ella misma y su hijo (a). El auto sostenimiento es también otra posibilidad
para algunas madres estudiantes. Cuando ellas estudian, trabajan y cuidan de su hijo (a),
esto se convierte en una carga de estrés muy fuerte que pone en peligro su salud fisica y
emocional. La angustia las mantiene en un permanente riesgo de abandonar la escuela.
Expresaron un conflicto muy intenso entre continuar estudiando para que su hijo (a) tenga
un mejor futuro y el sufrimiento de no tener tiempo para cuidarlo(a) ni para cubrir los
requerimientos de la escuela. La tension en la que viven puede afectar su salud e
incrementar el riesgo de desertar y vulnera las condiciones para cuidar de su hijo (a).

Otro elemento que puede constituirse en un recurso es la red de apoyos de la joven.
Cuando viven con el padre de su hijo (a), el compafero puede ser una persona que aligera
la carga y anima a la joven para no desertar. Pero en otras ocasiones, la pareja no solo no
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anima, sino que constituye una barrera. La familia fue, en la mayoria de los casos, el apoyo
mas importante; y cuando no se tiene, la situacion es mas dificil. Si la familia cuando asume
el compromiso de respaldar a su hija, puede ser una red de mucho valor para la madre-
estudiante. Muchas de ellas comentaron que al principio fue dificil, pero una vez que nacié
el o la bebe la tension disminuy6. Especialmente con el padre de la joven, la tension fue
mas fuerte pero luego se constituyd en un colaborador. Ademas de la madre que
generalmente es el eje; también fueron integrantes de la red: tias, hermanas, cufiadas,
suegra, etc. El apoyo que reciben es para el cuidado de su hijo (a). Sin embargo, perciben
un reclamo velado: “para que te metiste en esto”. Se le cuida a la nifia (0) mientras estan
en la escuela, pero al regresar ella tiene que atenderlo y todo lo que esto representa.

La institucion educativa donde estudian, pudiera ser vista como un recurso, si ofreciera
apoyo. Fueron muy pocas las jovenes madres que reconocieron que la escuela apoyaba.
Algunas estudiantes de preparatoria mencionaron que el departamento de orientacion
vocacional es el apoyo que la escuela ofrece. Sin embargo, en una preparatoria, una joven
refirié el caso de que cuando su hijo se enfermo vy la llamaron de la guarderia, no la dejo
salir. Otra joven menciond que cuando ella amamantaba a su hija, su mama le traia a la

nifa para que fuera amamantada en el estacionamiento.

Las estudiantes universitarias no sefialaron ninglin recurso que la escuela pusiera para
apoyarles. Los problemas que enfrentaban eran generalmente resueltos por ellas, en una
gestion individual con el maestro (a).

Las demandas sociales.La madre estudiante esta sometida a multiples demandas sociales
que implica el ejercicio de roles simultaneos que con frecuencia entran en conflicto.
Ademas de madres y estudiantes, son hijas y hasta esposas. Algunas son trabajadoras.
Una joven de preparatoria menciond: “tengo que trabajar porque como estudiante, yo no
tengo servicio médico. No duermo bien, porque cuando llego, él quiere jugar conmigo.
Cuando lo duermo, hago las tareas. Me levanto muy temprano, para preparar sus cosas,
llevarlo a la guarderia, ir al trabajo y a la escuela”.

Por una parte, desean estudiar y aspirar a insertarse al mundo laboral con mejores
condiciones; pero por otro, las demandas de la sociedad en su papel de madre, les pone en
crisis. Con mucha frecuencia, el ejercicio de los roles para la madre estudiante les conduce
alaruptura consugrupo deiguales y vulnera su trayectoria de vida afectando su desarrollo
y el de su hijo (a).

Los roles se vuelven mas complejos cuando el hijo (a) enfrenta problemas de salud o
discapacidad. Una estudiante de licenciatura comenté: “Fue muy dificil porque mi hijo nacié
mal, no se ha desarrollado como los demas nifos, mis compaferas traen a sus hijos con
ellas y yo no puedo traer al mio, jno se esta quieto”
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Centros de atencién a menores de 6 anos

Participaron 76 centros para la lista de cotejo y 48 respondieron el cuestionario. De éstos,
el 70% (34) eran privados.

Mas del 70% (34) tienen registro de la SEP. La mayoria estan subrogadas al IMSS o a
SEDESOL. El 48% (23) de los centros de atencion para menores se encuentran en la zona
norte de la ciudad.

El 76 % (37) tiene televigilancia. Mas del 50% (24) ofrece servicios médicos (los que
pertenecen al IMSS e ISSSTE). Sin embargo, este servicio solo se ofrece en el 12% (6) de
los centros del sur y en ninguno de los del centro de la ciudad.

El 67% (32) ofrece servicios de orientacion psicopedagogica, mas frecuentemente en los
centros del norte y oriente de la ciudad. Mas del 50% (24) ofrecen clases de inglés, musica,
escuela para padres y ludoteca.

Solo 42% (20) tiene horario vespertino y esto es menos comun en el centro y oriente de
la ciudad.

En la tabla 1 se muestran otras caracteristicas de los centros como son sala de cunas,
comedor, etc.

Tabla 1. Otros servicios en porcentajes

Servicio Porcentaje
Sala de cunas 52.6%
Aulas de clase y bafos 100%
Area de juegos 93%

Area exclusiva de comedor 90%
Cocina 97%

Se encontré como respuesta al cuestionario que varia grandemente la capacidad instalada
de nifios en estos centros, ya que un 10.6% (5) tiene capacidad para mas de 140 nifios
(as), el 25.5% (12) tiene capacidad de 91 a 140 nifos, el 23.4% (11) para31a 60y el
10.6% (5) de 1 a 30.
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Mas del 93.8% (45) cuenta con por lo menos una norma mexicana y cumple con la
normatividad de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil. Un 55.32% cumple con la norma de infraestructura vy
proteccién civil. También hay que considerar que los centros que son regulados por el IMSS,
ISSSTE, SEP o SEDESOL, tienen que estar certificados como el estandar de competencia
ECO345 para poder brindar el servicio.

Mas del 81% (39) de los centros exige que la madre trabaje, para aceptar al nifio (a), ya
sea en institucion federal, SEP, IMSS o en empresa privada o que ella esté asegurada ante
el IMSS.

Enun 45.94% (23) de los centros, los rangos de edades de los nifios (as) que acepta se
encuentra entre 45 dias y 4 afios 11 meses. Solo un 10.6% (5) acepta nifios (as) de hasta
6 anos.

En relacion al costo, un 44.68% (21) ofrecen servicios gratuitos, 22.28% cobran un
promedio de S600 al mes para madres que son auto empleadas, estudiantes o
trabajadoras sin seguro. Los privados cobran en promedio de $950 hasta los $2500 al
mes.

El 44.68% (21) de los casos ofrecen un horario de 7:00 a 17:00 horas y el 34.04% (16)
de 7:00 a 15:00 horas. Solo el 8.51% (4) cubran un horario de 7:00 a 19:00 horas.

Entre las sanciones el 68.97% aplica la suspension de nifio y el 40.28% aplica recargo
monetario, por llegar tarde a recoger al nifo, atrasarse con el pago de la cuota mensual o
incumplir con el reglamento interno.

El 28% (13) menciond que suspendian al nifio de 1 a 3 dias por inasistencias injustificadas
y que si volvia a ocurrir era causa de baja permanente.

En cuanto a la atencion de hijos (as) de madre estudiantes el 79% (38) menciond que si
aceptaria a hijos de madres estudiantes. Solo un 56% (27) esta ofreciendo esos servicios
actualmente. Entre los que ofrecen el servicio a madres estudiantes, un 68% (33) no le
ofrece algln beneficio extra, 15% (7) ofrecen ajustes en cuanto a cuotas 'y 11% (5) en
cuanto a horario.

Entrevistas a directivo u orientadores educativos

Se presentan los resultados de las entrevistas a los directivos de las escuelas de nivel
medio superior (preparatorias) y nivel superior (universidades) sobre los apoyos que su
institucion ofrece a las madres estudiantes.
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Nivel Medio Superior.

Se les ofrecen justificaciones cuando dan a luz o por enfermedad de sus hijos. Dicen
otorgarles entre un mes y 40 dias posteriores al parto. También les dan justificaciones a
aquellas madres estudiantes que requieran salir porque su hijo (a) esta enfermo vy
requieran atenderlo (a).

Dicen ofrecer adaptaciones en cuanto a la entrega de trabajos si la madre estudiante no
puede cumplir con este. Tal es el caso de la clase de educacion fisica, aunque siempre
tienen que entregar tareas y proyectos para ser evaluadas

Las instituciones ofrecen apoyo psicolégico y emocional a través de orientadores o
tutores, los cuales dan apoyo y orientacion educativa

Se mencionaron las becas econémicas. Al parecer las instituciones de este nivel les
proporcionan becas a aquellas madres que lo solicitan de acuerdo con el promedio que sea
especificado por la convocatoria. Existen varios tipos de becas federales que las
instituciones ponen a disposicion de las estudiantes, como por ejemplo la beca “yo no
abandono”, talento, manutencion, PROMEP, entre otras. El monto aproximado de estas
becas es de $1000.00. Algunas escuelas canalizan a estas jévenes a instituciones de
ayuda para apoyo econémico.

Cuentan con seguro de estudiante. A las madres estudiantes se les dan facilidades para
salir a sus consultas. Cuentan con este apoyo para cualquier eventualidad que pudiera
pasar a lo largo de su embarazo o después de él.

Nivel Superior

Les otorgan justificaciones por ausencias relacionadas con la salud del nifio (a). Las
instituciones del nivel superior otorgan este tipo de apoyo, ya que en ocasiones las madres
estudiantes faltan a clases debido a alguna enfermedad de su hijo (a).

También dicen ser flexibles para la fecha de entrega de tareas, proyectos, etc. Les
permiten ponerse de acuerdo con el profesor, para que este pudiera darles otra fecha de
entrega para no perjudicarlas. Esto depende de cada profesor.

Se menciona que les dan autorizacién para entrar tarde o salir temprano, en caso de tener
que llevar a su hijo (a) a la guarderia o con algin familiar y en otros casos se les torga la
facilidad de poder retirarse temprano cuando el motivo esta relacionado con el menor.
También depende del profesor.

Les ofrecen apoyo econdémico (exencion de pagos en la escuela). Este apoyo se ofrece en
la mayoria de las instituciones, mediante becas a las que las madres estudiantes pueden
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acceder si cumplen con los requisitos. El apoyo otorgado es por $1000. En ocasiones las
instituciones les ofrecen descuentos en su inscripcién para contribuir a su economia o si
su promedio es bueno, pueden quedar exentas del pago de su inscripcién, con la finalidad
de que continden con sus estudios.

Se les ofrece asesoria psicolégica, para problemas personales, familiares o escolares.

Propuesta para el cuidado eficiente y de calidad para hijos (as) de madres
estudiantes

A continuacion, se presentan las propuestas de apoyo para el cuidado eficiente y de calidad
para hijos (as) de madres estudiantes, resultado final del proyecto. Las madres estudiantes
actualmente se han convertido en un segmento de la poblacién que requiere atenderse,
ya que tienen acceso desigual a oportunidades y necesidades diferentes de otros
estudiantes. Es importante considerar alternativas de solucién para lograr satisfacer sus
necesidades especificas y permitir que continden con su formacion.

Las propuestas estan organizadas en tres categorias, las que son exclusivas a las
instituciones educativas, las propias para los Centros de atencién (guarderias) y las que a
nivel de politicas publicas podrian presentarse como iniciativas de ley.

Propuestas para las instituciones educativas

e Seria conveniente que en la ficha de inscripcion a la institucion se les pregunte a las
estudiantes si tienen hijos o estan embarazadas, y se actualice esta informacion
cada semestre.

e Que las instituciones educativas del nivel medio superior y superior cuenten con un
protocolo de atencion para las madres estudiantes. Dicho protocolo incluya
politicas institucionales para el manejo de inasistencias, flexibilidad en las tareas y
justificaciones en caso de ausencias por cuidados maternos. Este debe ser del
conocimiento de docentes y alumnas.

e Que los orientadores ofrezcan informacion sobre las opciones de guarderia a las
madres adolescentes.

e Buscar espacios dentro de la institucion para que las madres estudiantes puedan
amamantar a sus hijos durante los primeros meses.

e Que las instituciones educativas acepten como causa de justificacion, ya sea una
carta de la guarderia en la que haga constar la no aceptacion del nifio o un
certificado médico por la enfermedad del menor.

e Permitir alas madres los primeros 45 dias después de que dan a luz facilidades para
la presentacion de trabajos de manera virtual u otra forma no presencial.

INMUJERES-CONACYT




Memoria Electronica
1l Encuentro Académico del Fondo Sectorial de Investigacion y Desarrollo INMUJERES-CONACYT

e Que se ofrezca atencion y orientacion psicolégica a las madres estudiantes con
relacién a su situacién personal, familiar y social, a través de sesiones
personalizadas, grupos de apoyo.

e En universidades con carreras afines al cuidado de menores, crear pequefas
estancias para menores, dandoles la oportunidad de realizar sus practicas
profesionales a las estudiantes dentro en estas estancias y brindando un servicio a
las estudiantes con hijos(as).

e Realizar talleres para madres estudiantes sobre: a) La dimension persona (el
cuidado de si mismas y los cambios fisicos y psicolégicos que experimentan), b)
Informacion sobre el desarrollo de los nifios y los cuidados necesarios en cada
etapa, c) Las relaciones interpersonales y manejo de conflictos, d) Administracion
del tiempo y economia doméstica.

e Informar acerca de la cobertura del seguro médico de las instituciones Esto con el
fin de que conozcan los beneficios de este y que dentro de sus derechos se incluya
la asistencia obstétrica.

Propuestas para los administradores de las guarderias

e Gestionar la aceptacion y la exenciéon de pago de servicios de guarderia a las
madres mientras sean estudiantes activas.

e Ampliar el horario de servicios de guarderia, pues se identificé que muchas de las
madres estudiantes tienen problemas para recoger a sus hijos debido a que los
horarios de las guarderias no coinciden con los horarios de la escuela.

e Flexibilizar las politicas de asistencia de los menores a las guarderias, ya que en
ocasiones las madres estudiantes tienen puentes vacacionales y dias festivos en
los que prefieren pasar mas tiempo con sus hijos y no llevarlos a la guarderia, si
avisan con anterioridad.

Propuestas para Politicas Publicas

e Que las instituciones de salud brinden atencién pediatrica a los hijos de madres
estudiantes, como parte de los beneficios del seguro médico al que tienen acceso
las estudiantes.

e Que se armonicen las leyes aplicables a los servicios a los que tienen derecho las
madres estudiantes. A parecer existe una discrepancia respecto a la cobertura y
los beneficios a los que pueden tener acceso, dependiendo de la institucion a la que
acuden a solicitar servicios médicos para ellas o para sus hijos.

e Propiciar la apertura de centros de atencion o guarderias cerca de las instituciones
de educacion media superior y superior.

e Ofrecer becas de manutencién mientras concluya sus estudios para que puedan
atender adecuadamente las necesidades de sus hijos sin tener que trabajar.
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Instituto Tecnoldgico de Mérida, asesora de tesis y
docente de la Universidad Marista de Mérida.
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Graciela Cortés Camarillo. Doctora en Educacion
Superior por la Universidad Auténoma de
Yucatdn.

Gisela Leo Peraza. Doctora en Educacion por la
Universidad Marista de Mérida.

Entrevista a directivos de las Madre estudiante cumpliendo con sus Madres estudiantes del nivel
instituciones. Mérida, Yucatdn. Afo actividades escolares. Meérida, superior participando en el grupo
2018 Yucatdn. Afo 2018 focal. Mérida Yucatdn. Afo 2018

51 Imégenes tomadas por Alejandra Pamplona Pechla y proporcionadas por la responsable del proyecto para la presente memoria.
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Imagen 5. Audiencia asistente Imagen 6. Audiencia asistente
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Imagen 7. Audiencia asistente Imagen 8. Audiencia asistente
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