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INTRODUCCION.

El Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad Ciudadana (FICOSEC)
tiene como misién “Mejorar la seguridad y justicia en el estado para una mejor
calidad de vida, fortaleciendo las instituciones de prevencion, seguridad y justicia
mediante la participacion ciudadana”.

Entre sus propdésitos sociales relacionados con el proyecto se encuentra la
‘promocién de programas de prevencion social contra la violencia en todas sus
formas”. Con sus acciones, el FICOSEC se ha propuesto “promover entre la
sociedad una cultura de paz, legalidad, respeto a los derechos humanos y garantias
individuales y una vida libre de violencia entre los individuos”.

Para realizar esta mision y alcanzar estos objetivos se han implementado diversas
acciones relevantes en el contexto local, como son la creacion del Observatorio
Ciudadano; la Linea Ciudadana (*2232), atil para sondeos y encuestas telefénicas y
que ofrece los servicios de denuncia, asistencia juridica y atencion psicologica; el
Programa de reinsercion social; el Programa “Juntos contra el Bullying”; el de
“Criando hijos sin violencia”; y el de “Semillitas de paz”.

Los ultimos dos programas tienen particularmente como escenario la escuela y
atienden problemas de hostigamiento y acoso escolar y manejo de emociones en
nifios menores de 12 afos.

Durante el periodo agosto 2017- julio 2018 se realiz6 también en la comunidad
escolar local, un Programa de atencion a la problematica del abuso sexual contra
nifios, conformado por 3 componentes y 11 actividades. El programa que se
pretende evaluar es su continuacion.

El objetivo general de esta investigacion evaluativa fue estimar la correspondencia
de los resultados del Programa con sus objetivos particulares de capacitacion,
contencién, prevencién, canalizacion, atencion y seguimiento. Los objetivos
particulares corresponden a los componentes del Programa.

La metodologia de evaluacion se elaboré considerando diversas técnicas de
recoleccion de datos, algunas que permiten el monitoreo de metas (ejecucion) del

Programa y otras la evaluacion de los efectos (resultados).



l. EL PROGRAMA “;VIVE LIBRE! DE LA VIOLENCIA SEXUAL
INFANTIL (2018-2019)”.

El Objetivo General del Proyecto fue, segun sus Lineamientos:

Promover acciones de sensibilizacion, prevenciéon y atencién psicoldgica y legal
sobre la problemética de violencia sexual contra nifios y nifias de Nuevo Casas
Grandes, brindando herramientas de cuidado a través de talleres dirigidos a la
comunidad escolar de nivel preescolar y primaria y dar seguimiento a los
beneficiarios del programa 2017-2018.

En los Lineamientos del Programa se exponen los objetivos particulares y sus

respectivas metas, los cuales corresponden a los cuatro componentes evaluados.

Imagen 1. Estructura del Programa.
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Fuente: elaboracion propia con base en los Lineamientos del Programa.

El equipo que oper6 el Programa participan: una coordinadora (Maestria en
Psicologia); tres profesionistas del equipo de prevencién (Trabajo social, Educacion
y Psicologia) y dos estudiantes practicantes de la carrera de Trabajo social,
asistentes del equipo; cuatro profesionistas del equipo de atencién (cuatro
psicélogas terapeutas, tres de ellas con Maestria) y una abogada que participa en
ambos equipos.

Ademas, cont6é con la participacion de dos profesionistas de Casa Amiga Esther
Chavez, AC, para el componente 4; y un equipo de dos investigadores y dos
estudiantes asistentes de Trabajo social de servicio social de la UACJ, quienes

realizaron la evaluacion del Programa.



COMPONENTES DEL PROGRAMA: OBJETIVOS Y METAS

Cuadro 1. Componente 1. Prevencion en la comunidad escolar regional.

Objetivo particular

Actividades / Metas

1. Implementar el programa de
prevencion y deteccién de la
violencia sexual infantil en la

comunidad escolar (docentes,

padres de familia y alumnado) de

la region, a través de acciones de

informacién, sensibilizacion y
deteccion.

Impartir 160 talleres de 3 sesiones cada uno (480 sesiones) con
duracion de 50 minutos por sesion (400 horas), dirigidos a 3000
nifios de primariay preescolar sobre prevencion de delitos
sexuales.

Impartir 30 platicas de prevencién con duracion de 2 horas,
dirigida a 360 padres/tutores.

Impartir 13 capacitaciones para 130 maestros de nivel
preescolar y primaria con una sesion de 4 horas cada una.

Cuadro 2. Compo

nente 2. Prevencién con la comunidad regional.

Objetivo particular

Actividades / Metas

2. Implementar el programa de
prevencion en empresas,
universidades y miembros clave
de la comunidad interesados, a
través de acciones de
informacion, capacitacion y
sensibilizacion.

Impartir 2 talleres de formacién (4 horas por taller) para 50
actores comunitarios interesados en aprender y extender la
prevencion en sus ambientes de trabajo, priorizando empresas y
universidades.

Desarrollo de dos mesas de trabajo con 15 distintos actores
sociales para el establecimiento de un plan interinstitucional de
accion sobre el delito sexual con una duracion de 6 horas cada
una.

Implementar 8 campafias de prevencidén masivas en la
comunidad para visibilizar la problematica de la violencia sexual.

Cu

adro 3. Componente 3. Atencion

Objetivo particular

Actividades / Metas

Canalizar los casos detectados y
dar seguimiento a los usuarios
del ciclo 2017-2018 por
profesionales capacitados en el
area legal y psicoldgica para
atender la problematica de la
violencia sexual.

Canalizar a 40 personas, detectadas durante la intervencion, a
un proceso de atencién psicolégica de 20 sesiones (por caso)
con duracion de una hora por sesion.

Dar seguimiento psicol6gico a 20 personas, canalizadas en el
ciclo escolar 2017-2018 con un aproximado de 10 sesiones por
persona (una hora por sesion) y seguimiento por parte del
equipo de prevencion a las 15 escuelas atendidas el ciclo
anterior.

Brindar asesoria legal a 40 personas, detectadas y/o en su caso
dar acompafiamiento y seguimiento legal a los casos que lo
requieran.

Cuadro 4. Componente 4. Capacitacion / Contencién

Objetivo particular

Actividades / Metas

Capacitar de manera continua al
personal del proyecto (equipo de
prevencion y atencién) en la
prevencion, deteccién y atencion
profesional de la problemética e

Capacitacion para el conocimiento y manejo de un teatro guifiol
con duracion de 18 horas impartido para 4 personas del equipo
de prevencion del proyecto.

Brindar 1 capacitacion al equipo operativo del proyecto de 5 dias
con una duracion de 40 horas (8 por dia) por parte de Casa
Amiga Esther Chavez Cano, A.C. , donde se abordaran temas de
prevencion, marco legal y atencion a victimas de violencia
sexual.

implementar acciones de
contenciébn emocional.

2 capacitacion/contencion que consisten en 2 dias de taller de 8
horas de trabajo cada uno que se realizara a lo largo del afio
para 10 personas del equipo de prevencion y terapeutas del

equipo de atencién.

El Programa inicio en septiembre de 2018 con el componente de capacitacion.




Il. METODOLOGIA.
El proposito de la investigacion fue estimar el logro de los objetivos del Programa, a
través de la evaluacion de las actividades de sus cuatro componentes. Se propuso

hacer una investigacion evaluativa de los resultados, privilegiando asi el criterio de

Eficacia.

Cuadro 5. Objetivos y preguntas de evaluacién

Objetivos

Preguntas

Estimar el alcance de los
objetivos en el componente
de capacitacion y contencion
con base en los resultados

¢ Se logro la actualizacion del modelo?
¢ El material y perfil de los talleres corresponde a los
objetivos?
¢, Qué efectos tuvieron las sesiones de contencion? ¢ Se
adapto exitosamente el modelo de Casa Amiga al de
Ficosec?

Estimar si los resultados de
los talleres de prevencion en
la comunidad escolar
alcanzaron sus objetivos.

¢, Se alcanzo la cobertura?
¢ Se realizaron las actividades?
¢ Los materiales son adecuados y pertinentes a los objetivos?
¢, Se logré el propésito de los talleres?

Estimar si los resultados de
las actividades de
prevencién en la comunidad
local alcanzaron sus
objetivos.

¢, Se realizaron las actividades?
¢ Se alcanzé la cobertura de talleres?
¢,Los materiales son adecuados y pertinentes a los objetivos?
¢, Se logré el propésito de los talleres?
¢ Se logro la participacion de los actores en la Mesa?
¢ El perfil de los participantes de la Mesa es pertinente?
¢ Se logroé el propésito de la Mesa?
¢ Los materiales de las camparfias son pertinentes al
Programa?
¢ Se logré el propésito de las campafas?

Estimar si los resultados de

las actividades de atencién y

seguimiento alcanzaron sus
objetivos.

¢ Cuantos casos detectados se atendieron? ¢ Cuantos
concluyeron?
¢, Como se evaluo el progreso en el proceso terapéutico?
¢ Cuantos casos de seguimiento se concluyeron?
¢, Cuantos casos del ciclo anterior detectados se atendieron?

El plan de evaluacion se disefié para realizar la recoleccion de informaciéon durante
la realizacion de las actividades de prevencidén y capacitacion, principalmente. Se
disefiaron y aplicaron varios instrumentos para recoger informacion con fines de
evaluacion, de mediados de agosto de 2019 a mediados de agosto de 2019. Se
usaron técnicas que permitieron recoger datos cuantitativos y cualitativos: escalas,
nivel de satisfaccidon, ex ante — ex post, entrevistas semiestructuradas individuales,
entrevistas semiestructuradas grupales, observacién directa y analisis de

documentos.



Los indicadores y fuentes de verificacion se obtuvieron de la Matriz de Indicadores
para Resultados (Ver anexo 1). Los recursos para el monitoreo de la ejecucién y la

eficacia estan en el cuadro X.

Cuadro 6. Dimensiones, indicadores y fuentes de evaluacion.

Dimension Tipo de indicador Fuentes
-Numero de personas beneficiadas / nimero programado de ,
e -Listas de
beneficiarios . ;
. - asistencias
Cobertura -NUmero de escuelas visitadas
. L o -Reportes de
-Numero de instituciones u organizaciones representadas
~ operadoras
-Alcance de las campanas
-Numero de actividades realizadas / numero de actividades a
realizar
. ~ . -Reportes de
-Numero de campanias realizadas
. ., ., A operadoras
Ejecucién -NUmero de capacitaciones al personal _Listas de
-Numero de sesiones de contencion al personal asistencia
-NUmero de talleres en la comunidad escolar
-Numero de talleres en la comunidad local
. - -Listas de
-Perfil de participantes en la Mesa . .
: o N asistencia
-Tipo de instituciones u organizaciones representadas en la
. . -Reporte de
Pertinencia Mesa
. . . operadoras
-Pertinencia de los materiales de los talleres .
. . : -Materiales de
- Perfil de participantes en taller en la comunidad local
talleres
-Instrumento ex
-Resultados de ex ante — ex post ante ex post
- Numero de casos nuevos atendidos -Entrevistas
-NUmero de casos previos concluidos grupales
. -Numero de casos detectados previos atendidos -Entrevistas
Eficacia . ) i ~ L
-Pertinencia de los materiales de las campafias individuales
- Ejecucién del Modelo de taller con teatrino para estudiantes | -Reportes de
- Plan de accion interinstitucional adecuado al Programa observacion
-Resultados de ejecucién de campafa - Reportes de
operadoras

Los datos cuantitativos fueron capturados y analizados con ayuda del SPSS. Se
hicieron registros en audio de las observaciones y las entrevistas individuales y
grupales. Se revisaron también diversos documentos (registros fotograficos,
lineamientos del programa, informes, materiales de talleres, tripticos, volantes, entre
otros). A continuacion se exponen las caracteristicas de esto instrumentos de

recoleccién de datos.

2.1. Apartado cuantitativo.
Se usaron distintos instrumentos para recoger la informaciéon de los talleres de
prevencion en la comunidad escolar, con los actores de la comunidad de la region;

asi como en el primer taller de capacitacion al personal del Programa.
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2.2.1. Instrumentos para el taller con docentes.
Evaluacion antes — después. En el instrumento ex ante, se hacen dos preguntas
abiertas: aporte ejemplos de violencia sexual infantil, y qué espera del taller. Con la
primera pregunta se busca identificar las representaciones que tienen del problema,
con base en su experiencia profesional y personal. Con la segunda pregunta, se
busca identificar las demandas y necesidades de los docentes con respecto al tema.
A través de este andlisis se puede proponer que la mayoria de los docentes espera
aprender a detectar y saber qué hacer. En el apartado cuantitativo del instrumento,
se formularon cuatro preguntas antes de empezar a revisar los contenidos del taller,
y cuatro preguntas al finalizar. Las preguntas fueron formuladas de forma distinta y
en diferente orden en ambos instrumentos, y buscan estimar en qué medida se

cumplen objetivos de informacion y sensibilizacién de los talleres.

Cuadro 7. Preguntas pareadas antes — después y objetivos.

Antes Después Objetivos

La violacibn sexual es un |Los delitos sexuales
problema mas grave a nivel | representan una problematica
nacional que a nivel municipal o | mas extendida en el nivel local
estatal gue en el nacional

Informacion

Es violencia sexual infantil que los | Es violencia sexual infantil que
adultos utilicen su propio cuerpo | los adultos utilicen su propio
con fines didacticos cuerpo con fines did4cticos

Informacion y
Sensibilizacién

Los agresores son personas
aisladas socialmente, tienen un
perfil de personalidad especifico y
algin tipo de enfermedad o

Los agresores siempre son el
mismo tipo de personas con
algin tipo de enfermedad

Sensibilizacion (y
rompimiento de
Estereotipos)

L mental
perversion
Un niflo sexualmente abusado | El nifio que ha sufrido un abuso Informacion (y
alienta de alguna manera o desea | sexual en cierto modo después rompimiento de
el abuso buscara el abuso estereotipos)

Estas cuatro preguntas, a su vez, pretenden estimar qué tanto se logré aprender
cual es la amplitud o gravedad del problema en el @mbito local del municipio y del
estado con respecto a la situacién nacional; a qué se le puede llamar violencia
sexual infantil; quiénes son los agresores; y cual es el papel de los nifios como
victimas. Las preguntas abiertas del instrumento ex post son:

1. Cual considera que es la diferencia entre abuso sexual, juego sexual y

autoerotismo
2. Cuales sintomas permitirian identificar indicios de abuso sexual en los

estudiantes



3. En caso de detectar un caso de abuso sexual, ¢,como le permiten intervenir los

reglamentos y leyes actuales?
4. Cual grupo de edad considera que es mas vulnerable y por qué
En las dos primeras se esperaban la mencidn de ciertas palabras clave en las
respuestas; por ejemplo, en la primera: abuso sexual: sin consentimiento, relacién
asimétrica de poder, sensacion de incomodidad, etc.; y en la segunda: retraimiento,
cambio de habitos, cambios fisicos, etc. En la tercera se esperaba que mencionen
los elementos del flujo de acciones ante una situacion, en el marco de lo legal. Esto
cubriria la necesidad de saber qué hacer. En la Ultima pregunta, la respuesta
correcta es “todos”.
Calificacion del taller. Se preguntd a los asistentes por una calificaciéon de algunos
aspectos de la realizacion o ejecucion del taller, en una escala de 1 a 5. Si se le
multiplica por 2, se calcula en una escala de 1 a 10.

2.2.2. Instrumento para el taller de prevencion con padres y tutores.

Se aplic6 una prueba antes y otra al finalizar el taller; con lo cual se busca captar
cambios en los participantes, relacionados con su nivel o situacion de conocimiento
y sensibilizacién acerca del problema del abuso sexual contra nifios. Se recogieron
dos conjuntos de respuestas a preguntas formuladas antes y después del taller para
su contrastacion y / o analisis.
En el primer conjunto de preguntas, se pretende observar cambios porcentuales con
respecto a cuatro temas: gravedad del problema en la localidad; hablar con los hijos
de sexualidad; perfil del agresor; y creer en la victima. En el segundo grupo de
preguntas “antes y después” del taller, se buscé medir percepciones del problema a
través de una escala (nada, algo, mucho). La primera pregunta del pre test, esta
relacionada con qué tanto saben del problema los participantes. En la segunda
pregunta del pre test se explora el cambio en la percepcién de lo extendido del
problema. Las otras tres preguntas de la prueba post taller, estiman la percepcién
que tienen sobre qué tan informados estan sus parientes, los maestros y sus
vecinos.
Las respuestas a las tres preguntas abiertas del test post fueron agrupadas en
categorias que tratan de exponer lo que los participantes aprendieron y se
informaron en el taller.

1. por qué cree que se origine el abuso de menores



2. qué pueden hacer ellos, los participantes, para prevenir el problema del abuso
de menores
3. sino qué “se” puede hacer como sociedad para prevenir el problema del
abuso de menores
Calificacion del taller. En una escala de 1 a 5, donde 1 es la calificacion mas bajay 5
la més alta.
2.2.3. Instrumento para los talleres con actores de la comunidad.
Se utilizaron dos instrumentos, los empleados para los talleres de docentes (grupo
1) y el de padres de familia (grupo 2) de la comunidad escolar.
2.2.4. Instrumento para Talleres con nifias y nifios.
En los talleres para nifios se aplico el instrumento ex ante — ex post de Casa Amiga
Esther Chavez Cano AC. Las operadoras del programa aplicaron una prueba al
inicio del taller, la cual consiste en un dibujo de una nifia o un nifio (segun el
estudiante que responde), en el cual los nifios tienen que nombrar correctamente
las partes privadas.
Al final del taller aplicaron la misma prueba o dibujo; en el que se pide a los
estudiantes que nombren correctamente sus partes privadas. Se consider6 como un
indicador de cambio la identificacion correcta de sus partes privadas en el pos test
con respecto al pre test; en estas pruebas, para nifias: pecho (A), nalgas (B) y
vagina (C); y para nifios: testiculos (A), nalgas (B) y pene (C).
De una poblacion de 3,140 nifios y nifias alcanzadas, se tom6 una muestra de 508
casos, de primero y sexto grado de 11 escuelas primarias de Casas Grandes,
Buenaventura, Galeana Ascension y Nuevo Casas Grandes, con un nivel de
confianza de 95% y un margen de error de 5%.
2.2.5. Instrumento semi estandarizado para primer taller de capacitacion.
Se buscoé evaluar la ejecucion y el efecto del taller de capacitacion que se realiz6 del
25 al 27 de septiembre de 2018. Se aplicé al final de la dltima jornada. Se compone
de tres apartados.
En el primero, se solicita que califigue en la escala de Nada, Algo o Mucho, los
siguientes aspectos :
e Los temas y contenidos son adecuados al proyecto
e Las herramientas y técnicas son acordes al proyecto
e Los talleres contribuyeron a su ejercicio profesional
e Los talleres se relacionan otros talleres o capacitaciones
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En el segundo, se solicita que califique en la escala del 1 al 10 los siguientes
aspectos:

e La preparacion y desempefio de las capacitadoras

e La utilidad de los temas y aprendizajes

e Los materiales, recursos y apoyos del taller

e La organizacion y logistica de los talleres

e Su nivel de satisfaccion con los talleres
En el tercer apartado, se solicita que comparta, en breves palabras, los principales
aprendizajes en cada jornada del taller, dejando un espacio para cada uno de las
jornadas (1, 2, 3).
En las dos primeras secciones, de respuesta estandarizada en escala, se estima la
valoracion de la ejecucién. Mediante la ultima pregunta, se buscé estimar qué
aprendieron en el taller, cual fue su efecto, a través de indagar la retencion de

contenidos.

2.3. Apartado cualitativo.

2.3.1. Entrevistas grupales con el equipo de prevencion que imparte los
cuatro talleres.
Se realizaron tres entrevistas grupales con el equipo de prevencién (enero, junio y
agosto), con la finalidad de dar seguimiento a las actividades del equipo y estimar
los resultados de las mismas.
Se abordaron en las entrevistas, algunos detalles de la ejecucién y los resultados de
los cuatro talleres impartidos por este equipo (docentes, padres, NNYA, actores de
la comunidad).

2.3.2. Entrevistas grupales con el personal del Programa acerca de la
contencion.
Se realiz6 una entrevista con las 10 profesionistas del personal de prevencién y
atencion del Programa, incluyendo a la responsable del area juridica y a la
Coordinadora. Para cuando se realiz0 la entrevista, ya se habia rebasado la meta,
pues la reunion se realizo al finalizar la tercera sesion (de doble jornada) de

contencion, de las dos que se habian programado.
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La entrevista fue de tipo semiestructurada: con preguntas abiertas (sin un orden
requerido), procurandose la participacion de todas las participantes. Los temas de
conversacion fueron:

e El contenido y dindmica de las sesiones de contencion

¢ Identificacién de los beneficios de la contencion

e Se tratan los casos

e COmo me ayuda el trabajo del otro equipo
Se hizo un analisis de codificacion abierta para definir categorias que permitieran
estimar el efecto de las acciones de la contencién.

2.3.3. Observaciones en los talleres de prevencion.

Se elaboraron guias de registro para las dos asistentes que realizaron 7
observaciones de las sesiones de talleres. En el cuadro 8 se muestra el formato para

reportar las observaciones realizadas para el taller con Teatrino.

Cuadro 8. Formato para reportar sesiones de observacion del Teatrino.
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Datos de la sesidn: Tipo de taller: Teatrino. Escuela. Lugar y fecha. Duracion.

1. Narracion descriptiva de la sesion:

Descripcion de lo observado: Poblacion (nifios y nifias de preescolar...). Partes o fases de la
sesion (ejemplo: primero, diapositivas; luego, la obra en 3 actos; después, la evaluacion,
etc.).

2. Valoraciones: (se deben mostrar ejemplos o evidencias de las afirmaciones que haga en
las valoraciones)

2.1. Valoracion de larespuesta del publico, en las etapas, fases o actos de la sesion; con
ejemplos; p.e.: Los niflos participaron activamente durante la obra, ponian atencién a su
desarrollo. Por ejemplo, en la primera parte, todos coreaban el nombre de los personajes
(“Miguelito”, “Abuelita”, “Trix”, etc.) y las frases aprendidas (“no me gusta, no me toque”).
¢,Como participaron las y los nifios? ¢Como respondieron a las técnicas o contenidos del
taller u obra? ¢(Coémo respondieron a los materiales, personajes, mensajes? ¢(En qué
momento perdian la atencién? ¢ En cudles momentos mostraron interés y en cuales no?

2.2. Valoracion de las instructoras: manejo del material, de la informacién, del publico;
organizacion, etc. ¢ Coémo manejaban las técnicas y dinAmicas? ¢De qué manera atraian y
retenian la atencion del publico o en qué momento la perdian? ¢(Cémo era la relacion y
divisién del trabajo entre ellas? ¢ Como manejaron las dificultades o imprevistos?

2.3. Valoracion de la logistica: organizacion, materiales, técnicas y dinamicas, etc. ¢El
material era adecuado para alcanzar el objetivo? ¢Las dinamicas ayudaron a lograr el
objetivo de informar a los nifios muy pequefios sobre el problema? ¢Los materiales son
pertinentes a este grupo de edad? ¢Qué elementos del taller considera que fueron mas
atractivos a los nifios y cuéles no?

2.4. Valoracién del resultado: ¢se cumple el objetivo de informar a los nifios acerca del
abuso sexual? Debe justificar sus respuestas. ¢Considera que los y las nifias captaron la
informacién de la actividad? ¢ Considera que fue el taller de utilidad para conocer su cuerpo,
la diferencia entre caricias aceptables y las inoportunas, sobre qué hacer en caso de un
abuso, etc.?

3. Conclusiones y recomendaciones.

En general, ¢ el taller ayuda a lograr el objetivo de aportar a la prevencién del abuso sexual
contra menores, en este grupo de edad? Mencionar por qué (p.e.: porque ayuda a que
identifiquen partes privadas, cudles juegos y caricias son permitidos y cuéles no, a identificar
conductas de riesgo (como guardar secretos), a denunciar o informar a gente de confianza,
etc. ¢ Tiene alguna recomendacion, con base en su experiencia como TS y de acuerdo a lo
registrado, para mejorar el taller?

En el cuadro 9 se muestran dénde y cuando se realizaron las observaciones de las
sesiones de los talleres.

Cuadro 9. Observaciones realizadas.

Taller Lugar Duracion
Teatrino a nifios de ler grado Primaria. Plan Chihuahua 25:20
Teatrino a nifios de 3er grado Primaria. Plan Chihuahua 24:52
Taller a docentes Primaria Gregorio Torres Quintero 2:56:55
Taller a nifios de 4to grado Prim. Rodrigo M. Quevedo 34:24
Taller a nifios de 6to grado Prim. Rodrigo M. Quevedo 24:36
Taller a comunidad Club de leones Paguimeitas 2:02:53
Taller a padres de familia Prim. Miguel de Cervantes 1:12:13

2.3.4. Observacion participante en Foros de Prevencion.
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Se participd en la primera mesa de trabajo, con el papel de investigador de una
universidad local, y se grabo la sesion en audio. Se recogid evidencia adicional a
través de noticias publicadas por medios electronicos y la minuta de la sesion. Se

recogieron y analizaron las minutas de las dos sesiones realizadas durante la

duracién del Programa.
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IIl. RESULTADOS.

En este capitulo se exponen los resultados de la investigacion evaluativa, en cada
uno de los cuatro componentes del Programa. En cada componente, se inicia
recordando el objetivo particular de evaluacion correspondiente; luego se muestra el
cumplimiento de las metas del componente (de metas), y finalmente, el alcance de

los objetivos del componente (evaluacion de resultados).

3.1. Componente de prevencion y deteccién del abuso sexual infantil en la
comunidad escolar de la region.
Objetivo particular: Estimar si los resultados de los talleres de prevencion en la

comunidad escolar alcanzaron sus objetivos.

Se programaron y ejecutaron tres tipos de talleres: 1) con docentes y administrativos
de las escuelas primarias o preescolares; 2) con tutores, padres y madres de

familias; y 3) con nifias y niflos de preescolar y primaria.
3.1.1. Alcance de metas.
En términos de beneficiarios directos, se alcanzaron y rebasaron las metas: en

talleres para nifios, 105%; para padres y/o tutores, 116%; y para docentes, 185%.

Cuadro 10. Metas y resultados del componente: tres talleres con la comunidad

escolar.

Metas Resultados
Impartir 160 talleres a 3000 nifilos de primaria y | 139 talleres, 3140 nifios y niflas de
preescolar sobre prevencion de delitos sexuales. primaria y preescolar.
Impartir 30 platicas de prevencibn a 360 | 19 platicas a 418 padres / tutores.
padres/tutores.
Impartir 13 capacitaciones a 130 docentes de nivel | 14 capacitaciones para 240 docentes
preescolar y primaria. de preescolar y primaria.

Fuentes: “lineamientos del Programa” e “informe para evaluacion externa”.

Las metas, en términos de namero de talleres, variaron. En el taller para nifios, se
planted realizar 160 talleres y se realizaron 139; en el taller para padres y tutores, se
planearon 30 y se realizaron 19; y en el de docentes se planearon 13 y se realizaron
14.
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En los dos primeros casos, dos factores pudieron conjugarse para alcanzar y

sobrepasar las metas en numero de beneficiarios, realizando menos talleres: la

ampliacion de la cobertura del programa hacia otros municipios; y la introduccion del

teatrino y de los talleres para preescolar.

Tabla 1. Cumplimiento de metas en la comunidad escolar, por localidad y nivel

escolar.
Munici : - Docentes Alumnado Padres
pio Nivel Institucion Perso | Tall | Perso | Taller | Perso | Tall
nas | eres| nas es nas | eres
Primaria 21 de marzo 16
Primaria Pablo Calderén Flores 8 1
Buena Pr?mar?a FORD 134 15
ventu Pr!mar!a _FORD _133 11
ra Pr!mar!a Mlgugl Hidalgo 10 1
Primaria Ignacio Aldama 7 1 154 6 24 1
Primaria Constitucién 11 205 6 8
Preescolar Juan Escutia 3 1 54 10 45 1
Preescolar | Maria Lépez Villanueva 7 1 172 12 31 1
Ascen Primaria Veinte de noviembre 21 1 305 12 99 2
sion Primaria | Alfonso Martinez Facio 15 1 293 12 48 1
Primaria Nifios Héroes 8 126 6 31 1
Primaria Gral. Marcelo Caraveo 15 1 137 6 18 2
2494 131 6
Primaria Plan Chihuahua 233 12
Primaria Rodrigo M. Quevedo 9 1 146 6 15 1
Primaria | Miguelde Cenvantes | g | 4y | 451 | 47 1 1
Saavedra
Nuevo | Primaria Gregorio Torres 17 | 1 | 400 | 14 | 4 | 1
Casas Qw_n,ter_o. -
Gran Educamon_ inicial 25 1
des Autos y camiones del 27 3
Oeste. Chevrolet
Maqunadora_l Lear 38 >
Corporation
Dlrecto_res Zona 86 11 1
(primarias)
Directores Zona 105
21 1
(preescolares)
Casas . .
Gran | Primaria Maria Martinez de 17 1 | 383 | 14 4 1
des Escutia
TOTAL 240 14 | 3140 | 139 418 19

Fuente: con datos del “informe para evaluacion externa”.

3.1.2. Alcance de objetivos.
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Con la ejecucion de estas acciones de prevencion en los municipios de Ascension,
Buenaventura y Casas Grandes, ademas de Nuevo Casas Grandes, el Programa
tiene un alcance de caracter regional, como se enuncia en el objetivo de este
componente del Programa. En todos los municipios se realiz6 al menos un taller

para cada una de las tres poblaciones obijetivo.

3.1.2.1. Talleres con docentes.
Se registraron los datos de 228 personas (78% mujeres). La mayoria (72%)
docentes de primero a sexto de primaria; un 5% de primero a tercero de preescolar y
el resto (23%) directivos, intendentes, docentes de educacion fisica, de educacion
especial, de inglés o de computacion, de 17 escuelas primarias y de preescolar de

cuatro municipios del noreste del estado.

Graficos 1y 2. Sexo y Grado que imparten.

Sexo

Porcentaje
? i

=

fd o " -
§ 3 4 5 §4§3¢ ¢4
;!sl!"l g d

ol |

g Y.

Grado escolar gus imparts

Fuente: todos los gréficos y tablas del apartado de Resultados son elaboracién propia.

Tabla 2. Grado que imparten las personas y escuelas.

Grado escolar que| Frecuenci : % por grado
imparte a Porcentaje que imparte Escuelas
preescolar 1 1 ,5 20 de noviembre
Preescolar: —
preescolar 2 3 1,4 47% Constitucion
preescolar 3 6 2,8 ' Ignacio Aldama
primaria 1 21 10,0 Primaria 1: Ford 133
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primaria 2 28 13,3 33,3% Miguel Hidalgo
primaria 3 21 10,0 Gregorio Torres
primaria 4 29 13,7 o Juan Escutia
primaria 5 27 12,8 Prggagi;l 2 Ma. Lépez Villanueva
primaria 6 26 12,3 o7 Marcelo Caraveo
Usaer 9 4.3 Maria Mtz de Escutia
direccion 30 14,2 Miguel de Cervantes
especial 1 5 Administrativo Nifios Héroes
educacion fisica 5 2,4 y especial: Alfonso Mtz Facio
inglés 1 .5 22,8% Pablo Calderon
computacion 1 .5 21 de marzo
intendente 2 9 Ford 134
Total 211 100,0 Rodrigo M. Quevedo

Tabla 3. Municipios en donde estan las escuelas visitadas.

[Municipio Frecuencia Porcentaje
Nuevo Casas Grandes 83 36,4
Casas Grandes 18 7,9
Ascensién 50 21,9
Buenaventura 77 33,8

Poco mas de una tercera parte de las personas son de escuelas de Nuevo Casas

Grandes y otro tanto igual de Buenaventura; poco mas de una quinta parte son de

Ascension y 8% son de Casas Grandes.

Gréfico 3. Edad de las personas.

Frecusncia
_\4.;
e
s

L lw:»u_

Edad

La edad media es de 36,41 afos, con una distribucibn multimodal; con una

desviacion tipica de 9,816; una cuarta parte tiene entre 21 y 28 afios; la mitad hasta

35 afos; tres cuartas partes hasta 44 afos; y el ultimo cuarto lo ocupan las personas

con edades de 44 a 67 afnos.
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Evaluacidon antes — después.

El efecto mas notable del taller se puede observar en las respuestas “No sé” de
antes y después del taller, en todas las preguntas. Este dato demuestra que se
cumple el objetivo de informar sobre el tema, particularmente en las primeras dos

preguntas (gravedad del problemay qué es el abuso sexual).

Tabla 4. Porcentajes de respuestas “no sé” a las preguntas antes — después.

Preguntas Antes Después

I. Gravedad del problema en el &mbito local 29,0 2,9
II. Qué es violencia sexual contra menores 31,8 1,5
lll. Quiénes son Los agresores 8,8 0,5
IV. Quién es la victima 5,0 2,8

En la primera pregunta, se duplic6 el nimero de personas informadas que
respondieron correctamente sobre la gravedad del problema en el nivel local,
comparado con el contexto mas amplio. Sin embargo, una cuarta parte respondio
incorrectamente, en su mayoria, o dijo ignorar la respuesta. EI 29% que dijo no

saber la respuesta en el primer cuestionario, disminuyé a 2.9% en el segundo test.

Tabla 5. Porcentajes de las respuestas alas preguntas antes — después.

ANTES Si No No sé

I. La violacion sexual es un problema mas grave a nivel 32,1 38,9 29,0
nacional gue a nivel municipal o estatal

Il. Es violencia sexual infantil que los adultos utilicen su propio 45,8 22,4 31,8
cuerpo con fines didacticos

lll. Los agresores son personas aisladas socialmente, tienen 29,0 62,2 8,8

un perfil de personalidad especifico y algun tipo de
enfermedad o perversion

IV. Un nifio sexualmente abusado alienta de alguna manera o 5,5 89,4 5,0
desea el abuso

DESPUES Si No No sé

I. Los delitos sexuales representan una problematica mas 74,3 22,9 2.9
extendida en el nivel local que en el nacional

Il. Es violencia sexual infantil que los adultos utilicen su propio 86,8 11,7 15
cuerpo con fines didacticos

lll. Los agresores siempre son el mismo tipo de personas con 2,3 97,2 0,5
algun tipo de enfermedad mental

IV. El nifio que ha sufrido un abuso sexual en cierto modo 1,4 95,8 2,8

después buscard el abuso

Gréficos 4 y 5. Antes (izquierda) y después (derecha) en el conocimiento sobre

la gravedad del problema.
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La violacion sexual es un problema mas grave a nivel nacional que | og delitos sexuales tepnumn una problemaica mas extendida en
municipal o estatal local que en el nacional

0 um“ 0 Dm.

En la segunda pregunta también se duplicé (casi) el porcentaje de respuestas

correctas, disminuy6 a la mitad el de las incorrectas, y de 31.8% de respuestas “No

sé” se paso6 a 1.5%.

Gréaficos 6y 7. Antes (izq.) y después (der.) en reconocer que es violencia

sexual infantil que los adultos utilicen su propio cuerpo con fines didacticos.

En las siguientes dos preguntas, los porcentajes de respuestas correctas en el test
ex ante fueron altos; en la Ultima pregunta se pas6 de 89.4% de respuestas
correctas en el ex ante a 95.8% en el ex post. En la otra pregunta, sobre el perfil de
los agresores, las respuestas incorrectas disminuyeron de 29% a 2.3% y las de “no

€”, de 8.8 a 0.5%. El porcentaje de respuestas correctas en la ultima categoria,

expresada a través de la pregunta: el nifio que ha sido abusado buscara el abuso,
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era ya alto en el ex ante (89%); aun asi, hubo un cambio positivo de 6.4%. La
segunda categoria que obtuvo un puntaje relativamente alto en el ex ante, es la de la
pregunta que describe a los agresores como enfermos; aqui el cambio positivo fue
de 35%.

Gréaficos 8 y 9. Antes (izq.) y después (der.) de la pregunta de identificar al

agresor con un perfil especifico de retraimiento, perversidad o enfermedad

mental.

ey

) v

Bmw ™
™.

Gréaficos 10y 11. Antes (izg.) y después (der.) de la pregunta donde se

cuestiona si la victima busca o alienta el abuso.

" Ul
™ 03
™ o

En donde se averigua si es violencia usar el cuerpo con fines didacticos, el cambio

fue de 41%. Y en la categoria donde se examina si estan conscientes de la
gravedad del problema en comparacién con el contexto mas amplio, el cambio fue
de 42.2%.
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Preguntas abiertas.

Las respuestas a las preguntas abiertas del instrumento ex post confirman estos
resultados cuantitativos de antes - después. Las preguntas fueron capturadas en el
SPSS como texto (variable tipo cadena), y después fueron agrupadas en categorias
gue expresan lo que la pregunta puede examinar.

En las dos primeras preguntas se esperaban la mencion de ciertas palabras clave en
las respuestas; por ejemplo, en la primera: abuso sexual: sin consentimiento,
relacion asimétrica de poder, sensacion de incomodidad, etc.; y en la segunda:
retraimiento, cambio de comportamiento, cambios fisicos, etc. En la tercera pregunta
se busco estimar en qué medida estan informados o sensibilizados sobre qué hacer
ante este problema; y en la Ultima se examina si estan informados sobre la
vulnerabilidad de las victimas o no. Las cuatro preguntas se desprenden de los
contenidos teméticos impartidos en el taller.

A la primera pregunta, “Cual considera que es la diferencia entre abuso sexual,
juego sexual y autoerotismo”, no respondieron 11.8% de los participantes. De
quienes respondieron (201 de 228 personas), 13.9% de las respuestas fueron
insuficientes (por ejemplo, “no sé” o respuestas incompletas); 40.8% tuvieron la
maxima calificacion, pues contestaron la pregunta de manera suficiente y completa;
17.5% acertaron sélo en dos de las tres categorias; y 27.9% en una sola categoria,
siendo la de Abuso Sexual la mas identificada en solitario (24,4%) y en conjunto con

otras categorias (79.7%).

Tabla 6. Diferencia entre abuso sexual AS, juego sexual JS y autoerotismo AE.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
todas 82 40,8
1-2 19 9,5
1-3 10 5,0
2-3 6 3,0
AS 49 24,4
JS 2 1,0
AE 5 2,5
Insuficiente 28 13,9

Con respecto a la pregunta sobre cudles sintomas permitirian identificar indicios de

abuso sexual en los estudiantes, no fue respondida por 6.1% de los participantes.
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De los 214 que respondieron, 2,8% de las respuestas no fueron suficientes; y solo
1% contestaron de manera completa, es decir que mencionaron sintomas fisicos,
conductuales, sociales, aislamiento o de desempefio escolar. Resalta el hecho de
que los sintomas fisicos o de la escuela no fueron mencionadas de manera
individual sino en asociacion con otro sintoma.

El tipo de sintoma mas mencionado de manera individual es el de cambios en la
conducta (21.5%); las respuestas que mencionaron dos sintomas conforman 44.9%;
las que mencionan tres, 20.6%; las que mencionan cuatro, 6.5%; de manera que

73% de los participantes reconocieron entre dos y los cinco tipos de sintomas.

Tabla 7. Tipos de sintomas de abuso mencionados en las respuestas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
todos 2 9
cuatro 14 6,5
tres 44 20,6
dos 96 449
conductuales 46 21,5
sociales 4 1,9
aislamiento 2 .9
insuficiente 6 2,8

Con respecto a la tercera pregunta, “en caso de detectar un caso de abuso sexual,
¢,como le permiten intervenir los reglamentos y leyes actuales?”, se esperaba que
mencionen los elementos del flujo de acciones ante una situacién, en el marco de lo
legal. Con esta pregunta se trata de explorar lo que captaron de la seccion de
orientacion juridica del taller, impartida por la abogada de Ficosec. 22 personas no
contestaron esta pregunta, 9.6% de los participantes. De los 206 que respondieron a
la pregunta, 15% lo hicieron de manera insuficiente, por lo que no fue posible
estimar el efecto del taller.

Un conjunto de tres categorias conforma 33% de las respuestas, en las cuales no se
observa un flujo de acciones sino una accién directa que implican la menor
intervencion posible de los docentes. 24.3% de quienes respondieron canalizarian o

denunciarian el caso, directamente.

Tabla 8. Respuestas a la pregunta sobre qué hacer en caso de detectar un caso

de abuso sexual, en el marco de lo legal.
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Respuestas Frecuencia Porcentaje Efecto

insuficiente 31 15,0
Solo detectar 7 3.4 Informados sin
Detectar y reportar 11 5,3| sensibilizacion; sin
Denunciar / canalizar 50 24,3 flujo
Avisar a padres 18 8.7 Sensibilizados en
Avisar a Autoridad Escolar AE 18 8,7]comunidad escolar,
Padres y Autoridad Escolar - AE 14 6,8 flujo incompleto
Avisar a Padres - Autoridad 21 10,2 o _
Padres y AE - Autoridad 15 7.3 Sensibilizados, flujo
completo
Padres/AE - A; y si no, denunciar 21 10,2

Otro grupo de respuestas aluden a tres categorias que implican el involucramiento
de la comunidad escolar (padres y / o directivos) en las acciones, y conforman
24.2% de las respuestas. Finalmente, las respuestas que implican un flujo de
acciones que pasa por la comunidad escolar para llegar a la autoridad judicial o
competente, representan 27.7% de las respuestas. En conjunto estos dos tipos de

categorias implican poco mas de la mitad de las respuestas.

Gréfico 12. Respuestas a la pregunta de cual grupo de edad es mas vulnerable.

A la dltima pregunta, 9.2% no respondieron; y 72% de quienes respondieron lo
hicieron correctamente, al sefalar que todos los grupos de edad son vulnerables a
sufrir una agresion.

Calificacion del taller.

En el reporte de observaciones del taller, se registré la secuencia de su desarrollo,

los apartados y temas, la exposicion de contenidos, la participacion de los
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asistentes. De este modo, la sesidon observada inici6 con la presentaciéon de la
institucion, del programa y las facilitadoras; luego se mencionaron las certificaciones
y las capacitaciones recibidas por las facilitadoras y se explicé el objetivo del taller,
enfatizando el ambito escolar.

Se hizo el pre test. Después se fueron abordando los contenidos (por ejemplo: las
cifras de la magnitud del problema y su comparacion con el contexto mas amplio de
la entidad federativa y la media nacional; o la revision de conceptos basicos). Las
facilitadoras se intercalan para exponer las diapositivas, se ayudan entre si, y
promueven la participacion de los asistentes en cada modulo o tema.

También sortean dificultades e imprevistos de forma profesional. En la sesion
registrada, un tema propicié un debate entre facilitadoras y docentes, lo cual dejé
inquietos a los docentes. Las subsecuentes actividades de participacion
contribuyeron a disminuir la inquietud suscitada por el debate previo, y ayudd a que
los asistentes se enfocaran en los contenidos del taller.

El apartado juridico del taller fue muy bien recibido, sirvié para aclarar las dudas de
varios de los docentes; atrajo mucho la atencion de los docentes, los cuales
registraban la informacién proporcionada por la explicacion de la abogada y su
apoyo visual (presentacion):

‘la abogada daba muchos ejemplos sobre el abuso sexual que han llegado a
Ficosec o0 a subprocuraduria, se les daba ejemplos sobre como actuar ante esta
problematica”.

Se hizo una recomendacion técnica:

‘la recomendacion es que cada instructora tenga el tono de voz mas alto ya que una
de ellas habla muy despacio y no se entiende, y si en algiin momento se presenta un
debate tratar de mejorario e intervenir inmediatamente si se sale de control”

Se pregunté a los asistentes por una calificacibn de algunos aspectos de la
realizacion o ejecucion del taller, en una escala de 1 a 5, cuyo resultado se expresa
en una escala de 1 a 10. Asi, el promedio de medias de los 7 aspectos evaluados
(sin contar “calificacion general”) fue de 4.91 y su puntaje o calificacion, de 9.82.

Los aspectos evaluados con la menor puntuacion (con una media de 4.88) fueron los
de Logistica y Cumplimiento de Expectativas; el siguiente es Aplicabilidad de lo
aprendido, con una media de 4.89. Sin embargo, al convertir estas medias en

calificaciones de una escala de 1 a 10, su puntaje es de 9.76.
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Tabla 9. Medias, calificacion y porcentajes de puntajes de los aspectos
evaluados del taller.

Aspecto calificado Media | Cal* 3 4 5
Logistica y organizacién del taller 4.88 9.76 1.4 8.8 89.8
Desemperio de las facilitadoras del taller 4.94 9.88 5.6 94.4

Apoyos visuales y respuestas a dudas de los

participantes 4.90 9.80 0.5 7.4 91.7

Relacion entre actividades y contenidos del 4.93 9.86 05 6.0 935

taller
Importancia o relevancia en su campo
orofesional 4.95 9.90 1.4 2.3 96.3
Aplicabilidad o utllld;?léire lo aprendido en el 4.89 978 10.6 89.4
Grado en que se cumplieron sus expectativas
del taller 4.88 9.76 0.5 10.7 88.8
Calificacion general 4.93 9.86 7.0 93.0

*Cal: conversion de la media a escala de 1 a 10. En los puntajes 3, 4 y 5 (maximo) se muestran

porcentajes de respuestas.

Es interesante que “Aplicabilidad” tenga un puntaje bajo, en comparacion de
“Importancia en su profesion”, el rubro con la media / calificacién mas alta (4.95 /
9.9) y el mayor porcentaje de puntaje maximo (96.3%). Podria traducirse en la
oracion: “es muy importante pero no es aplicable”. El segundo aspecto mejor
evaluado (4.94/9.88) fue el “Desempefio de las facilitadoras”.

Quienes tomaron el taller calificaron con una media de 4.93 de modo general el
taller, ligeramente mayor a la media de las medias de los 7 aspectos evaluados
(4.91). La “calificacion general” tuvo un puntaje de 9.86 y 93% calificaron con 5 este
aspecto.

Los resultados de la evaluacion son favorables y positivos, en términos cuantitativos.

Tabla 10. Porcentajes de cambios positivos antes — después y respuestas

deseables en preguntas abiertas y calificacion general del curso.

Porcentajes Ex ante — ex post Preguntas abiertas Calificacion
en cambio | Il 11 \Y% 1 2 3 4 general
positivo o
Al s 42 41 35 6.4 | 58.3 73 52 72 9.86

El programa esta teniendo efecto y alcanzando los objetivos de prevencion en la

poblacion de docentes y administrativos de la comunidad escolar, como se puede
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ver en los altos porcentajes de cambio positivos (de dos digitos) en las preguntas
cuantitativas ex ante / ex post; y por altos porcentajes en las respuestas deseables

en las preguntas abiertas.

3.1.2.2. Talleres con padres y tutores.
De la muestra, 269 son mujeres (89%); de los 32 hombres, 26 dijeron ser padres de
estudiantes de la escuela de referencia. Una cuarta parte tiene entre 17 y 32 afios; la
mitad, entre 17 y 32 afos; tres cuartas partes hasta 39 afos; y el resto entre 39y 76
afos. El decil mas joven agrupa entre 17 y 24 afios; y el de mas edad oscila entre 46
y 76 afios. Es un grupo con una edad tipica de 33 afos.

Gréaficos 13y 14. Sexo y edad de la muestra.
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Tabla 11. Escuela de referencia

Grafico 15. Municipio de los padres y madres de familia
gusisme== | Nombre de la/s Escuelals %
[ttt 20 de Noviembre 30,5
Alfonso Martinez 17,7
Gregorio Torres Quintero 13
Ignacio Aldama y | 89
Constitucién
Maria Martinez de Escutia 1,3
Miguel de Cervantes | 0,3
Saavedra
Nifos Héroes 9,5
Preescolar Juan Escutia Ej. | 15,1
Constitucién
Preescolar Ma. Lépez | 10,5
_ Villanueva
Rodrigo M. Quevedo 4,9
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Con respecto a la cobertura del Programa, éste alcanzé en su mayor proporcion a los
padres y madres de familia en Ascension (68%), seguido del municipio de
Buenaventura (24%), ampliandose el alcance significativamente a la region noroeste.
En Casas Grandes se registr6 un 1% y en Nuevo Casas Grandes, un 7%. En este
sentido, se cumple con el proposito de la sede regional de Ficosec, de ofrecer los
servicios del Programa mas alla del municipio sede (Nuevo Casas Grandes).
Preguntas “antes y después”.

En el primer conjunto de preguntas, se pretende observar cambios porcentuales con
respecto a cuatro temas: gravedad del problema en la localidad; hablar con los hijos de

sexualidad; perfil del agresor; y creer en la victima.

Tabla 12. Resultados de las pruebas “antes” y “después”, primer grupo.

I. ElI abuso [Il. No se debe|lll. Los agresores | IV. Antes de creer
sexual es un | hablar con los | suelen ser | a un nifo que dice
Antes problema hijos sobre | personas extrafias | ser abusado hay
muy grave en | cuestiones a los hijos y su | que pedirle
la localidad sexuales entorno pruebas
Si 75,8 94,0 32,0 14,1
No 11,3 4,9 63,6 82,8
No sé 13,0 1,1 4.4 3,1
I. ElI abuso | Il. Con los hijos se | lll. Los agresores | IV. Si un hijo dice
sexual es un | habla de sexo |siempre usan su | que abusan de él
Después | problema hasta que tengan | fuerza fisica para | hay que averiguar
muy grave en | edad para ello|abusar de los |si esta
la localidad (secundaria) ninos fantaseando
Si 83,9 12,8 12,9 37,9
No 57 86,8 86,3 62,1
No sé 10,4 0,4 0,9 0,0

El cambio mas significativo se registré en la pregunta acerca de si se debe hablar con
los hijos sobre cuestiones sexuales o si hay una edad apropiada para ello. En la prueba
previa al taller, 94% afirm6 que no se debe hablar con los hijos sobre el tema; en la
prueba posterior al taller, 87% rechazaron que haya una edad para hablar con los hijos.
En la pregunta sobre la gravedad del problema a nivel local, antes de iniciar el taller
tres de cuatro estaban conscientes de la gravedad del problema; el resto se dividid

entre quienes la negaron y quienes dijeron no saberlo; al terminar el taller, el porcentaje
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de personas advertidas de la gravedad aumenté a 84%; quienes lo negaban se
redujeron a la mitad (5.7%) y 3% dejaron de ignorarlo (se redujo a 10%).

En la pregunta acerca del perfil del agresor como una persona extrafia y ajena a los
nifios, practicamente en el primer test una tercera parte dijo aceptar este estereotipo;
en el segundo test, sélo 13% aceptd el mito de que los agresores siempre usan fuerza
fisica en el abuso de menores. Las personas sin estereotipos sobre el agresor pasaron
de 64 a 86%.

Si bien estos resultados muestran que se cumplio el fin de informar y sensibilizar en
ciertos temas a estos actores de la comunidad escolar, en la Ultima pregunta se podria
advertir un comportamiento contradictorio en las respuestas de los participantes. En la
pregunta inicial, sobre pedir pruebas al nifio antes de creerle, 83% acertadamente
contestd “no” y muy pocos participantes dudaron (3%); en cambio, en la pregunta al
final del taller, 38% acertadamente 62% dijeron “no” a averiguar si un hijo esta
fantaseando cuando dice que abusan de él; el resto estuvo a favor.

En el segundo grupo de preguntas “antes y después” del taller, se buscé medir
percepciones del problema a través de una escala (nada, algo, mucho). La primera
pregunta del pre test, estd relacionada con qué tanto saben del problema los

participantes. La mayoria (80%) dijo saber algo; 12%, mucho y 8%, nada.

Gréficos 16y 17. Qué tanto sabe (antes) y qué tanto aprendié (después).

2Que tanto sabe usted del problema? Que tanto aprendio usted en &l talier

i
B

By
5 (Y2 Bwete
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En el post test, 87% dijeron haber aprendido mucho y el resto, algo. Se puede formular
el siguiente enunciado: a pesar de que el 91% dijeron saber del problema en alguna
medida, 87% dijeron haber aprendido mucho con el taller.

En la segunda pregunta del pre test se explora el cambio en la percepcion de lo
extendido del problema, confirmandose la tendencia en la respuesta de la pregunta
correspondiente en el primer grupo de preguntas pre — post: un 9% cree que el
problema esta nada extendido, similar al 11% que dijeron que el problema no es grave
en la localidad (ver tabla 2).

Antes de iniciar el taller, 49% de los participantes perciben que las autoridades no
estdn haciendo nada, a pesar de que 52% considera que el problema esta muy
extendido. Un 85% percibe que el problema tiene algun grado (la mitad, algo; la otra
mitad, mucho) de cobertura en los medios.

Tabla 13. Resultados del segundo grupo de preguntas pre — post.

aries | CuG 10 0 | ous tan exenaiao | (208 <%0 | scus tant sae
problema? cree que esta? autoridades? en las noticias?
Nada 8,0 9,1 49,3 14,9
Algo 80,1 39,2 46,1 42,4
Mucho 11,9 51,7 4,6 42,7
. Qué tanto | Qué tanto
: Qué _ tanto Séjpeaﬁ,amsogﬁen gslig creen qgue | creen que
Después aprendié usted problema sus | Sepan del | sepan de este
en el taller parientes problema los proplema sus

maestros vecinos
Nada 0,0 12,7 0,9 17,1
Algo 13,0 79,0 33,0 77,6
Mucho 87,0 8,3 66,1 53

Las otras tres preguntas de la prueba post taller, estiman la percepcién que tienen
sobre qué tan informados estan sus parientes, los maestros y sus vecinos. Estos
padres de familia asumen que los maestros deben estar enterados del problema en
algun grado (muy informados, 66%; o algo informados, 33%). También piensan que

guienes no saben nada del problema, en mayor medida (17%) son sus vecinos.

Preguntas abiertas.
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Las respuestas a las tres preguntas abiertas del test post fueron agrupadas en
categorias que tratan de exponer lo que los participantes aprendieron y se informaron
en el taller. En la primera pregunta, de por qué cree que se origine el abuso de
menores, se tuvieron menos de 15% de respuestas insuficientes (4.5%) o incorrectas
(8.9%), por lo que el 85% restante indican que el taller fue eficaz en informar o
sensibilizar. Alrededor de 55% de quienes respondieron ubica el origen del problema
en la comunicacion intrafamiliar y / en la falta de informacién y educacion. Alrededor de
35% ubicaron el origen del problema en actores bien definidos: 4%, gobierno; 6% por
falta de civismo o por un problema social y 15%, por descuido parental. Alrededor de
7% sefalaron que el origen esta en cuestiones subjetivas de comunicacién y en

cuestiones sociales (autoridad, parentalidad, ciudadania).

Tabla 14. Percepcién del origen del problema.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje

0. respuesta insuficiente 10 45
1. enfermedad o maldad 20 8,9
2. falta de comunicacion 33 14,7
3. falta de informacién o educacién 78 34,8
4. falta de autoridad o gobierno 9 4,0
5. falta de atencién de los padres 34 15,2
6. falta de ciudadania y problema social 14 6,3
7.2y 3 10 4,5
8.7y 4-6. 16 7,1

Con relacion a la segunda pregunta abierta, sobre qué pueden hacer ellos, los
participantes, para prevenir el problema del abuso de menores, la principal respuesta
exhibe la necesidad de hablar con los hijos (10%), ademas de hablar y darles confianza
(11%), hablar y educarles (14%) y hablar y cuidarles o ponerles atencion (6%); de
manera que 41% de las respuestas implicaban hablar.

La categoria individual con mayor porcentaje de respuestas, fue la accion de educarse,
informarse, informar, educar (23%); la cual fue mencionada en un 46% de las
respuestas. Ademas, 10% propusieron cuidar o poner atencién a los hijos y esta
accion fue mencionada en 23% de las respuestas. S6lo 3% mencionaron que acudirian

a la autoridad; y tan bajo porcentaje es correcto, pues se trata de acciones gque estas
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personas realizarian para prevenir el problema. Por ultimo, un 10% mencionaron en

Sus respuestas tres 0 mas acciones.

Tabla 15. Qué puede hacer usted para prevenir el problema.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje

0. respuesta insuficiente 3 1,3
1. hablar 22 9,8
2. confianza 2 0,9
3. educar 51 22,7
4. cuidar o poner atencion 22 9,8
5. acudir a la autoridad 4 1,8
ly?2 24 10,7
ly3 31 13,8
ly4 13 5,8
2y 3 10 4,4
2y 4 6 2,7
3y4 11 4,9
5y otra 3 1,3
3 6 mas 23 10,2

Tabla 16. Qué se puede hacer para prevenir.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje
0. respuesta insuficiente 4 1,8
1. hablar, platicar del tema, sin tabues 20 9,2
2. capacitarse, informarse, platicas, talleres 47 21,7
3. educar, informar, cuidar, prevenir con hijos 26 12,0
4. estar atentos, cuidarnos, comunicarse, ser mas unidos 31 14,3
5. denunciar, acudir a autoridad, no callar 30 13,8
1y?2 5 2,3
1y 4 2 9
2y3 11 51
2y 4 11 51
3y4 3 1,4
5y otra 22 10,1
3 6 més 5 2,3

Cuando la pregunta no se refiere a qué pueden hacer estas personas, sino que “se”
puede hacer como sociedad para prevenir el problema del abuso de menores, 24%
dijeron que denunciarian, no callarian y que acudirian a las autoridades. Romper el

silencio y la impunidad, pareciera ser concebida también como una forma social —no
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personal- de prevenir. Organizarse, comunicarse, estar unidos, otra categoria de accion
social, es mencionada de manera individual en 14% y en 7.5% junto con otra categoria.
La categoria mas personal o subjetiva de hablar del tema, fue mencionada en 12% de
las respuestas; la categoria de educar e informar a los hijos fue mencionada en 18% de
las respuestas.

La categoria de capacitarse y que se hagan platicas y talleres como éste, alcanzo el
mayor porcentaje como respuesta individual (22%) y fue mencionada en 12.4% de las
respuestas junto con otra categoria. Sélo 2.3% mencionaron tres categorias o0 mas en
Sus respuestas.

Calificacion del taller.

En una escala de 1 a 5, donde 1 es la calificacibn mas baja y 5 la mas alta, los

aspectos seleccionados obtuvieron los siguientes promedios:

Tabla 17. Rasgos evaluados en escalade 1 a5y de 1 a 10 (segunda linea).

Importancia o : . -
relevancia del ('j\ialgijti)n)s/t(rjfggr]:s agrtglr(lj(;g::rioel Actividades Calificacion
tema para su \(l(_ja del taller taller realizadas general
personal o familiar
4,70 4,66 4,82 4,56 4,83
9.40 9.32 9.64 9.12 9.66

Los participantes asignaron una calificacion general equivalente a 9.7 en una escala de
1 a 10. Los aspectos mejor evaluados tienen qué ver con los objetivos del taller: la
importancia y utilidad de lo aprendido en el taller para la vida personal o familiar; los
aspectos con menos calificacion tienen que ver con la ejecucion del taller (actividades y
manejo de las instructoras). No obstante, la calificacion minima fue de 9.1 y la maxima
de 9.6. En el rubro de actividades, 75% otorgaron la maxima calificacion.

Si bien nueve de diez dijeron saber sobre el problema en alguna medida, nueve de diez
dijeron haber aprendido mucho con el taller. Con respecto a qué tanto sepan del
problema otros actores, dijeron que los vecinos no saben nada; que sus parientes
saben algo y que los maestros saben mucho.

Se tuvieron resultados positivos en tres de las cuatro preguntas del primer conjunto ex

ante — ex post. EI cambio mas notable fue en la pregunta Il, seguido del cambio
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porcentual en el perfil del agresor, y luego del cambio en la percepcién de la gravedad
del problema. En la ultima pregunta, en el ex ante se tuvo un porcentaje alto de
respuestas aceptables; sin embargo, en el ex post el porcentaje de respuestas
correctas disminuy6 una quinta parte.

En las preguntas abiertas del ex post, se tuvieron porcentajes positivos de respuestas
deseadas. En una panoramica de los resultados de las preguntas abiertas, los
participantes creen que la principal causa del problema es la falta de comunicacion
entre padres e hijos, acompafiada de falta de informacion y educacién sobre el tema y
la falta de atencién de los padres; consideran que la principal accion que harian para
prevenir el problema seria educar a los hijos, junto con otras acciones. Consideran que
lo que se puede hacer, principalmente, para prevenirlo es capacitarse, informarse,

tomar cursos.

Tabla 18. Porcentajes de cambios positivos antes — después y respuestas

deseables en preguntas abiertas y calificacion general del curso.

Porcentajes Ex ante — ex post Preguntas abiertas | Calificacion
en cambio | I Il IV 1 2 3 general
positivo o
deseables 8.1 81.9 22.7 -20.7 11.6 53.8 27.3 9.66

Se cumplié con el criterio de eficacia: se alcanz6 el objetivo de informar y sensibilizar a
los destinatarios de la accidén. La calificacidon general del taller asignada por los

participantes fue en promedio de 9.7.

3.1.2.3. Talleres con nifos.
Para evaluar esta actividad, se emplearon la observacion directa, la entrevista semi
estructurada grupal a las operadoras del equipo de prevencion y el instrumento ex ante
| ex post de Casa Amiga Esther Chavez Cano. Los resultados de este ultimo se
muestran en el informe extenso; sin embargo, mostré una debilidad, particularmente en
los niveles de cuarto a sexto de primaria, debido a la precocidad de los estudiantes con
respecto a la educacion sexual, por lo que es necesario ponderar la evaluacion del

objetivo del taller con este instrumento.
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51.6% de la muestra de 508 casos de 11 escuelas primarias de los municipios de la

region que cubri6 el programa, son nifias.

Tabla 19. Datos de la muestra.

Escuelas y grados Frecuencia Porcentaje
20N1 25 4,9
20N6 24 4,7
AMF1 24 4,7
AMF6 23 4,5
EPC1 18 3,5
EPC6 20 3,9
GTQ1 29 5,7
GTQ6 32 6,3
A1 18 3,5
A6 29 5,7
MC1 16 3,1
IMC6 18 3,5
IMCS1 21 4,1
IMCS6 29 5,7
IMME1 25 4,9
MME6 29 5,7
NH1 18 3,5
NH6 20 3,9
PCH1 19 3,7
PCH6 18 3,5
RMQ1 23 4,5
RMQ6 30 5,9
Total 508 100,0

Tabla 20. Porcentaje de respuestas correctas antes / después de nifas.

Sexo Prueba 1 2 3

NINAS Antes 63.0 35.8 60.1
Después 96.3 91.9 94.7

NINOS Antes 51.7 44.5 67.2
Después 92.2 91.3 97.6

Para nifiasl: pecho; 2: nalgas; 3: vagina. Para nifios: 1: testiculos; 2: nalgas; 3: pene.
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En los resultados de la prueba aplicada antes y después del taller, se registraron
cambios positivos relevantes en nifias y nifios de la muestra, con respecto a reconocer
y nombrar correctamente sus partes privadas, con un cambio mayor en las nifias que
en los nifios en los items 2 y 3; y por el contrario, en el item 1 (testiculos, en el test de

ninos).

Primero se hacen los talleres con los docentes, en la comunidad escolar. ‘Los docentes
comentan que estos talleres también se hagan con los padres’. “Si les interesa que los
padres vayan, si se comprometen” para invitar a los padres. En el taller a docentes se

les pide su ayuda para que inviten a los padres.

Ademas de empezar con los docentes, como apoyo para que comenten y expliquen a
los padres acerca de estos talleres (por la naturaleza delicada de éstos), es estratégico
porque en el caso de deteccidén de un caso (cuya manifestacion se propicia en el taller
con docentes), se hace necesaria la participacion informada y sensibilizada de los
padres. Por esta razén, la baja respuesta a la convocatoria es un problema para la

prevencion, deteccion, denuncia y atencion.

En los niveles de preescolar y hasta tercero de primaria se utilizé la herramienta del
Teatrino, como una innovacion en este ciclo 2018- 2019. Se reproduce la narracion de
la ejecucion de un taller con Teatrino para estudiantes de primer grado de primaria en
una escuela de Nuevo Casas Grandes, Chihuahua, a fines de febrero de 2019,
resaltando las partes que evidencian la participacién de los nifios y el alcance de los

objetivos de informacién para la prevencion, del taller:

“Se les pidi6 que guardaran silencio y se les dijo que “Miguelito” mas adelante les iba a
contar una historia, por lo que se les dijo que guardaran silencio, asi mismo la Lic. Claudia
les pregunto si les gustaban las marionetas, los nifios de inmediato dijeron que si todos
juntos. De ahi la marioneta “Miguelito” se asomoé y los niflos después gritaban en coro el
nombre de la marioneta. De esta manera, la marioneta Miguelito empez6 a presentarse y
les pregunté como estaban, si les gustaban las obras de teatro y que iban a jugar a la obra
de teatro, de ahi empezé a contar su historia y despuéssalio el papa de Miguelito, los nifios
gritaron cuando sali6 el papa de Miguelito (...) Los nifios reaccionaban de una manera
atenta y no les gustaba que se despidieran de beso y abrazo. También participaban y

comentaban junto con Miguelito.
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(...) y la abuelita de Miguelito les conté sobre algo que no deben hacerles, por ejemplo, les
dijo que si alguien conocido o desconocido los quiere tocar de una manera desagradable o
gue los haga sentir mal, deben decir; iNo, no me toque, eso no me gusta, respéteme! Y asi
los nifios dijeron todos juntos la frase de la abuelita, y los nifios participaban y
estaban atentos. De inmediato se les dijo que si alguien se acerca y los quiere tocar deben
decirle a una persona adulto de confianza.

Después de que saliera la abuelita, aparecié una amiga de Miguelito llamada lIris que era
muy fresa y muy ofensiva con él, de ahi apareci6é una sefiora que queria besar a Miguelito y
le decia que estaba bonito y los nifios en alerta le decian a Miguelito que no le hiciera
caso y que se fuera, que se acordara lo que le decia su abuelita y saliera corriendo.
Enseguida apareci6é una marioneta que era la mascota de Miguelito (perro) llamado Trix, los
nifios se divertian y reian con el perrito porque hacia trucos con Miguelito, asi mismo,
una marioneta que era sefior llamado Rufino, quien era un abusador y queria que Miguelito
fuera a la casa de el porque le tenia regalos y los nifios al ver la intencion del sefior
marioneta, le decian que corriera y no le hiciera caso, que era malo y le dijera a su
abuelita. Pero los nifios hablaban juntos y no se entendia, pero de igual manera se les
pedia que guardaran silencio. Después el sefior se acerco y la mascota de Miguelito lo
rescatd y los nifios se desesperaban y gritaban.

Al final, la abuelita de Miguelito dijo a los nifios que no deben tocarlos y deben
respetarlos, nadie tiene derecho a tocar sus partes privadas sea una persona
conocida o desconocida, y los nifios aplaudieron por la frase de Miguelito de: iNo, me
toque eso no me gusta, respéteme! Al igual Miguelito les preguntaba cuales eran las

partes privadas de su cuerpo. Y asi los nifios dieron aplausos”.

Con respecto a la valoracion de las instructoras, en esta sesion observada se
reporté que: “Las licenciadas que llevan a cabo este teatrino, tienen mucha informacion
para niflos y saben como los nifios se pueden aprender cada palabra. Manejan muy
bien las marionetas y las voces no son a las voces normales de ellas, cambian su voz
en cada marioneta”. La division del trabajo entre las facilitadoras y sus asistentes se

realiz6 adecuadamente.

Con respecto a la valoracion de la logistica, en el reporte se estimdé que se
cumplieron los objetivos, pues “ya que se quiere lograr que los nifios tengan

conocimiento y aprendan a cuidarse y prevenir el abuso sexual ante cualquier persona
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conocida o desconocida y que no les hagan dario (...) y se observd que si notaron lo

bueno y lo malo de la historia”.

Con respecto a la valoracion del resultado, en el reporte de observacién se afirma
gue se cumple el objetivo de “que los nifios tengan el conocimiento necesario sobre el
tema de abuso sexual, ya que varios nifios no tienen la nocién de lo que es este tema y
por medio de visualizaciones como lo fueron las marionetas, los nifios aprendieron muy
bien y detectaron el peligro en la que se encontraba la marioneta y asi podran ellos

detectar en la vida real los peligros que puede sufrir un nifios o incluso ellos mismos”.

Ademas de la informacion para prevencion del delito, sobre lo que no se debe permitir y
a quién acudir en caso de que suceda una situacion de abuso, se abordaron otros
temas importantes, como el de las caricias inapropiadas y el nombre de las partes
privadas del cuerpo (que seria evaluado con el instrumento ex ante — ex post de
CAECA): “ayudé mucho en la informacion que se necesita que los nifios conozcan,
porque también las marionetas les preguntaban sobre sus partes del cuerpo y que
deben conocer en caso de que alguien los toque inapropiadamente y desagradable, y
asi mismo las marionetas los invitaban a que le dijeran a una persona de confianza
sobre lo que pudieran estar pasando y los nifios contestaban que es importante decirle

a un adulto”.

En los grupos de cuarto a sexto grado de primaria no se usO el Teatrino. Las
operadoras detectaron una precocidad con respeto a la informacion sobre sexualidad,
atribuida a la exposicion temprana de estos nifios a los contenidos para adultos en

medios de comunicacion y en redes sociales e internet.

En estos grupos, las facilitadoras exponen ciertos contenidos a través de diapositivas,
videos y dinAmicas, como en los talleres con teatrino. A continuacién se muestran los
resultados del reporte de observacion de un taller para nifios y nifias de cuarto grado

en una escuela primaria de Nuevo Casas Grandes, a mediados de marzo de 2019:

e “Los nifios participaron en el taller ya que contestaban lo que se les preguntaba por
ejemplo acerca de las caricias agradables y desagradables, que es un sentimiento,

ellos todo contestaban como se muestra en el audio al principio, asi mismo se
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mostraban interesados en las actividades y dinamicas que se les presento. Y les
llamo la atencion por qué la informacion que se les proporcioné estaba dispersa en

las actividades y dindmicas que se les puso en el taller.

e Los nifios se mostraron muy interesados en la dindmica en donde participaron dos
alumnos cubriéndose sus ojos y tocar objetos sin verlos, se emocionaban mucho y
les daba escalofrios por no poder ayudar a sus compafieros diciendo que era lo que

tocaban.

e El manejo de la informacion estuvo muy satisfactorio ya que se transmite a traves
de dinamicas, videos y actividades, en dénde se realizan preguntas para que los
nifios participen, por lo tanto, les parece interesante y gracias a ese material les
agrada y retenian la informacién. Cabe mencionar que la licenciada tiene paciencia

y sabe como llevar a cabo el manejo del taller para los nifios.

e EI taller logré6 el objetivo, ya que los nifios supieron identificar las caricias
agradables y desagradables asi mismo de quién las deben recibir de las personas

de confianza para ellos”.

A través de las entrevistas con las operadoras del equipo de prevencion, se detectaron
las siguientes dificultades en la ejecucion de los talleres de preescolar a tercer grado de
primaria.

Participan mas los nifios de primaria que los de preescolar.

E1- De hecho, es una de las instrucciones, yo les digo al principio, que la historia de Miguelito va a
suceder cuando el va de camino de su casa a la escuela, y que le van a pasar algunas cosas, donde a lo
mejor ellos le van a ayudar, y que hay que poner atencion a la historia, porque que si necesita ayuda
ellos le pueden decir qué haga. En el kinder respondera uno, dos, tres: ‘no le digas, vete, te quiere
robar’, pero no es como en 1°a 3°.

Los nifios de preescolar dependen de la participacion de su maestra:

E2- “Voltean a ver a la maestra. Y luego si la maestra se va, nos quedamos ahi tratando de captar la
atencién, haciendo juegos, se voltean a ver entre ellos, pero no responden a nosotras, y entendemos
que es por esta parte de que no somos personas de confianza, hay mas desconfianza en preescolar”.

En los nifios de 1° a 3° si ha funcionado el teatrino.

Con respecto a las diferencias entre el ambito urbano y el rural, comentan que las

sugerencias que les hicieron desde las experiencias de CAECC no fueron aplicables a
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los kinderes en esta region, porque se trataba de dinAmicas muy especificas, y a) los
nifos de aqui no seguian instrucciones (mas que de su maestra/o); y b) el contexto o
condiciones eran diversas: por ejemplo, se asumia que los nifios en Juarez tienen
cama propia, mientras que aca “nos habian dicho las maestras, hay muchos nifios aqui
gue ni siquiera tienen su recamara, es una cama para todos; entonces si son

necesidades diferentes”.

E2- El cambio es brutal, por ejemplo de 3° de kinder a 1° de primaria, que es mas o0 menos de la misma
edad, de 5 afios a 6 afios; a los 6 afios, nosotras llegamos y nos presentamos y a ellos les da alegria de
gue alguien venga a hablarles de lo que sea, cuando les preguntamos les gustan los titeres, ellos ya

conocen los titeres, aqui y en Ascension; en Constitucion no tenian idea de lo que es un titere.

Con respecto a los talleres para nifios de 4° a 6° de primaria, las principales dificultades

registradas fueron:

E1. El asunto es de que como que se queda corto el taller para ellos. Ya tienen acceso a otras cosas.
E3. Se mofan el contenido (del taller), menosprecian la informacion, de que eso ya lo vieron.

E2. (Principalmente) 5° y 6°, han hecho comentario de que las actividades estan muy infantiles; en 4°, es
uno o dos nifios. Es por la informacién que ya tienen, que ya han visto en la escuela y cosas, informacién
que tienen acceso en internet, porque hablan del “aiowoki”, de cosas que tienen otro sentido, entonces,
los medios y la escuela, sus referentes sexuales. Tienen una cultura adulcentrista, ellos ya se sienten

adultos.

E1l. Decia un nifio, cuando son novios te besan y te meten la lengua, y una nifia decia, no, claro que no,
si, eso te van a hacer cuando tengas novio, entonces el que le diga uno, que la boca es una parte
privada, entonces como los adultos se besan en la boca.

E3. Antes de proyectar el video de los dos ositos, y antes de que le pasara a la osita el desenlace, ella
(la nifia) estaba asimilando que la habian violado, y le decia a sus compaiieritas ‘la violaron’, antes que
culminara el video.

Congruentemente con estas percepciones de las operadoras del programa, los datos
del ex ante y ex post de los estudiantes de 6 grado, indican que en este nivel el cambio
porcentual, aunque positivo, es menor a un digito; y la respuesta correcta en el ex ante

ya tiene un alto porcentaje en algunas preguntas.

Tabla 21. Porcentajes de respuestas correctas en la prueba antes — después con

estudiantes de 6° grado.
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Prueba 1nifas 1nifos
Antes 90.5 83.1 60.5 90.6
Después 98.5 98.9 96.8 99.6

1nifias: pechos; 1nifios: testiculos; 2: nalgas; 3: vagina / pene.

Donde se registr6 un avance relevante, es en nombrar correctamente las partes
privadas de los testiculos, en el caso de los nifios; y las nalgas, en el caso de nifias y

ninos.
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3.2. Componente de prevencion y deteccion del abuso sexual infantil en la
comunidad de la region.
Objetivo particular: Estimar si los resultados de los talleres de prevencion en la

comunidad local alcanzaron sus objetivos.

Se programaron y ejecutaron tres tipos de actividades: 1) taller con actores de la
comunidad; 2) realizacion de 2 mesas de trabajo; y 3) campafa masiva de prevencion.

3.2.1. Alcance de metas.

Se alcanzaron las metas en términos de acciones programadas (2 talleres, 2 mesas, 8
acciones de campafia) y se superaron en términos de destinatarios en el taller para
actores de la comunidad y en la mesa de trabajo con actores involucrados en la

problematica. En el primero se supero la meta en 34% y en el segundo, en 127%.

Cuadro 11. Metas y resultados del componente: talleres con actores, mesas de

trabajo con actores y campafa de prevencion.

Metas Resultados
Impartir 2 talleres de formacion a 50 actores comunitarios
interesados en aprender y extender la prevencién en sus 2 talleres, 67 personas.
ambientes de trabajo, priorizando empresas y universidades.
Desarrollo de 2 mesas de trabajo con 15 distintos actores 2 mesas de trabajo (22 y
sociales para el establecimiento de un plan interinstitucional de 20 personas), 34
accion. personas distintas.
~ Iy . 8 acciones distintas de
Implementar 8 campafias de prevencién masivas en la ~ 2
; o ‘o . . campafa de prevencion
comunidad para visibilizar la problematica de la violencia sexual. masiva

Fuentes: “lineamientos del Programa” e “informe para evaluacién externa”..

Si bien no se logro priorizar a los sectores empresarial y universitario como poblacion
destinataria, estos sectores ya habian sido priorizados en el ciclo anterior en este
componente del Programa. Ademas, se rebaso la meta notablemente y se ejecut6 el

componente en grupos pertinentes al Programa, del tercer sector y del sector publico.
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Tabla 22. Talleres con actores de la comunidad, por localidad, institucion y

nuamero de personas.

LOCALIDAD INSTITUCION BENEFICIARIOS
SUPERVISION GENERAL SECTOR 19 12
NUEVO MODELO ADN 2018-2019 8
CASAS | COORDINACION DE EDUCACION REGION PAQUIME 4
GRANDES CLUB DE LEONES "PAQUIMEITAS" 12
INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES 6
DIF MUNICIPAL 15
ASCENSION SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO 10
TOTAL 67

Fuente: “informe para evaluacion externa”.

Si se comparan los resultados en términos de numero total de beneficiarios alcanzados
por los talleres de prevencion, se alcanzaron 5% menos que en el ciclo 2017-2018, sin
gue esto signifiqgue que no se hayan alcanzado (y hasta superado) las metas del 2018-
2019.

Tabla 23. Beneficiarios de los cuatro talleres de prevencion, por poblacion

objetivo, ciclo de intervencién, metas y resultados, 2017-2019.

. . Metas Beneficiarios | Beneficiarios | Diferencia
PODEI) EE0E (beneficiarios)| 2017-2018 | 2018-2019 |2017-2019
Docentes y directivos de
escuelas a nivel preescolar y 150/130 215 240 12%
primarias
Padres y madres de familia o 360 503 418 17%
tutores
Nifas y nifios de escuelas 3000 3286 3140 4%
preescolar y primaria
Actores de la comunidad 50 53 67 26%
TOTAL 3560 4057 3865 -5%

Elaborada con datos del “informe para evaluacién externa”.

De hecho, la cantidad de personas alcanzadas fue 12% mas en los talleres para
docentes y 26% mas en los talleres para actores de la comunidad. En el taller para
nifios, casi se logra alcanzar el mismo numero de nifios que en el ciclo escolar anterior
(96%). El mayor decremento en la comparacion de ambos ciclos se dio en los talleres

para padres y madres y / o tutores.
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3.2.2. Alcance de objetivos.

Se presentan a continuacion cual fue el alcance del objetivo particular, a través de la
evaluacion de los resultados de las tres actividades que conforman este componente:
el taller con actores de la comunidad, el foro con actores de la region, y la campafa

masiva de informacion.

3.2.2.1. Talleres con actores de la comunidad.
El Taller con actores de la comunidad se realiz6 con la participacion de integrantes de
organizaciones sociales, de educacion y del sector publico de Nuevo Casas Grandes y
Ascension, por lo que este componente del Programa también contribuy6 a que tenga
incidencia regional.
Se utilizaron dos instrumentos, los empleados para los talleres de docentes (grupo 1) y
el de padres de familia (grupo 2) de la comunidad escolar. Se presentan las
caracteristicas de las muestras, y los resultados del instrumento ex ante / ex post; para
el grupo 1, los resultados de las respuestas a 4 preguntas abiertas y para el grupo 2,
los resultados de una escala.
En el Grupo 1, se registraron los datos de 27 personas de Nuevo Casas Grandes, dos
terceras partes mujeres (66.7% mujeres). Con relacion a las instituciones
representadas en este grupo, 15% eran inspectores estatales ATP, 37% del Programa
ADN; y 48% del Club de Leones “Paquimeitas”. La edad media es de 45,5 afios, con
una distribucion multimodal; con una desviacion tipica de 14,852; una cuarta parte tiene
entre 23 y 30 afos; la mitad hasta 49 afos; tres cuartas partes hasta 57 afios; y el
altimo cuarto lo ocupan las personas con edades de 57 a 72 afos.
En el Grupo 2 se registraron datos de 24 casos, 10 de ellos de la Direccion de
Seguridad Publica de Ascension y 14 casos del DIF de Nuevo Casas Grandes, 12 de
los cuales no se cuenta con el ex post. Se registraron respuestas de 16 hombres y 8
mujeres; la proporcion hombres / mujeres es inversa a la del grupo I. La edad media de

este grupo fue de 31.7 afios (mas joven que el grupo 1), una cuarta parte tiene entre 21
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y 26 afos; la mitad, entre 21 y 29 afos; tres cuartas partes, hasta 39 afos y el dltimo
cuartil se encuentra entre 39 y 44 afios.

Pruebas “antes — después”.

A continuacion se exponen los resultados de las pruebas que se aplicaron antes y
después del taller; con los dos tipos de instrumentos, por lo que se organiza el apartado
en los resultados del instrumento derivado de la prueba a docentes (grupo 1) y del
derivado de la prueba a padres de familia (grupo 2). Se utilizaron dos instrumentos, los
empleados para los talleres de docentes (grupo 1) y el de padres de familia (grupo 2)
de la comunidad escolar. Se presentan las caracteristicas de las muestras, y los
resultados del instrumento ex ante / ex post; para el grupo 1, los resultados de las
respuestas a 4 preguntas abiertas y para el grupo 2, los resultados de una escala. Los
detalles de la metodologia y analisis se presentan en el documento extenso.

Grupo 1. Se formularon cuatro preguntas antes de empezar a revisar los contenidos
del taller, y cuatro preguntas al finalizar, con el instrumento usado para la evaluacion de
talleres para docentes. A pesar de haberse recogido datos de 27 participantes en los
talleres, s6lo 13 personas contestaron el pre test (especificamente, no se contd con el
ex ante del Club); en cambio, 23 contestaron la prueba al finalizar el taller.

Los resultados apuntan hacia un efecto positivo en el conocimiento del tema por parte
de los participantes de los talleres; observandose en los cambios en las respuestas

incorrectas y de “no sé”, en los instrumentos aplicados antes y después del taller.

Tabla 24. Porcentajes de las respuestas a las preguntas antes — después.

ANTES Si No No sé

|. La violacion sexual es un problema mas grave a nivel nacional
un probien 9 333 | 41,7 25,0
gue a nivel municipal o estatal

II. Es violencia sexual infantil que los adultos utilicen su propio

A o 76,9 7,7 15,4
cuerpo con fines did4cticos
Ill. Los agresores son personas aisladas socialmente, tienen un
perfil de personalidad especifico y algun tipo de enfermedad o 23,1 76,9 0,0
perversion
IV. Un nifio sexualmente abusado alienta de alguna manera o 0.0 92.3 77
desea el abuso
DESPUES Si No No sé

l. Los delitos sexuales representan una problemética mas

. . : 78,3 17,4 4,2
extendida en el nivel local que en el nacional
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II. Es violencia sexual infantil que los adultos utilicen su propio

cuerpo con fines did4cticos 79,2 16.7 4.2

lll. Los agresores siempre son el mismo tipo de personas con

algun tipo de enfermedad mental 0.0 95.8 4.2

IV. El nifio que ha sufrido un abuso sexual en cierto modo

después buscara el abuso 8,3 87,5 4,2

Fuente: todas las tablas y gréaficos son de elaboracion propia.

En la pregunta | sobre la gravedad del problema en comparacion con el contexto mas
amplio, se paso6 de 58% de respuestas incorrectas (33%) o “no sé€” (25%), a un 21%.
En la pregunta Ill sobre el perfil de los agresores, las respuestas correctas pasaron de
77% a 96%, sin respuestas incorrectas. En la pregunta Il acerca de qué es la violencia
sexual infantil, si bien se registrd un leve incremento en la respuesta correcta (un 2%) y
disminuyeron la de “no sé&” en un 11%, empero se incrementd el porcentaje de la
incorrecta en un 9%.

En la dltima pregunta IV, se registré un retroceso en el objetivo, pues de no haber
tenido respuestas incorrectas en el pre test, se registraron 8.3% de las respuestas en el
pos test; y también disminuy6 el porcentaje en la respuesta correcta en 5%. Este
retroceso, como los resultados en general, debe revisarse teniendo en cuenta el
pequefio tamafo de la muestra y las cantidades diferentes de pre y post tests.

Los resultados en este grupo 1, son distintos a los obtenidos en los talleres de
docentes, en donde se usoé el mismo instrumento. Esta diferencia puede deberse al tipo
de actores de la comunidad que conformaron este grupo y al tamafio de la muestra.
Grupo 2. Aqui se tienen dos conjuntos de respuestas “antes — después” para ser
contrastadas, el primer grupo es equivalente a las cuatro preguntas del Grupo 1. Como
en la prueba aplicada a padres y madres de familia, se pretende identificar cambios con
respecto a cuatro temas: gravedad del problema en la localidad; hablar con los hijos de
sexualidad; perfil del agresor; y creer en la victima. Hay que destacar que solo se
cuenta con la mitad de pruebas ex post pues no se recogié de la mayoria de los
participantes del DIF.

Un dato significativo es que las personas que participaron no mostraron dudas,
expresadas en las respuestas “no sé€”, en ambos momentos, antes y después. En la
primera, segunda y tercera preguntas del test post todos los participantes contestaron

correctamente, como se aprecia en la Tabla 2.
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El cambio mas significativo se registré en las preguntas acerca de si se debe hablar
con los hijos sobre cuestiones sexuales o si hay una edad apropiada para ello (I). En la
prueba previa al taller, 91.3% afirmo que no se debe hablar con los hijos sobre el tema;

en la prueba posterior al taller, todas las respuestas rechazaron que haya una edad

para hablar con los hijos.

Tabla 25. Resultados de primer grupo de pruebas “antes” y “después”.

sle.‘xlila?t()aisgn II. No se debe . I;(l);g%riztr)res IV. Antes de creer a
A hablar con los hijos ~ un nifo que dice
ntes problema muy sobre cuestiones personas extrafias ser abusado hay
rave en la a los hijos y su ,
9 , sexuales que pedirle pruebas
localidad entorno
Si 95,7 91,3 18,2 4,3
No 4,3 8,7 81,8 95,7
Sléxlil a?t;iss n Il t? a%r;;%seh;{;)xsose lll. Los agresores IV. Si un hijo dice
. siempre usan su gque abusan de él
DEEPLES | PIEE Ly | G G (S fuerza fisica para hay que averiguar
grave en al EIEC P ?"O abusar de los nifios | si esta fantaseando
localidad (secundaria)
Si 100,0 0,0 0,0 38,5
No 0,0 100,0 100,0 61,5

En las preguntas sobre la gravedad del problema a nivel local (1), el cambio porcentual
positivo fue de alrededor de 4%. En las preguntas sobre el perfil estereotipado del
agresor (Il1), el cambio positivo fue de un 18%. Al igual que en la prueba a padres, en la
pregunta IV del pre test, un alto porcentaje (96%, mayor que en la prueba a padres)
rechazo pedir pruebas al nifio antes de creerle; sin embargo y de igual modo que con
los padres y madres de familia, en la pregunta posterior al taller, 38.5% erroneamente
contestaron que si hay que averiguar si un hijo esta fantaseando cuando dice que
abusan de él.

En el segundo grupo de preguntas “antes y después” de este Grupo 2, se buscé medir
percepciones del problema a través de una escala (nada, algo, mucho), como se
muestra en la tabla 3. La primera pregunta del pre test, esta relacionada con qué tanto
saben del problema los participantes. La mayoria (74%) dijo saber algo y el resto, 26%,

mucho. En el post test, todos dijeron haber aprendido mucho. Se puede formular el
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siguiente enunciado: a pesar de que todos dijeron saber del problema en alguna
medida, todos dijeron haber aprendido mucho.

En la segunda pregunta del pre test se explora el cambio en la percepcion de lo
extendido del problema, confirmandose la tendencia en la respuesta de la pregunta |
del primer grupo de preguntas pre — post.: 48% cree que el problema esta algo
extendido, y el resto (52%), que estd muy extendido; aqui el 100% cree que el
problema esté extendido en algun grado.

Antes de iniciar el taller, 48% de los participantes perciben que las autoridades estan
haciendo algo y 48% que estan haciendo mucho; so6lo 4% considera que no estan
haciendo nada. Se comprenden estos altos porcentajes, pues las percepciones son de
personas que representan al sujeto “autoridades”. Un 65% percibe que el problema

tiene algun grado de cobertura (35%, algo; 30%, mucho) en los medios.

Tabla 26. Resultados del segundo grupo de preguntas pre — post.

Antes (;Quues;tggtgeslabe ¢, Qué tan extendido rfg:;gztzns ¢, Qué tanto sale
problema? cree que esta? autoridades? en las noticias?
Nada 0,0 0,0 4,3 34,8
Algo 73,9 47,8 47,8 34,8
Mucho 26,1 52,2 47,8 30,4
Qué tanto Qué tanto creen que | Qué tanto creen | Qué tanto creen
Después | aprendié usted en sepan sobre este que sepan del que sepan de
P P el taller problema sus problema los este problema
parientes maestros Sus vecinos
Nada 0,0 7,7 0,0 23,1
Algo 0,0 92,3 76,9 76,9
Mucho 100,0 0,0 23,1 0,0

Las otras tres preguntas de la prueba post del taller, estiman la percepcion que tienen
sobre qué tan informados estdn sus parientes, los maestros y sus vecinos. Estos
servidores publicos (de Seguridad Publica de Ascension y del DIF de Nuevo Casas
Grandes) asumen que los maestros deben estar enterados del problema en algun
grado (muy informados, 23%; o algo informados, 77%), pero nadie los percibié como
“nada” informados. Casi una cuarta parte dijo que quienes no saben nada del problema
son sus vecinos pero nadie considerd que éstos sepan mucho. Si bien un 8% piensan

gue sus parientes no saben nada; el resto considerd que si saben algo del problema.
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Preguntas abiertas.

En este apartado se presentan los resultados arrojados por el tratamiento de las
repuestas a las cuatro preguntas abiertas en el instrumento del grupo 1 y las tres del
grupo 2.

Grupo 1. Las cuatro preguntas se desprenden de los contenidos tematicos impartidos
en el taller. En las dos primeras preguntas se esperaba la mencidén de palabras clave,
por ejemplo, para definir abuso sexual: “sin consentimiento”, “abuso de poder”,
‘incomodidad”, etc. A la primera pregunta, “Cual considera que es la diferencia entre
abuso sexual, juego sexual y autoerotismo”, de 20 personas que respondieron, 6 de
ellas (30%) lo hicieron de forma insuficiente (por ejemplo, “no sé” o respuestas
incompletas); 40% tuvieron la maxima calificacion, pues contestaron la pregunta de
manera suficiente y completa; 15% acertaron en dos de las tres categorias; y 15% en
una sola categoria, siendo la de Abuso Sexual la mas identificada en solitario (10%) y
en conjunto con otras categorias (65%). En conjunto, quienes mencionaron dos o mas

categorias, conforman 65% de las respuestas.

Tabla 27. Diferencia entre abuso sexual AS, juego sexual JS y autoerotismo AE.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
todas 8 40,0
1-2 2 10,0
1-3 1 5,0
1. AS 2 10,0
2.JS 1 5,0
0. Insuficiente 6 30,0

Con respecto a la segunda pregunta, sobre los sintomas para identificar sefias de
abuso en los estudiantes, las respuestas fueron muy limitadas, sujetandose la mayoria
(66.7%) a mencionar Unicamente los conductuales; 19%, reconocieron dos sintomas y
sblo 14%, tres sintomas. En conjunto, quienes mencionaron dos o mas sintomas

conformaron una tercera parte de las respuestas.

Tabla 28. Tipos de sintomas de abuso mencionados en las respuestas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Tres 3 14,3

48



Dos 4 19,0

conductuales 14 66,7
Total 21 100,0

Con respecto a la tercera pregunta, “en caso de detectar un caso de abuso sexual,
¢como le permiten intervenir los reglamentos y leyes actuales?”, se esperaba que
mencionen los elementos del flujo de acciones ante una situaciéon, en el marco de lo
legal. En esta pregunta se buscO estimar en qué medida estan informados o
sensibilizados sobre qué hacer ante este problema. Por lo tanto, 20 personas
contestaron esta pregunta, 5% de manera insuficiente. La mayoria de las personas
(75%) expresaron que en caso de detectar un caso delegarian la responsabilidad a la
autoridad competente, denunciando o canalizando el caso. So6lo 10% considero avisar
a los padres de familia. En conjunto, las respuestas esperadas que involucrarian a
actores de la comunidad escolar (padres o autoridad escolar) conforman sélo 20% de
las respuestas; esto se debe a que este taller se impartié a personas que estan fuera

de dicha comunidad escolar.

Tabla 29. Respuestas a la pregunta sobre qué hacer en caso de detectar un caso

de abuso sexual, en el marco de lo legal.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Efecto
insuficiente 1 5,0
Detectar y reportar 6 30,0 Informados sin
Denunciar / canalizar 9 45,0 senS|b|I]:|zlJ£}1(c):|on; sin
Avisar a jefe 1 5,0 Sensibilizados en
, | comunidad escolar,
Padres y Autoridad Escolar - AE 1 5,0 flujo incompleto
Avisar a Padres - Autoridad 1 5,0 Sensibilizados, flujo
Padres y AE - Autoridad 1 5,0 completo
Tabla 30. Grupo de edad vulnerable.
Respuestas Frecuencia Porcentaje
incorrecto 12 52,2
correcto 11 47,8
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En la pregunta acerca de cual grupo de edad era el mas vulnerable (en la pregunta se
sugerian incluso algunos grupos sin ningdn criterio), y cuya respuesta correcta era
“todos”, practicamente el resultado fue igual para ambas respuestas. En la ultima
pregunta, la diferencia entre las respuestas correctas e incorrectas fue de una persona
(12 incorrectas sobre 11 correctas). En esta pregunta se buscé estimar si estan
informados sobre la vulnerabilidad de las victimas o no.

Grupo 2. Las respuestas a las tres preguntas abiertas del test post fueron agrupadas
en categorias que tratan de exponer lo que los participantes aprendieron y se
informaron en el taller. En la primera pregunta, de por qué cree gque se origine el abuso
de menores, no se tuvieron respuestas insuficientes o incorrectas. Alrededor de 38%
atribuyeron el origen del problema en la falta de comunicacién intrafamiliar y / en la falta
de informacién y educacion. El resto de las respuestas se dividen en igual proporcién
en ubicar el origen del problema en la falta de atencion de los padres, en un problema
social, en una combinacion de estos factores o de éstos y la falta de comunicacion. La

falta de informacion y educacion es un factor notable (31%).

Tabla 31. Percepcién del origen del problema.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje
2. falta de comunicacion 1 7.7
3. falta de informacién o educacién 4 30,8
5. falta de atencion de los padres 2 15,4
6. falta de ciudadania y problema social 2 15,4
7.4ylo5ylo6 2 15,4
8.2ylo3y7 2 15,4
Tabla 32. Qué puede hacer usted para prevenir el problema.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje
1. hablar 1 7,7
3. educar 7 53,8
4. cuidar o poner atencion 2 15,4
ly4 3 7,7
2 (confianza) y 3 2 15,4

Con relacion a la segunda pregunta abierta, sobre qué pueden hacer los participantes

para prevenir el problema del abuso de menores, la principal respuesta es congruente
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con la respuesta anterior: “educar” es mencionada de manera individual en 53% de las
respuestas, y en asociacion con la categoria de confiar o brindar confianza, un 15%

adicional. “Cuidar o poner atencion” fue mencionada en 31% de las respuestas.

Tabla 33. Qué se puede hacer para prevenir.

Categorias de respuestas Frecuencia Porcentaje
2. capacitarse, informarse, platicas, talleres 5 41,7
3. educar, informar, cuidar, prevenir con hijos 1 8,3
4. estar atentos, cuidarnos, comunicarse, ser mas unidos 2 16,7
5. denunciar, acudir a autoridad, no callar 1 8,3
2y 4 1 8,3
5y otra 1 8,3
3 6 mas 1 8,3

En la tercera pregunta, de qué se puede hacer como sociedad para prevenir el
problema, la mitad mencioné la categoria de “capacitarse, informarse, platicas,
talleres”; la cual, de forma individual fue mencionada en 42% de las respuestas. “estar
atentos, cuidarnos, comunicarse, ser mas unidos” fue mencionada en un 25% de las
respuestas; y acudir a la autoridad o denunciar, en 16%. S6lo una persona mencion6
tres 0 mas categorias.

Calificacion del taller.

Las calificaciones en los talleres del Grupo | fueron excelentes. Si bien estos
resultados son muy altos, hay que tomar en cuenta el tamafio pequefo de la muestra 'y
gue sélo 20 personas contestaron el instrumento después del taller. Los aspectos
evaluados obtuvieron la maxima calificacion, excepto el de “Desempefio de las

facilitadoras” y “Apoyos visuales”.

Tabla 34. Medias, calificacion y porcentajes de puntajes de los aspectos

evaluados del taller.

Aspecto calificado Media 4 5
Logistica y organizacion del taller 5.00 100.0
Desemperio de las facilitadoras del taller 4.96 4.2 95.8
Apoyos visuales y respuestas a dudas de los participantes 4.96 4.2 95.8
Relacién entre actividades y contenidos del taller 5.00 100.0
Importancia o relevancia en su campo profesional 5.00 100.0
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Aplicabilidad o utilidad de lo aprendido en el taller 5.00 100.0
Grado en gque se cumplieron sus expectativas del taller 5.00 100.0
Calificacién general 5.00 100.0

*Cal: conversién de la media a escala de 1 a 10. En los puntajes 4 y 5 (maximo) se muestran porcentajes
de respuestas.

Este dato es importante, si bien la calificacion en ambos rubros equivale a 9.92, pues
refleja un aspecto percibido como débil relacionado con el desempefio del equipo, a
diferencia del caso de los docentes, donde los rubros débiles fueron “Logistica”,
“‘Cumplimiento de Expectativas” y “Aplicabilidad de lo aprendido”, rubros menos
centrados en el desempefio de las facilitadoras.

Por otro lado, de acuerdo al reporte de observacion del taller realizado con una
asociacion civil, los asistentes participaron sin problemas en las actividades, mostraron
interés, compartieron experiencias y ejemplos. También el apartado juridico fue de gran
interés y donde mas dudas se aclararon.

En el Grupo 2, en una escala de 1 a 5, donde 1 es la calificacibn mas baja y 5 la mas

alta, los aspectos seleccionados obtuvieron los siguientes promedios:

Tabla 35. Medias de rasgos evaluados en escalade 1 a5y de 1 a 10 (segunda

linea).
Importancia o .
TEREEE dorl::lii?gjgeylas il el Actividades Calificacion
fcema para su instructoras del Hpmemaliels 7 realizadas general
vida personal o el taller
o taller
familiar
4,92 5,00 5,00 5,00 5,00
9.84 10.00 10.00 10.00 10.00

Los participantes asignaron la maxima calificacion general. Todos los aspectos fueron
evaluados con la maxima calificacion, excepto por el de “importancia del tema para la
vida personal o familiar’, que de todos modos obtuvo una alta calificacion (9.8).

Con los resultados expuestos, hay elementos para afirmar que el Programa alcanzé su
objetivo de informar y sensibilizar a este sector de la poblacion, que no forma parte de

la comunidad escolar pero representa instituciones publicas y civiles de la region.
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En el Grupo I, los cambios porcentuales notables se dieron en las preguntas | y lll;
apenas se da en la pregunta Il y en al IV hay una pérdida de un 5% en las respuestas

correctas del test post con respecto al pre test.

Tabla 36. Porcentajes de cambios positivos antes — después y respuestas

deseables en preguntas abiertas y calificacion general del curso, Grupo 1.

Porcentajes Ex ante — ex post Preguntas abiertas Calificacion
en cambio | Il [l \Y% 1 2 3 4 general
positivo o i
deseables 36.6 | 23 | 189 | -48 | 65.0 | 33.0 | 20.0 | 47.8 10.00

De las preguntas abiertas, en la primera de ellas las respuestas satisfactorias o
deseables fueron casi dos terceras partes y en la cuarta pregunta fueron casi la mitad,;
en la segunda pregunta, una cuarta parte y en la tercera, una quinta. El taller fue
calificado con la puntuacion maxima.

En el Grupo 2, los cambios positivos registrados fueron mas modestos. En la pregunta
Il es donde se registra la variacién positiva mas notable, de 18%; en la pregunta Il se
registra un 9% de cambio positivo y en la pregunta I, un 4%. Si bien estos cambios son
pequefios, son positivos; sin embargo, en la ultima pregunta el cambio fue negativo en

una tercera parte de las respuestas.

Tabla 37. Porcentajes de cambios positivos antes — después y respuestas
deseables en preguntas abiertas y calificacién general del curso, Grupo 2.

Porcentaj.es Ex ante — ex post Preguntas abiertas | Calificacion
en cambio I Il IV 1 2 3 general
positivo o

En las preguntas abiertas, en la primera se tuvo un 31% de respuestas deseables; en
la segunda, 54% y en la tercera, 50%. El taller fue calificado, en general, con la maxima
puntuacion.

Un hallazgo interesante, es que en las preguntas donde el resultado es negativo en los

grupos 1y 2 (la pregunta IV), el tema es la credibilidad de la victima.
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Como resultado del segundo grupo de preguntas ‘antes-después’ del Grupo 2, se

pueden formular las siguientes afirmaciones:

Uno piensa que en la noticias no sale nada, otro que sale algo y otro mas que sale
mucho.

La mitad piensa que las autoridades estan haciendo algo y la otra mitad, que estan
haciendo mucho. El Grupo 2 esta conformado por la autoridad local.

Aunque ya sabian algo (74%) o mucho (26) sobre el tema, aprendieron mucho en el
taller (100%).

Después del taller, los participantes perciben que quien nada sabe del problema son
los vecinos, que sus familiares saben algo y que los maestros saben mucho
(tomando el puntaje mas alto en cada valor: nada: 23%, vecinos; algo: 93%,

parientes; mucho: 23%, maestros).

En el segundo grupo de preguntas “antes / después”, se pueden formular las siguientes

afirmaciones:

1.
2.
3.

El origen del problema del abuso de menores es la falta de informacion y educacion.
Para prevenir el problema, lo que la mayoria haria seria educar y educarse.
La mayoria piensa que lo que se debe hacer para prevenir el problema es

capacitarse, informarse, tomar este tipo de talleres.

3.2.2.2. Mesa de trabajo interinstitucional.

En la actividad de “Mesa de trabajo” se alcanzé la duplicé la meta estimada, y ademas

se continuaron con las actividades, pues se convocO a una tercera reunion en

septiembre para dar seguimiento a los acuerdos de las dos sesiones realizadas durante

el Programa.

Cuadro 12. Objetivo, temas abordados y acuerdos de la primera sesion de la
Mesa.

Creacion de una red de tratamiento eficaz para la prevencion y

Objetivo 9 ; )
atencioén de la violencia sexual.

Agenda de reunién

(temas abordados) Acuerdos/Resultados/Conclusiones
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La necesidad de contar
con psicologos en los
acompafiamientos de los
procesos penales.

La necesidad de contar
con peritos certificados.

Invitar especialmente a personal del DIF NCG, Fiscalia 'y
Subprocuraduria de NNA, ya que es el Estado quien provee
legalmente el peritaje psicoldgico a las victimas de esta
violencia.

El Juez X enviara un oficio a la Camara de diputados para
externar esta necesidad, con auxilio de FICOSEC NCG.
La Diputada X presentara dicho oficio ante la Camara.

El acceso limitado a la
atencion terapéutica
especializada para
victimas de estos delitos,
ya que hay poco personal
en la region.

Invitar al DIF de Ascension a capacitacion de psicologas y
establecer plan de accién para proporcionar atencién a victimas
de este municipio en NCG.

Establecer un convenio de colaboracion entre DIF Ascension y
FICOSEC NCG para facilitar el traslado.

La falta de sensibilizacién
del personal que atiende a
las victimas de violencia
en la region.

La directora del DIF Municipal de Ascension propuso buscar
recursos para facilitar los viaticos de traslado de los pacientes a
NCG para que reciban la atencion de las terapeutas del
proyecto jVive Libre!

Invitar a personal de SIPINNA y ONEAMI y al Juez de ejecucion
de penas.

La falta de vinculacién
interinstitucional para
crear protocolo que
reduzca la revictimizacion

El investigador de la UACJ propuso contactar y entrevistar a
personal de cada instancia municipal vinculada, para
esquematizar en un diagrama de flujo el protocolo o

procedimiento que utilizan para la deteccidn y atencion.

La propuesta de crear un
comité de lo juridico para
entender cual es la
legislacién para cualquier
instancia.

Creacion de comisiones para que cada instancia asistente a la
primera mesa colabore desde su area competente a la atencién
a victimas.

También se registré la propuesta del Juez X y el Dr. X para gestionar una capacitacion (p.e.
diplomado-taller) en peritaje psic6logo necesario para ayudar al dictamen judicial

coadyuvante del proceso judicial.

Cuadro 13. Objetivo, temas abordados y acuerdos de la segunda sesion de la

Mesa.

Objetivo

Identificar criterios, acciones y procedimientos
locales y regionales para la prevencion de la
problematica, orientacion y acompafiamiento a
personas victimas y sus acompafantes.

Agenda de reunion (temas

abordados)

Acuerdos/Resultados/Conclusiones

El Juez X presenté el diagrama de
flujo en conjunto con la abogada X de
Ficosec, sobre qué hacer cuando se
presenta un problema de abuso

sexual.

El Ing. X mandard a las instancias que asistieron,
este diagrama de flujo general para
retroalimentacion y buscar las areas de oportunidad.
Se acordé que las instancias compartiran
informacion de sus actividades para retroalimentar el
diagrama.
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Poner a consideracion trabajar el Ficosec elaborard un boceto para el diagrama de

esquema del para los centros flujo para las instituciones educativas y que cada

educativos, para difundirlo con padres | instancia que asistié hara un espacio para trabajar
de familia y docentes. en su propio diagrama de manera conjunta para

poder presentarlo en la siguiente mesa de trabajo.

Cudles son los datos importantes El Ingeniero X formalizaré el oficio a la Camara de
para considerar en sede judicial en un | diputados para externar esta necesidad de contar
peritaje psicologico en materia de con personal calificado en la regién en cuanto a

abuso sexual con menores de edad. | atencion psicolégica y un perito certificado en base a
la informacion expuesta por el juez Palma.

Capacitacion o diplomado para La Mtra. X, Coordinadora de la carrera de Psicologia
calificar a los psicélogos de la region de la UACJ en NCG se comprometié a hacer una
para emitir un peritaje sustentado y propuesta en la universidad para atender esta
uatil al proceso judicial. propuesta.
La necesidad de la creacién de un La Subprocuradora X dijo encargarse de
comité de manera formal para el comunicarse con los presidentes de los DIF
tratamiento de esta problematica. municipales para que puedan estar presentes en la

proxima mesa de trabajo de acuerdo con la fecha
que sefale Ficosec.

Como se puede observar en los cuadros previos, se alcanzaron los objetivos de esta

actividad:

e Se logro el propésito de la Mesa: se cre6 y se dio continuidad a un espacio para el
establecimiento de un plan interinstitucional de accion sobre el delito sexual

e Se logro la participacion de los actores en la Mesa, a través de los acuerdos que
delegaron en comisiones ciertas actividades.

e El perfil de los participantes de la Mesa es pertinente, pues representan al sector
académico, de procuracion de justicia, de politicas sociales, de organismos

ciudadanos, entre otros.

3.2.2.3. Campaiia.
Las actividades de la Campafia masiva para visibilizar el problema en la regién fueron,
de acuerdo con el respectivo informe:
1. Colocacion de lonas informativas en 13 escuelas intervenidas en Ascension, Nuevo
Casas Grandes, Buenaventura y Casas Grandes. Enero — junio.
2. Entrega de folletos disefiados y proporcionados por Casa Amiga Esther Chavez
Cano A.C., a 3,140 nifios y niflas y 240 docentes de las 13 escuelas intervenidas.

Enero — junio.
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Imparticion de platica informativa a estudiantes del Centro de Estudios Tecnoldgicos
industriales y de servicios #93 (CETis 93) de Nuevo Casas Grandes. Mayo.
Entrevista en programa local de radio universitario (La Parrilla UACJ, 104.9 FM).
Mayo.

Campafa en medio informativo electrénico (Notiregion) durante un mes, con la
publicacion en su pagina de Facebook durante el mes de junio de 2 imagenes y un
video con informacién preventiva. Junio.

Entrevistas en programa local de noticias en internet, Notiregion (difusién también

por Facebook). Junio.

7. Vehiculo movil publicitario en el municipio de Nuevo Casas Grandes. Junio y julio.

Entrevistas en programa de noticias de la radio regional (Noticias vespertinas BM
Radio, 104.9, difusion en su pagina web y de Facebook). Junio.
Campafia de sensibilizacion en los recibos del servicio de agua de la Junta de Agua

y Saneamiento Municipal de Nuevo Casas Grandes. Junio.

Estos resultados muestran que se alcanzaron los objetivos propuestos.

e Se puede advertir que los materiales y contenidos de las acciones de la
campafa son pertinentes y complementarios.

e El alcance también es satisfactorio, siendo de alcance regional y con un
potencial ilimitado en las herramientas electronicas.

e Se cumplié el objetivo de informar y sensibilizar a través de diversos medios,
como lo refieren también alguna de las terapeutas del equipo de atencion.
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3.3. Componente de atencion del Programa.
Objetivo particular: estimar si los resultados de las actividades de atencion y

seguimiento alcanzaron sus objetivos.

Se programaron y ejecutaron tres tipos de actividades: 1) atencion a casos detectados
durante el Programa 2) seguimiento a casos atendidos en el afio anterior; y 3) asesoria
legal y acompafiamiento juridico a los casos detectados.

3.3.1. Alcance de metas.
Se alcanzaron las metas satisfactoriamente, rebasadndose el nimero de personas que
se esperaba atender (de 100, se atendieron 111); si bien se super6 la meta de la

actividad 1 (60/40), y se cumplié en 78% la meta de la tercera actividad (31/40).

Cuadro 14. Metas y resultados del componente.

Metas Resultados

Canalizar a 40 personas, detectadas durante la intervencion, a un proceso de
atencion psicolégica de 20 sesiones (por caso) con duracion de una hora por
sesion.

60 personas
atendidas.

Dar seguimiento psicolégico a 20 personas, canalizadas en el ciclo escolar
2017-2018 con un aproximado de 10 sesiones por persona (una hora por | Seguimiento
sesidn) y seguimiento por parte del equipo de prevencion a las 15 escuelas | de 20 casos.
atendidas el ciclo anterior.

Brindar asesoria legal a 40 personas, detectadas y/o en su caso dar | 31 asesorias
acompafiamiento y seguimiento legal a los casos que lo requieran. legales.

111

Total de personas atendidas: 100
personas.

Fuentes: “lineamientos del Programa” e “informe para evaluacién externa”.

3.3.2. Alcance de objetivos.

Tabla 38. NUmero de personas atendidas durante el ciclo, por mes de atencién y

género.
Beneficiarios de atencion terapéutica
Afio Mes Mujeres Hombres Total
N5 Agosto 2 0 2
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Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

6T0C

Mayo

Junio

Julio

TOTAL

LB/w|w|o|u|w|w|o|w|w|w|w

NN EEINNENE

o =
Sr~NIKlojulsloju|lu|N|w

Fuentes: “informe para evaluacién externa”.
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3.4. Componente de capacitacion / contencion.
Objetivo particular: estimar el alcance de los objetivos en el componente de

capacitacion y contencioén con base en los resultados.

Se programaron y ejecutaron tres tipos de actividades: 1) capacitacion al equipo de
prevencion en el manejo del teatro guifiol; 2) capacitacion de actualizacién a los
equipos de prevencion y atencién; y 3) contencion a los equipos de prevencion y

atencion.
3.4.1. Alcance de metas.
Se alcanzaron las metas de capacitacion satisfactoriamente; y se rebasé la meta de

contenciones ampliamente: de 2 sesiones programadas, se realizaron 6.

Cuadro 15. Metas y resultados del componente.

Metas Resultados

Capacitacion para el conocimiento y manejo de un teatro guifiol o .
i ) . : Capacitacion realizada
con duracion de 18 horas impartido para 4 personas del equipo (2018)
de prevencion del proyecto. '

Brindar 1 capacitacién al equipo operativo del proyecto de 5 dias
con una duracion de 40 horas (8 por dia) por parte de Casa Capacitacion realizada

Amiga Esther Chavez Cano, A.C., donde se abordaran temas de (2018).

prevencion, marco legal y atencién a victimas de violencia sexual.

2 capacitacién/contencién que consisten en 2 dias de taller de 8
horas de trabajo cada uno que se realizara a lo largo del afio para | 6 contenciones realizadas
10 personas del equipo de prevencion y terapeutas del equipo de durante el ciclo.

atencion.

Fuentes: “lineamientos del Programa” e “informe para evaluacién externa”.
3.4.2. Alcance de objetivos.
Se presentan los hallazgos de la evaluacion de los resultados de las actividades de

este componente.

3.4.2.1. Capacitacion al personal del Programa.
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La primera capacitacion la impartié personal de Casa Amiga Eshter Chavez Cano AC,
el 25, 26 y 27 de septiembre de 2018. Contestaron el instrumento 9 personas. El
instrumento consta de 3 grupos de preguntas.

En el primero, a través de una escala de grado (Nada, Poco, Mucho), todas las
personas calificaron con “Mucho” todas las categorias evaluadas, excepto por una
persona que calificd “Algo” en la categoria: “Los talleres se relacionan otros talleres o
capacitaciones”.

Las otras categorias fueron “Los temas y contenidos son adecuados al proyecto”; “Las
herramientas y técnicas son acordes al proyecto” y “Los talleres contribuyeron a su
ejercicio profesional”.

El segundo apartado se les pide que califiquen, en una escala de 1 a 10, los siguientes
aspectos: “La preparacion y desempefio de las capacitadoras”; “La utilidad de los
temas y aprendizajes”; “Los materiales, recursos y apoyos del taller”; “La organizacion y
logistica de los talleres” y “Su nivel de satisfaccion con los talleres”. Todas las personas
calificaron con 10 todos los aspectos; excepto por una persona, distinta a la del
apartado anterior, que calificé con 9 tres de los cinco aspectos evaluados (La utilidad...;
La organizacion...; Su nivel de satisfaccion...).

El tercer apartado incluye las respuestas a la pregunta abierta: “Comparta, en breves
palabras, los principales aprendizajes en cada jornada del taller’, mismas que se

presentan en el cuadro.

Cuadro 16. Respuestas sobre lo que 9 participantes aprendieron en el taller.

Dia 1

Dia 2

Dia 3

Partes privadas
Uso del semaforo
Técnicas para usar con los
nifnos

Manejo y expresion del
teatrino

Aprendiendo del marco legal

Los talleres para padres son
sumamente importantes para la
evolucion de las familias que

Los talleres para nifios
son ludicos y con metas
de aprendizaje

Lo mas sorprendente fue el
protocolo de atencion a
agresores y las reglas que se

atiende el Programa significativo deben seguir
Todo lo relacionado con
. . . El marco legal
Cuatro pilares de la prevencion el Teatrino

Modelo de prevencion

Trabajo con titeres,
modulacion, postura

Acta de hechos
Protocolo

Modelos de atencidn a nifios

Taller: escuela para

Modelos de atencién a jovenes
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abusados sexualmente y a sus padres infractores

familiares Taller ludico
Qué es y como detectar un Dinamicas para entender Marco juridico -
delito sexual en NNA formas de comunicacion Responsabilidades, Reglamentos
Como explicar a NNA sus Estrategias Diversidad :s,exual
partes privadas Protocolo de como es la Tratados internacionales de NNA
Pilares de la prevencion elaboracion

Andlisis de lo que se aborda en
distintos ambitos del proyecto —
escolar, familiar y social- de
acuerdo a la prevencion y
atencion del abuso sexual

Practicidad y elaboracién | Comprension y abordaje de leyes
de técnicas para teatrino y derechos de NNA

Diferencia entre cooperaciéon .
P y Formatos para agilizar etapas del

consentimiento Aspectos relacionados al ) .
; . . i proyecto: convenio de
Se trata de NNA en situacion manejo del teatro guifiol 2
. . . colaboracion entre escuelas, acta
de violencia Voz, postura, proyeccion,
. . A de hechos y protocolo de
Reforzamiento en los pilares de creatividad -
. actuacion
la prevencion
Teatrino Marco legal

Aprendizaje muy significativo el
trabajar con abusadores
adolescentes (técnicas,

estrategias, acciones
especificas).
Secuencia de actividades en
talleres para nifios (por edades).

Taller para padres y
madres
Ademas de apropiarme
de estrategias
profesionales, lo aplicaré
en mi familia

Reforzar las actividades del
protocolo
Aclarar dudas sobre materiales
y la aplicacion con padres y
madres

Se puede observar que se cumplio el objetivo de revisar los aspectos de prevencion y
marco legal, asi como las técnicas de atencién y protocolos de actuacion, como se

programo inicialmente.

3.4.2.2. La capacitacion para manejar el teatro guifiol
Se llevo a cabo en 2018, aunque el primer taller se realizo en 2019. Se estimo el efecto
de esta capacitacion mediante la evaluacion cualitativa de estos talleres con teatrino
(ver apartado correspondiente, 3.1.2.3). Se cumplié con el propdsito de capacitar a las
operadoras del equipo de prevencion en el manejo de este recurso.

3.4.2.3. Contencion.
Con respecto a la Contencion, a través de los datos cualitativos recogidos por la
entrevista con el personal del Programa, se pueden sefialar algunos de sus efectos

mas relevantes.
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Efectos individuales.
Las entrevistadas reflejaron algunos efectos de la contencion, en el ambito de las
emociones y el control del estrés y otros fendmenos asociados. Una de las terapeutas,
comentd que lo que fortalece este Programa es la contencion, en este nivel individual,
ya que

‘cada una de las personas que esta en un proyecto de intervencién social
tiene que estar bien, tiene que estar con una salud mental, estable, que
saber de sus propias emociones para asi poder transmitir el mensaje
adecuado de cada uno de los proyectos” (T1).

Otra profesionista del area de Psicologia describid el efecto de la contencion, en el

marco de su actividad, incluyendo el problema del estrés y el desgaste emocional
cotidiano:

“con mucho estrés... las metas, y alguien mas decia, no, yo ya no puedo con
esto, y asi 4no?, Y luego, al final del dia (...) yo creo que todos ibamos ya
mas tranquilos, o sea habiamos soltado muchas cosas, y ya el dia de hoy la
energia era otra, completamente, entonces es como un recargar pilas, para
seguir adelante con el trabajo. Llegamos sintiendo que tenemos mas de lo
que podemos manejar y nos vamos sintiendo que si podemos” (CP).

Una de las operadoras del equipo de prevencion comentd que la contencion es Util para

"

‘encontrar situaciones”, mas que para quejarse del “dia a dia” (P1); y una terapeuta
coincide con que la contencion: “nos recuerda que somos humanos fuertes, que somos
humanos resilientes, y que somos humanos que podemos resolver cualquier situacion”
(T1). Otras entrevistadas comentaron que la contencion es util debido a que se trabaja
con “temas muy dificiles” y ligados a “emociones fuertisimas”. También comentaron
gue trabajan con temas como la frustracion y los prejuicios, “que a veces ni siquiera
tenemos idea que tenemos esta situacion en lo personal” (T2). Atender estos aspectos
emocionales y subjetivos es importante, coinciden las entrevistas, para el efectivo
desempefio individual y de los equipos.

Una de las terapeutas aporta un ejemplo de una dindmica de la contencion para
atender estas emociones:

“Primero, hacerla consciente; segundo, asumir la responsabilidad de que
necesitamos trabajar en esa area; tercero, cada quien va acomodando, de
acuerdo a las estrategias, la parte que le corresponde” (T2).

Otros ejemplos de las actividades y dinamicas de la Contencion alusivas a este

nivel individual:
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“...yo creo que (la facilitadora) trae un tema central, trae actividades... por
ejemplo, el tema de hoy fue el autoconcepto, dentro de todas las actividades
puedo recordar la dltima que era una mesa y cada pata representaba una
area de la vida...” (P1).

“...lo que piensas de ti mismo, de los demas, sobre el dinero y el éxito y el
trabajo, y sus creencias... ya cada quien comparte sus creencias...” (T3).
“...por ejemplo, la autobiografia, fue otra de las actividades que hicimos...”
(T4).

A manera de terapia grupal, como refieren algunas de las entrevistadas, se fortalecen

las habilidades y cualidades requeridas para realizar sus actividades. Una operadora

del equipo de prevencion lo describe de esta forma:

“...l]a gente a nuestro alrededor reconoce otras capacidades, otras
habilidades que tenemos, que nosotros mismos no las reconocemos o no las
valoramos. Entonces, a partir de ahi, el que el otro me diga que yo soy
valiente, pues me lo creo ¢no? (...) Entonces eso, me lleva a un impulso a
trabajar afuera, a no tener miedo porque el otro esta reconociendo en mi que

yo soy valiente” (P2).

Otras participantes sefalan otros beneficios de la contencién, para su desempefio

individual:

“te hace a ser consciente de lo que estas viviendo, trabajar en ello y seguir
reforzando muchos campos de trabajo, para darle a esta poblacién y a sus

familias la atencion adecuada” (P3).

“He estado aprendiendo mucho y es reafirmacién constante y aprendizaje”

(T5).
Los efectos de la Contencion van mas alla del ambito personal.

Efectos en el trabajo en equipo.

Los efectos de la contencion identificados en la entrevista, también incluyen el

fortalecimiento y articulacién del trabajo de los equipos. Una terapeuta comenta que, al

sentir que su trabajo y sus habilidades son reconocidos por sus compairieras,

“‘hace que confie en ellos, y que cuando también no esté tan segura de lo
gue estoy haciendo pueda acudir y sienta la red de apoyo en la que...
alguien mas me pueda ayudar en esto que me atoro, 0 en esto que no es tan
facil resolver de manera individual... Ademas de impactar en mi vida
personal, pues favorece la dinamica grupal y el trabajo en equipo. Entonces
creo que se cumple todo lo que necesitas para que el trabajo alla afuera, con
las personas que nosotros estamos en contacto, fluya, porque finalmente no
es mi trabajo, sino es mi trabajo respaldado por todo este equipo, entonces,
hacerlo con seguridad, mas entereza, mas herramientas” (T3).
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Se advierte que la Contencién contribuye a que los miembros de los equipos, no sélo
se sientan respaldados, sino también perciban de manera integral los diferentes
procesos implicitos en el Programa (como se muestra en la imagen 1). En la dinamica
de la contencion, esto se refleja cuando analizan un caso especifico, dando pie a que
tomen conciencia de que:

“hubo un proceso para que estas personas supieran que habia este apoyo;
hubo un proceso para la canalizacién; hubo un proceso para que llegara este
caso a terapia; y este mismo caso que llegara la cuestion legal; se dio apoyo
en la cuestién legal; se siguio trabajando para difundir esta situacién y se dio
el cierre exitosamente, tanto en la cuestion legal como en la cuestién
terapéutica” (T1).

Otra terapeuta aporta un ejemplo de como se trata un caso en la Contencion:

‘el ambiente favorece para que, ah pues, fijate que resulta que este caso, y
ya empezamos a interactuar asi como que, la parte que hizo cada quien, e
incluso el actualizarnos en qué va el proceso... Y ya se va dando el
conocimiento de qué proceso Vvivio ese caso, y cual es el estatus actual, de
cémo inicid, cdmo se intervino y cdmo esta ahorita... Se siente orgullo de ser
del equipo” (T3).

La Contencion va mas alla de fortalecer y mejorar el trabajo de los equipos.

Red de apoyo “solida”.
Finalmente, uno de los efectos de la Contencién, se da en el nivel mas integral y
amplio, el del funcionamiento como Programa, en el que los equipos son partes
articuladas, comunicadas y concertadas. Primero se exponen las percepciones del
equipo de prevencién, con respecto al trabajo del equipo de atencion; y después se
exponen las percepciones del equipo de atencidon acerca del trabajo de los de
prevencion. De esta manera, se podra observar esta forma de trabajar, articulada y
consensuada, a la que le llamamos aqui “red de apoyo”, como lo hacen algunas
entrevistadas, y la cual tiene un buen nivel de consolidacion
Las integrantes del equipo de prevencion, perciben el trabajo de sus compafieras de
atencion positivamente, en las siguientes formas:
a) confianza en su trabajo:
e ‘“las personas que estan en terapia y que precisamente uno canaliza, que tengan

una etapa de proceso limpia, benéfica para ellas y ellos” (P3).
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e “...todas son muy buenas, no esperaria algo mas de lo bueno que saben hacer (...)
ellas son profesionistas, son buenas (...) A mi no me ha tocado ninguna que me
diga, no, pues es que mejor cambiamelo (el caso); no, todas: si claro, adelante.
(P2).

e “lo que pasa es que confio demasiado en el equipo de atencion” (P1).

b) respaldo incondicional:

e “en el sentido de que yo voy al campo, a hacer el taller y que si me topo con algo,
con algun caso, de manera inmediata lo podemos canalizar y que puedo contar con
cualquier persona del equipo de atencién, que a quien le llame, me va a responder,
me va a dar la oportunidad. Siempre siento que tengo una respuesta, siempre voy a
tener una respuesta de ellos” (P1).

e “Si, claro, claro, eso ni se duda; o sea... en cuanto les hablas..., y si no me pueden
contestar, yo sé que todas estan ocupadas por la mafiana, les llamo mas tarde y si
no al siguiente dia, o si no, les mando mensajes, pero no, no, estan siempre
disponibles y dispuestas” (P2).

c) confianza en la comunicacién:

e “...para ser muy claros entre nosotros respecto al trabajo y eso facilita muchisimo
las tareas de todos, que aunque sea un punto que pueda parecer muy obvio, en
otros centros de trabajo son cosas que coartan mucho la labor de los demas” (P1).

Finalmente, se expone la percepcién del trabajo del equipo de atencion, de la

responsable del area juridica, en su papel de integrante del equipo de prevencion:

‘desde el equipo de prevencion, estoy muy contenta con mis comparieras
(de Atencion), porque, los padres, me dicen que los procesos estan muy
bien, que estan contentos con la participacion del terapeuta porque ven una
evoluciéon muy rapida” (J-P).

Las integrantes del equipo de atencion, perciben el trabajo de sus compafieras de

prevencion positivamente, en las siguientes formas:

a) informacion y sensibilizacion:

Las terapeutas valoran el trabajo de informacion que realizan las compafieras del
equipo de prevencion:

“Se nota afuera, en las escuelas, en la comunidad, de como es lo que sale
de este proyecto, dan el numero de teléfono, guian a las personas donde
pueden ayudarles, y las personas muy atendidas, si me ayudaron, me dieron
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respuesta, o no ahi no me pudieron ayudar pero me mandaron a dénde si
pudieran ayudarme, entonces también sirven como esta guia para la
comunidad, estan siempre super bien informadas, bien preparadas, y de
veras hacen mucho mas facil el trabajo de todos” (T1) .

También valoran el efecto de sensibilizacion que traen los talleres y que facilita a las

terapeutas su trabajo:

‘porque (los padres) ya traen esa sensibilizacion de los talleres, y ya al
momento de la terapia ya no es tan dificil decirles la importancia de que
tengan ese proceso terapéutico ni las secuelas o consecuencias que puede
traer” (T5).

b) deteccion y canalizacion.

Las terapeutas valoraron positivamente el trabajo de deteccién y canalizacién de casos
gue realizan las operadoras de prevencion:

“...lo que pasa es que en prevencion ellas hacen diferentes funciones,
trabajan con nifios, padres de familia y maestros, entonces ellas tienen todo
el campo para detectar, que es una de las principales funciones, ademas de
informar lo basico. Entonces, de ahi surgen situaciones 0 casos que
requieren atencion especializada, y son los que ellas afinan los detalles y
nos los canalizan...” (T2).

Se valora el papel de “filtro” (T3) que juegan las del equipo de prevencién, que depende

de las habilidades y herramientas con las que cuenten las profesionistas de este
equipo:

‘nos dan muchos elementos al momento de canalizar, de todo lo que han
hecho en su prevencion, en su identificacion, y ya los casos estan asi, pues
muy facil, porque ya estan detectados (....) hay algunos en que hay que
hacer una evaluacion, porque dudan ellas pero ya es mas facil que uno
pueda constatar, si realmente hubo la situacién o cuél es la necesidad de la
atencion de las personitas” (T4).

Se valora la informacion del caso que remitan las de prevencion, al momento de

canalizar, y también la programacion para la asignacion del caso, en comunicacion
abierta y directa con las terapeutas:

“Y sobre todo como hacen la canalizacion, ya ellas nos dan mucha
informacion, nos la dan en un formato por escrito y para nosotros es mucho
mas facil poder clasificar el caso también, y ya cada quien como terapeuta,
tengo este horario para tratar este tipo de situacion, tengo este otro horario
para tratar esta otra situacion, y la verdad facilita mucho la forma en que
canalizan” (T1).

Cc) apoyo para el seguimiento de los casos:
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Las terapeutas valoran positivamente, por ultimo, el papel de seguimiento de los casos,

gue hacen las operadoras que realizaron el proceso de canalizacion, de manera que el

caso “no se quedan en el aire”, como dijo una terapeuta.

“...en los casos cuando han dejado de acudir a terapia, yo sé que ellas (las
de prevencion) le dan el seguimiento necesario para saber cuales son los
motivos por los que dejan de asistir a sus procesos. Y que finalmente dejas
de ser tu quien persigue al consultante. Yo me siento coémoda y respaldada
por el equipo de ellas, porque ellas quienes dan el seguimiento, y van viendo
qué paso, por qué no continud... eso a mi me da tranquilidad” (T3).

Para cerrar este apartado, se expone la percepcion del trabajo del equipo de

prevencion, de la responsable del area juridica, en su papel de integrante del equipo de

atencion.

“Para el area legal, si ayuda muchisimo para no caer en una revictimizacion,
aqui si es mucho los lazos que tenemos todos para complementarnos y
cuidar esta parte. Es uno de nuestros primeros objetivos: no revictimizar. Y
cuando uno de nuestras talleristas llegan a darse cuenta de un caso o algo,
ellas, de manera inmediata me platican ese caso para no revictimizar, igual
las terapeutas” (J-P).

Finalmente, se pueden resumir los efectos de la Contencién en los tres niveles

identificados (personal, grupal y colectivo), en las palabras de una de las operadoras

del equipo de prevencion:

1.

En una escala del uno al diez, todas dieron la maxima calificacién a las sesiones de

“yo creo que el trabajo es individual, pero de lo individual, el yo conocerme
mas, el aceptar mis errores, el aceptar también todas las habilidades vy
capacidades que tengo, eso me va a hacer un mejor miembro del equipo,
porque también es una manera de conocerlos a todos y ser empatico,
porque las dindmicas, el trabajo que se hace, lo hacemos de manera
individual pero lo compartimos, y de esta manera yo creo que todos vamos
conociéndonos a nosotros y conociendo a los demas y de esta manera
somos empaticos,

de esta manera nos va puliendo esta contencion, a ser unos mejores
profesionistas y unas mejores personas, para precisamente poder formar
ese equipo, esa red solida, que finalmente va a trabajar al exterior y se va
a enfrentar a dificultades que precisamente todo este trabajo que hacemos
en las contenciones nos va a dar esa fuerza y esa reflexion para poder
trabajar alla” (P2).

contencién. Se cumplié con el objetivo de esta actividad, como se puede observar en el

analisis presentado.
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CONCLUSIONES.

En términos de cobertura, las actividades de prevencion y atencion lograron el
caracter de regional, al realizarse mas alla del municipio de Nuevo Casas Grandes,
en Ascension, Buenaventura, Casas Grandes y Galeana. Hay que resaltar que
ambos equipos sortearon dificiles condiciones para realizar su trabajo: la presencia
amenazante de la delincuencia armada en Buenaventura mientras el equipo de
prevencion realizaba sus actividades, y la presién de un sector de la sociedad por el
papel del equipo de atencion en un caso de abuso sexual contra un menor.

El programa esta teniendo efecto y alcanzando los objetivos de prevenciéon en la
poblacion de docentes y administrativos de la comunidad escolar, como se puede
ver en los altos porcentajes de cambio positivos (de dos digitos) en las preguntas
cuantitativas ex ante / ex post; y por altos porcentajes en las respuestas deseables
en las preguntas abiertas. Asimismo se cumplieron metas y se alcanzaron objetivos
de informacién sobre el problema a nifias y nifios de preescolar a sexto de primaria,
de acuerdo con las observaciones directas y las entrevistas realizadas a
operadoras. Se mostré que el Teatrino es un instrumento adecuado para interactuar
con menores de preescolar y hasta tercer grado de primaria, con adecuaciones
particulares al contexto escolar.

Con respecto a los padres de familia y tutores, se cumplid con el criterio de eficacia:
se alcanzo el objetivo de informar y sensibilizar a los destinatarios de la accion. La
calificacion general del taller asignada por los participantes fue en promedio de 9.7.
Entre los resultados relevantes de las preguntas abiertas, los participantes creen
gue la principal causa del problema es la falta de comunicacién entre padres e hijos,
acompafada de falta de informacién y educacién sobre el tema y la falta de
atencion de los padres; consideran que la principal accion que ellos harian para
prevenir el problema seria educar a los hijos, junto con otras acciones. Consideran
que lo que se puede hacer, principalmente, para prevenirlo es capacitarse,

informarse, tomar este tipo de cursos.
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Con los resultados expuestos, hay elementos para afirmar que el Programa alcanzé
su objetivo de informar y sensibilizar a los integrantes de la comunidad escolar en 5
Mmunicipios.
Con respecto a las acciones preventivas en la comunidad regional (no escolar),
también se cumplieron las metas programadas y se alcanzaron los objetivos
propuestos, como se puede advertir en los resultados de los ex ante / ex post del
taller para personas que no forman parte de la comunidad escolar pero representan
instituciones publicas y civiles de la region.
Se logro el proposito de la Mesa: se creo y se dio continuidad a un espacio para el
establecimiento de un plan interinstitucional de accién sobre el delito sexual. Se
logré la participacion de los actores en la Mesa, a través de los acuerdos que
delegaron en comisiones ciertas actividades. El perfil de los participantes de la
Mesa es pertinente, pues representan al sector académico, de procuracion de
justicia, de politicas sociales, de organismos ciudadanos, entre otros. Esta Mesa
sigui6 realizando diversas acciones, de acuerdo al plan interinstitucional elaborado,
aun cuando el Programa habia concluido, lo que aportd a su sustentabilidad.
Con respecto a la campafia de prevencion, los resultados muestran que se
alcanzaron los objetivos propuestos.
o Se puede advertir que los materiales y contenidos de las acciones de la
campafa son pertinentes y complementarios.
o El alcance también es satisfactorio, siendo de caracter regional y con un
potencial ilimitado en las herramientas electrénicas.
o Se cumplio el objetivo de informar y sensibilizar a través de diversos medios,
como lo refieren también alguna de las terapeutas del equipo de atencion.
Con respecto al componente de Atencion, se cumplieron las metas, en términos
generales, y se alcanzaron los objetivos de asesoria y acompafamiento juridico y

psicoterapia.

Cabe mencionar que el componente juridico fue una innovacion acertada y
relevante, tanto en las actividades de prevencion como en las de atencion. Se pudo
observar que estos servicios cubrieron una necesidad o demanda importante de la

poblacién con la que trabaj6 en los talleres y en las sesiones de terapia.
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Gracias al cumplimiento de los objetivos del componente de Capacitacion vy
Contencion, los equipos pudieron ir haciendo pequefias modificaciones en sus
programas y actividades (la flexibilidad de la forma de trabajo del Programa lo
permitié, como se registré en las observaciones), que contribuyeron a alcanzar sus

propias metas y objetivos, como en el caso de la capacitacion para el Teatrino.

Ademéds, las actividades de contencion contribuyeron a resolver dudas, a la
descarga emocional, la cohesién de cada equipo y el trabajo coordinado entre los

dos equipos de prevencion y atencion.
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FUENTES.

e Lineamientos del Programa.

e Informes parciales y final de alcance de metas.

e Entrevistas grupales con equipo de prevencion.

e Entrevistas grupales con equipo de prevencion y atencion.

e Entrevistas individuales semiestructuradas con psicoterapeutas del equipo de
prevencion.

e Reportes de observacion directa.

e Bases de datos cuantitativos de instrumentos de talleres.

e Diapositivas, cartas descriptivas y materiales de los talleres.

e Minutas de reuniones de la Mesa interinstitucional.
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